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Uvod
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Predmet cinnosti

Poskytovanie vSeobecne prospesnych sluzieb.

1. Socialne sluzby: a) Specializované socialne poradenstvo:
b) socialna rehabilitacia.

2. Vzdelavanie zamerané na organizovanie prednasok, $koleni, kurzov.

a) Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku 2016

Socialne sluzby

Ugelom je poskytovanie socialnych sluzieb v zmysle zakona ¢€.448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach aozmene adoplneni zakona & 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

(Zivnostensky zékon) v zneni neskorsich predpisov a to:

Specializované socialne poradenstvo a socialna rehabilitacia je poskytovana vsetkym
klientom bezplatne a to individualnou formou, ambulantne v kancelarii neziskovej organizacie
alebo terénnou formou v domacom prostredi u klienta a podfa potreby aj v jeho blizkom

socialnom prostredi.

Ciefom S$pecializovaného socidlneho poradenstva pre zrakovo postihnutych fudi je
zistovanie rozsahu problémov aobmedzeni zrakovo postihnutych, pomahanie pri
prekonavani désledkov vyplyvajucich z vazneho podkodenia zraku, zvy$ovanie kvality ich
Zivota a zniZzovanie zavislosti na pomoci okolia a integrovanie klientov do spolo&nosti.
Pomahanie a podporovanie pri obhajobe prav a ich zaujmov, pri rovnakom zaobchadzani a

pri ziskavani rovnakych prilezitosti.

,Specializované socialne poradenstvo je zistenie pri€in vzniku, charakteru a rozsahu
probléemov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej odbornej

pomoci®.



Specializované socialne poradenstvo je kvalitativne vy3si stuperi poradenstva. Je uréené
klientom so zrakovym postihnutim, ktori maju Specidlne potreby, problémy a obmedzenia.
Cielene je orientované na odstranenie socialnych désledkov vyplyvajlcich zo zrakového

postihnutia, jedna sa o stbor ¢innosti zameranych na $pecifikaciu zrakového postihnutia.

Predmetom poslania $pecializovaného socialneho poradenstva je poskytovanie sociainych
sluZzieb zameranych na obnovu a rozvoj schopnosti ludi so zrakovym postihnutim viest
samostatny Zivot a podporovat ich zaclenenia do beZnej spolo&nosti prostrednictvom
specializovaného poradenstva, sebaobsluznych ¢&innosti asamostatnosti v mobilite,
pouzivanim $pecialnych kompenzacnych a optickych pomaécok, rozvijanim komunikaénych
zrucnosti a pristupu k informaciam, vzdelavania, zamestnavania a u¢asti na spolotenskom
Zivote. Vramci $pecializovaného socidlneho poradenstva budeme podporovat zrakovo

postihnutych na rieSeni vlastnych problémov vlastnym zaujmom a iniciativou.

Vyznam poskytovanych sluZieb pre spolo¢nost - ¢im je zrakovo postihnuty klient
sebestacnejsi v akychkolvek zru€nostiach, tym su mensie naklady na jeho Zivot pre

spoloCnost v oblasti opatrovania, osobnej asistencie a pod.
Vyznam pre klienta - vy$$ia kvalita nezavislého Zivota.

V ramci odborného $pecializovaného socidlneho poradenstva sme v roku 2016 poskytovali

klientom tieto okruhy sluzieb:

e vyrovnavanie sa s postihnutim;

e socialno-pravne poradenstvo — poradenstvo, ktoré vyplyva z platnej socialnej
legislativy;

e poradenstvo pri vybere optickych a kompenzaénych pomécok;

e poradenstvo pri uplatneni sa na trhu prace a udrzanie si zamestnania;

e poradenstvo v oblasti vzdelavania;

e poradenstvo pre socialne prostredie zrakovo postihnutého klienta (rodina,

priatelia, spoluziaci, spolupracovnici a pod.);



e poradenstvo pri uprave fyzického prostredia u klienta (poradenstvo pri tprave
bytu, pracovného prostredia, osvetlenia, ...);
e poradenstvo pre rodidov so zrakovo postihnutym alebo viacnasobne
postihnutym dietatom;
e poradenstvo pre Ziadatelov o vodiaceho psa.
Uroven a potreba kompenzacie sa meni s vyvojom zdravotného stavu, skusenosti, fyzického
a spolocenskeho prostredia Cloveka. Pouzitelnost a funkénost’ kompenzaénych prostriedkov
sa meni s technickym rozvojom, niektoré pomécky velmi rychlo moréine zastaravaju a
stavaju sa nefunk&nymi vo vztahu k zariadeniam vonkajSieho prostredia, s ktorymi maju
spolupracovat. Toto sa zvlast vyrazne prejavuje v oblasti informaénych a komunikaénych
technoldgii, architektonického a dopravného prostredia, vzdelavania a zamestnavania. Preto
proces kompenzacie socialnych désledkov zrakového postihnutia konkrétnej osoby ma trvaly
charakter, ktory nie je mozné ukondit’ jednorazovym vyberom kompenzaénych prostriedkov

v uréitom Case.

Ciefom socialnej rehabilitacie je zvySovanie samostatnosti a sebadévery nevidiacich a
slabozrakych [udi. Je nevyhnutnym predpokladom ich Uspe$ného zadlefiovania sa do
spoloCnosti a schopnosti obhajovat svoje viastné zaujmy slvisiace s prekonavanim

doésledkov zrakového postihnutia.

Zaclenenie zrakovo postihnutych do spolo¢nosti nardza na vazne problémy vyplyvajlce z ich
obmedzeného pristupu k informaciam, obmedzenej mobility, sebestaénosti v starostlivosti

0 seba, rodinu, domacnost a pod.

Predmetom vykonavania a poslania socialnej rehabilitacie je poskytovanie takych socialnych
sluzieb, ktoré si zamerané na obnovu a rozvoj schopnosti oséb so zrakovym postihnutim
viest' samostatny Zivot a na podporu ich zaélenenia do spolo¢nosti vratane sebaobsluznych
¢innosti a mobility, pouZivania pomécok, komunikacie a pristupu k informéciam, vzdelavania,

zamestnavania a Ucasti na spolo¢enskom Zivote.



Prostrednictvom jednotlivych nastrojov socialnej rehabilitacie, je moZné koordinovane

aktivizovat' vnutorné schopnosti s zruénosti zrakovo postihnutych vyuZitim motivacie a tym

prekonavat' ddsledky zrakového postihnutia a posilfiovat sebavedomie.

V rémci socialnej rehabilitacie sme v roku 2016 poskytli klientom tieto druhy sluzieb:

vycvik priestorovej orientacie a samostatného pohybu (POSP) (technika pohybu
s dlhou bielou palicou, pohyb v interiéri, exteriéri, orientacia — analyza priestoru
s vyuZitim integracie zachovanych zmyslov, nacvik chddze so sprievodcom, techniky
bezpecného pohybu bez palice a iné).

Velky vyznam v samostatnej mobilite pre zrakovo znevyhodnenych maju individualne
vycviky priestorove] orientacie samostatného pohybu (POSP) su zakladnym
predpokladom ich socializacie, zadlenenia do pracovného procesu a bezného Zivota,
¢im sa aj buduju pinohodnotné vztahy klienta k prostrediu, &im sa eliminuje vyltéenie
zo spoloénosti a bezného Zivota.

Praca inStruktora s klientom prebieha po stanoveni ciefov, Gloh a pouZiti metdd
v POSP na dosiahnutie cielov v dohodnutych pravidelnych frekvenciach a Gase.
Nacvik trasy sa urCuje podla poziadavky klienta za pomoci dlhej bielej palice
s vyuzivanim naucenych technik pohybu a ziskavania informacii. Pri vycviku POSP si
klient osvojuje celu radu daldich kognitivnych ¢innosti formou emocionalnej sféry,
vedeny k sebavedomiu, kde hladame mozZnosti a perspektivy k dosiahnutiu cielov
s vyuzivanim ostatnych zmyslov. Uspe&né dosiahnutie stanovenych cielov pri
nacviku POSP vyznamne ovplyviiuje momentalny psychicky stav klienta, pred
vycvikom klienta poClivame, nechame ho vyrozpravat sa o svojich problémoch
taZkostiach obmedzeniach a pod., mame s nim déverny vztah a vedieme ho k tomu,
aby jeho handicap vadil o najmenej jemu a jeho blizkemu socialnemu okoliu, aby bol
schopny bezného Zivota v podmienkach integrovanej spoloé¢nosti. Instruktor musi
vediet odhadndt jadro problému, odpovedat na zloZité otazky a vediet zaujat

spravne stanovisko.



Obrazok €. 1, 2 a 3: Individualny vycvik POSP v blizkom socialnom prostredi

klientky




Vycvik sebaobsluznych &innosti (nacvik vykonavania beznych dennych &innosti
a prac v domacnosti — varenie, upratovanie, pranie, Zehlenie, starostlivost 0 SVOj
zoviajsok, o domacnost, o svoje dieta, osobnu hygienu apod.)

Terminom sebaobsluha vyjadrujeme velmi $irok( oblast &innosti v kazdodennom
Zivote u zrakovo znevyhodnenych klientoch, ma mimoriadny vyznam vo funkénej
gramotnosti. Poradie priorit vo vycviku sebaobsluznych &innosti je u klientov velmi
individualny. Ulohu zohrava vela faktorov. S ¢lovekom, ktory stratil zrak v priebehu
Zivota vytvarame nové navyky a zruénosti od najjednoduchsich &innosti po zlozité. S
Vycvikmi sebaobsluhy zadiname od najjednoduchdej zruénosti, od orientacie v
kuchyni, prace s elektrospotrebi¢mi, spordkom, otvaranie obalov, triedenie,
uskladnovanie, zistovanie Cerstvosti potravin apod., nalievanie a zalievanie
studenych a hortcich népojov, varenie jedal, zaznamenavanie receptov a vela

dalSich Cinnosti podfa potrieb a poziadavky klientov.

Obrazok ¢. 4, 5, 6: Sebaobsluzné ¢innosti pri priprave jedla




Obrazok ¢. 5 a 6: Cistenie zemiakov a zeleniny

- Komunikaéné zruénosti zrakovo postihnutym zabezpedéuji vycviky:
a) pisma; klavesnicové zruénosti;
b) vyucba Braillovho pisma;
Cc) podpisovanie sa;
d) rozpoznavanie penazi.

Obrazok €. 7: Stroj na pisanie Braillovho pisma

- Nacvik zrakovej prace pre slabozrakych s optickymi poméckami — vyber vhodne;

lupy, pouzivanie optickej pombcky.



Obrazok ¢. 8: Elektronicka citacia lupa prenosna LOOKY+
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Obrazok €. 11: Elektronicka éitacia lupa

- Nacvik prace s kompenzaénymi pomdckami — ovladanie prace s pomdckami.
- Priprava budicich pouzivatefov vodiacich psov apomoc pre pouzivatelov
vodiacich psov.

Obrazok €. 12: Vodiaci pes

- Praca so Specialnym pocitatom a Specidine upravenym poé&itatom pre zrakovo
postihnutych.
- Uprava a prispbésobenie prostredia pre zrakovo postihnutych klientov — vytvaranie

farebnych kontrastov, osvetlenia, bezbariérovost a ich bezpeénost.

Pocet poberatelov socialnych sluzieb sa navysil v roku 2016 oproti predchadzajticemu roku -

0 12 novych zrakovo znevyhodnenych klientov z 54 na 66 klientov.
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Tabufka ¢€.1: Poberatelia socialnych sluzieb podfa pohlavia v roku 2016

Pohlavie Pocet
Muzi/chlapci 28
Zeny/dievéata 38
Spolu: 66

Tabufka €. 2: Vekova struktira klientov v roku 2016

0
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-

Vekova struktira
do 3 rokov

4 — 5 rokov

6 — 9 rokov
10 — 14 rokov
15 - 18 rokov
19 — 25 rokov
26 — 39 rokov
40 — 62 rokov
63 — 74 rokov
75 — 79 rokov
80 — 84 rokov
85 — 89 rokov
nad 90 rokov
Spolu:
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Pocas roku 2016 jedna pracovnic¢ka — socidlny poradca poskytla:
e 144 ukonov Specializovaného socialneho poradenstva pre 36 klientov;

o 130 ukonov socialnej rehabilitacie pre 18 klientov.
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Vzdelavanie zamerané na organizovanie prednasok, Skoleni, kurzov
Miesto konania: Hlavna 57, 919 26 Zavar

Konaného dna 13.9.2016

Rozvijanie emocionalnej inteligencie zrakovo postihnutych Fudi.

Prevratny vyskum z konca 90. rokov preukazal, Zze emocionalna inteligencia (EQ) je pre
uspesnost’ a spokojnost’ jednotlivca déleZitejsia nez jeho 1Q. EQ na rozdiel od 1Q je z
prevaznej vacsiny ovplyvnena prostredim a najma vychovou. Ludia s vysokym EQ su viac
empaticki voci ostatnym, lahSie nadvézuju priatelstva, lepSie spolupracujd, st velkorysi a
menej agresivni, lepsie sa im dari v Zivote a zamestnani, menej ¢asto sa u nich vyskytuje

strach a depresie, su schopni vytvorit' si hlboké a dlhotrvajlice vztahy v priebehu Zivota.
Coje to EQ

Emocionalnu inteligenciu (skratene EQ) by sme mohli charakterizovat ako komplex
emocionalnych schopnosti a zruénosti, ktoré nam pomahaji predovsetkym v komunikacii
s ostatnymi ludmi. Je to schopnost ovladat vlastné emocie, rozvijat empatiu a socialne
zrucnosti. Ma vplyv na sebauvedomovanie, sebaovladanie, motivaciu, a spoloensk

obratnost.

Emocionédlna inteligencia sa dostala do centra zaujmu, ked Daniel Goleman v roku 1995
vydal knihu Emocionalna inteligencia, preto moze byt déleZitejsia ako 1Q (Emotional
Inteligence Why It Can Matter More Than 1Q). Vysvetluje v nej, Ze emocionélna inteligencia

ma na spokojnost’ a Uspechy &loveka vacsi vplyv ako vyska jeho 1Q.
Seminar pre zrakovo postihnutych

Vramci seminara sa ZP [fudia dozvedeli viac o eméciach, emociondlinej inteligencii, kedy,
ako a preCo ju rozvijat. Seminar bol vedeny interaktivnou formou, v ktorej nechybala ani

diskusia a prakticke priklady ako zaviest tedriu do beznych Zivotnych situacii.
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Emocie su priamou reakciou na prave prezivanu situaciu. Ich intenzitu a prejavy ovplyvriuju
predchadzajice skusenosti a minulé zazitky. Prejavy emocii sprevadzaju fyziologické
zmeny. Meni sa rytmus srdca, dychu. Menia sa motorické prejavy — gesta, mimika, meni sa
schopnost’ koncentracie, pozornosti a pohotovosti. Emdcie ovplyviiuji nase vnimanie,
myslenie, pamét, spravanie, konanie, vykon, rozhodovanie. Emécie neoznadujeme ako
spravne, Ci nespravne. Ak ich vieme véas identifikovat, méZeme lahsie ovplyviovat
vonkajsie prejavy, ku ktorym nas ndtia. Dlhodobé potlac¢anie silnych emécii méze byt pre nas
nebezpecné, nakolko mbzZe vyustit  do réznych ochoreni. Rozvijanie
emocionalnych zrucnosti nam pomaha fahs$ie prekonavat prekazky, posilfiovat vnutornt
motivéciu, napihat  potreby, dosahovat stanovené ciele a zohladhovat
hodnoty. Emocionalna zruénost' je zosuladenie nadich hodnét, ciefov a aktivit. Ak sa
zamyslime nad tym, ake situacie nés privadzaju do pohody & nepohody, akymi prejavmi st
sprevadzané, vieme [ahSie udrzat nalady vrovnovahe a nelspechy vieme zvladat
pokojnejSie.

Pomockou v hfadani nasej emocionalnej rovnovahy méze byt aj spisanie rebricka hodnét,
kratkodobych, dihodobych cielov a aktivit, ktoré musime vykonat, aby sme svoj ciel dosiahli.
Vnimavost' voli sebe pomaha lepSie pochopit’ nielen seba, ale i druhych. To ndm dava silu
nepreberat’ emociu inych a prispiet’ tak k upokojeniu situacie, resp. k rychlejiemu odzneniu

najprudsich reakcii na prezivanli emociu.

Byt vnimavy voci sebe i svojmu okoliu ndm umoziiuje udrziavat' svoj Zivot v harménii. Tej

vnutornej i vonkajse;.

Dizka seminara bola cca 4 hodiny.
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b) Roc¢na ucétovna zavierka

Ustovna zavierka bola spracovana v systéme podvojného uctovnictva, zdroje prijmov boli
v roku 2016 dotacia z TTSK vo vyske 11 519,84 Eur a prispevky z podielu zaplatenej dane
vo vySke 242,19 Eur.

Vydavky boli pouzité na mzdy a odvody.

¢) Vyrok auditora k ro¢nej uétovnej zavierke
Vzhladom na to, Ze neziskova organizacia nesplnila vy$ku prijmov ani dotacii, vyrok auditora

nepredklada.

d) Prehlad o periaznych prijmoch a vydavkoch
V roku 2016 boli prijaté prostriedky z dotacie z TTSK vo vyske 11 519,84 Eur a 242,19 Eur
prispevky z podielu zaplatenej dane. Celkova suma prijmov 11 762,03 Eur.

Vydavky v celkovej vySke 11 754,65 Eur boli pouzité na mzdu, odvody a poplatky.

e) Prehlad rozsahu prijmov/vynosov a vydavkov/nakladov v éleneni pola

zdrojov
Prijem/Vynos .................................. 11.762,03 Eur
z toho: dotacia TTSK .........ccoeevene. 11.519,84 Eur
2% zo zaplatenejdane ............... 242 19 Eur
Vydavky/Naklady ........................... 11.754,65 Eur
Z1ON0: MZAY..cnen sy 8.630,06 Eur

zakonné soc. a zdravot. poist. 3. 037,42 Eur

ostatné sluzby ........................ 20,27 Eur
iné ostatné naklady .............. 66,90 Eur
Vysledok hospodarenia. .................... 7,38 Eur



f) Stav a pohyb majetku a zavédzkov neziskovej organizécie
Neziskova organizacia nedisponovala vroku 2016 Ziadnym druhom majetku, okrem
finanénych prostriedkov na Géte.
Finangény majetok na BU k 31.12.2016.......... 429,88 Eur
Stav zavazkov: kratkodobé zavazky /voli dodavatelom, soc. a zdravotnej poistovni,

dafovému  Uradu/.............cooeveiiiieoee e 418,04 Eur

g9) Zmeny a nové zloZenie organov neziskovej organizécie, ku ktorym doslo
v priebehu roka

V neziskovej organizacii v roku 2016 nenastali Ziadne zmeny v zloZeni spravnej rady,
dozornej rady/revizora/ a riaditela, nikto nebol odvolany.
Aktualne zloZenie jednotlivych organov v neziskovej organizacii:

Spravna rada:
1. Ing. Anton Bobrik
2. PhDr. Martina Stepanovska PhD.
3. FrantiSek Janecek
Revizor:
PhDr. Andrea Baranovska PhD.
Riaditel:
PhDr. Viera Mrenova

h) Dalsie adaje uréené spravnou radou
e Neziskova organizacia predioZila vroku 2016 na TTSK, odbor socidlnej pomoci

ekonomicky opravnené vydavky — rozpoget na rok 2017 na poskytované druhy

sluzieb na ktoré bola neziskova organizacia zaregistrovana.
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e Neziskova organizacia bola notarskou zapisnicou zapisana do registra uchadzadov
opravnenych pravnickych oséb na prijimanie podielu zaplatenej dane z prijmu na

osobitné Ucely za zdanovacie obdobie roku 2016

/ Centrum pre nevidiacich a
. (/ slabozzét:;'ch Slovenska, n.o.

H(av 57, 919 26 Zavar
I€0: 457 438 01

\V Zavare, dha 28.06.2017 PADr. Viera Mrenova
riaditelka, n.o.
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