Vyrocna sprava
zarok 2016
Komunitného centra men$in

/poskytovanie zakladného socialneho poradenstva/

Nazov poskytovatela: Komunitné centrum mensin Velky Krtis
Cislo akrediticie MPSVR SR, resp. registracie BBSK: 99.2./1

Sidlo: J.A. Komenského ¢.3, 990 01 Velky Krtis
1CO: 37826361
Pravna forma pravnickej osoby: Obdianske zdruZenie

Datum zapisu do registra: 21.08.2015

Deini zacdatia poskytovania socidlnej sluzby : 1.9.2015

Statutirny organ pravnickej osoby : Mgr. Adrian Berky — predseda organizacie
Novohradské €.10, 990 01 Velky Krtis,

Osoba zodpovedna za socialne sluzby: PHDr. Janette Knapekova, podpredsedkyna OZ,
P.O. Hviezdoslava ¢. 825/14, 990 01 Velky Krtis

Druh socialnej sluzby a forma socialnej sluzby : Komunitné centrum v zmysle §24 d
zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

Ambulantna forma : Komunitné Centrum Velky Krtis ,J.A. Komenského €. 3, 990 01 Velky
Krtis ( 3.poschodie budovy Mestského tiradu vo Velkom Krtisi )

Terénna forma: Vv teréne mesta Velky Krti§
Predmet ¢innosti:

V zmysle § 24d zéakona ¢. 448/2008 Z.z.o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani ( zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov sa v komunitnom centre

a) poskytuje :
1.Socialne poradenstvo,

Ciel'om uvedenej odbornej ¢innosti je poskytovanie ti¢inného a komplexného socidlneho



poradenstva v prostredi komunitnych centier v zmysle Zékona ¢. 448/2008 Z. z. o

socidlnych sluzbach, ako aj v ramci dokumentu Uvod do Standardov komunitnych centier.
Socidlne poradenstvo bolo orientované na oblast: financii, byvania, nezamestnanosti, zdravia,
vzdeldvania.

Vrdmci finanéného poradenstva to bola najmd priprava Ziadosti o spldtkové kalenddre,
pripravu odporu, odvolania sa voci exekucnym konaniam. TaktieZ sprostredkovdvali kontakt do
Centra bezplatnej prdvnej pomoci — osobny bankrot

V oblasti byvania sme riesili udrzatelnost MRK - pomoc rodindm, ktoré dostali vypoved’ z ndjmu
pre porusenie ndjomnej zmluvy - podarilo sa zachrdnit vsetky rodiny, rodindm sa poskytovalo
v poradenstvo v oblasti zodpovednosti za svoje povinnosti - pravidelné tihrady.

Dalej sme pomdhali pri podani novych Ziadosti o pridelenie bytu, ktoré poddvali mestu a inym
vlastnikom bytov.

Oblast’ nezamestnanosti sa orientovalo na pripravu klientov na vstupné pohovory, pripravu
Ziadosti a Zivotopisov, spoluprdcu so zamestndvatelom - starostami obci kde sa zacina vyroba
komponentov do dut. KC komunikovalo sobcami, spolupracovalo s ndborom podla potreby
realizdtora. DalSia spoluprdca bola s pracovnymi agentiirami: Agentira Wincot people, Start
groupe - pomoc pri uplatneni sa ako operdtor vo vyrobe

Oblast zdravie - spoluprdca s pediatrami, ohl'adne povinnych olkovani, nadviazanie spoluprdce s
pediatrami. Vrdmci oblasti zdravia sme spolupracovali sobcami v okrese Velky KrtiS -
kontaktovali sme pracovnikov obecnych tiradov, pokial sa niektoré deti nezticastnia preventivnych
prehliadok.

Vzdelavanie - mentoring, tdatorong pre Stipendistov Rémskeho Vzdeldvacieho Fondu -
zabezpecenie pomoci pri koncoro¢nych spravach, doucovanie priebezné sme vyhodnocovali
mesac¢ne prospech. Nadviazala sa spolupraca so socidlnym pedagégom slII. ZS - rieSenie
za$kolactva - kontaktovanie rodi¢ov. Spolupraca s MS - priprava projektu zamerana na zvy$enie
pottu deti z MRK v MS.

2. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

Na zaklade poziadavky klienta v zmysle zékona o socidlnych sluzbach pomoc pri
vypisovani uradnych tlaciv, ziadosti o prijatie do zamestnania a zivotopisov,

3. Pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a §kolské vyucovanie a sprevadzanie
diet'at’a do a zo Skolského zariadenia

- sprevadzanie deti na vyucCovaci proces,
-doucovanie v Komunitnom Centre po ukonceni Skolského vyu€ovania ,
-preventivne aktivity , zamerané na zdravie a hygienu,

-tutoring a mentoring stredoskolakov a vysokoskoldkov z prostredia MRK , pomoc pri
ziskavani Stipendii.



b) vykondva preventivne aktivity

¢) zabezpecuje zaujmovu ¢innost’

V komunitnom centre sa vykonava komunitné praca a komunitné rehabilitacia.
V ramci terénnej prace sa pravidelne vykonavaj:

- Mapovanie potrieb komunity / praca s rodinami, navsteva tychto rodin v ich
prirodzenom prostredi .

Cielové skupiny: fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej seetdlnej situdcii ohrozené
socialnym vyluc¢enim alebo s obmedzenou schopnostou sa spolocensky zaclenit’ alebo
samostatne rieSit’ svoje problémy pre zotrvavanie Vv priestorovo segregovanej lokalite
s pritomnostou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby (v stlade s §24 d)
zakona €. 448/2008 Z.z. v zneni neskorSich tiprav a predpisov.

Miesto poskytovania socialnej sluzby komunitného centra bolo v roku 2016 v priestoroch
Mestského tradu vo Velkom Krtisi — 3 miestnosti. Kancelarie si umiestnené na III. poschodi.
Toto umiestnenie vyhovuje naSim klientom — cielovej skupiny, pretoze sa nachadza priamo
V centre mesta, priblizne 300 m od bytoviek v ktorych 90% naSich klientov byva. Pre
telefonicky kontakt s klientmi je vyhradend pevna linka ¢. 047/4830638. Prevadzkova doba
Komunitného centra bola v roku 2016 v diioch pondelok az piatok od 08:00 — 15:30 hod.
Socialnu sluzbu v komunitnom centre poskytujeme aj priamo v teréne podl'a potreby.

Kancelaria je vybavend potrebnym kancelarskym nabytkom, PC zostavou v celkovom
pocte 3ks a dva ks notebooky z toho 2 ks pre potreby klientov .

Jednd sa o prevadzkovanie zariadenia socialnych sluzieb s nasledovnym dispozi¢nym
rieSenim :

Vstup, spolocnd predsient, chodba schodiSte, vytah, kanceldria dvoch odbornych
pracovnikov, kanceldria na vykon socidlneho poradenstva, priestor na volno — Casové
aktivity Kancelaria dvoch odbornych pracovnikov je vybavena potrebnym kancelarskym
nabytkom, kancelarskymi stolmi, sPC zostavou, stolickami s nastavitenym operadlom,
a skrinkami na spisy, vratane uzamykatelnej Zeleznej skrinky pre spisy klientov. Druha
miestnost’ kancelaria pre konzulticie s klientmi, Skolenia, vzdelavacie aktivity vybavena
dvomi PC zostavami, stolicky, stoly v celkovom pocte 3 ks, flipchart 1 ks. Tretia miestnost’
je vybavena pre deti na vol'no - Gasové aktivity, je zariadena tak, aby spihala podmienky je
vybavena  potrebnym nabytkom, kobercom, hrackami, stolny futbal, ainymi hrami
sliziacimi na rozvoj a podporu vzdelavania deti .

Socidlne sluzby vykonavané tromi pracovnikmi :

1. Mgr. Adrian Berky - Odborny pracovnik KC, / vysokoskolské vzdelanie II. stupiia
v odbore socialna praca, pocet rokov praxe 16, z toho v socialnom poradenstve 8
rokov



2. PhDr. Janette Knapekova — Odborny garant KC, / vysokoskolské vzdelanie II. Stupna
v odbore socidlna praca, ukoncené rigorézne $tidium v odbore socialna praca

pocet rokov praxe 16, z toho v socialnom poradenstve 8 rokov
3. Marcela Bertova — Pracovnik KC, / stredoSkolské vzdelanie ukoncéené s maturitou

Pracu vykonavali v sulade s pracovnou zmluvou vrozsahu 40 hodin mesacne, nakolko
Komunitné centrum mensin je podporené dotaciou v Narodnom projekte Implementacnej
Agentairy IA ZASI rozpoctovou organizaciou MP SR .

Spolupracujice subjekty :

Aktivne spolupracujeme S odborom socialnych veci — UPSVAR Velky Krtis, Zakladné Skoly
vo VK, Nemocnica s poliklinikou — detské oddelenie, MsU — socialny odbor Velky Krtis,
Policajni Specialny pre pracu sromskou komunitou, Zdravé komunity n..o., Centrum
komunitnych sluzieb n. 0.,

Klienti KCM :
V roku 2016 sme poskytli zakladné socialne poradenstvo 326 klientom. zo toho
Zlozenie klientov :
1. Nezamestnani 80
2. Obcania v hmotnej nudzi 76
3. Seniori 20
4. Romski stredoSkoléci a vysokoSkolaci 37
5. Obcania v materialnej deviacii 250
6. Bezdomovci 3
7. Detill
8. Romske zeny 80
9. Zdravotne postihnuti klienti 1
10. Vysoko zadlzeni klienti 90

Vo Velkom Krtisi Zije cca 1800 MRK /Atlas rémskych komunit. V meste VK st vsetky
bytovky napojené na centralny vodovod a kanalizaciu. Vac¢sina klientov Zije na uliciach

Zelezni¢na, Banicka, Madacha, Mierova, Skolska, Hviezdoslavova.



Ro¢na ucétovna zavierka za rok 2016 :

Majetok C.r. Uétovné Bezprostredne
) predchadzajice
obdobie obdobie
a b 1 2
Dlhodoby nehmotny majetok 01
Dlhodoby hmotny majetok 02
Dlhodoby finanény majetok 03
Zasoby 04
Pohladavky 05
Peniaze 06 126,02 0
Ceniny 07 |3.291,84 24,19
Priebezné polozky (+/-) 08
Bankové ucty 09
Kratkodobé cenné papiere a ostatny | 10
kratkodoby finanény majetok
Majetok celkom ( sucet r. 01 az 10) | 11 3.417,86
Zaviizky Cur. Uttovné Bezprostredne
) predchadzajice
obdobie obdobie
A b 3 4
Zaviazky 12
z toho: socialny fond 13
Fond prevadzky, udrzby a oprav 14
Uvery apdzi¢ky 15
Zavizky celkom (stucetr. 01 az15) | 16




Rozdiel majetku a zavizkov (r.11- 17
r.16)
Prijmy C.r. Nezdanovana Zdanovana ¢innost’
¢innost’
a b 1 2
Z vkladu zriad’ovatel’a alebo 01
zakladatel’a
Z majetku 02
Z darov a prispevkov 03 687,19 X
Z ¢lenskych prispevkov 04 400,00
Z podielu zaplatenej dane z prijmov | 05 X
Z verejnych zbierok 06
Z uverov a poziciek 07 X
Z dedicstva 08 X
Z organizovania podujati 09
Z dotacii 10 34. 420,92
Z likvida¢ného zostatku inej 11
uctovnej jednotky
Z predaja majetku 12
Z poskytovania sluzieb a predaja 13
vlastnych vyrobkov
Fond prevadzky, udrZby a oprav 14
Ostatné 15
Prijmy celkom (stcet r. 01azr.15) 16 35.508,11
Vydavky C.r. | Nezdanen ¢innost® | Zdafiovana &innost’
a b 3 4




Zasoby 17

Sluzby 18

Mzdy, poistné a prispevky 19 25. 081,69
Dary a prispevky inym subjektom 20

Prevadzkova rézia 21 6. 247,78
Splatky averov a poziciek 22

Socialny fond 23

Ostatné 24

Vydavky celkom (r.17 az r.24) 25 32. 090,25
Rozdiel prijmov a vydavkov 26 3.417,86
Daii z prijmov 27 1.437,99
Komentar :

Podla § 67a ods.3 pism. g) — ekonomicky opravnené naklady na 1 hod. poskytovanej sluzby
v Komunitnom centre predstavuje suma 18,54 Eur ,

Podl'a § 67a ods. 3 pism. ¢) —sa vSetky prijmy za rok 2016 skladali s dotacii IA ZASI
Bratislava , Ekopolis B. Bystrica,

Podrla § 67a ods. 3 pism. b) — sme v roku 2016 na zéklade zhodnotenia hospodarskeho
vysledku nedosiahli zisk , pretoze vSetky prijmy za rok 2016 boli z dotacii

Podla § 67a ods. 4 pism. a) — nespliiame podmienku prilozit vyrok auditora.

Od 1.1.2014 doslo ku zmene ZU a suma 33 193,92 EUR sa zvysila na 35 000 EUR. Plati to
vSak az pre rok 2014.Preto ked’ prijimatel’ dane prijme v roku 2014 podiel dane vo vyske 33
193,92 nema uz povinnost’ auditu. Ale ked uvedent sumu prijal v roku 2013, povinnost’
auditu este stale ma, a to za uctovné obdobie, kedy tieto prostriedky pouzije.

Podl'a § 50 ZDP podiel dane mozno poskytnut’ prijimatelovi, ktorym je:
o obcianske zdruzenie,
¢ nadacia,

e neinvesti¢ny fond,




e neziskova organizacia poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby,
e Ucelové zariadenie cirkvi a ndboZenskej spolo¢nosti,

e organizicia s medzindrodnym prvkom,

« Slovensky Cerveny kriz,

e subjekty vyskumu a vyvoja,

e Protidrogovy fond,

e Fond rozvoja odborného vzdelavania a pripravy.

Uctovna zavierka musi byt overend auditorom do jedného roka od skoncenia ti¢tovného
obdobia.

KCMVK, tymto ¢estne prehlasuje, Ze od svojho vzniku aZ doteraz a ani v budtcnosti
nema registraciu opravnenie na prijem - podiel dane. VSetKy prijmy siu len na zaklade
dotacie.

Pliany do buducnosti : Pokracovat’ aj v roku 2017 zapojeny v NPKC — IAZASI a vykonavat’
socialne poradenstvo v ramci Narodného projektu.

SWOT analyza KCM za rok 2017

Tato analyza je pre KCM podpornym prostriedkom k dosiahnutiu ciel’a.

Silné stranky Slabé stranky
e kvalifikovana pracovna sila e nedostatok vyskolenych I'udi pre pracu
¢ inStitucionalny rast organizacie V rémskych komunitach v rdmci
e 13 - ro¢né skusenosti z prace s komunitou, komunitnej prace
terénna socialna préaca e slaba angazovanost’ predstavitel'ov Mesta
e 13- ro¢na prax v tvorbe projektov VK pri spolupraci s KCM
e vytvoren4 stala klientela KCM e nedostatocné vtahovanie Romov do
e vyhodna strategicka poloha kancelarie koncep¢nej prace na irovni obci




v priestoroch MsU

e pravidelna prezentacia aktivit KCM
v médidch

e vyborna znalost’ prostredia a regionu,
komunity

e kladny pristup pracovnikov KCM ku
klientom

e ziskand autorita pracovnikov KCM

u minority

e nedostato¢na propagacia ¢innosti KCM

¢ nedostato¢ny pocet dobrovolnikov

¢ nedostatok vhodnych partnerov
potrebnych pre realizaciu projektov

e KCM nie je v ziadnej sieti

Prilezitosti

Ohrozenia

e tlak EU na rieSenie situicie Romov na
Slovensku

e NP KC - IAZASI — zaradenie do
narodného projektu

e Ziskanie registracie KC — zak. 448
0 soc.sluzbach - BBSK

e rozvoj socidlnych sluzieb

e moznosti spoluprace s UPSVAR Velky
KrtiS s ciel'om zlepSenie socialnej situacie
MRK,

e moznosti podpornych programov
Strukturalnych fondov

e spisanie zmlav o spolupraci s odborom
socialnych veci — kuratela, UPSVAR VK|
S policajnymi $pecialistami pre pracu
s komunitou PZ VK, s koordinatorom
Asistentov osvety zdravia — Zdravé

komunity , n.o, spolupraca s MS a ZS

e vyrazna geografickd a ekonomicka
izolacia lokalit s vysokym podielom
romskej populécie, efekt tzv. dvojitej
marginalizacie

e neprepojenost’ sukromnych a verejnych
iniciativ, programov a projektov na
lokalnej trovni

e absencia projektu TSP, OH v ramci nasho
mesta

e narast konkurencie - Komunitné centra
V rdmci SR

e nevyvazend rozvojova — regiondlna

politika Statu

Zdroj : vlastné vypracovanie, KCM

Plan Financovania na rok 2017 :

01 —12/17. i, NPKC — IAZASI




Udrzatel'nost’ : Hlavny cielom udrzatelnosti KC je poskytovanie socialnych sluzieb na
zaklade ziskania finan¢nej podpory a tym zabezpecenie plynulého poskytovania socialnych
sluzieb vramci registricie na BBSK Banskd Bystrica. Pripravovat’ a implementovat’
projektové zamery a nad’alej sa zapdjat’ do projektov pre cielovl skupinu na zaklade ich

potrieb.

Vypracoval : Mgr. Adrian Berky, PhDr. Janette Knapekova
Dna :

7.6.2017

Tel. ¢islo: 047/4830638

Statutarny zastupca: Mgr. Adrian Berky



