Vyrocna sprava
za rok 2016

o ¢innosti neziskovej organizacie Ako doma,
so sidlom na Dumbierskej ulici ¢. 40, 080 01 PreSov



Vyro¢na sprava

o ¢innosti Ako doma, neziskova organizécia, Dumbierska ¢. 40, 080 01 Presov
za rok 2016

L Uvod

IL. Prehl’ad ¢innosti za rok 2016

III.  Ro¢na actovna zavierka 2016

IV.  Vyrok auditora

V. PrehPad o peniaznych prijmoch a vydavkoch za rok 2016
VI.  PrehPad prijmov v ¢leneni podla zdrojov

VII. Stav majetku a zavazkov

VIII. Zmeny v organoch n. o.

I. Uvod

Ako doma n. o. so sidlom Dumbierska ul. 40, 080 01 v PreSove, vznikla na zaklade
rozhodnutia Krajského uradu v PreSove, odbor vSeobecnej vnutornej spravy pod
¢. 2009/01835/02/Cm, zo dia 28.5.2009, ¢. OVVS — 263/2009 NO, neziskova organizicia
poskytujuca vSeobecne prospesné sluzby.

Hlavnym poslanim organizicie je poskytovanie socialnych sluzieb, ktoré¢ su realizované
prostrednictvom troch zariadeni:

1, Domov socidlnych sluzieb,
2, Specializované zariadenie,
3, Zariadenie pre seniorov.

VSsetky tieto zariadenie poskytujuce socidlne sluzby sidlia na spolo¢nej adrese ako aj
neziskova organizécia (d’alej len n. 0.) Ako doma.

Podl'a druhu poskytovanej socidlnej sluzby v sulade s § 12, ods. 1, pis. ¢/, ods. 1, zdkona
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni neskorsich predpisov / dalej
len zdkon o SS /:
socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku,
ktorymi su poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek.

Forma socialnej sluzby je pobytova, celoro¢na.
Poskytovanie socidlnych sluzieb, organizdcia vykonava prostrednictvom odbornych,
obsluznych a d’alSich Cinnosti v tychto zariadeniach :



- Domov socidlnych sluzieb - § 38 zdkona oSS (dalej len DSS), ma kapacitu 20
prijimatel'ov socialnej sluzby/ d’alej len PSS (50% z kappacity),

- Specializované zariadenie - § 39 zakona o SS (d’alej len SZ), ma kapacitu 15 PSS
(37,50 % z kapacity),

- Zariadenie pre seniorov - § 35 zakona o SS (d’alej len ZpS), ma kapacitu 5 PSS
(12,50 % z kapacity).

V Domove socidlnych sluzieb poskytujeme komplexné socialne sluzby pre fyzické osoby
odkazané na takito formu pomoci. V Specializovanom zariadeni a Zariadeni pre seniorov sa
zameriavame na pomoc fyzickym osobam, ktoré su postihnuté Parkinsonovou chorobou,
Alzheimerovou chorobou alebo demenciou rozneho typu a etiologie. V ramci tychto zariadeni
realizujeme viacer¢ terapie ako su: tréningy pamite, reminiscencnu terapiu a validaciu.

V sulade s § 61, ods.7, zdkona o SS, maji DSS, SZ a ZpS s kapacitou nizSou ako 40 miest
ma prednost’ pred poskytovanim socidlnej sluzby v zariadeni s vyssou kapacitou.
Vzhl'adom na vysSie uvedené, organizdcia hladd uritt pomoc a finanéné prostriedky,
formou vypracovania réznych projektov, ktoré méze ako opravneny subjekt predkladat’.

Organizac¢na Struktira

Najvy$§im organom je Spravna rada Ako doma, n. o., Dumbierska & 40, Presov.
Organizacia  pracovala vroku 2016 v sulade srozhodovanim spravnej rady. VSetky
podmienky kvality poskytovania socidlnej sluzby, interné smernice, rozpocet, dolezité
organizacné zmeny a pod., schval'uje spravna rada.

Organizacia ma vypracovany organizacny poriadok, organiza¢nu Strukturu, Struktiru
a systemizaciu pracovnych miest, v sulade s podmienkami kvality poskytovanej socidlnej
sluzby.

Na cele, je v sulade so Statutom organizacie, riaditel’, ktory je zodpovedny za jej ¢innost’.

Pocet zamestnancov koreSponduje so Zakonom o socidlnych sluzbach, o maximalnom
pocte prijimatelov socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimalnom percentudlnom
podiele odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov (Tabul’ka ¢. 1 a 2).

Organizacia aj v roku 2016 spolupracovala s prislusnym Uradom prace a socialnych veci
v PreSove. Vramci tejto spoluprace pokracovali rozbehnuté projekty zamestnavania
znevyhodnenych uchaddzacov o zamestnanie PreSovského kraja.

Ako doma, n. o. ako 1 po minulé roky poskytovala aj v kalendarnom roku 2016 odbornu
prax Studentom socidlnej prace presovskych vysokych $kdl a fakult a pokracovala v ostatnom
roku nastartovanej spolupraci s VaV Akademy — PO, s.r.o. v zabezpeCeni odbornej praxe
ucastnikov akreditované¢ho vzdelavacieho programu ,kurz opatrovaia®“ — v praktickej Casti
v oblasti socidlnyhc sluzieb.



Tabulka ¢. 1

Zamestnanost’ v spolo¢nosti Ako doma, n. o.

Ukazovatel k 31.12.2016 k 31.12.2015
Pocet zamestnancov spolu 27 27
Z toho:
— zamestnanci - pracovné ¢innosti s prevahou duSevnej prace:

8 8
— zamestnanci - pracovné ¢innosti s prevahou manualnej prace:

19 19
Priemerny pocet zamestnancov: 27 27

TabulPka ¢. 2

Zastupenie odbornych a neodbornych zamestnancov Ako doma, n. o.

Ukazovatel’

Pocet zamestnancov spolu 27
Z toho:

- odborni zamestnanci: 17
- ostatni zamestnanci: 10

Struktiira pracovnych miest v organizacii ostala nezmenena. Organizacia v roku 2016 plnila
svoje cinnosti aj prostrednictvom 7 prileZitostnych dobrovolnikov a1l pravidelného
dobrovol’nika, ktori boli napomocni pri priamom kontakte s PSS.

I1. PrehPad ¢innosti za rok 2016

Neziskova organizacia Ako doma uspesne existuje od roku 2009 a poskytuje socialne sluzby
nepretrzite 7 rokov v zariadeniach socidlnych sluzieb ako svoje hlavné poslanie. Aj v roku 2016
organizacia pokracovala v stanovenej vizii, napredovaniu, svojmu rozvoju a zlepSovania
poskytovania socialnych sluzieb napriek mnozstvu stazujiucich podmienok, legislativou,
rozhodnutim jednotlivych institucii ako ja finan¢nou situaciou, ktord umoziovala realizovat’
planované aktivity v obmedzenom rezime a v dlh§om ¢asovom horizonte.

Pretrvavajicim problémom je dlhodobo slabsia solventnost” PSS alebo ich rodinnych
prisluSnikov, vysoké ndklady na prevadzku zariadenia a hlavne fakt, ze organizacia stale
nedostava finan¢né prostriedky, ako st : financny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy podla stupiia odkazanosti a financny
prispevok na prevadzku, na vSetkych PSS v $pecializovanom zaradeni, ktorym je socialna
sluzba poskytovana, chybujice prostriedky musi zabezpecit’ z inych zdrojov kvoli Comu st
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citel'né obmedzené investicné zdmery organizacie v zlepSovani irovne poskytovania samotne;j
socialnej sluzby.

Kvalita poskytovanej sluzby je dlhodobo limitovana a ovplyviiovand zdravotnym stavov
PSS, ktory sa s pribudajicim casom len malokedy zlepSuje, napriek snahe a opatere
personalu organizacie, percento vitalnych PSS ma klesajucu krivku, v dosledku ¢oho sa z roka
na rok samotne poskytovanie socialnych sluzieb vyrazne prispésobuje k zdravotnému stavu
PSS.

Problémom organizéacie pri realizécii jej poslania vroku 2016 bola hlavne fluktuicia
odborne sposobilého personalu, slaba dostupnost’ odborne spdsobilého personalu a nespravne
pracovné navyky novych ale i zabehnutych zamestnancov. V ostatom Case sa javi naro¢nejSie
adekvatne nahradit’ odchadzajucich zamestnancov novym personalom spliiajucim pozadovani
kvalitu a zachovat’ tak Standardny chod a prevadzku vsetkych zariadeni Napriek spomenutym
tazkostiam sa podarilo organizacii s nimi a rok 2016 zvladnut’.

V oblasti materidlno technického zabezpecCenia organizacia, inaprieck obmedzenym
investicnym moznostiam, nad’alej pokracovala v zlepSovani poskytovania socidlnych sluzieb
a to kipou v poradi druhého osobného motorového vozidla Volkswagen Caddy (pick up) pre
potreby menSich nakupov zariadeni socidlnych sluzieb, potreby mobility PSS vich
kazdodennom Zivote, ako aj pre potreby volno ¢asovych aktivit PSS realizovanych v rézii
zamestnancov socialneho tseku.

Neoddelitelnou sucastou chodu naSich zariadeni realizujucich poskytovanie socialnej
sluzby bol inadalej Usek socialnej prace a ergoterapie, ktory dba na dodrziavanie zakona
o socialnych sluzbach a realizuje aktivity napomahajuce k zlepSeniu zivota PSS. V ramci
jeho uloh boli vypracované individudlne plany PSS a plan aktivit pre PSS na rok 2016,
pozostavajuci hlavne z oblibenych ndvstev inych zariadeni, cukrarni, vyletov do centier
miest ako 1 okolitej prirody.

Tradi¢ne najvyznamnejSim podujatim bolo aj tento rok podujatie pod zastitou PreSovského
samospravneho kraja (d’alej len PSK) s ndzvom ,Kridla Tazby*, ktoré sa uskutoc¢nilo
v krasnom prostredi SpiSského salasa pri Spisskej kapitule, na ktorom sa nasi PSS
prezentovali sutaznym vystipenim na motive filmu Rambo. Organizatorom tohto vydarené¢ho
podujatia bol DSS sv. Jana z Boha v Spi§skom podhradi. Sportového ducha predviedli nasi
PSS na minigolfovom turnaj organizovanom ZpS Naru¢ v PreSove a na $portovom dni v CSS
Clementia Licartovce.

V domécich podmienkach sa teSil velkej oblube naSimi zamestnancami zorganizovany
turnaj PSS v hode Sipkami, tradi¢ny faSiangovy karneval a pecenie SiSiek, dopoludnie kvizov
a hier, Majales v ramci ktorého nas aj tento rok navstivili PSS z CSS Clementia Licartovce,
turnaj v stolnom tenise ¢i letna grilovacka. Jesei aj tento rok bola charakteristicka vyletom za
hranice okresu mesta a predvianocny ¢as navstevou viano¢nych trhov. Vicsina PSS travila
Vianoce v zariadeni v kruhu PSS a personalu. PoteSenim im boli darcéeky, ktoré sme im
rozdali v ramci Stedrého vecera. Zaver kazdého mesiaca bol charakteristicky posedenim a
oslavou narodenin i menin PSS naSich zariadeni. Neopomenutel'nou sti¢astou zivota PSS bola
Stvrtrocne opakujica sa komunita PSS. Medzi popularne chvile sa zaradili pravidelné hodiny
canisterapie, vramci ktorych navstivilo naSich PSS niekol’ko psikov pod odbornym
dohl'adom.

Velkému zadujmu PSS sa teSili aj aktivity mimo ndm dobré zndmeho prostredia naSich
zariadeni: navsteva planetaria, mizea, kina a cukrarne, opekaca v lese, aktivny relax na Delni,
¢1 zmrzlinovy den a viac raz opakujliica sa navsteva centra mesta PreSov. Jarny Cas spestril



vylet do kosSickej botanickej zahrady a prehliadka historického centra mesta KoSice.
Novinkou pre néas bol vynimo¢ny pobyt v pol'skom Poronine, pocas kotrého nasi PSS prvy
krat stravili tyzden mimo naSich zariadeni. Leto stravili naSi PSS uzivanim pestrymi
podujatiami a akciami. Peknym prekvapenim bolo tretie miesto naSich klientov v kategorii
spev na podujati ,,Margarétka fest, na kotorm nasi protagonisti sa sitazne prezentovali
s vystupenim ,,Cigansky remix“. Obdobie padajucich listov sprijemnil vylet na SpiSsky hrad
a obed na Spisskom salasi. Jesenny program zavis$ili nasi PSS v rdmci pamiatky zosnulych
navstevou preSovského cintorina. Zaciatok zimy sa aj tento rok neobiSiel bez navstevy
presovskych viano¢nych trhov v centre mesta.

Duchovna oblast’ bola zastipena navstevou naSich PSS v preSovskych kostoloch ako aj
navstevami duchovnych otcov unas v zaradeni, v ramci ktorych boli poskytnuté sviatosti
spovede PSS a v rdmci najvacsich cirkevnych sviatkov 1 svété omSe.

Zdravotna starostlivost’ o PSS je vel'mi ddlezitou sti€astou fungovania naSich zariadeni. Jej
ulohy maju v ostatnom c¢ase rastiici vyznam a ¢asto dochadza k prelinaniu a suplovaniu prace
socidlnych pracovnikov pracovnikmi zdravotného uUseku. Zdravotny stav PSS je tazky
a zhorSujuci sa. Nadalej pretrvava trend zotrvania fyzickych oséb v domacom prostredi so
slabou starostlivostou. Ked’ sa osoba nachadza vo vel'mi zlej, az nezvladnutelnej zdravotne;j
situdcii, az potom prichddza k umiestneniu takej to osoby do zariadenia socialnej sluzby, ¢o
ma za nasledok obmedzenu socidlnu sluzbu a dolezitejSou sa stava predovSetkym
zdravotnicka starostlivost. Takyto pristup apostup vyrazne naruSuje mechanizmus
poskytovania socidlnych sluzieb a realitou praxe je tak Casté nahradzanie socidlnej sluzby
zdravotnickou starostlivostou, ¢o vyrazne limituje poskytovanie socidlnej starostlivosti.
Napriek spomenutym skutoCnostiam sa organizdcia snazila, aby PSS mali zabezpeceny
dostojny zivot respektive posledné chvile ich zivota.

Stravovanie PSS a zamestnancov organizdcia inad’alej zabezpecCovala prostrednictvom
prevadzky vlastnej kuchyne a jedalne. Niekol’ko obedov denne poskytovala aj inym
stravnikom mimo zariadeni v sulade so Statitom organizacie. Vdaka stagnacii cien
respektive minimalnej inflacii cien potravin a energii sa darilo organizacii poskytnut’ stravu za
cenu, pri ktorej ostala zachovana jej kvalita ako aj kvantita.

Hlavné ciele organizacie pre nasledujiice obdobie ostdvaju nezmenené a nad’alej nosnou
tézou bude zvelad’'ovat’ prostredie v ktorom ziju a travia ¢as PSS naSich zariadeni socidlnych
sluzieb, poskytnut’ im socidlnu sluzbu na adekvatnej irovni a mat' svoje pevné miesto
v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb na uzemi PSK ako i mesta Presov.

V stlade s tymto cielom bola ministerstvu podana ziadost' o dotaciu na podporu rozvoja
socidlnych sluzieb, ktora bola medzi casom schvalena. Na zaklade tejto dotdcie organizacia
ma v plane realizovat’ nakup niekolkych elektrickych polohovacich posteli pre imobilnych
PSS.

Planom vedenia organizécie je aj budicorocné spustenie novej webovej stranky v krajSom
Sate s lepSou informovanostou o pdsobeni neziskovej organizacie, jej zariadeni socialnych
sluzieb a zivote PSS.



II1. Ro¢na aétovna zavierka

Ro¢na uétovna zavierka Ako doma, n.o. k 31.12.2016

TabulPka ¢. 3

Naklady:
- material 49 950,93 €
- energia 34 147,18 €
- udrzba 4 496,91 €
- sluzby 18 611,87 €
- mzdové naklady 199 475,27 €
- zakonné soc. a zdrav. poistenie 64 995,78 €
- zakonné socialne. naklady 2737,16 €
- ostatné dane a poplatky 2 073,50 €
- osobitné naklady 124,64 €
- iné ostatné naklady 556,78 €
- odpisy dlhodobého majetku 9 189,00 €
- dan z prijmu 0,12 €
- dodatoc¢né daniové vyrovnanie -45.44 €
SPOLU: 386 313,70 €
Néklady na spravu n. o. z celkovych nakladov 410,22 €
Vynosy : - trzby z predaja sluzieb 79 393,90 €
- prispevky na stravu — ekon. ¢innost’ 2 706,00 €
- prispevky na stravu — zamestnanci 909,50 €
- urok 0,76 €
- prispevky od fyzickych osob 57 345,69 €
- dotécie 245 878.93 €

SPOLU:

Vysledok hospodarenia :

386 234,78 €

-78,92 €



IV. Vyrok auditora

Uskutoc¢nili sme audit uctovnej zavierky Ako doma, n. o., ktorda obsahuje stvahu k
31. decembru 2016, vykaz ziskov astrat za rok konciaci sa kuvedenému déatumu,
a poznamky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych tctovnych zasad a uctovnych metod.

Podrla nasho nézoru, priloZend uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan¢ne;j
situacie Ako doma, n. o. k 31. decembru 2016 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa
k uvedenému datumu podla zdkona ¢. 431/2002 Z. Z. o uctovnictve v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o Gétovnictve®).

V. Prehlad o peiiaznych prijmoch a vydavkoch za rok 2016

Na zasadnuti Spravnej rady, boli prejednané  a schvalené dolezité ekonomické
ukazovatele organizacie. Hospoddrenie za rok 2016, ekonomicky opravnené naklady
organizacie, rozpocet na rok 2017 atiez cennik sluzieb pre nasledujuce obdobie. Prehl'ad
prijmov a vydavkov za rok 2016 je rozpisany v kapitole ¢. II1.

Ekonomicky opravené naklady za rok 2016 predstavuji 798,40 € v DSS, 805,00 € v SZ
a 802,94 € v ZpS na jedného PSS/ mesiac.

Uctovnictvo bolo vedené v zmysle platnej legislativy a uctovna zdvierka je overend
auditorom.

VI. PrehPad prijmov v ¢leneni podl’a zdrojov

Tabulka ¢. 4
PrehPad prijmov podla zdroja

Trzby z predaja sluZzieb: DSS 41 980,28 €
Sz 25 076,03 €
ZpS 12 337,59 €
Prispevky na stravu — zamestnanci 909,50 €
Prispevky na stravu — ekonomickd ¢innost’  2706,00 €
Spolu 83 009,40 €
Uroky na bankovych uétoch: DSS 0,38 €
Sz 0,31€
ZpS 0,07 €
Spolu 0,76 €
Prispevky od fyzickych osdb: ~ DSS 25414,47 €
Sz 2514387 €
ZpS 678735 €
Spolu 57 345,69 €



Dotécie: PSK DSS 127 804,80 €

PSK SZ 90 563,64 €
Ministerstvo PSVaR ZpS 19 200,00 €
Ministerstvo PSVaR n.o. 4 318,83 €
Urad PSVaR DSS 1995,83 €
Urad PSVaR Sz 1496,87 €
Urad PSVaR ZpS 498,96 €
Spolu 245 878,93 €
Spolu sihrnne: 386 234,78 €

Hlavné zdroje prijmov organizacie v roku 2016 tvorili finanéné prispevky (dotacie) urcené
na pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby a prevadzku zaradeni: PreSovsky samospravny kraj
pre DSS a SZ, Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny pre ZpS. Vyznamnym prijmom
organizacie su trzby z predaja sluzieb a velkou pomocou su prispevky od fyzickych osob,
ktoré pomahajii organizicii rozvijat sa arealizovat investicné zdmery pre skvalitnenie
poskytovania socialnej sluzby. Dal§imi prijmami organizacie su prispevky zamestnancov na
stravu a prispevky cudzich stravnikov poskytovanou formou ekonomickej cinnosti.
Nezanedbatelnou pomocou je aj podpora od Uradu prace, socialnych veci a rodiny v ramci
projektov pri podpore zamestndvania znevyhodnenych uchddzacov auclelovo viazané
finan¢né prispevky (kapitalové transfery) od Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny.

VII. Stav majetku a zavizkov

Tabulka €. 5
PrehPad majetku

k 01.01.2016 k 31.12.2016
Stavby: 16 818,38 € 16 818,38 €
Samost. hnut’. veci a subory: 26 848,29 € 26 848,29 €
Dopravné prostriedky: 12 990,00 € 17 340,00 €
Ostatny DHM.: 34 492,62 € 34492.62 €
Spolu: 91 149,29 € 95 499,29 €

V roku 2016 do majetku organizécie pribudlo osobné motorové vozidlo Volkswagen Caddy
sluziace na prevoz klientov nasSich zariadeni ako aj pre podporné ucely prevadzky zariadeni
socialnych sluzieb.



Tabulka €. 6
PrehPad zavizkov k 31.12.2016

Zavizky zo socialneho fondu: 1 638,08 €
Zaviazky z obchodného styku: 1 602,26 €
Zavazky voci zamestnancom: 12 517,92 €
Zuctovanie so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poist'oviiami: 7411,17 €
Danové zavizky: 985,56 €
Zaviazky voci klientom: 2 153,50 €
Prebytocné platby — klienti 125,07 €
Spolu: 26 1433,56 €

Vsetky zavizky st so splatnostou do 1 roka, tvoria ich hlavne mzdy a odvody za mesiac
december 2016 hradené v janudri 2017, zavdzky voci dodavatelom so splatnostou v januari
2017, zéaviazky zo socidlneho fondu a prebytocné platby klientov so splatnostou
v nasledujucom roku. Zavizky voci klientom su finan¢né prostriedky naSich prijimatelov
socialnej sluzby uloZzené na bankovom ucte organizacie urcené na tthradu sluzieb a ndkupov.

IX. Zmeny v organoch n. o.
V organoch neziskovej organizacie neboli v kalendarnom roku 2016 vykonané Zziadne

zmeny. Na jej Gele je i nad’alej riaditel’ p. Ing. Stefan Pastrnak.

Vyrocna sprava bola prejedand aschvalend na zasadnuti Spravnej rady dna

13. juna 2017.

V PreSove, 13. juna 2017

Ing. Stefan Pastrnik
riaditel
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