Vyroéna sprava OZ Deti sinka za rok 20161

Cinnost’ OZ Deti slnka je zamerana na

- rieSenie problémov romskych komunit,

- spoluzitie romskej minority a majority,

- zvySenie zamestnanosti,

- zaclenenie slabych a socidlne vylucenych skupin do spolo¢nosti,
- spristupnenie ekonomickych moznosti socialnych sluzieb,

- socidlnu prevenciu,

- socidlne poradenstvo,

- socialne sluzby.

Obcianske zdruzenie Deti slnka je dobrovol'né, nepolitické a neziskové zdruzenie ob¢anov SR, ktori sa
chcu svojou pracou podiel’at’ na odstraneni rasovej nerovnosti, podpore socialnej spravodlivosti a na
podpore participativnej demokracie. Ob¢ianske zdruzenie Deti sinka vzniklo 4. 7. 2006.

Najvyssim organom zdruZenia je ¢lenské schodza.

V marci 2008 schvalilo MV SR Dodatok ¢&. 1. k stanovam obé&ianskeho zdruzenia Deti sInka,

pricom sa ciel a ¢innost OZ rozsirila o socialne poradenstvo. Od roku 2012 sa OZ Deti slnka
zameriava vyrazne na vykon Specializovaného socialneho poradenstva.

Specializované socialne poradenstvo odborne zastresuje Mgr. Katarina Kotradyové, PhD.

Vykon $pecializovaného socialneho poradenstva je OZ Deti slnka zabezpeCovany od roku 2016
v dvoch poradniach $pecializovaného socidlneho poradenstva, ktoré su financované v ramei KSK.

Krompachy

Specializované socialne poradenstvo realizujeme v prenajatych priestoroch Slovenskej posty na ul.
Postova 1123 v Krompachoch . K dispozicii mame miestnost’ o vymere 30 m2 a miestnosti urcené na
hygienu. Kancelaria na vykon Specializovaného socidlneho poradenstva je vybavena potrebnou
pocitacovou technikou, pricom PC je pripojeny na server, tlaCiariiou a didaktickou tabulou. V naSom
OZ pracuje jeden zamestnanec, ktory je odborne kvalifikovany na vykon $pecializovaného socialneho
poradenstva. Ma ukonéené vysokoskolské vzdelanie 1., II., a II., stupna v odbore socialna praca,
akreditovany vycvik v rdmci socialneho poradenstva, akreditovany vycvik v socioterapii a supervizny
vycvik.
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Gelnica

Specializované socialne poradenstvo sa v Gelnici vykondva na ul. Sportova 14, ide o miestnost
0 rozmeroch 20 m2, miestnost’ je plne vybavena a ma aj miestnost’ uréenti na hygienu. Poradenstvo
zabezpecuje jedna pracovnicka s vysokoskolskym vzdelanim II. stupiia v odbore socialna praca.

Na$im hlavnym ciel’om je zlepSit’ socialno-ekonomicku situiciu znevyhodnenych skupin
obyvatelov v okoli Krompach a v okoli Gelnice. V roku 2016 sme ziskali rozSireni akreditaciu
na tieto ciel’ové skupiny:

Osoby, ktoré nemaju zabezpecené zakladné Zivotné podmienky na uspokojenie zivotnych
potrieb;

Osoby, na ktorych je pachané nasilie alebo su ohrozené domacim nasilim;

Osoby, ktor¢ st dlhodobo nezamestnang;

Osoby s nadorovym ochorenim alebo osoby s inym zavaznym zdravotnym postihnutim;
Osobam po vykone odiatia trestu slobody;

Osobam drogovo zavislym;

Odchovanci z detskych domovoch.

Cislo akreditacie — 49837/2016, akrediticia platna od 5. decembra 2016 na obdobie jedného
roka. Akreditacia bola vydana MPSVR v Bratislave.

Pri vykone $pecializovaného socialneho poradenstva sme v roku 2016 sa sustredili
predovSetkym na tieto ciele:

aktivne spolupracovat’ so socidlnymi terénnymi pracovnikmi,

poskytovat’ zakladné socialne poradenstvo, Specializované socialne poradenstvo pre
ciel'ovu skupinu;

zvySovat’ vzdelanostnu urovei, pracovné zru¢nosti a vedomosti socialne vyluacenych
skupin obyvatel'ov,

zapojit’ dobrovolnikov do terénnej socialnej prace,

nad’alej skvalitiiovat’ poskytované $pecializované socidlne poradenstvo,

poskytovat’ odborné prednasky zamerané na zaclenenie slabych a socialne vyluc¢enych
skupin do spolo¢nosti,

organizovat’ zbierky obnoseného Satstva,

zamerat’ sa v rdmci Specializovaného socialneho poradenstva na mladych l'udi.

Eticky kédex, ktorym sa riadi OZ Deti slnka

Clenovia OZ sa snazia o dosiahnutie a udrzanie vysokej urovni profesionalnej prace.
Pri praci s klientom nesmie dochadzat’ k nedodrzaniu l'udskych prav.

OZ spristupnuje svoje sluzby ¢o najsirsej verejnosti.

Clenovia OZ re$pektujt princip socialnej spravodlivosti a etiky vietkej prace.

OZ zabezpecuje ochranu klienta a ochranu informacii.

V ramci poskytovania socialneho poradenstva sa poradca snazi ¢o v najvicsej miere
podporovat’ snahu klienta rozhodovat’ o svojej budiicnosti samostatne, pricom sa snazi
neustale ziskavat’ a rozvijat’ odborné poznatky a uplatiiovat ich v praxi.

Pri préci s klientom nesmie dochadzat’ ku konfliktu zdujmov.




Dosiahnuté vysledky za rok 2016 pri vykone $pecializovaného socialneho poradenstva
v Krompachoch

Vykon $pecializovaného socialneho poradenstva bol finan¢ne podporeny VUC Kofice.
EON/hod. poradenstva €inili: 27064,47 eur/3 705 hod. Vysledna hodnota je 7,30 eur/hod.

Kvantitativne ukazovatele vzhl'adom na pocty klientov.

Ukazovatel vychodiskova hodnota za 2016/2017  dosiahnut4 hodnota

Pocet 0s6b z radov cielovych skupin, ktori vyuziju/vyuzivali sluzby
$pecializovaného socialneho poradenstva v roku 2016 464

Komentar:

V roku 2016 bol pocet klientov $pecializovaného socialneho poradenstva v poéte 397. Casto sa
jednalo o opakovanych klientov. Celkovy pocet klientov po odratani opakovanych klientov ¢inil 127.
Pocet novych klientov, ktori navstivili poradiiu v roku 2016 bol 32 0sob.

Pocet 0so6b, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva, vlastnou sebarealizaciou
Ciastocne zaclenili/za¢lenia do spolo¢enského a verejného Zivota (znizenim socialneho vylucenia)

75% 75%

Nie u vsetkych klientov, ktori navstivili poradiiu Specializovaného socidlneho poradenstva doslo
k zlepSeniu ich postavenia, alebo stavu. V ramci projektu sme si stanovili, Ze poradensky proces bude
uspesny pri Ciastocnom zacleneni do spolocenského a verejného zivota u 75% klientov. Niektori
klienti poradensky proces neukoncili — islo o dvoch klientov. Predpokladané zlepSenie socialnej
situacie ocakavame u priblizne 95 klientov, ¢o je pribliZne 75%. Jednalo sa predovsetkym
0 klientov, ktori sa nachadzali v hmotnej ntidzi popripade mali iné socialne problémy, ktoré sa dali
odstranit’ aj jednorazovym zasahom, jednalo sa o splatkové kalendare, pomoc pri exekuiciach, pomoc
so zabezpecenim zakladnych socialnych potrieb, pomoc pri vybavovani kompenzaénych pomdcok,
popripade invalidného dochodku. V poradni $pecializovaného socidlneho poradenstva vSak evidujeme
aj dlhodobych klientov a to v poéte 20 (evidovani v poradenskom procese viac ako rok), u ktorych su
pretrvavajuce socialne problémy, ktoré sa objavuji periodicky v kontexte pretrvavajiicej nepriaznivej
socialnej situacie a to bud’ z dovodu dlhodobej nezamestnanosti, neuplatnenia sa na trhu prace alebo
z dévodu nevyhovujucich zivotnych podmienok.

Vplyvom $pecializovaného socidlneho poradenstva doslo u dlhodobych, ale i kratkodobych klientov
k zlepSeniu ich socialnej situacie a ¢iasto¢nému obmedzeniu socidlneho vylicenia ato priamymi
zasahmi v tychto oblastiach:

Pomoc pri rieseni exekucii cca 60 pripadov;

Pomoc pri rieSeni hmotnej nudze cca 56 pripadov;

Pomoc s rieSenim nezamestnanosti cca 44 pripadov;

VyhraZanie sa samovrazdou cca 16 pripadov;

Pomoc pri rieSeni problémov spojenych s opatrovnictvom cca 34 pripadov;




Pomoc pri rieSeni hmotnej nudze pomocou pri vybavovani invalidného doéchodku
a kompenzacnych davok cca 59 pripadov;

Pomoc s vybavovanim nahradného vyzivného a vyzivného zo strany otca cca 20 pripadov,
Pomoc pri rieSeni zavislosti cca 12 pripadov;

Pomoc pri rozvodovych a porozvodovych problémoch cca 24 pripadov;

Pomoc pri ziskavani odskodného cca 12 pripadov;

Pomoc pri rieSenim medzil'udskych vzt'ahoch, ktor¢ viedli k nepriaznivej zivotnej situacii bola
poskytnuta v 40 pripadoch;

Pomoc pri rieseni psychického tyrania bola poskytnuta v 15 pripadoch;

Pocet 0s0Db, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva a vlastnou sebarealizaciou
plnohodnotne zaclenili/za¢lenia do spoloc¢enského a verejného zivota (ziskanim zamestnania,
zvySovanim vzdelania, ziskavanim pracovnych zru¢nosti 20% 20%

Komentar: Z celkového poctu 127 klientov doslo k zamedzeniu socialneho vylucenia a Gplnému
zacleneniu do spolocnosti vyrieSenim nepriaznivej Zivotnej situdcie u 26 klientov, o ¢ini 20%.

U 26 klientov sa podarilo vyriesit' socialny problém, ktory viedol k nepriaznivej Zivotnej situacie,
Z tohto poctu sa dvaja klienti zbavili zéavislosti, v jednom pripade doslo k ukonceniu manzelstva
rozvodom, v dvoch pripadoch sa Kklienti zamestnali a stale pracujt, v piatich pripadoch doslo
k ukoneniu exekucie aVtroch pripadoch sa nam uplne podarilo zvratit samovrazedné sklony
klientov. V 6smych pripadoch doslo k ukonceniu exekticie, v dvoch pripadoch sa podarilo odstranit’
psychické tyranie a v troch pripadoch sme poriesili bezdomovectvo.

Dosiahnuté vysledky za rok 2016 pri vykone $pecializovaného socialneho poradenstva v Gelnici

Ukazovatel’ vychodiskova hodnota za 2016/2017  dosiahnuta hodnota 2016

Pocet 0s0b z radov cielovych skupin, ktori vyuziju/vyuzivali sluzby
$pecializovaného socialneho poradenstva v roku 2016 230 348

Komentar:

V roku 2016 bol pocet klientov $pecializovaného socialneho poradenstva v poéte 348. Casto sa
jednalo o opakovanych klientov. Celkovy pocet klientov po odratani opakovanych klientov ¢inil 88.

Pocet 0s6b, ktori sa absolvovanim sluzieb $pecializovaného poradenstva, vlastnou sebarealizaciou
Ciasto¢ne zaclenili/za¢lenia do spolo¢enského a verejného Zivota (znizenim socialneho vylac¢enia)

75% 75%

Nie u vSetkych klientov, ktori navstivili poradiiu Specializovaného socidlneho poradenstva doslo
k zlepSeniu ich postavenia, alebo stavu. V ramci projektu sme si stanovili, Ze poradensky proces bude
uspe$ny pri Ciastocnom zaéleneni do spoloCenského a verejného Zivota u75% Klientov.
Predpokladané zlepSenie socidlnej situiacie oéakdvame u pribliZzne 66 klientov, ¢o je pribliZne
75%. Jednalo sa predovsetkym o klientov, ktori sa nachadzali v hmotnej ntidzi popripade mali iné




socialne problémy, ktoré sa dali odstranit’ aj jednorazovym zasahom, jednalo sa o splatkové kalendare,
pomoc pri exekuciach, pomoc so zabezpecenim zékladnych socialnych potrieb, pomoc pri vybavovani
kompenzacnych pomocok, popripade invalidného dochodku. V poradni Specializovaného socialneho
poradenstva vSak evidujeme aj dlhodobych klientov ato v poéte 6, u ktorych st pretrvavajuce
socialne problémy, ktoré sa objavuju periodicky v kontexte pretrvavajicej nepriaznivej socialnej
situacie a to bud’ z déovodu dlhodobej nezamestnanosti, neuplatnenia sa na trhu prace alebo z dovodu
nevyhovujucich zivotnych podmienok.

Vplyvom S$pecializovaného socialneho poradenstva doSlo u dlhodobych ale i kratkodobych osdb
k zlepSeniu ich socialnej situacie a Ciastocnému obmedzeniu socialneho vylucenia ato priamymi
zasahmi v tychto oblastiach:

Pomoc pri rieSeni exekucii cca 48

Pomoc pri rieSeni hmotnej niidze cca 52 pripadov;

Pomoc s rieSenim nezamestnanosti cca 61 pripadov;

Pomoc pri rieSeni hmotnej nudze pomocou pri vybavovani invalidného doéchodku
a kompenzacnych davok cca 26

Pomoc pri rozvodovych a porozvodovych problémoch cca 28 pripadov;

Pomoc pri rieSenim medziludskych vzt'ahoch, ktoré¢ viedli k nepriaznivej zivotnej situécii bola
poskytnuta v 85pripadoch;

Pocet 0s0b, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva a vlastnou sebarealizaciou
plnohodnotne zac¢lenili/za¢lenia do spoloc¢enského a verejného zivota (ziskanim zamestnania,
zvySovanim vzdelania, ziskavanim pracovnych zru¢nosti 20% 20%

Komentar: Z celkového poctu 88 klientov doslo k zamedzeniu socialneho vylicenia a uplnému
zacleneniu do spolocnosti vyrieSenim nepriaznivej Zivotnej situdcie u 18 klientov, o ¢ini 20%.

U 18 klientov sa podarilo vyrieSit' socidlny problém, ktory viedol k nepriaznivej zivotnej situacie,
Z tohto poctu sa 10 podarilo zamestnat,, klienti sa zamestnali a stale pracujui, v 6smich pripadoch
doslo k ukonceniu problému s exekuciou a dohode splatkovych kalendarov.

Aktivna téast’ na konferenciach, publika¢na ¢innost’ a vedecké aktivity

Mgr. Kotradyova Katarina, PhD.

» 2016 — Clenka vedeckej rady medzinarodnej vedeckej konferencie Lidskad prava
v proménach &asu. Ceské Budejovice.
2016 — Clenka vedeckého vyboru konferencie Inovaéné metody a pastoraéné vyzvy
pre pracu s rodinou a odkaz BI. Sary Salkahazi. Kosice.

Vedecky prispevok na konferenciach:

»  Kvantitativna analyza Specializovaného socidlneho poradenstva v Krompachoch, Konferencia
TF Kosice, Inovaéné metddy a pastoracné vyzvy pre pracu s rodinou aodkaz Bl. Sary
Salkahazi. KoSice 2016.




»  Socidlne désledky pracovnej migrdcie na rodinu. Medzinarodna konferencia Lidska prava
v promenach ¢asu Jihoceska univerzita v Ceskych Budejoviciach, 2016, Ceské Budejovice:
2016, Ceska republika.

Strednodoby a dlhodoby vyhlad:

Cielom socidlneho poradenstva v nasledujiicom roku bude elimindcia patologie, pomoc v
nezavislosti, osobnostny rast klientov a mobilizacia “zdravych® zdrojov prirodzeného prostredia
klienta.

V blizkej buducnosti sa budeme snazit' prispievat k zlepSeniu socialno-ekonomickej situaciu
znevyhodnenych skupin obyvatelov v Krompachoch a okoli, predovSetkym obcanov ohrozenych
socialnym vylucenim a obcanov nachddzajucich sa v pasci chudoby. V dlhodobom vyhlade mame
viziu zlepSovat’ komunitny rozvoj v danej oblasti.

V strednodobom vyhlade planujeme otvorit Centrum podpory onkologickym pacientom a to

v spolupraci s Ligou proti rakovine.
Rizika a prileZitosti

Za hlavné rizika, ktoré mézu ovplyvnit' v budicnosti ¢innost’ a stabilitu organizacie povazujeme
nedostatok financnych prostriedkov na prevadzku a mzdy (toto riziko je spojené s neprimeranou
zavislost'ou na jednom financnom zdroji), ale i zmeny v legislative tykajucej sa napr. akreditacie alebo
pripravovaného zoznamu odbornych cCinnosti vykondvanych v ramci socialnej prace. Hlavnym
nastrojom na zvladanie opisanych rizik je doplnenie novych stanov OZ Deti slnka, ktoré boli
schvalené na clenskej schodzi 7. 1. 2015, a ktoré sa tykaju rozSirenia poskytovanych socidlnych
sluzieb. Nedostatok finan¢nych prostriedkov chceme riesit’ v spolupraci s donormi, ktorych v priebehu
roka pravidelne oslovujeme.

Obsah vyrocnej spravy bol schvaleny na 9. zasadnuti ¢lenskej schodze a to 31. 12. 2016.

Vypracovala Mgr. Katarina Kotradyova, PhD.




