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Viziou firmy Ericsson je zosietovana spolo¢nost, v ktorej ma mat kazdy Clovek a
kazdé odvetvie moznost naplno rozvinut svoj potencial. Na realizaciu tejto vizie
poskytuje Ericsson Spickoveé vysokovykonné rieSenia pre oblast’ sieti, informacnych a
cloudovych technoldgii ako ipre oblast médii. Cielom je vyvijat, vyrabat a ponukat
produkty a sluzby s excelentnou a udrzatefnou vykonnostou za spravnu cenu. V
rychlo sa rozvijajtcom IKT sektore (informacné a komunikacné technoldgie) je nasSou
ambiciou stat sa preferovanym partnerom v procese transformacie pre existujucich
i novych klientov.

Na Slovensku ako ivSade inde na svete reSpektuje firma Ericsson miestne zvyky
kazdej krajiny a kazdej kultary. Je si vedoma toho, Ze prave toto je zakladom
dlhodobej pritomnosti na trhu avzajomnej partnerskej spoluprace. Spolo¢enska
angazovanost’ kazdého podniku sa nemeria len tym, Ze podporuje svoje SirSie okolie,
ked vystupuje a sprava sa ako ,prikladny obcan“, ale aj schopnostou vytvarat
skuto€nu a harmonickd komunitu vo vlastnych radoch. Ericsson sa snazi vytvarat
takato ,harmoniu“ od samého zadiatku svojho pdsobenia.

Firma Ericsson ma na Slovensku dlhodobé plany. Vedenie spolo¢nosti Ericsson
Slovakia spol. s r. 0. (dalej iba ,Spolo¢nost®) kladie velky déraz na integraciu novych
zamestnancov, zaistenie zdravého pracoviska, neustale zvySovanie Zivotnej arovne
svojich zamestnancov, realizaciu nalezitych bezpefnostnych opatreni a zaistenie
prilemnej atmosféry na pracovisku. V roku 2016 Spolo¢nost pokraovala v integracii
prevzatych zamestnancov spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ako to vyplyvalo z
Dohody o poskytovani riadenych sluzieb podpisanej vroku 2014. Kontrakt
o poskytovani riadenych sluzieb, podpisany v roku 2011 so spolo¢nostou Slovak
Telekom, a.s., skonCil koncom roka 2016. Spolo¢nost vypracovala a realizovala
presun prislusnych pracovnikov spat do firmy Slovak Telekom, a.s. k 1. januaru 2017.
V roku 2016 bol poCet zamestnancov Spolo¢nosti stabilizovany. K poslednému dru
beZného obdobia mala Spolo¢nost 161 zamestnancov.

Kodex spravania, ktory prijala firma Ericsson, sa vztahuje na vSetkych jej
zamestnancov a dodavatelov na celom svete, a teda aj na Slovensku. Vychadza z 10
principov iniciativy UN Global Compact, ktoré sa tykaju fudskych prav, pracovnych
podmienok, ochrany Zzivotného prostredia a boja proti korupcii. Kodex etiky
podnikania firmy Ericsson (dalej iba ,Eticky kddex®) zasa obsahuje stru¢ny prehlad
zakladnych zasad a smernic platnych pre Skupinu a zahffa pravidla, ktorych cielom
je zabezpeclit, aby bolo podnikanie vedené so silnym zmyslom pre cestnost a
poctivost. Takyto pristup k podnikaniu je kfu€ovym faktorom pre udrZanie si
vierohodnosti a dbévery zakaznikov, partnerov, zamestnancov, spolo¢nikov a inych
zainteresovanych stran. PoCas naborového procesu zamestnanci potvrdzujd, Ze boli
oboznameni so zasadami Etického kddexu. Tento postup sa potom pravidelne
opakuje poCas doby trvania pracovného pomeru. Uvedenym procesom sa firma
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Ericsson snazi zvySit povedomie o etike v podnikani vo vSetkych svojich podnikoch
po celom svete. Kazdy, kto pracuje pre Ericsson, nesie osobnlu zodpovednost za
zabezpecenie toho, aby boli obchodné praktiky realizované v sulade s Etickym
kédexom.

Firma zaviedla prisne socialne, environmentalne a etické Standardy podporujice
tvorbu hodndt a riadenie rizik. Tento jej zavazok ma pozitivne dopady na podnikanie,
¢o na druhej strane prindSa Uzitok i celej spoloénosti. Pristup firmy Ericsson k trvalej
udrzatelnosti dlhodobého rozvoja a spoloCenskej zodpovednosti je zabudovany
do zakladnych obchodnych operacii v ramci celého jej hodnotového retazca. Postupy
a smernice Skupiny zabezpecuju désledné dodrziavanie uvedenych Standardov
vo vSetkych jej podnikoch po celom svete. Firma Ericsson kazdoro¢ne vydava Spravu
o trvalej udrzatelnosti a spolo¢enskej zodpovednosti.

Vo vSetkom, ¢o robime, sa riadime naSimi tromi zakladnymi hodnotami, ktorymi su
profesionalita, reSpekt a vytrvalost.

» Profesionalita znamena, Ze zakaznika kladieme vzdy na prvé miesto, zZe
urobime to, €o predtym slubime a Ze za to nesieme zodpovednost.

> ReSpekt znamena davat fudom viac kompetencii, a nie ich iba kontrolovat,
znamena byt svetoobanmi a nie izolovanymi samorastmi, znamena oslavovat
a podporovat rozmanitosti naSej globalnej pracovnej sily a zakaznickej zakladne.

> A ked hovorime o vytrvalosti, mame na mysli to, Ze sa pri realizacii zmien
sprdvame ako poradcovia, ktori maju odvahu a nadSenie dotiahnut veci do
konca, plnia dané sluby a nikdy nenechaju zakaznika v Stichu, dokym nie je
zadana uloha vyrieSena.

Toto nie suU hodnoty, ktoré sa menia s €asom, s konkrétnou situaciou alebo s
konkrétnou osobou, ale suU a aj nadalej zostanu zakladom naSej firemnej kultdry.
Existuju vSak aj dalSie riadiace principy, ktorych déleZitost’ s vytvaranim zosietovanej
spolo¢nosti neustale rastie a ktoré su pre nas klucové pre to, aby sme si ziskali
dbéveru zdkaznikov ako aj koncovych uzivatelov a viad.

NaSu hlavnu podnikatel'sku €innost a odborné znalosti nasich zamestnancov chceme
tiez vyuzit na vytvorenie pozitivnej zmeny. Firma Ericsson je poprednym stipencom
hesla Technology for Good (,Technoldgie v prospech dobra“), priCom vyuziva
kli€¢ové kompetencie a technoldgie na rieSenie globalnych vyziev trvalo udrzatelného
rozvoja, akymisu klimatické zmeny, chudoba, vzdelanie, zdravie, ludské prava,
odozvy na katastrofy a rzne humanitarne problémy. Na celom svete spolupracujeme
S miestnymi orgdnmi a inymi zainteresovanymi stranami na tvorbe rieSeni, ktoré
prinesu osoh fudom, podnikaniu i celej spolo¢nosti.
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Cyklické hospodarstvo (,circular economy”) v sebe zahima nas pristup k zachovaniu
udrZzatelnosti Zivotného prostredia. Jeho suCastou ja aj to, ako riadime dopady
¢innosti nasej firmy, naSich vyrobkov a sluzieb na Zivotné prostredie a ako mézu IKT
zmiernit negativne dopady klimatickych zmien. Nasim cieflom je dosiahnut veduce
postavenie Vv oblasti energetickej hospodarnosti, vyuzivat cyklicky pristup
v hospodareni so surovinami, odpadmi as vodou, kedze vyvijame a dodavame
rieSenia na podporu opatreni v oblasti ochrany zemskej klimy.

Produkty firmy Ericsson sU navrhované so zamerom minimalizovat pocet
komponentov, mnoZstvo obalového materialu a dopady na zemska klimu. V roku
2016 sme nadalej pracovali na zvySeni energetickej hospodarnosti celého portfolia
naSich produktov, vratane radiového systému Ericsson (Ericsson Radio System),
ktory oproti predchadzajucej generacii prinaSa 50% zvySenie energetickej ucinnosti.
IKT maju takisto vyznamny potencial pretvarat dalSie oblasti, pretoze pomahaji inym
odvetviam (napr. energetike Ci doprave) zniZzovat ich negativny dopad na Zivotné
prostredie.

Riadime environmentalny dopad svojich vlastnych Cinnosti, pricom sa osobitne su-
stredujeme na znizovanie naSej uhlikovej stopy. Neustéle pracujeme na tom, aby
sme zredukovali svoju uhlikova stopu vtychto Styroch hlavnych oblastiach:
znizovanie spotreby energie v budovach (administrativne priestory, vyrobné zavody,
datové centra atestovacie laboratéria); odklon od leteckej k pozemnej preprave
vyrobkov; zniZzovanie negativheho dopadu sluZzobnych ciest, a zdokonalenie riadenia
vozového parku.

Budeme nadalej priekopnikmi novych generacii informacnych a telekomunikaénych
technolégii, tak ako sme uz od svojho vzniku. Investujeme napr. do vyvoja 5G
a dokonca eSte futuristickejSich sietovych technoldgii. A taktiez vyvijame nové
generacie softwaru a sluzieb, aby sme svojim zakaznikom pomohli naplnit a vyrieSit
nové druhy potrieb a Uloh. Zaroverni skimame aj to, ako mozZno tieto technol6gie
vyuzit na vytvorenie pozitivnej zmeny v spolo€nosti, napr.:

poskytnut inteligentnejSiu a dostupnejSiu zdravotnu starostlivost,
podporit efektivnejSiu a trvalo udrzatelnu dopravu,

spobsobit prevrat v medialnej tvorbe, jej vystupoch a zazitkoch,
umoznit osobnejSie a interaktivnejSie vzdelavanie,

dosiahnut, aby boli mesta CistejSie, bezpeénejSie a dynamickejSie

YV Vv VYV V VYV V

vytvorit inteligentné auta, domy ¢&i okolvek iné.
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NajvyznamnejSimi obchodnymi partnermi Spolo¢nosti su firmy Slovak Telekom,
Orange Slovensko a Ministerstvo vnutra SR.

V roku 2016 bola implementovana nova Struktlra rozdelenia klientov. Firma Orange
Slovensko bola vytvorena ako samostatny klient v rdmci oddelenia predaja.

1. Slovak Telekom, a.s.

Slovak Telekom (ST) je sucastou globalnej skupiny Deutsche Telekom. Hlavnym
uspechom v roku 2016 bolo podpisanie novych zmluv pre radiovu pristupovu siet ako
aj pre hlavnu siet.

Slovak Telekom pokracoval v intenzivnom rozSirovani LTE siete a zacal vymienat
starSie Casti radiovych zariadeni. To spolu s predajom hardvéru, softvéru a sluzieb
pre zariadenia mobile core a IMS (IP Multimedia Subsystem) prispelo k uspeSnym
financnym vysledkom Spolo¢nosti v roku 2016.

Dohoda o poskytovani riadenych sluZieb, ktord bola podpisana v roku 2011, vyprsala
31. decembra 2016. Od 1. januara 2017 presunula Spolo¢nost prislusnych
pracovnikov spat do firmy Slovak Telekom.

2. Orange Slovensko, a.s.

Dohoda o poskytovani riadenych sluzieb, uzatvorend v roku 2014, predstavovala
nadalej vyznamny zdroj vynosov Spolo¢nosti v roku 2016. Hlavhym generatorom
trzieb bol narast konstrukénych €innosti pre radiovu siet ako aj pre opticku siet.

3. Nové obchodné prilezitosti
Ministerstvo vnatra SR
Zostavajuce dodavky pre projekt ,Elektronické sluzby pre policiu“ boli UspeSne

ukon&ené a zakaznik ich prevzal. Prislusné faktary ostavali dihSiu dobu neuhradené,
no vSetky boli napokon vyrovnané koncom roka.
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S cielom podporit implementované rieSenie projektu ,Elektronické sluzby pre policiu*
si zakaznik objednal novu roénu do¢asnu zmluvu o poskytovanych sluzbach (Service
Level Agreement) s obmedzenym rozsahom.

RieSenie ochrany hranic bolo dalej rozSirené prostrednictvom nového projektu s
cielom zvysit pokrytie a spolahlivost celkového rieSenia. Tento najnovsi projekt bol
zamerany na hrani¢né prechody na slovensko-ukrajinskej hranici.

Vykony vyplyvajuce zo zmlliv o poskytovani sluzieb pre linku tiesfiového volania 112
a pre monitorovanie Statnej hranice boli na uspokojivej Urovni a neboli zaznamenané
Ziadne podstatnejSie vypadky.

V roku 2016 prebiehalo niekolko predpredajnych aktivit zameranych na noveé
projekty, ktoré maju byt financované zfondov EU prostrednictvom prislusnych
operacnych programov. Priprava tychto operacnych programov vSak kvoli pri¢inam
na strane vlady meska.
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Financie Spolo¢nosti riadi centralne oddelenie Treasury skupiny Ericsson, ktoré je
zodpovedné za vypracovanie pravidiel a postupov tykajucich sa riadenia rizik a
zabezpecCovania transakcii a ktoré sa taktiez zapaja do riadenia Gverového rizika,
arokoveého rizika, rizika likvidity a rizika nedostatocnych pernaznych tokov.

Smernice oddelenia Treasury (FIRE 3) poskytuja zavéazny ramec pre zakaznicke
a obchodné financie atreasury aktivity lokalnych spolo¢nosti. Group Function
Finance, Treasury and Group Function Finance, Customer and Trade Finance
(oddelenia na urovni Skupiny pre financie, treasury aktivity, zakaznicke a obchodné
financie) monitoruji a dbaju na dodrZiavanie tychto pravidiel a postupov v ramci
jednotlivych krajin. Odchylky od stanovenych smernic musi schvalit’ oddelenie Group
Function Finance.

» Oddelenie na udrovni Skupiny pre financie a treasury aktivity je vSeobecne
zodpovedné za riadenie kurzového rizika v ramci Skupiny. Jeho €innost zahffia
sledovanie a analyzovanie miery podstupovanych rizik a vysledkov, vydavanie
smernic, schvalovanie odchylok a monitorovanie dodrZiavania schvalenych
smernic. Hlavnym cielom zaistenia transakénych rizik je zabezpecenie obchodnej
marze a znizenie volatility vykazu ziskov a strat.

» Oddelenie Treasury zabezpecCuje v ramci riadenia uverového rizika sledovanie
a zmiernovanie rizika nesplacania a/alebo oneskorenych platieb od zakaznikov.
Zabezpecuje efektivne riadenie uverov v ramci Skupiny, a tym aj zlepSenie
ukazovatela DSO (,days of sales outstanding“ — doba splatnosti pohladavok)
a pefiaznych tokov.

» Menova smernica — Ciefom schvalenych postupov je obmedzit devizové rizika
lokalnej spolo¢nosti, napr. tak, aby sa mena externého obchodu zhodovala s
menou internych a externych nakupov. Ak to pre lokalnu spolo¢nost’ nie je zo
zakona mozné, malo by byt zvySené riziko ako aj zvySené naklady zaistenia
zohladnené v oceneni externej transakcie.

> Pozickové alverové prostriedky — Ugelom tohto usmernenia je kontrolovat
zabezpecit nakladovo efektivne financovanie operacii skupiny Ericsson ako
celku, vyvarovat sa nadhodnocovaniu suvahy skupiny Ericsson, vyhnut sa
rizikhm zmien Urokovych sadzieb a zmenam vymennych kurzov a zabezpedit,
aby boli podmienky finanénych zmlav prijatelné pre skupinu Ericsson.

Ku koncu roka 2016 dosiahla Spolo¢nost’ zisk po zdaneni vo vySke 79,565 EUR.
Rozdelenie zisku za rok 2016 zatial nebolo schvalené.
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Spolo¢nost nevykonava aktivity v oblasti vyskumu a vyvoja, nema organizaéné zlozky
v zahrani¢i a nie je povinna zostavovat konsolidovanu uc¢tovnu zavierku.

Po konci bezného uctovného obdobia nenastali ziadne také udalosti, ktoré by mali
vyznamny vplyv na u¢tovnu zavierku Spolocnosti k 31. decembru 2016.



