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- 1. Zakladné informacie o hospodareni a trendoch Spoloénosti
Lag |
| Profil Spolo¢nosti
e Spolocnost’ IBM International Services Centre s.r.o. (dalej len “Spolo¢nost™) vznikla vo
r februari 2003 ako samostatny pravny subjekt od¢lenenim medzindrodnych centier od
Lo
) materskej spolocnosti IBM Slovensko, spol. s r.0. Po zadati ¢innosti bolo do Spolo¢nosti
b w presunutych 273 zamestnancov. Spolognost” pdsobi na Slovensku v oblasti poskytovania
sluzieb v oblasti G¢tovnictva, spracovania dat, administracie internych IT systémov,
. B poradenstva a marketingu pre d’alie spolo¢nosti skupiny IBM v Eurdpe a vo svete. Podas
. svojej existencie znasobila pocet vykonavanych procesov ako aj podet zamestnancov
| L k priemernej hodnote 5130 v 2016 (bez zapo&itania agentiirnych zamestnancov).
\
1 1 Vyvoj Cinnosti a finanéna situicia Spolo¢nosti
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} - Finan¢né pozicia Spolo¢nosti bola nasledovna:
Is 2014 2015 2016
| = EUR EUR EUR
w Trzby 186 400 941 196 368 701 210116 164
| ' Prevadzkovy hospodarsky vysledok 7 933 278 9 007 413 0291 682
. Hospodarsky vysledok po zdaneni 6 030336 6419 147 6431 942
8| Priemerny podet zamestnancov 4108 4 504 5130
i Trzby Spolo¢nosti dosiahli v roku 2016 vysku 210 116 164 EUR. Oproti roku 2015, kedy

boli trzby 196 368 701, narastli v roku 2016 o 7 %. V oblasti hospodarskeho vysledku nastal
mierny nérast v roku 2016 oproti roku 2015 z 6 419 147 EUR na 6 431 942 EUR. Vynosy
spolo¢nosti su tvorené fakturaciou objemu ¢innosti interného charakteru do podporovanych

IBM dcérskych spolo¢nosti pouZitim cost plus metody.




Vybrané finan¢né ukazovatele spoloénosti

MarZa hrubého zisku v roku 2016 dosiahla 74.84%. Likvidita III. aj II. stuptia predstavovala
1.1. Doba splicania zivizkov zobchodného styku predstavovala 24 dni adoba inkasa
pohl'adavok 53 dni. Rentabilita investovaného kapitalu bola 130,9%. Pomer dlhodobych

cudzich zdrojov k vlastnému imaniu predstavoval 3.68%.

Predpokladany budiici vyvej Spolo¢nosti

Do budtcnosti Spolo¢nost” potita s miernym narastom poskytovanych sluZieb spojenym
s miernym rastom zamestnancov. Skupina IBM ocefiuje dosiahnuté vysledky a kvalitu
poskytovania internych sluZieb medzinarodnymi centrami ostatnym spoloénostiam v rdmei
skupiny a povaZuje trh na Slovensku za perspektivny, s dobrym potenci4lom vzdelanych l'udi

a prijatelnych nakladov na zamestnancov.

Rizika suvisiace s podnikanim

V sektore centier zdielanych sluzieb je celosvetovo silnd konkurencia. Spoloénost ma
ambiciu permanentné optimalizovat’ interné aj klientske podporné sluzby, zvySovat’ ich
kvalitu sohladom na efektivitu andkladovi konkurencieschopnost. Podmienkou
konkurencieschopnosti je stabilné makro-ekonomické a legislativne prostredie, dostupnost’
kvalifikovanej pracovnej sily. Slovensko nateraz poskytuje priaznivé prostredie na udrzanie

atozvoj centier zdielanych sluZieb.

Vyznamné udalosti po skonéeni Gétovného obdobia roku 2016
V tctovnom obdobi po roku 2016 doslo k 30. marcu 2017 k zmene konatel'ov Spolo¢nosti.
Generalny riaditel' Ing. Branislav Sebo a vykonny riaditel Mgr. FrantiSek Lévardy boli

odvolani z pozicie konatel'a z dovodu ukondenia pracovného pomeru. S uinnostou od 4.




janudra 2017 bola zriadend Dozorna rada. Ziadne d’alSie udalosti osobitného vyznamu v

uctovnom obdobi po roku 2016 nenastali.

Rozdelenie zisku za rok 2016
K détumu zostavenia vyrodnej spravy Statutarny organ Spolo¢nosti nepredloZil navrh na

rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2016 vo vyske 6 431 942 EUR.

Dopliiujice informacie
Spolo¢nost” v roku 2016 pokradovala so svojimi Partnermi s realizaciou pilotného projektu
vyskumného centra pre analyzu a bezpe¢nost’ dét. Projekt je realizovany s podporou fondov

Operaéného programu pre vyskum a vyvoj.

Spolo€nost” neobstarava vlastné akcie ani do&asné listy. Je vlastnena z 90% spolo¢nost'ou

IBM Slovensko, spol. s r.0. a z 10% spoloénostou IBM Eastern Europe Holdings B.V.,

Holandsko.

Organizaénu zloZzku Spolo¢nost’ v zahrani&i nema.

Spolo¢nost’ v spolupraci so SEWA a.s. zabezpetuje odvoz a spracovanie elektronického

odpadu v sulade so zakonom Slovenskej republiky. Zarove je drzitelom ISO 14001

certifikatu o ochrane Zivotného prostredia ako aj certifikatu ISO 9001,
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