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~Vo vietkych délezitych oblastiach, najmd vo vynosoch
z pravidelne poskytovanych sluzieb a dlhodobych zmluv,
sa ndm v medziro¢nom porovnani podarilo udrzat alebo
zvysit objem trZieb.”

P. Macaj

Vazeni klienti, partneri a kolegovia,

dakujem za prilezitost zhodnotit dalSi rok nasej spolupra-
ce. Pre Slovanet opat z viacerych stranok narocny a prina-
Sajuci okrem Uspechov aj viaceré zmeny.

Vyznamnym cCinitelom, ktory nads v uplynulom obdobi
ovplyvnil, bolo ukoncenie Statnych projektov budovanie
sieti a pristupu k Sirokopasmovému internetu pre mensie
obce, financovanych z eurofondov, v ktorych bol Slovanet
Ucastnikom. Okrem poklesu trzieb spdsobenych ukonce-
nim tychto aktivit zo strany statu sme boli ndteni pristupit
k racionalizacnym opatreniam aj v personalnej oblasti,
predtym kapacitne zvySenej najma kvéli tymto projek-
tom. Dalou oblastou s citelnym poklesom trzieb nielen
pre Slovanet bol velkoobchod s hlasovymi sluzbami, ktory
ovplyvnila regulacia EU zniZovanim roamingovych poplat-
kov medzi operatormi.

Na druhej strane, vo vSetkych ostatnych dolezitych oblas-
tiach, najma vo vynosoch z pravidelne poskytovanych slu-
Zieb a dlhodobych zmliv, sa ndm v medziro¢nom porovna-
ni podarilo udrzat alebo zvysit objem trzieb. Som rad, ze
narast pravidelnych vynosov sa ndm uplynuly rok podaril
v biznisovom aj rezidencnom segmente. Verim, ze k tomu
prispeli aj viaceré interné zmeny. Napriklad vytvorenie
samostatného Useku inovacii, stratégie a akvizicii, ktoré-
ho ¢innost firme postupne prindsa nielen nové prilezitosti
rozvoja, ale uz aj prvé financné vysledky. Rovnako vidim
perspektivu v naSom odvdznom prechode na neviazanost
vacsiny sluzieb pre rezidencny segment, ako aj zvySeni
automatizacie starostlivosti o jeho zadkaznikov.

Som tieZ rad, ze sa ndm po dvoch rokoch konsolidacii
predchadzajucich akvizicii a stagnacie vo vyhladava-
ni novych podarilo nielen Uspesne realizovat odkupenie
dalsich spolo¢nosti alebo ich Casti a ziskat tak siete, in-
frastruktiru a zakaznikov vo viacerych lokalitach, ale do
takmer konecnej podoby rozpracovat dalSie akvizicie.
Okrem néarastu poctu zdkaznikov a Uspory z rozsahu to

Prihovor generalneho riaditela
General Director’s Address

“We were successful in maintaining or increasing sales
volumes in all other key business segments, especially
revenues from regularly provided services and long-term
contracts. ”

P. Macaj

Dear clients, partners and colleagues,

thank you for the opportunity to review another successful
year of cooperation. The year was challenging for Slovanet
on many fronts, bringing success and many changes.

A major factor for us over the previous year was the end
of the state project to build out networks and broadband
Internet access for smaller communities financed from EU
funds, in which Slovanet was a participant. In addition to the
decrease in sales caused by the termination of these activi-
ties by the state, we were forced to undergo staffing ratio-
nalisation measures, making redundancies in areas where
human resources had previously been added to cover this
project. Wholesale voice services also recorded a tangible
decrease in sales for Slovanet, as well as others, due to EU
regulation designed to reduce roaming fees between ope-
rators.

However, we were successful in maintaining or increasing
sales volumes in all other key business segments, espe-
cially revenues from regularly provided services and long-
term contracts. | am pleased that the increase in regular
earnings continued over the past year in the business and
residential segment. | believe that severalinternal changes
contributed here as well. The creation of a new unit for in-
novation, strategy and acquisitions was one such step and
it continues to identify new opportunities for development
of the company and is just beginning to deliver its first fi-
nancial results. | also see potential in our bold transition to
no commitments for most services for the residential seg-
ment and increased levels of automation in customer care.

| am also pleased that we managed to successfully close
transactions to purchase more companies or parts thereof af-
ter two years of work to consolidate previous acquisitions and
stagnation in the identification of suitable opportunities; this
gave us access to networks, infrastructure and customers in
numerous locations and the opportunity to develop furtherac-
quisitions close to their final form. In addition to the growth in
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vytvori dalSie moznosti predaja sluzieb rezidenénym za-
kaznikom na vlastnej infrastruktire. Vdaka postupnému
rozsirovaniu siete na badze modernej bezdrétovej techno-
l6gie LTE a regionalnym marketingovym a obchodnym ak-
tivitdm sme pocas roka strojnasobili pocet jej zdkaznikov
a potvrdila sa tak spravnost rozhodnutia nahrédzat star-
Siu technolégiu WIMAX novSou LTE a priniest tak exis-
tujucim aj novym zakaznikom vySSiu rychlost internetu
a kvalitu sluzieb celkovo.

Za perspektivne povazujem aj pilotné budovanie siete in-
ternetu veci LoRaWAN. Prostrednictvom nej sa uz pocas
roka podarilo spustit do praxe prvé partnerské projekty
a popri tom hladat a pripravovat aj dalSie moznosti po-
skytovania novych IT produktov cez tuto siet klientom
v roznych oblastiach priemyslu a sluzieb. Spolu s pripra-
vovanou najmodernejSou platformou pre cloudové sluzby
prindsaju obe spomenuté technolégie nové prileZitosti pre
narast poskytovania a predaja sluzieb na vlastnej infras-
truktdre a s vySSou pridanou hodnotou. V najblizSom ob-
dobi bude okrem toho nasim cielom dalsi narast stability
rozvoja podniku zniZzenim zavislosti na jednorazovych pro-
jektoch a na velkych klientoch, ako aj zvySené zameranie
na SME segment oproti minulosti.

Tesi ma tiez, Ze Slovanet za svoje aktivity v minulom roku
opat ziskal aj viacero partnerskych oceneni a v ramci svo-
jich dostupnych moznosti sa venoval aj filantropickym
aktivitdm. Podporili sme mnohych zdravotne a socialne
znevyhodnenych [(udi, ako aj viaceré aktivity a podujatia
zamerané na Sport a kulturu.

Touto cestou sa vam vsetkym - klientom, zamestnancom
a obchodnym partnerom - chcem podakovat za doéveru
a spolupracu a spolo¢ne nam zazelat UspeSny nastava-
juci rok. V Slovanete urobime maximum pre to, aby sme
smerovali k spolo¢nej spokojnosti a profitu zo vzajomnej
spoluprace.

Peter Macaj
predseda predstavenstva a generalny riaditel
Slovanet, a. s.

the customer base and economies of scale, this creates new
opportunities for sales of services to residential customers
using the company’s own infrastructure. We tripled the num-
ber of customers using modern LTE-based wireless technol-
ogy thanks to the gradual expansion of the network itself and
regional marketing and sales activities. The decision to re-
place older WiMAX technology with newer LTE technology and
transfer existing and new customers to higher Internet speeds
and levels of service quality overall was proven correct.

| consider the construction of the pilot LoRaWAN Internet of
Things network to have potential as well. The first partner-
ship projects using the network were kicked off during the
year and efforts remain under way to identify and prepare
more opportunities to provide new IT products using the In-
ternet of Things to clients in various sectors of industry and
services. Together with the forthcoming and latest platform
for cloud services, both technologies provide opportunities
for improving the provisioning and sale of services on the
company’s own infrastructure with higher added value. Our
goals for the near future include increasing the stability of
the company’'s development by reducing dependence on
one-off projects and large clients and improving our focus
on the SME segment compared to the past.

The fact that Slovanet was once again the recipient of numer-
ous partner awards and used its available resources to contin-
ue and focus on philanthropic activities means is also a point of
satisfaction. We supported many people facing serious health
challenges and socially disadvantaged people together with
numerous activities and events focused on sports and culture.

I'would like to take this opportunity to thank you all, clients,
customers and business partners alike, for your trust and
cooperation and wish you success in the coming year. At
Slovanet, we strive to ensure our efforts lead to mutual sat-
isfaction and shared profit from our collaboration.

Peter Macaj
Chairman of the Board of Directors and General Director
Slovanet, a. s.
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Co priniesol rok 2016

Looking Back at 2016

Februar - rozsirenie produktového portfélia aero:LINK o vy-
uZitie zariadeni Cisco Meraki a taktieZ o unikatnu nadstav-
bu Wi-Fi siete, ktora klientom ponuka novy marketingovy a
komunikacny kanal so svojimi koncovymi zédkaznikmi.

Marec - prvy spolo¢ny projekt s Vychodoslovenskou dis-
tribucnou. Telekomunikacna siet v Seni vybudovana spolu
s elektrickymi rozvodmi, zavedend az do jednotlivych ro-
dinnych domov a prindsajuca sluzby partnerského teleko-
munikacného operatora, je prvym projektom tohto druhu
na Slovensku.

April - Slovanet spustil prvd telekomunikacnt siet urcenu
pre novy fenomén tzv. internetu veci (IoT) a jej testovanie
s vybranymi partnermi.

Maj - v spolupraci s firmou Acronis priniesol Slovanet za-
kaznikom produkt backup:LINK pre spolahlivé zalohovanie
a ochranu dat. Slovanet spristupnil moznost Zivého sledo-
vania ukazkového zariadenia pripojeného v sieti loT.

Jun - rozdirenie dostupnosti sluzieb pevného LTE internetu
o0 dalsich 5 rozsiahlych oblasti's pokrytim priblizne 120 obcf
s 130 tisic doméacnostami.

Jul - uvedenie nového produktu monitor:LINK, ktory je
urceny pre pokrocilé sledovanie stavu pocitacov, serverov,
IT infrastruktdry a sluzieb. Nastup vrcholového manazéra
Antona ObZeru na novovytvorenu poziciu riaditela inovacii,
stratégie a akvizicii.

August - spustenie projektu Sensoneo [(Waste:IT) so
start-upovou spolo¢nostou Brain:IT na vyuzitie loT v praxi.
Inteligentné senzory umiestnené v komunalnych odpado-
vych kontajneroch pripojenych do siete internetu veci Set-
ria naklady.

September - odkUpenie Casti podniku L.J. Service, s. .
0. - poskytovatela internetu vo viac ako 15 obciach v okoli
Popradu a televizie v obci Ganovce. Slovanet prebera pre-
vadzku telekomunikacnej siete, sluzieb, ako aj vSetkych
priblizne 1200 doterajsich zakaznikov L.J. Service, s. 1. 0..

Oktdber - zavedenie novej rezidencnej ponuky sluZieb,
prechod na poskytovanie neviazanych sluzieb internetu
a televizie pre domacnosti na sietach vlastnenych Slovane-
tom pri zachovani akciovych cien sluzieb a dotovanych cien
zriadenia i zariadent.

November - uskutocnenie unikatnej konferencie s ndzvom
Inovacie v retailovej analytike. Predstavenie sluzby bigda-
ta:LINK Pygmalios Analytics, ktoré pomaha maloobchod-
nikom v kamennych predajniach monitorovat spravanie
zakaznika v realnom Case.

December - dalsie vyuzitie vlastnej telekomunikacnej sie-
te LoRaWAN pre tzv. internet veci (loT). UmoZzni meranie,
vyhodnocovanie a riadenie mikroklimy v budovach.

February - expansion of the product portfolio to include
aero:LINK using Cisco Meraki devices and a unique Wi-Fi
network add-on that offers clients a new marketing and
communication channel to engage their end customers.

March - first joint project with electricity distributor Vycho-
doslovenska distribu¢na. A telecommunications network
in Sena was constructed together with electrical circuits
to individual single-family homes to deliver the partnering
telecommunications operator’s services, the first project of
its kind in Slovakia.

April - Slovanet launched the first telecommunications
network specifically for the new Internet of Things (loT) and its
testing with selected partners.

May - cooperation with Acronis delivered Slovanet's cus-
tomers the backup:LINK product for reliable data backup
and protection. Slovanet launched real-time monitoring of
demonstration devices connected to the loT network.

June - expansion of availability of fixed-line LTE Internet
service to another 5 large areas covering approximately 120
communities and 130,000 households.

July - roll-out of the modern monitor:LINK cloud-based
product specifically for advanced monitoring of computers,
servers, IT infrastructure and services. Hiring of Anton Ob-
Zera for the newly created executive management position
of Director for Innovation, Strategy and Acquisitions.

August - kick-off of the Sensoneo (Waste:IT) project with the
start-up Brain:IT to make practical use of the loT. Intelligent
sensors located in municipal waste containers connected to
the Internet to deliver cost savings.

September - acquisition of a portion of L.J. Service, s. 1. 0.,
an Internet service provider to more than 15 towns around
Poprad and television service in the town of Ganovce. Slova-
net took over complete operations of the telecommunications
network, services and approximately 1200 former L.J. Service,
s.r.o. customers, becoming their new service provider.

October - introduction of new residential services, tran-
sition to providing Internet and television services with no
commitment to households on Slovanet-owned networks
while preserving promotional prices for services and sub-
sidised prices for service origination or devices.

November - the unique Innovation in Retail Analytics con-
ference was held. The conference included presentation
of the revolutionary bigdata:LINK Pygmalios Analytics so-
lution designed to help brick and mortar retailers monitor
customer behaviour in real time.

December - further use of the company’s own LoRaWAN
telecommunications network for the loT. Monitoring, evalu-
ation and management of micro climactic conditions in buil-
dings are now supported.
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Slovanet je jednym z najvyznamnejsich hracov slovenského
telekomunikacného trhu. Operator je celoslovenskym po-
skytovatelom komplexnych telekomunikacnych sluzieb pre
vSetky zakaznicke segmenty - od domacnosti a mensich
firiem az po velké organizacie a korporacie. RieSenia inter-
netovej komunikacie, datovych sluzieb, telefonovania, bez-
pecnosti a zabavy pontka zakaznikom samostatne alebo
v balikoch. Stovky vyznamnych klientov vyuzivaju od Slo-
vanetu komplexné cloudové riesenia, taktiez sluzby vir-
tuadlnych privatnych sieti, ktoré im poskytuji spolahlivé
a bezpecné datové prepojenie pobociek. Formou velkoob-
chodnej spoluprace s mensimi operatormi rozvija obchod-
né aktivity aj v tejto oblasti.

Slovanet zabezpecuje aj sluzby a konzultacie v oblasti bez-
pecnosti sieti, IT, projektov a budovania LAN aj WAN sje-
ti. Zaroven dodava prislusny hardvér a softvér, poskytuje
servisné sluzby, poradenstvo a Skolenia na vsetky dodané
rieSenia.

Historia a sticasnost

Slovanet patri medzi najdlhSie pdsobiace subjekty na tele-
komunikac¢nom trhu. V sicasnej podobe bol sice zalozeny
v roku 1999, no histéria jeho predchodcov siaha az do roku
1954. V obdobfi rokov 2006 az 2014 bola majoritnym akci-
onarom Slovanetu vyznamna medzinarodna IT spolocnost
Asseco Central Europe. Od roku 2015 je 100 % majitelom
Slovanetu akciova spolo¢nost SNET GROUP, vlastnena po-
vodnym vrcholovym manazmentom spoloc¢nosti. Slovanet
sa tym zaroven stal jednym z mala telekomunikacnych
operatorov s vylu¢ne slovenskym kapitdlom. Zamerom
sUcasného akcionara je pokracovat v raste spolocnosti
a hladat nové moznosti jej rozvoja.

0d roku 2007 je stratégiou operatora kombinacia or-
ganického a akvizicného rastu podporeného investicia-
mi do vlastnej opticke] a bezdrétovej infrastruktury. Od
toho obdobia sa so Slovanetom zlucilo uz 15 lokalnych
alebo Specializovanych telekomunikacnych operatorov
s roznymi typmi vlastne] infrastruktdry - od interneto-
vych bezdrotovych a optickych sieti az po siete kablovych
televizii. Zatial poslednymi akviziciami Slovanetu z roku
2016 su NT COM, prevadzkovatel telekomunikacnych
sluzieb vo velkych obchodnych centrach v Nitre a Prie-
vidzi a spolocnost L. J. Service, poskytovatel internetu
v SirSom okoli Popradu. Paralelne s integraciami ziska-
nych sieti Slovanet uskutochuje ich modernizacie spo-
lu s investiciami do ich rozSirovania. Pésobnost firmy na
trhu je charakteristickd kazdorocnym stabilnym vyvojom
a rastom najdolezitejsich ekonomickych ukazovatelov.

Profil spolocnosti
Company Profile

Slovanet is one of the most important players on the Slovak tele-
communications market. Slovanet is an operator with Slovakia-
wide coverage providing comprehensive telecommunications
services to all customer segments: from households and small
businesses to large organizations and corporations. Solutions
include Internet communications, data services, telephone ser-
vice, security and entertainment, all of which are offered to cus-
tomers individually and in bundles. Hundreds of major clients
use comprehensive cloud solutions and virtual private network
(VPN] services from Slovanet, which provide them with reliable
and secure data connections between branch offices. Whole-
sale cooperation with smaller operators has led to the develop-
ment of business activities in this segment as well.

Slovanet provides services and consultation covering network
security, IT projects and building LAN and WAN networks. At
the same time, it delivers hardware and software and provides
maintenance services, consulting and training required for all
delivered solutions.

History and Today

Slovanet is one of the longest operating entities on the tele-
communications market. The company was established in its
present form in 1999, but the history of its predecessors dates
back to 1954. Asseco Central Europe, a major international IT
company, was the majority shareholder in Slovanet from 2006
to 2014. The joint-stock company SNET GROUP, owned by the
original executive management of the company, has been the
100% owner of Slovanet since 2015. Slovanet also became one
of the few telecommunications operators with exclusively Slo-
vak capital with this step. The current shareholder’s objective
is to continue the company’s growth and its search for new op-
portunities for development.

The operator’s strategy since 2007 has focused on a combi-
nation of organic growth and expansion through acquisitions
supported by investments into the company’s own fibre optic
and wireless infrastructure. Since this change in strategy,
Slovanet has absorbed 15 local or specialised telecornmuni-
cations operators with different types of infrastructure, from
wireless Internet and fibre optic networks to cable television
networks. Slovanet's most recent acquisitions from 2016 are
NT COM, a telecommunications service provider in large
shopping centres in Nitra and Prievidza, and L. J. Service, an
Internet service provider in the area around Poprad. Slovanet
conducts efforts to integrate acquired networks in parallel
with efforts to modernise them along with investments into
their expansion. The company’s activities on the market can
be characterised by stable annual development and growth in
the company’s most important financial indicators.

ROCNA SPRAVA / ANNUAL REPORT

Slovanet 2016 6



Profil spolocnosti

Company Profile

Identifikacné a kontaktné tdaje

Obchodné meno: Slovanet, a. s.

Sidlo: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava

ICO: 35 954 612

Internetova stranka: www.slovanet.sk

Pobocky, miesta predaja a servisné strediska:

Banské Bystrica, Banské Stiavnica, Bratislava, Brezno,
Dunajska Streda, Kezmarok, Kosice, Krupina, Poprad, Pre-
Sov, Samorin, Trendin, Velky Meder, Zilina, Zlaté Moravce.

Spolocnost Slovanet je zapisand v obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢. 3692/B.

Spolocnost Slovanet, a. s. nema organizacnu zlozku v za-
hranici.

Konsolidovany obrat za rok 2016:
Pocet zamestnancov (k 31. 12. 2016):

44,524 mil. eur
249

Pocet zakaznikov (k 31. 12. 2016): 66 000

Identification and Contact Details

Business name: Slovanet, a. s.

Registered office: Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
Company ID: 35 954 612

Website: www.slovanet.sk

Branch offices, sales outlets and service centres:

: Banska Bystrica, Banska Stiavnica, Bratislava, Brezno, Du-
najska Streda, KeZmarok, Kosice, Krupina, Poprad, Presov,
Samorin, Trencin, Velky Meder, Zilina, Zlaté Moravce.

Slovanet is registered in the Commercial Register at
Bratislava | District Court, Section: Sa, File No. 3692/B.

Slovanet, a. s. has no organisational units abroad.

44524 mil. eur
249
66,000

Consolidated revenues for 2016:
Number of employees (at 31. 12. 2016):
Number of customers (at 31. 12. 2016):

Vyvoj celkovych trzieb a EBITDA spolo¢nosti Slovanet v tis. € / Progress of Slovanet Total Revenues and EBITDA in thous. €

Trzby v tis. € / Total revenues in thous. €

52567
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2015 2016
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Slovanet - filozofia,
poslanie a vizia

Slovanet - Philosophy,
Mission and Vision

Pdsobnost spolocnosti Slovanet na trhu je charakteristic-
ka kazdorocnym stabilnym vyvojom a rastom zakladnych
ekonomickych ukazovatelov. Spolocnost je v dobrej financ-
nej kondicii a pripravena vyuzit prilezitosti, ktoré prinasa
prebiehajlce ozivenie slovenskej ekonomiky. Kontinualne
prichddza s technologickymi a produktovymi inovaciami,
nezriedka ako prvy na trhu. Nové sluzby s pridanou hodno-
tou, komplexne a komfortne pokryvajlice potreby klientov,
povazuje za nevyhnutné pre dalSie napredovanie v oblasti.
Cielom Slovanetu je stat sa natrvalo jednym z lidrov poso-
biacich na slovenskom trhu elektronickych komunikacii a
rovnocennym konkurentom nadnarodnym spoloc¢nostiam
pdsobiacim v tomto segmente.

V roku 2017 sa spolocnost zameria na dalSie rozsirovanie
metropolitnej optickej aj bezdrotovej infrastruktury tak, aby
zvySila dostupnost sluzieb korporatnym i rezidencnym za-
kaznikom. Planuje tiez pokracovat a prichadzat s technolo-
gickymi a produktovymi inovaciami, taktiez v konsolidacii a
modernizacii infrastruktdry, ziskanej od doteraz prevzatych
spolocnosti, ako aj vyhladavat dalSie akvizicné prilezitosti.

Filozofia

Filozofiou Slovanetu je hodnotovy systém, ktory urcuje
vychodiska pre jeho firemnU stratégiu. Jej zadkladnymi
piliermi su:

S spokojnost (orientécia na uspokojenie potrieb klientov

a oCakavania akcionarov)

lojalita [podnikat ¢estne a komunikovat otvorene)

originalita (byt originalny a odlisit sa od konkurencie)
vynimocnost (poskytovat jedine¢né sluzby s pridanou hodnotou)
ambicidznost (mat tie najvy$sie ambicie)

novatorsky pristup (progresivne mysliet a inovovat)

energia (pracovat dynamicky, vitalne a flexibilne)
transparentnost (byt déveryhodnym a transparentnym
partnerom)

—AmMmzZr><Oor

Poslanie
Hlavnou motivujicou myslienkou Slovanetu je umoznovat
ludom komunikovat a poskytovat pristup k informaciam.

Informdcia sprevddza svet od pociatku. Genetickd vytvdra Zi-
vot, spolocenskd ddva moznost existencii a vyvoju civilizdcie.
Informdcia bez komunikdcie strdca zmysel. Ponuknut komu-
nikdciu znamend zdokonalovat, vzbudzovat zdujem a posu-
vat'vpred. Slovom, pismom, obrazom.”

Vizia

Viziou Slovanetu je byt jednym z lidrov na trhu elektronic-
kych komunikacnych sluzieb pre segmenty domécnosti,
firiemn a korporacif, orientovanym na zadkaznika, cenovo
atraktivnym a spolahlivym partnerom s individualnym, ino-
vativnym a otvorenym pristupom..

Slovanet’s activities on the market can be characterised by
stable annual development and growth in the company’s ba-
sic financial indicators. The company itself is in good finan-
cial condition and ready to take advantage of opportunities
presented by the on-going recovery of the Slovak economy. It
consistently delivers technological and product innovations,
which are often the first on the market. Service services with
added value that comprehensively and conveniently cover the
needs of clients are essential for further progress in the in-
dustry. Slovanet's primary objective is to become and remain
one of the leaders on the Slovak electronic communications
market and an equal competitor to the multinational compa-
nies active in this segment.

The company is focused on further expansion of its metro-
politan fibre optic and wireless infrastructure to expand ser-
vice accessibility to more corporate and residential clients in
2017. The company is also planning to continue and delivery
technological and product innovations and in efforts to con-
solidate and modernise infrastructure from previous acqui-
sitions while continuing to look for further opportunities to
make additional acquisitions.

Philosophy

Slovanet’s philosophy consists of a system of values which
define the foundation of the company’s strategy. Its main
pillars are:

S satisfaction (focus on meeting the needs of clients and the
expectations of shareholders)

loyalty [conducting business honestly and communicating openly)
originality (being original and different from the competition)
virtuosity (providing a unique service with added value)
ambition (having the highest ambitions)

novel approach [progressive thinking combined with innovation)
energy (working dynamically, with vigour and flexibility)
transparency (being a trustworthy and transparent partner)

—AmZzZz> << O

Mission
The central motivating thought at Slovanet is to free people to
communicate and to give them access to information.

“Information has accompanied the world since its beginnings.
Genetic information creates life, and social information makes
existence possible and allows for the development of civilization.
Information without communication loses its meaning. Offering
communication means continuous improvement and inspiring
interest while moving forward. In words, letters and images.”

Vision

The vision at Slovanet is to be one of the market leaders in
electronic communications for both the residential and com-
mercial markets, to be customer-oriented and to be a relia-
ble and fairly-priced partnerwith an individual, innovative and
open approach.
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Clenstva, partnerstva
a ocenenia

Memberships, Partnerships
and Awards

Slovanet je ¢lenom a partnerom viacerych institucii a spo-
lo¢nosti, ktoré aktivne pdsobia na telekomunikacnom a IT
trhu. Je drzitelom viacerych certifikatov a oceneni.

Slovanet je ¢lenom Asociacie telekomunikacnych opera-
torov (ATO), IT Asociacie Slovenska (ITAS), Asociacie Pre-
vadzkovatelov Kablovej Televizie (APKT) a Partnerstiev
pre prosperitu (PPP).

Za svoju stratégiu a inovativnost bol Slovanet v roku 2013
oceneny titulom National Champion v kategdrii Infosys
Business of the Year Award v rémci medzinarodnej podni-
katelskej sutaze European Business Awards.

Za unikatny projekt modernizacie a zefektivnenia IT sys-
témov pre mesto Skalica ziskal Slovanet prestiznu Cenu
ITAPA 2014.

Za rok 2016 bol Slovanet vyhodnoteny Narodnym infor-
macnym strediskom SR ako ,Spolahlivy partner vo verej-
nom obstaravani”. Toto ocenenie potvrdzuje spolahlivost
podniku v plneni obsahu, kvality a véasnosti zavazkov ply-
nucich zo zakaziek verejného obstaravania a vydavané je
na zaklade kritérii Europskej komisie pre Eurépsky social-
ny fond na preverovanie a hodnotenie podnikov.

Slovanet v programe Microsoft Partner Network spo-
lo¢nosti Microsoft v roku 2016 obhdjil partnersky status
v oblasti Network Services (Managed & Hosted Solutions),
v kompetenciach Silver Application Development, Sil-
ver Devices and Deployment, Silver Midmarket Solution
Provider, ktoré vyuzije pri poskytovani IT sluzieb na baze

Microsoft platformy.

Slovanet je autorizovanym a certifikovanym partnerom
spolo¢nosti Cisco Systems na Urovni Cisco Premier Cer-
tified Partner.

V roku 2016 ziskal Slovanet ako prvy na Slovensku part-
nersky status Cisco Cloud and Managed Services Advan-
ced Partner, ¢o Slovanetu umoziuje poskytovat certifiko-
vané Cisco Powered laa$S cloudové sluzby.

Slovanet v roku 2016 obhdjil status Platinum partnera
spolocnosti Fortinet, svetového vyrobcu Specializovanych
zariadeni pre IT bezpecnost. Zaroven si udrzal aj extra sta-
tus Partner of Excellence, ktory spolo¢nost Fortinet ude-
luje technologicky najvyspelejSim partnerom. Za projekt
.Komplexné riesenie hrani¢nych Firewallov” pre spoloc-
nost Generali poistovia bol Slovanet v roku 2015 oceneny
spolo¢nostou Fortinet ako Fortinet Partner roka 2015 -
TOP Commercial Project.

Ako jednému z mala telekomunikacnych podnikov bolo
Slovanetu Narodnym bezpecnostnym dradom vydané po-
tvrdenie o priemyselnej bezpecnosti podnikatela.

Slovanet ma certifikovany integrovany systém mana-
Zérstva v stlade s medzinarodnymi normami 1SO 9001
(kvalita), 1SO 14001 (enviroment), OHSAS 18001 (bezpec-
nost a ochrana zdravia pri praci]. V roku 2016 opatovne
Uspesne absolvoval recertifikacny audit uvedenych mana-
Zérskych systémov a bol certifikovany podla medzinarod-
nej normy ISO/IEC 27001 (informacné bezpecnost).

Slovanet is a member and partner in various institutions and
associations active on the telecommunications and IT mar-
ket. It also holds numerous certificates and awards.

Slovanet is a member of the Association of Telecommunica-
tion Operators (ATO), lIT Association of the Slovak Republic
(ITAS), Association of Cable Television Operators (APKT)
and Partnerships for Prosperity (PPP).

Slovanet was recognised as the National Champion in the
Infosys Business of the Year Award in 2013 within the interna-
tional European Business Awards in recognition of its strat-
egy and innovativeness.

Slovanet received the prestigious ITAPA 2014 award for its
unique project to modernise and increase the efficiency of IT
systems for the City of Skalica.

Slovanet was rated by the National Information Centre of the
Slovak Republic as a “reliable public procurement partner”
for 2016. This award confirms the reliability of the company
with respect to the content, quality and timeliness of delivery
on its commitments from public procurement orders and is
awarded using criteria issued by the European Commission
for the European Social Fund to review and assess companies.

Slovanet defended its partner status in 2016 in the Micro-
soft Partner Network program in the area of Network Ser-
vices (Managed & Hosted Solutions) and in the competen-
cies of Silver Application Development, Silver Devices and
Deployment and Silver Midmarket Solution Provider, which
are used when providing IT services based on Microsoft
platforms.

Slovanet is an authorized and certified partner of Cisco
Systems at the level of Cisco Premier Certified Partner.

Slovanet was the first to gain Cisco Cloud and Managed Ser-
vices Advanced Partner status in Slovakia in 2016, which al-
lows Slovanet to deliver certified Cisco-powered laa$S cloud
services.

Slovanet defended its Platinum Partner status with Forti-
net, a global producer of specialized IT security equip-
ment, in 2016. It also retained the additional Partner of
Excellence status awarded by Fortinet to its most techno-
logically advanced partners. Slovanet received the Forti-
net Partner of the Year 2015 - TOP Commercial Project
award from Fortinet for its “Comprehensive Boundary
Firewall Solution” project for insurer Generali poistovna.

Slovanet, as one of the few telecommunication companies,
holds an Industrial Security Certificate awarded by the Na-
tional Security Authority.

Slovanet maintains a certified integrated management sys-
tem per the international 1SO 9001 (quality), ISO 14001 (envi-
ronment) and OHSAS 18001 (occupational health and safety)
standards. The company once again successfully passed a
recertification audit of these management systems in 2016
and was certified under the international ISO/IEC 27001 stan-
dard (information security).
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Clenstva, partnerstva
a ocenenia

Memberships, Partnerships
and Awards

Slovanet v roku 2016 ziskal poziciu Platinum Partnera
spolocnosti ESET.

V zévere roka 2015 bola znacka Slovanet prvykrat nomino-
vana do programu Superbrands 2016 - nezavisle] medzi-
narodne posobiacej autority v oblasti hodnotenia a odme-
novania obchodnych znaciek. Do nominacie Superbrands
sa tento rok dostalo len dve promile znaciek pdsobiacich
na Slovensku.

V roku 2016 Slovanet zacal ako prvy na Slovensku postup-
ne budovat novu siet pre tzv. internet veci (10T - Internet od
Things) na baze technoldgie LoRaWAN.

Slovanet je zakladajucim clenom Slovak Smart City Clu-
ster - zdruzZenia miest a partnerov, ktori majd zaujem o
zavadzanie inteligentnych rieSeni pre mesta, ich Standar-
dizaciu a rozéirovaniu do dalich miest (okrem pilotného
mesta Poprad).

Slovanet v rdmci svojich filantropickych aktivit prostred-
nictvom Nadacného fondu Slovanet partnersky podporuje
neziskové organizacie Plamienok v Bratislave, Svetielko
pomoci v Kosiciach, Svetielko nadeje v Banske] Bystri-
ci, 0Z Integracia svieti pre vsetky deti rovnako, 0Z Mici a
Mnau a 0Z Milan Stefanik. Dlhodobo spolupracuje aj so
Spolocnostou priatelov deti z detskych domovov Usmev
ako dar, ktora je najstarsou a najva¢sou mimovladnou
organizaciou posobiacou v oblasti ndhradnej starostlivosti
a pomoci krizovym rodinam.

Slovanet successfully achieved ESET Platinum Partner sta-
tus in 2076.

The Slovanet brand was nominated for the first time for the
Superbrands 2016 program at the end of 2015; this indepen-
dent authority with an international presence focuses on the
evaluation and remuneration of brands and trademarks. Only
two brands operating in Slovakia per thousand were nomi-
nated for the Superbrands program this year.

As the first in Slovakia, Slovanet began the process of
building a new Internet of things (loT) network based on Lo-
RaWAN technology in 2016.

Slovanet is a founding member of the Slovak Smart City
Cluster, an association of cities and partners with interest
in deploying intelligent solutions for cities, their standardi-
sation and dissemination to other cities [except the pilot city
of Poprad).

Within its philanthropic activities and through the Slovanet
Foundation Fund, Slovanet partners with Plamienok (Flame)
in Bratislava, Svetielko pomoci (Ray of Help) in KoSice, Sve-
tielko nadeje (Ray of Hope) in Banska Bystrica, and the civic
associations 07 Integracia svieti pre vsetky deti rovnako, 07
Mici a Miau and OZ Milan Stefanik. Slovanet has long cooper-
ated with the Association of friends of children from foster
care homes Usmev ako dar (Smile as a Gift), which is the
oldest and largest NGO focused on foster care and helping
families in crisis.
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Akcionarska struktura

Shareholder Structure

Skupina Slovanet

Priamym akcionarom akciovej spolo¢nosti Slovanet, a. s. je
od 1. 4. 2015 spoloc¢nost SNET GROUP, a. s., s vlastnickym
podielom 100 %.

Slovanet, a. s. je zaroven drzitelom 51 % akcii spolocnosti
MadNet, a. s. a vlastni 83%-ny majetkovy podiel v spoloc-
nosti AmiTel, s. r. o.

Spolo¢nost Slovanet, a. s. v roku 2016 nenadobudla vlastné
akcie, docasné listy, obchodné podiely a akcie, docasné lis-

ty a obchodné podiely materskej ictovnej jednotky.

SNET GROUP a. s.

Spolo¢nost SNET GROUP, a. s. je priamym drzitelom akcif
Slovanet, a. s. a vlastnena je pévodnym vrcholovym ma-
nazmentom spolocnosti Slovanet. Zdmerom suicasného
akcionara je pokracovat v raste spolocnosti a skupiny Slo-
vanet a hladat nové moznosti jej rozvoja v oblasti teleko-
munikacii ako aj v pribuznych odvetviach, smerom k este
komplexnejSej ponuke a zvySovaniu podielu sluzieb s pri-
danou hodnotou.

Slovanet Group

SNET GROUP, a. s. is the direct shareholder of Slovanet,
a.s. as of 1 April 2015 with an ownership interest of
100%.

Slovanet, a. s. also holds a 51% ownership interest in
MadNet, a. s. and an 83% ownership interest in AmiTel,
s.r.o.

Slovanet, a. s. did not acquire any of its own shares, tem-
porary shares, ownership interests or shares, temporary
shares or ownership interests in its parent accounting
unitin 2016.

SNET GROUP, a.s.

SNET GROUP, a. s. is the direct shareholder of Slovanet,
a.s. and is owned by the original top management of
Slovanet. The current shareholder’s objective is to contin-
ue the growth of the company and the Slovanet group and
search for new opportunities for development in the areas
of telecommunications and in related segments leading
to @ more comprehensive range of products and services
with an increased share of services with added value.

SNET GROUP a. s.
poévodny manazment firmy
original executive management

Slovanet, a. s.

/

AN

NT COM s.r.o.
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Vedenie spolocnosti
a organizacna struktura

Company Management
and Organizational Structure

Generalny riaditel

General Director

Ing. Peter Macaj

Financny riaditel
Chief Financial Officer
Ing. Marta Rostekova

Obchodny riaditel
pre korporatny predaj
Sales Director
for Corporate Sales
Mgr. Peter Domsitz

Riaditel inovacii,
stratégie a akvizicii
Ing. Anton ObZera

Predstavenstvo / Board of Directors

Ing. Peter Macaj - predseda / Chairman

Ing. Ivan Kostelny - podpredseda / Deputy Chairman
Ing. Juraj Kovacik - ¢len / Member

Ing. Peter Tomasek - ¢len / Member

Dozorna rada / Supervisory Board

Marek Engler - ¢len / Member

Ing. Erik Lehotsky - ¢len / Member

Ing. Marta Rostekova, PhD. - ¢len / Member

Riaditel ludskych zdrojov
Human Resources Director
Mgr. Michaela Hercegova

Riaditel pre business development
Director for Business Development
Ing. Tomas Jasso

Riaditel Useku
podpory predaja
Director for Sales Support
Ing. Martin Magdolen

Prevadzkovy riaditel
Chief Operating Officer
Ing. Rastislav Faith

ManaZment / Management

Ing. Peter Macaj - generalny riaditel

/ General Director

Ing. Miroslav Beno - vykonny riaditel a docasne povereny
riaditel Useku podpory predaja (do 31. 12. 2014)

/ Chief Executive Officer and Temporary Director for Sales
Support (until 31 December 2016)

Ing. Rastislav Faith - prevadzkovy riaditel

/ Chief Operating Officer

Mgr. Michaela Hercegova - riaditelka ludskych zdrojov

/ Human Resources Director

Ing. Dusan Krizan - obchodny riaditel pre reziden¢ny predaj
(do 30. 6. 2016) / Director for Residential Sales (until 30 Jun
2016)

Ing. Marta Rostekova, PhD. - finan¢na riaditelka

/ Chief Financial Officer

Mgr. Peter Domsitz - obchodny riaditel pre korporatny
predaj / Director for Corporate Sales

Ing. Tomas Jasso - riaditel pre business development

/ Director for Business Development

Ing. Anton ObZera - riaditel inovécii, stratégie a akvizicii (od
1. 7. 2016) / Director for Innovation, Strategy and Acquisi-
tions (from 1 July 201¢)

Ing. Martin Magdolen - riaditel Useku podpory predaja (od 1.
2.2017) / Director for Sales Support (from 1 February 2017)
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Vedenie spolocnosti a organizacna struktura

Company Management and Organization Structure

Ing. Peter Macaj

(generalny riaditel)

Absolvoval stddium na Fakulte elektrotechniky a informa-
tiky Slovenskej technickej univerzity v Bratislave. ZaCiatky
jeho profesionalnej kariéry sa spdjaju so spoloc¢nostou PVT
Bratislava. Neskor stal pri zrode spolocnosti Slovanet, a. s.,
v ktorej aj v sicasnosti pdsobi ako generalny riaditel a pred-
seda predstavenstva. Peter Macaj je jednym z najskusene-
jSich manazérov v telco biznise s viac ako 15-ro¢nymi skise-
nostami na vrcholovych poziciach.

Ing. Miroslav Bero

(vykonny riaditel a do¢asne povereny riaditel iseku
podpory predaja)

Vystudoval Slovenskd technickd univerzitu v Bratislave a v
priebehu svojho profesného postupu pracoval na veducich
poziciach najma obchodného zamerania vo viacerych softvé-
rovych a telekomunikacnych spolocnostiach, stal napriklad
aj pri zrode spolocnosti EuroWeb. Neskor posobil aj v oblasti
manazérskeho vzdelavania. Po Uspesnom rozbehu projektu
zefektiviiovania firemnych procesov v Slovanete bol navrhnu-
ty a od februara 2013 menovany do funkcie vykonného riadi-
tela spolocnosti. Od roku 2015 do konca roka 2016 posobil aj
ako docasne povereny riaditel Useku podpory predaja.

Ing. Rastislav Faith

(prevadzkovy riaditel)

Absolvoval Studium na Fakulte elektrotechniky Zilinskej uni-
verzity, odbor Telekomunikacie. Pracovnl kapitolu svojho
Zivotopisu zacal pisat v Slovenskych Telekomunikaciach ako
technik. Nasledne pdsobil 9 rokov u mobilného operatora
Orange, v ktorom na technickom Useku zodpovedal za pla-
novanie a dizajn GSM a UMTS sieti. V Slovanete je od roku
2008, kedy nastUpil na poziciu vediceho oddelenia vystavby
a Udrzby siete. Od marca 2011 je riaditelom prevadzkového
Useku a zastresuje oblast telekomunikacnych sieti, IT, tech-
nickej podpory, logistiky a vztahov s prevadzkovatelmi.

Mgr. Michaela Hercegova

(riaditelka ludskych zdrojov)

Vystudovala Filozofickl fakultu Univerzity Komenského,
odbor pracovnad psycholdgia. Posobila v personalnej a
vzdeldvace] agentlre a neskor v Joint Venture americkej
nadnarodnej korporacie Molex, Inc. So spolo¢nostou Slo-
vanet spolupracovala najprv ako externy konzultant pri bu-
dovani systému riadenia ludskych zdrojov, neskdr nastipi-
la na poziciu ich riaditelky.

Ing. Marta Rostekova, PhD.

(finanéna riaditelka)

Okrem absolvovania vysokoskolského Studia ekonomie
v Bratislave mé za sebou viaceré kurzy manazmentu na Vie-
denskej univerzite. Diplom v oblasti biznisu a ekondmie zis-
kala na belgickej University of Antwerp a titul Master of Arts
na Univerzite v Pittsburghu v americkej Pennsylvanii. Nie-
kolko rokov pracovala na analytickych poziciach v bankovom
sektore. V Slovanete pdsobi ako financna riaditelka.

Ing. Peter Macaj

(Chief Executive Officer)

Mr Macaj completed his studies at the Faculty of Electrical
Engineering and Information Technology at Slovak Technical
University in Bratislava. He started his professional career at
PVT Bratislava. He later co-founded Slovanet, a.s., where he
currently holds the position of General Director and is Chair-
man of the Board of Directors. Mr Macaj, with more than 15
years of experience in executive positions, is one of the most
experienced managers in the telecommunications industry.

Ing. Miroslav Beno

(Chief Executive Officer and Temporary Director

for Sales Support)

Mr Beno studied at Slovak Technical University in Bratisla-
va and has held executive positions over the course of his
professional career in sales oriented positions with nume-
rous software and telecommunications companies and was
involved in the establishment of EuroWeb. He was later ac-
tive in the field of managerial education. After successfully
implementing a project to streamline corporate processes at
Slovanet, he was nominated and named the company’s CEO
in February 2013. Mr Beno served as the temporary Director
for Sales Support from 2015 to the end of 2016.

Ing. Rastislav Faith

(Chief Operating Officer)

Mr Faith completed his studies at the Electrical Engineering
Faculty at the University of Zilina specialised in telecommuni-
cations. He began his professional career at Slovenské teleko-
munikacie, a.s. as a technician. He then spent nine years at the
mobile phone operator Orange where he was responsible for
the design and planning of GSM and UMTS networks. Mr Faith
began working in Slovanet in 2008 as the head of the network
construction and maintenance department. Since March 2011
he has been COO and manages the areas of telecommunica-
tions, IT, technical support, logistics and operator relationships.

Mgr. Michaela Hercegova

(Human Resource Director)

Ms Hercegova studied at the Faculty of Philosophy at Comenius
University with a specialization in occupational psychology. She
was active in a human resources and educational agency, later
in a joint venture with American multinational corporation Mo-
lex, Inc. She first worked with Slovanet as an external consultant
during the deployment of the human resources management
system and later joined the company as its HR Director.

Ing. Marta Rostekova, PhD.

(Financial Director)

Ms Rostekova has attended several management courses at
Vienna University in addition to her university studies of eco-
nomics in Bratislava. She earned a diploma in business and
economics at the Belgian University of Antwerp and a Master
of Arts degree at the University of Pittsburgh in Pennsylvania.
She worked for several years in the banking sector. At Slova-
net, Ms Rostekova holds the position of CFO.
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Vedenie spolocnosti a organizacna struktura

Company Management and Organization Structure

Ing. Dusan KriZan

(obchodny riaditel pre rezidenény predaj)

Vystudoval podnikovy manazment na Ekonomicke] univerzi-
te v Bratislave a v telekomunikacnej brandzi posobi od roku
2005 v oblastiach zékaznickej starostlivosti, produktového
manazmentu a obchodu aj vo vedlcich poziciach. Do Slo-
vanetu nastlpil v roku 2011 na poziciu vedlceho oddelenia
predaja pre rezidencnych zékaznikov. Po jeho transformacii
na samostatny Usek zaciatkom roku 2013 Dusan Krizan na-
stupil na poziciu obchodného riaditela pre rezidencny predaj,
na ktorej posobil do 30. 6. 2016.

Mgr. Peter Domsitz

(obchodny riaditel pre korporatny predaj)

V telekomunikacnom sektore pdsobi od roku 2009, popri
studiu na Filozofickej fakulte UKF v Nitre preSiel postupne
viacerymi obchodnymi Uroviiami, naposledy v byvalej spo-
lo¢nosti GTS Slovakia. Svoje skusenosti sa neskdr rozhodol
uplatnit v Slovanete, kde prijal vyzvu vybudovat nové obchod-
né oddelenie nepriameho predaja. Do spoloc¢nosti nastupil
v septembri 2013 na poziciu vediceho oddelenia. Po Uspechu
v tejto oblasti mu bola ponuknuta funkcia obchodného riadi-
tela pre korporatny predaj, kde posobi od aprila 2015.

Ing. Tomas Jasso

(riaditel pre business development )

Je absolventom Ekonomickej univerzity v Bratislave
a takmer 13 rokov pracoval na pozicii obchodného riaditela
v spolocnostiach eTel, Quadia a GTS Slovakia/Benestra. Me-
dzi najvacsie Uspechy povazuje vybudovanie spolocnosti eTel
od Uplnych z&kladov na vyznamného alternativneho operato-
ra, ako aj spoluli¢ast na rozvoji a postupnej integracii spoloc-
nosti Quadia, Telenor, Nextra, Aliatel a Dial Telecom/eTel. Od
leta 2015 je riaditelom pre business development v Slovanete
a ¢lenom jeho manazmentu.

Ing. Anton ObZera

(riaditel inovacii, stratégie a akvizicii)

Absolvoval studium na Fakulte elektrotechniky a informatiky
Slovenskej technickej univerzity v Bratislave. Titul MBA ziskal na
Nottigham Trent University. Posobil v spolo¢nostiach systémovych
integratorov Gamo a Ditec. Skdsenosti zo zékaznickeho pros-
tredia nadobudol v priebehu 14 rocného pdsobenia v pozicii CIO
vnadnarodnych spolocnostiach Trenkwalder International a WSM,
Inc.. Taktiez posobil ako CEO spolocnosti Trenkwalder Solutions
a neskor ako manazér pre Biznis Development a Komercny sek-
torvspolocnosti Hewlett Packard. Od leta 2016 sa rozhodol zUrocit
svoje skusenosti v spolocnosti Slovanet ako riaditel pre inovacie,
stratégiu a akvizicie a ako ¢len jeho manazmentu.

Ing. Martin Magdolen

(riaditel Useku podpory predaja)

Wystudoval Fakultu podnikového manazmentu na Ekonomicke;
Univerzite v Bratislave. Pocas svojej profesionalnej kariéry pra-
coval na viacerych pozicidch v oblasti informacnych technolégii a
online marketingu. V spolocnosti Slovanet sa od roku 2011 venuje
wvoju produktového portfélia pre doméacnosti a korporatny seg-
ment, od roku 2015 viedol tim produktového manaZzmentu. Pocas
posobenia v Slovanete sa podielal na nasadeni viacerych Uspes-
nych produktov a technoldgii pre rezidencny aj firemny segment.
Vo februari 2017 postupil na funkciu riaditela Useku podpory pre-
daja.

Ing. Dusan Krizan

(Sales Director for Residential Sales)

Having studied company management at Economics Uni-
versity in Bratislava, Mr KriZzan began working the telecom-
munications sector in 2005 with customer care, product
management and sales among his areas of focus while
also holding management positions. He joined Slovanet in
2011 as the head of the sales department for residential
customers. After its transformation into a separate unit at
the start of 2013, Mr Krizan served as Director for Residen-
tial Sales until 30 June 2076.

Mgr. Peter Domsitz

(Sales Director for Corporate Sales)

Mr Domsitz has been active in the telecommunications sector
since 2009; in addition to his studies at the Faculty of Philosophy
at the University of Constantine the Philosopher in Nitra, he has
held numerous positions at various levels, most recently at GTS
Slovakia. He later made the decision to bring his experience to
Slovanet, where he accepted the challenge to build up a new in-
direct sales department. He joined the company in 2013 as de-
partment manager. Following his success in this area, he was
offered the position of Director for Corporate Sales, which he has
held since 2015.

Ing. Tomas Jasso

Director for Business Development

Mr Jasso is a graduate of the University of Economics University
in Bratislava and held the position of sales director at eTel, Qua-
dia and GTS Slovakia/Benestra for nearly 13 years. He considers
building eTel into a major alternative operator from the ground
up as well as his involvement in the development and gradual
integration of Quadia, Telenor; Nextra, Aliatel and Dial Telecom/
elel as his greatest successes. He has been the Director for
Business Development at Slovanet and a member of executive
management since the summer of 2015.

Ing. Anton ObzZera

Director of innovation, strategy and acquisitions

Mr ObZera completed his studies at the Faculty of Electrical Engine-
ering and Information Technology at Slovak Technical University in
Bratislava. He received his MBA from Nottingham Trent University.
He was active in the systems integration companies Gamo and Ditec.
Mr ObZera gained experience from the customer environment during
his 14 years spent as ClO in the multinational companies Trenkwalder
International and WSM, Inc. He also served as CEO of Trenkwalder
Solutions and then as Manager for Business Development and the
Commercial Sector at Hewlett Packard. He made the decision in 2016
to capitalize on his experience at Slovanet as the Director for Innovation,
Strategy and Acquisition and as a member of executive management.

Ing. Martin Magdolén

Director of Sales Support

Mr Magdolen graduated from the Faculty of Business Manage-
ment at University of Economics in Bratislava. During his professi-
onal career; he has held numerous positions in information tech-
nology and online marketing. He has focused on the development
of the product portfolio at Slovanet for the household and corpo-
rate segment since 2011 and has led the product management
team since 2015. During his work at Slovanet, he has been invol-
ved in the roll out of numerous successful products and techno-
logies for the residential and corporate segments. Mr Magdolen
was named the Director for Sales Support in February 2017.
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Nasi ludia

Our people

Organizacné zmeny

Rok 2016 sa v Slovanete v oblasti ludskych zdrojov niesol
najma v znameni vyznamnejSich organizacnych zmien.
V sllade s pokracujucou automatizaciou procesov obsluhy
zékaznikov rezidencného segmentu, vratane vyssej sa-
moobsluznosti, pristupil Slovanet k zostihleniu Struktdry
Utvarov zameranych na rezidencnu klientelu. Spojena bola
s Upravami organizacnej Struktury, najma reorganizova-
nim Useku rezidencného predaja a timov oddelenia sluzieb
zékaznikom, ako aj zlu¢ovaniami timov manazérovo regio-
nalneho predaja.

Organizacné zmeny uskutocnil Slovanet aj v ramci pre-
vadzkového Useku - rozclenenim .sietarského” timu na
timy pristupovej siete a samotnej spravy existujlcej infras-
truktiry s cielom zlepSovania spracovania zakaznickych
poziadaviek. Vyznamnym bolo aj vytvorenie nového Useku
inovacii, stratégie a akvizicii, ktory mé okrem sledovania
vyvoja na trhu a konkurencie hlavnu Ulohu hladat moznosti
a iniciovat uplatnenie novych technolégii, ako aj vyvoj a na-
sadenie produktov s ich vyuzitim. Riaditelom tohto timu sa
stal Anton ObZera (viac na str. 17)

Uskutocnené zmeny priniesli zefektivnenie prace zamest-
nancov napriec celou organizacnou sStruktirou a pridanou
hodnotou zostihlenia spolo¢nosti bol prinos vyssej efektiv-
nosti.

Vyhladavanie, vzdelavanie a podpora zamestnancov
Pokracujucou pravidelnou Ucastou na Studentskych veltr-
hoch prace Slovanet nielen prezentoval samotnu spoloc-
nost, ale ziskal a vyuzil mnoho cennych kontaktov na mladé
talenty. Spolocnost UspeSne vyuzivala aj naborové kanaly
prostrednictvom socialnych sieti Facebook a LinkedIn. Po-
mocou pre Usek ludskych zdrojov bola aj priprava aplikacie
pre spravu Udajov o uchadzacoch o zamestnanie. Slovanet
venoval pozornost pokracujucemu vzdelavaniu a certifika-
cii zamestnancov, medzi ktoré pribudli dalSie certifikacie
ITIL. V stlade s planom zaviedol aj certifikacie informacne;
bezpecnosti ISO 27001 - Systém manazérstva bezpecnosti
informacii. V spolupraci s ostatnymi Utvarmi bol revidovany
firemny intranet a k lepSej a pravidelnej informovanosti za-
mestnancov bol vytvoreny vnatrofiremny newsletter .slova.
net”.

V nastavajucom roku Slovanet v rdmci organizacnej struktu-
ry planuje zlicenie timu account manazérov priamo pod ve-
denie obchodného riaditela pre korporatny predaj, zruSenie
Urovne vykonného riaditela a zoStihlenie organizacnej Struk-
tury manazmentu zaradenim jednotlivych Usekov priamo
pod generalneho riaditela. Zdmerom Useku ludskych zdro-
jov je aj zavedenie certifikacie ISO/IEC 20000-1:2012 - Ma-
nazment sluzieb pre informacné technoldgie, ako aj vylep-
senie funkcnosti online formuléra aplikacie na spravovanie
internej databazy uchadzacov o zamestnanie.

Organisational Changes

Human resources at Slovanet in 2016 saw several important
organisational changes. In accordance with the on-going au-
tomation of customer service processes for the residential
segment, including increased levels of self-service, Slovanet
launched a streamlining of the structure of units focused on
residential clientele. This was combined with organisational
structure modifications, especially reorganisation of the res-
idential sales unit and customer service department teams
and the merger of regional sales manager teams.

Slovanet executed organisational changes in operations units
as well, with the division of the network team into network
access teams separate from the management of existing in-
frastructure to improve the handling of customer requests.
The creation of a new unit for innovation, strategy and ac-
quisitions was another major step, which is responsible for
monitoring developments on the market and the competition
while identifying opportunities and initiating the application
of new technologies and the development and deployment
of products to take advantage of them. Anton ObZera was
named director of this team (for more, see page 17)

These changes increased the efficiency of employee work
across the entire organisational structure and the higher lev-
els of efficiency delivered by the streamlined company was
added value.

Employee Recruitment, Education and Support

Slovanet continued its regular attendance at student job
fairs to present the company itself and to make and take
advantage of many valuable contacts with young talents.
The company made successful use of recruitment chan-
nels on Facebook and LinkedIn. The preparation of a spe-
cific application to manage the data of individual applicants
aided the human resources department. Slovanet focused
increased attention on the continuing education and certi-
fication of employee, with ITIL certification added among
others. In accordance with the plan, the information se-
curity management system certification was completed
per the ISO 27001 standard. In cooperation with other
units, the corporate Intranet was revised and the internal
“Slovanet.net” newsletter was created to keep employees
informed on a regular basis.

In the coming year, Slovanet has plans to merge the team of
account managers directly under the sales director for cor-
porate sales, cancel the level of CEO and streamline the or-
ganisational structure of management by classifying individ-
ual sections directly beneath the general director within the
organisational structure. The human resources department
intends to deploy ISO/IEC 20000-1:2012 certification for the
management of services for information technologies and to
improve the functionality of the online form of the application
used to manage the internal database of job applicants.
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Akvizicie, inovacie
a zvysovanie kvality

Acquisitions, Innovations
and Increasing Quality

Pokracovani akvizicii lokalnych operatorov

V rémci svojich akvizicnych aktivit sa Slovanet v roku 2016
zameral na integrdciu dvoch sieti a ich zakaznikov, ziska-
nych este koncom predchadzajlceho roka. ISlo o spoloc-
nost NT COM s. 1. 0. a siet kablovej televizie v obci Mocenok,
ku ktorym pribudla spolo¢nost L.J. Service. Okrem nich
v ramci svojej dlhodobej stratégie pokracoval s vyhladava-
nim dalsich akvizicnych prilezitosti, ktorych nové vysledky
ocCakava nasledujdci rok.

NT COMss.r.o.

Po prvotnom odkupeni 100 % podielu v nitrianskej ese-
rocke NT COM, prevadzkovatela telekomunikacnych slu-
Zieb vo velkych obchodnych centrach Mlyny Nitra a Kor-
zo Prievidza, sa Slovanet venoval postupnej integracii jej
technoldgii a zakaznikov. ESte v prvom polroku uskutoc-
nil reviziu a modernizaciu technologicke] infrastruktdry
v oboch centrach a priniesol zvysenie kvality poskytova-
nych sluzieb. Existujucim zékaznikom postupne aktivoval
nové sluzby internetu a telefonovania z vlastného portfélia
radu X:Office a ponuku rozsiril aj o bezpecnostné a cloudo-
vé rieSenia. Zaverom roka tak mohol uskutocnit aj zlicenie

s NT COM-om.

Siet kablovej TV Mocenok

Po podpise zmluvy o dlhodobom prendjme siete kablovej
televizie v obci Mocenok a prevzati jej zadkaznicke] bazy
sa Slovanet stal aj prevadzkovatelom sluzieb kablovky
a uskutocnil postupnl modernizaciu jej technoldgii a in-
frastruktury vratane digitalizacie vysielania. Spolu s tym
prevzal aj fakturaciu a zdkaznicku starostlivost a v prie-
behu roka uskutocnil este jednu vymenu v rdmci miestne;
technickej infrastruktdry.

L.J. SERVICE, s.r. 0.

Slovanet v roku 2016 odkupil aj ¢ast podniku L.J. SERVICE,
s. . 0., slvisiacu s poskytovanim sluzieb internetu najma
na baze bezdrétového a optického pripojenia vo viacerych
obciach v okoli Popradu a kablovej televizie v obci Ganovce.
Postupne prevzal a konsolidoval jej technoldgie a poskyto-
vanie sluzieb pre viac nez 1200 zékaznikov, vratane zédkaz-
nickej starostlivosti a financnej agendy.

Procesné riadenie a rast kvality

Ajvuplynulom roku Slovanet pokracovalv zlepSovaniinter-
nych procesov, zvySovani kvality riadenia a Urovne ochrany
Zivotného prostredia a bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci. Pracovnici zodpovedni pre oblasti certifikovanych
manazérskych systémov v spolupraci s dalSimi organi-
zacnymi Usekmi a oddeleniami zabezpecovali doplnenie
pozadovanych smernic, procesov a pracovnych postupov.
V priebehu roku 2016 Slovanet Uspesne absolvoval novy
certifikacny audit Systému manazérstva informacnej bez-
pecnosti (SMIB) podla normy ISQ/IEC 27001:2013. Zaroven
absolvoval aj pravidelny dozorny audit Integrovaného sys-
tému manazérstva (ISM) podla medzindrodnych noriem
ISO 9001, 1SO 14001 a OHSAS 18001. Okrem toho sa za-
Cal pripravovat aj na certifikaciu Systému riadenia sluzieb
v oblasti IT podla medzindrodnej normy ISO 20000-1.

Continued Acquisitions of Local Operators

Slovanet's acquisition activities in 2016 focused on the in-
tegration of two networks and their customers acquired
before the end of the previous year. NT COM s. 1. 0. and the
cable television network in the town of Mocenok was joined
by L.J. Service. In addition to these efforts, the company
continued to identify additional opportunities to make ac-
quisitions, in line with its long-term strategy and the re-
sults of which are expected to bear fruit in the coming year.

NT COM s.r.o.

After the initial acquisition of a 100% ownership interest in
Nitra-based NT COM, a telecommunications service opera-
tor for the large shopping centres of Mlyny Nitra and Korzo
Prievidza, Slovanet gradually began the integration of its
technology and customers. In the first half of the year, tech-
nical infrastructure in both centres was audited and mod-
ernised to deliver a qualitative improvement in provided ser-
vices. New Internet and telephony services from Slovanet's
own X:Office portfolio were activated for existing customers,
expanded to include security and cloud solutions. The merg-
er with NT COM could then be completed at the end of the
year.

Mocenok Cable TV Network

After signature of a long-term lease agreement for the cable
television network in the town of Mocenok and the takeover
of its customer base, Slovanet became the operator of cable
TV services and completed the gradual modernisation of its
technology and infrastructure, including digital broadcast-
ing. It also took over invoicing and customer care and com-
pleted another change within local technical infrastructure
during the year.

L.J. SERVICE, s.r. 0.

Slovanet purchased an ownership interest in L.J. SERVICE,
s. r. 0. in 2016 to provide Internet service using wireless
and fibre optic connections particularly in numerous towns
around Poprad and the cable television network in the town
of Ganovce. Slovanet gradually took over and consolidated
its technology and provides services to more than 1,200 cus-
tomers, including customer care and the financial agenda.

Process Management and Growth in Quality

During the previous year, Slovanet continued to improve in-
ternal processes, increase the quality of management and
the level of environmental protection as well as occupational
health and safety. Employees responsible for the certifica-
tion of management systems cooperated with other organ-
isational units and departments to ensure the necessary
guidelines, processes and work procedures were added.
Over the course of 2016, Slovanet successfully complete a
new certification audit for its Information Security Manage-
ment System per the ISO/IEC 27001:2013 standard. It also
completed a regular surveillance audit of the Integrated
Management System per the I1SO 9001, ISO 14001 and OH-
SAS 18001 standards. Work also began on certification of
the IT Service Management System per the international SO
20000-1 standard.
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Slovanet v roku 2016 skoncentroval svoje aktivity z oblasti inovacii,
stratégie a akvizicii do nového rovnomenného Useku. Jeho riadi-
telom sa stal Anton ObZera, manazér, ktory v minulosti posobil vo
viacerych spolocnostiach aj z oblasti infokomunikacnych techno-
l6gii. Jeho Ulohou bude podielat sa na strategickom riadeni spo-
lo¢nosti a nastavit smerovanie najma v oblasti inovacii smerom k
rieSeniam ocakavanym zakaznikmi a prinasajicim im ¢o najvys-
Siu pridany hodnotu.

.Bol som osloveny [udmi z manaZmentu Slovanetu a ich ponuku
som whodnotil ako zaujimavi prileZitost. Ulohu pri rozhodova-
ni zohrali aj osobné vlastnosti buducich kolegov, ktorych som z
Casti aj poznal, ale aj fakt, Zze majitelska Struktura je slovenska
a umoznuje flexibilné rozhodovanie,” popisuje Anton ObZera svoj
prichod do Slovanetu. Pre Antona ObZeru je motivujicim fakto-
rom a zaroven prostriedkom Uspechu dobry kolektiv, s ktorym je
radost spolocne bojovat o dobry vysledok. Vidivtom silnu paralelu
so Sportom, ktory si tieZ vyzaduje hiZevnatost, vytrvalost a predo-
vSetkym dobry tim.

Anton ObZera sa chce zamerat na komplexné a komfortné ICT
rieenia maximalne splfiajlice poZiadavky zakaznikov, a to nie-
len prindsanim nowych sluzieb, ale aj skvalithovanim internych
podnikovych procesov smerujlcich k zvySovaniu kvality. Uviest
alebo rozsirovat planuje napriklad nové cloudové riesenia na zak-
lade modernej vSAN technoldgie, siet a riesenia pre nastupujuci
fenomén internetu veci, nové komplexné portalové riesenie pre
kamerové systémy alebo nové sluzby typu SaS (Software as a
Service). Aktivity tohto druhu vnima ako nevyhnutné pre Gspesny
posun klasického telekomunikacného operatora smerom k ob-
lasti ICT, z ktorej skisenosti chce pritom vyuzit.

Uspechy business developmentu

Mnohé obchodné a rozvojové aktivity Slovanetu v uplynulom roku
boli iniciované alebo podporené riaditelom pre business develo-
pment - Tomasom JasSom. Prispel k vyraznému rozSirovaniu
pokrytia optickym pripojenim a sluzbami v obchodnych a admi-
nistrativnych budovach najma v Bratislave a viacerych priemysel-
nych parkoch v rdmci Slovenska. Nové pripojenie alebo zvySenie
existujlcej kapacity takto pocas roka ziskalo az 37 budov alebo
komplexov. K prechodu na inovativne rieSenie bigdata:LINK Pyg-
malios Analytics pre analyzy spravania sa zakaznikov ziskal klien-
tov, ako DM Drogerie Markt, Kaufland ¢i NAY Elektrodom.

Tomas Jasso bude nadalej whladavat moznosti wvoja a imple-
mentacie novych produktov pre firemnych zakaznikov, synergicky
nadvazujucich na existujuce technolégie a rieSenia Slovanetu,
spolu s ich uvedenim do predaja. Jeho cielom je postupne vy-
tvarat okolo Slovanetu ekosystém Sikovnych a Zivotaschopnych
firiemn v oblasti vwvoja inteligentnych rieSeni a aplikacif, ktoré sa
stand novymi vyznamnymi segmentami predaja v najblizsich 10
rokoch. Okrem toho je cielom Tomasa Jassa podporovat iniciativu
a inovacie prichadzajuce od zamestnancov, smerujlce k progre-
sivnym rieseniam a k zvySovaniu pridanej hodnoty pre klientov.

Slovanet ma nového
riaditela inovacii

Slovanet has a new Director
for Innovation

Slovanet concentrated its activities in the areas of innovation,
strategy and acquisitions into a new eponymous unit in 2016. An-
ton ObZera, who previously held numerous management posi-
tions in telecommunications companies, was named its director.
His role will be to share in the strategic management of the com-
pany and to align its priorities moving forward, especially in terms
of innovation to meet the expectations of customers and to deliver
the highest possible added value to them.

“Slovanet management reached out to me and | decided that
their offer was an interesting opportunity. The personal charac-
teristics of my future colleagues, some of whom | knew, and the
company's Slovak ownership structure as well as the decision-
making freedom | would have were important factors in reaching
by decision,” noted Mr ObZera about his arrival at Slovanet. To Mr
ObZera, a good team worth competing with to win is a motivating
factorand a means for ensuring success. He sees a strong paral-
lel with sports, which require tenacity, determination and, above
all, a good team.

Mr ObZera wants to focus on comprehensive and convenient ICT
solutions that deliver on customer specifications as much as pos-
sible by rolling out new services and improving internal company
processes to drive increases in quality. He plans to introduce or
expand new cloud solutions based on modern vSAN technolo-
gies, a network and solution for the future lol phenomenon, new
comprehensive portal solutions for CCTV systems and new SaS
(Software as a Service) type systems. Activities of this kind are
necessary for success in transitioning a classic telecormmunica-
tions operator towards ICT while taking advantage its wealth of
experience.

Business Development Successes

Many commercial and development activities of Slovanet in the
past year have been initiated or supported by the Business Devel-
opment Director Tomas JasSo. He has contributed to the signifi-
cant expansion of fiber optic coverage and services in commercial
and administrative buildings, particularly in Bratislava and several
industrial parks across Slovakia. Thirty-seven buildings or build-
ing complexes have thus received a new connection or increased
the existing capacity over the year. The arrival of the innovative
bigdata:LINK Pygmalios Analytics solution for analysing custom-
er behaviour was key in winning new clients such as DM Drogerie
Markt, Kaufland and NAY Elektrodom.

Tomas Jasso will continue to identify new opportunities for the
development and implementation of new products for our corpo-
rate customers, build on the synergies offered by existing Slovanet
technologies and solutions with eventual roll out for sales. His
objective is to gradually create an ecosystem around Slovanet of
clever and viable companies specialising the in development of
intelligent solutions and applications that become new and major
sales segments in the next 10 years. In addition, Mr Jasso has the
goal of supporting the initiative and innovation of employees to-
ward progressive solutions and increasing added value for clients.
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Prvy s Internetom veci

First with the Internet of Things

Novou oblastou, ktoru identifikovali inovatori Slovanetu
ako perspektivnu, je fenomén Internetu veci - Internet of
Things (IoT). Na rozdiel od mnohych inych subjektov, ktoré
sa uz roky prezentuju len tedriami a viziami na konferen-
ciach o internete veci, Slovanet naopak hladal od zaciatku
sposob, akym potencial novej technolégie overit a zacat
s jej vyuzivanim co najskor v praxi. Preto sa rozhodol po-
stup urychlit proaktivnym budovanim infrastruktury, ziska-
vanim partnerov a skisenosti.

Prva siet internetu veci na Slovensku

Telekomunikacnu siet urcenu pre internet veci spustil Slo-
vanet v aprili 2016 v KoSiciach a Poprade ako prvy operator.
Vyuziva obojsmernd komunikacnu technolégiu LoRaWAN
medzinarodnej otvorenej aliancie LoRa. Technoldgiu tes-
toval najprv s vybranymi partnermi, neskor spustil aj web-
stranku www.slovanet.sk/iot s moznostou registracie dal-
sich zaujemcov. Slovanet sa prioritne zameral na partnerov
a riesenia, ktoré bude mozné v kratkej dobe uviest aj do
realnej prevadzky.

Ucelom siete pre internet veci je priniest nizkonakladov(
technoldgiu a sluzby pre komunikaciu a prevadzku velké-
ho mnoZstva zariadeni s nizkou spotrebou a narokmi na
objem prenesenych dat. Typickym pouzitim sU monitoro-
vacie a meracie senzory (priemysel, polnohospodéarstvo,
Zivotné prostredie, doméacnosti] a sledovanie pohybu a po-
lohy 0s6b alebo zvierat, dopravnych prostriedkov Ci tovaru.
Podobne je mozné niektoré zariadenia ovladat na dialku
alebo automaticky.

Prvé projekty vyuzivajuce internet veci

Z testovanych projektov pouzitia loT siete Slovanetu bol do
praxe ako prvy uvedeny systém zefektiviiovania prevadzky
odpadového hospodarstva Sensoneo, pripraveny v spo-
lupréci s Uspesnou domacou startupovou spolocnostou
Brain:IT. Inteligentné senzory umiestnené v komunalnych
odpadovych kontajneroch pravidelne vysielajd informaciu
o stave ich zaplnenia, ¢o v spojeni s centralnym systémom
a mobilnymi aplikdciami zefektiviuje prevadzku odvozu
odpadu a eliminuje preplnenie kontajnerov. Do konca roka
2016 bolo do takejto siete zapojenych takmer 300 kontaj-
nerov v Nitre a dalsich mestach a ich pocet bude narastat.

Na jesen 2016 uskutocnil Slovanet s partnerom GoSpace
unikatny experiment - test obojsmernej komunikacie me-
dzi sietou loT a stratosferickym baldénom vyslanym az do
vysky 37 km, pricom sa podarilo nadviazat komunikaciu
prostrednictvom LoRaWAN siete na vzdialenost az 602 km.
Daldim z projektov loT, rozbehnutych edte koncom roka
2016, je meranie, vyhodnocovanie a riadenie mikroklimy
v budovach, ktoré prinesie najma prevadzkovatelom hra-
dov, zdmkov a muzei zlepSenie ochrany exponatov pred ne-
Ziaducimi vplyvmi teploty, vihkosti, svetla a inych rizikovych
faktorov. V priebehu roka 2016 Slovanet postupne rozsiril
siet loT az do 7 najvacsich miest Slovenska a v jej rozsi-
rovani planuje pokracovat, doplfiat produkty pre komeréné
vyuzitie a v dalSej faze aj rieSenia pre inteligentné spotrebi-
¢e v.domaécnostiach.

The Internet of Things (loT) phenomenon is the first new
area that Slovanet's innovators identified as having tremen-
dous potential. As opposed to many who for years have only
presented theories and visions at conferences about the lof,
Slovanet has been searching from the very beginning for a
specific way to prove the potential of this new technology and
begin using it in practice as soon as possible. The decision
was made to hasten the proactive construction of infrastruc-
ture and the acquisition of partners and experience.

First loT Network in Slovakia

Slovanet launched an loT-dedicated telecommunications
network in April 2016 in KoSice and Poprad as the first such
operator. It uses bidirectional LoRaWAN communication
technology from the international open LoRa alliance. The
technology was first tested with selected partners and then
the www.slovanet.sk/iot website followed to allow other
interested parties to register. Slovanet's priority is on its
partners and solutions that can be deployed into real op-
eration in the near future.

The purpose of the loT is to deliver low-cost technology and
services to support the communication and operation of a
large guantity of devices with low power demands and data
transmission requirements. Typical uses are monitoring and
measurement sensors (in industry, agriculture, the environ-
ment and households) and monitoring the movement and
position of persons or animals, vehicles and merchandise.
Likewise, certain devices can be remotely or automatically
controlled.

First Internet of Things Projects

From the projects tested using the Slovanet loT network, the
first to be rolled out was the Sensoneo system designed to im-
prove the efficiency of waste management operations, which
was prepared in cooperation with a successful domestic start-
up, Brain:IT. Intelligent sensors located in municipal waste con-
tainers regularly send information on their remaining capacity,
which streamlines waste pick-up operations when combined
with a central system and mobile applications, and eliminates
overflowing containers. Nearly 300 containers in Nitra and in
other cities were connected to this network by the end of 2016
and their numbers continue to increase.

In the autumn of 2016, Slovanet conducted a unique experi-
mentwith its partner GoSpace involving a test of bi-directional
communication between the loT network and a stratospheric
balloon at an altitude of 37 km, while communications were
maintained via the LoRaWAN network at a distance of up to
602 km. Another loT project begun before the end of 2016 was
the monitoring, evaluation and management of micro cli-
mactic conditions in buildings, which provides the operators
of castles, chateaus and museums with improved protec-
tion for their exhibits that may be vulnerable to temperature,
humidity, light and other risk factors. Slovanet continued to
expand the lol network in 2016 to Slovakia's 7 largest cities
and has plans to continue this expansion, adding products for
commercial use and then solutions for smart appliances in
households.
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Moderné, kvalitné a spolahlivé technolégie, ich neustale
inovacie a konkurencieschopnost sU najddlezitejsim za-
kladom prevadzky a sluzieb kazdého telekomunikacného
operatora. Slovanet v priebehu roka 2016 realizoval mnoz-
stvo technickych projektov zameranych na zvySovanie po-
krytia, vykonu a spolahlivosti sieti, na nasadzovanie novych
perspektivnych technoldgii a rieseni, zlepSovanie existuju-
cich informacnych systémov a aplikacnej podpory, ako aj
na vyvoj novych sluzieb a ich implementaciu do praxe.

Rozsirovanie optickych prenosovych sieti

V priebehu roka Slovanet pokracoval v rozSirovani opticke;
infrastruktury vo vybranych lokalitach, najma v Kosiciach,
Presove, Banskej Bystrici, Bratislave a v Casti Dunajskej
Stredy. Vlastné metropolitné siete obohatil o viac ako
15 km novych optickych liniek. Optické pripojenie vyu-
Zivaju aj mnohé novo pripojené budovy ¢i developerské
projekty dokoncené v priebehu roka, v ktorych tak Slova-
net poskytol sidliacim firmam a najomnikom svoje rozsi-
rené portfolio biznis sluzieb. V rémci optického pripojenia
Slovanet pokrytie rozsiroval aj v spolupraci s partnerom,
energetickou spolocnostou Vychodoslovenska distribuc¢na
(VSD) prostrednictvom jeho infrastruktury, budovanej spolu
s rekonstrukciou elektrickej distribucnej siete v niektorych
obciach vychodného Slovenska.

Rozsirovanie LTE siete pre pevny internet a moderniza-
cia bezdrotovych sieti

LepSie monitorovanie prevadzky a dialkové ¢i automati-
zované vybavovanie poziadaviek na zriadovania a zmeny
parametrov sluzieb prindsa zékaznikom tradi¢nych Wi-Fi
sieti projekt ich postupnej modernizacie na automaticky
provisioning, ktory pokracoval aj v roku 2016. V jeho za-
vere uZ bolo cez ne pripojenych uz viac ako 2/3 vSetkych
zakaznikov. Vo vybranych oblastiach Slovanet rozSiroval aj
dostupnost novsich sieti typu WiMAX.

NajintenzivnejSie sa vSak operator venoval skvalithovaniu
a rozsirovaniu pokrytia najmodernejSimi bezdrotovymi sie-
tami, najma na baze LTE. V priebehu roka 2016 optimali-
zoval jej vysielacie parametre na zaklade realnych skuise-
nosti s cielom zvysit kvalitu prenosu a pocet pripojitelnych
zakaznikov. Neskor v dvoch vinach rozsiroval aj pokrytie
tejto siete do vybranych oblasti v okoli Popradu, Bardejo-
va, Humenného, Michaloviec, Komarna, Dunajskej Stredy,
Galanty, TeSedikova, Sobraniec, Trencina a Spisskej Novej
Vsi. Okrem vystavby novych uzlov rozsiroval aj kapacity uz
existujucich.

Slovanet taktiez rozsiroval dostupnost bezdrotovych preno-
sovych technologii PTMP v pasme 10,5 GHz a 3,5 GHz, w-
uzivanymi  na poskytovanie sluzieb pre biznis segment.
Vkrajskych mestach vramciexistujucich sieti nodernizoval pristu-
pové zariadenia, Cov pasme 10,5 GHz prinieslo az 4-ndsobné zvyse-
nie rychlostivdaka efektivnejsiemuwyuzitiu frekvenéného spektra.V
uvedenom pasme je siet Slovanetu najvacsou na Slovensku, opera-
torju prevadzkuje od roku 2006, odkedy postupne ziskal licencie pre
wuzivanie frekvencie 10,5 GHz pre Uzemie takmer celej republiky
a aktualne ju wuZiva vo viac ako 70-tich okresoch. V pasme 3,5
GHz, ktoré Slovanet wuziva aj na poskytovanie sluzieb pre SME
zakaznicky segment, rozsiril pocet pristupovych uzlovaz o 30.

Modern, quality and reliable technology, continuous in-
novation and competitiveness are the foundations for the
operations and services of every telecommunications op-
erator. In 2016, Slovanet implemented several technical
products focused on increasing network coverage, perfor-
mance and reliability, to deploy promising new technolo-
gies and solutions, to improve existing information systems
and application support and to develop new services and
their implementation into practice.

Expansion of Fibre Optic Transmission Networks
Slovanet continued to expand fibre optic infrastructure in se-
lected locations, such as Kosice, Presov, Banska Bystrica,
Bratislava and in parts of Dunajskéa Streda during the year. Its
own metropolitan networks were augmented by more than 15
km of new fibre optic lines. Fibre optic connections were used
in many of the newly connected buildings and development
projects completed during the year and are used by Slovanet to
provide the companies and tenants in these developments with
its expanded portfolio of business services. Slovanet expanded
fibre optic coverage in cooperation with its partner, the energy
company Vychodoslovenska distribu¢na (VSD), using its infra-
structure constructed at the same time as the refurbishment
of the electricity distribution network in certain towns in east-
ern Slovakia.

Expansion of Fixed-Line LTE Networks and Modernisa-
tion of Wireless Networks

Improved monitoring of operations and remote or automated
handling of service establishment and service parameter
change requests are delivered to customers by our project for
traditional Wi-Fi networks, which includes their modernisation
to automatic provisioning and which continued in 2016. More
than 2/3 of all customers had been connected by the comple-
tion of the project. Slovanet expanded the availability of its new-
est WIMAX type network in selected areas in Slovakia.

The operator focused most intensively on improving quality
and expanding coverage with the latest wireless networks,
especially LTE-based networks. Optimisation in 2016 in-
volved broadcasting parameters based on real experience
to improve the quality of transmission and the number of
connectible customers. Network coverage was then ex-
panded in two phases to selected areas around Poprad,
Bardejov, Humenné, Michalovce, Komarno, Dunajska St-
reda, Galanta, TeSedikovo, Sobrance, Trencin and SpiSska
Nova Ves. New circuits were constructed and the capacity
of existing circuits was expanded.

Slovanet also expanded the availability of PTMP wireless trans-
mission technologies in the 10.5 GHz and 3.5 GHz bands used
to provide services for the business segment. In regional cities
within existing networks, access devices were modernised,
bringing up to 4-times higher speeds in the 10.5 GHz band thanks
to more efficient use of the frequency spectrum. Slovanet's net-
work in this band is the largest in Slovakia and it has been in op-
eration since 2006, gradually obtaining a license to use the 10.5
GHz frequency for nearly the entire country, with current deploy-
ment in more than 70 districts countrywide. The number of ac-
cess loops increased by 30 in the 3.5 GHz band, which Slovanet
uses to provide services to the SME customer segment.
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Mnohé Uspedne uzavreté aukcie Regulaéného Uradu SR
pre frekvencné pasmo 3,7 GHz umoznia Slovanetu geogra-
ficky rozsirit svoje posobenie, ako aj skvalitnit poskytované
sluzby a pripravit sa na ocakavany narast poctu klientov.
Predovsetkym vsak vytvorili priestor pre frekvencné a tech-
nologické oddelenie firemnych sluzieb s najvysSimi narok-
mi na spolahlivost od sluzieb pre rezidencny segment.

Nova siet pre internet veci

Unikatnym a perspektivnym projektom Slovanetu je aj
budovanie infradtruktlry pre loT (Internet veci) vyuZzi-
tim platformy LoRaWAN a frekvencného pasma 867-869
MHz. V aprili 2016 ohlasil ako prvy z domécich operatorov
spustenie pilotnej prevadzky siete v prvych troch mestach.
V Uvode testoval dosah technoldgie v roznych geografic-
kych podmienkach, neskor do testov zapojil aj prvych part-
nerov. Siet postupne rozsiroval aj do dalsich lokalit a v este
v priebehu roka spustil aj prvé projekty realnej prevadzky.
Technologickym unikdtom bol test komunikacie medzi
sietou loT a stratosférickym balénom partnera GoSpace,
prostrednictvom ktorého sa z vySky 37 km podarilo nad-
viazat komunikaciu na vzdialenost az 602 km. V rozSirovani
siete a sluzieb loT planuje Slovanet pokracovat a vo vhod-
nom case zaradit pristupovd technolégiu LoRaWAN aj do
standardného portfélia rieSeni a sluzieb najma pre firmy
a organizacie. Viac o projekte Internetu veci na str. 18.

Uspesné dokonéenie digitalizacie kabloviek

V priebehu roka Slovanet realizoval zaverecnu fazu niekolkoroc-
ného projektu postupnej digitalizacie miestnych koaxialnych sietf
kablovej televizie v Turcianskych Tepliciach, Turanoch, Krupine,
KeZmarku, Banskej Stiavnici, Zlatych Moravciach a viacerych
dalSich obciach. Uz v lete sa tak stal prvym vacsim operatorom,
ktory v kablowch sietach ukoncil analégové Sirenie televizie
a presiel prakticky wlucne na moderné a kvalitnejSie digitalne
vysielanie. UmoZnuje prenasat signal aj v HD kvalite a mnohé
siete zaroven poskytuju aj prenos vysokorychlostného internetu
spravidla wuzitim technolégie DOCSIS 3.0. Nasledujici rok Slo-
vanet okrem toho planuje implementovat aj novd OTT technolé-
giu pre prijem prémiového multimedialneho obsahu prostred-
nictvom tychto sieti.

Dalsie technologické inovacie

Vroku 2016 sa Slovanetintenzivne venoval aj rozvoju cloudovych
technoldgii. Zacal pripravovat vybudovanie novej vlastnej plat-
formypreportféliocloudovychsluziebnabazetechnolégievSAN
s vyuzitim zariadeni Cisco, ktoru planuje spustit uz zaciatkom
roka 2017. Realizoval tiez studiu moznych rieseni na baze vir-
tualizacie desktopov pre biznis segment (sluzieb typu DaaS).
Platformu pre tieto rieSenia chce spustit tiez pocas roka 2017
a priniest tak stabilnd a flexibilnu sluzbu pre firemnych zakaz-
nikov v podobe virtualnych desktopov, terminalovych sluzieb
alebo virtualnych aplikécii.

Slovanet pocas roka rozsiril vyuzivanie technologie Fortigate aj
na ukonCovanie zakaznickych pristupov. Stal sa zaroven jedi-
nym subjektom na Slovensku so Specialistami  certifikovanymi
pre tieto rieSenia. Modernizaciou presli aj viaceré technolégie
pre poskytovanie hlasovych sluzieb - SPpro platforma presla na
novd LTS verziu, SIP provisioning ziskal nové API rozhranie REST,

The successful conclusion of several auctions conducted by the
Regulatory Authority of the Slovak Republic for the 3.7 GHz frequency
band permitted Slovanet to geographically expand its scope of cov-
erage, improve the quality of provided services and prepare for an
expected increase in the number of clients. It also created space for
frequency and technologically separate corporate services with the
highest demands on service reliability from the residential segment.

New loT Network

Another one of Slovanet’s unique and promising projects is the con-
struction of lol infrastructure using LoRaWAN platforms and the
867-869 MHz frequency bands. Pilot operations of the network in
the first three cities were launched in April 2016 as the first among
domestic operators. During the initial phase, the range of the tech-
nology was tested in different geographical conditions, with its first
partners then joining the testing process. The network was gradu-
ally expanded to other locations and the first projects involving real
operations kicked off during the year. A communication test be-
tween the loT network and the stratospheric balloon of GoSpace,
a partner, was technologically unique and managed to initiate com-
munication at a distance of up to 602 km from an altitude of 37 km.
Slovanet plans to continue in loT network and service expansionand
to add LoRaWAN access technology to its standard portfolio of so-
lutions and services, especially for companies and organisations, at
asuitable time in the future. The Internet of Things project is covered
in more detail on page 18.

Successful Completion of Cable Network Digitalisation
During the year, Slovanet completed the final phase of a
multi-year project involving the gradual digitalisation of lo-
cal coaxial cable television networks in Turcianske Teplice,
Turany, Krupina, KeZmarok, Banska Stiavnica, Zlaté Moravce
and numerous other communities. It became the first large
operator to terminate analogue television broadcasting over
the summer and transition to modern and higher quality digi-
tal broadcasting almost exclusively. This permits the com-
pany to broadcast signals in HD quality and many networks
also support broadband Internet service using DOCSIS 3.0
technology. Slovanet is also planning to implement new OTT
technology nextyear for premium multimedia content recep-
tion using these networks.

Other Technological Innovations

Slovanet intensively focused on the development of cloud tech-
nologies in 2016. It began preparations for the construction of a
new platform for the in-house portfolio of cloud services using
vSAN technology using Cisco equipment that it plans to launch
at the beginning of 2017. It also conducted a study of poten-
tial desktop virtualisation solutions for the business segment
(DaaS type services). It also wants to launch the platform for
this solution during 2017 and deliver stable and flexible service
for corporate customers in the form of virtual desktops, termi-
nal services or virtual applications.

During the year, Slovanet expanded the use of Fortigate tech-
nology to include the termination of customer access. It also
became the only entity in Slovakia with specialists certified for
these solutions. Numerous technologies for providing voice
services were modernised, with the SPpro platform upgraded
to the new LTS version, SIP provisioning updated to the new
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modernizovana bola platforma kamerového VYMS systému a v
ramci existujiceho hlasového billingu operéator nasadzoval nové
funkcionality, ako napriklad moZnost flexibilnejsSieho vytvarania
hlasovych pausalov a balikov telefonnych sluZieb.

Informacné systémy a podpora procesov
Modernizaciami a inovaciami presli aj niektoré informac-
né a produkcné systémy Slovanetu. NajzasadnejSou bola
migracia ekonomického a informacného systému SAP na
najmodernejsiu verziu SAP Hana na Cisco UCS platforme.
Systém bol preneseny na novy hardvér, operacny systém
aj databazu Hana novej ,st{pcovej” generacie. Slovanet bol
vobec prvy subjekt na Slovensku, kto presiel na toto rie-
Senie. Popri tom operator pokracoval aj v implementacii
modelov ITSM a ITIL pre manazment IT sluzieb do tiketové-
ho systému OTRS, potrebnom pre certifikaciu podla normy
ISO/IEC 27001:2013.

Budtcorocné plany rozvoja

Operator v roku 2017 planuje spustit do prevadzky novd
vyrazne vykonnejsiu platformu pre cloudové sluzby a pre-
niest na nu aj vSetkych existujucich zakaznikov a s nimi
stovky virtualnych serverov. Implementovat chce riesenia
na baze virtualizacie desktopov pre biznis segment. Pokra-
Covat chce v rozsirovani metropolitnych optickych sieti, pri-
pajani developerskych projektov a rozsirovani infrastruktu-
ry v existujucich aj novovznikajucich logistickych a biznis
parkoch. Rovnako zvysi dostupnosti PTMP technologif
v pasmach 10,5 GHz a 3,5 GHz pre biznis segment a sie-
ti LTE v pasme 3,5 GHz pre retail segment. Vacsiu mo-
dernizaciu ¢aka aj infrastruktira jadra siete v Bratislave
(prechod na 40/100 Gbit Ethernet), hlasovy billing, IPTV
platforma alebo samoobsluzny zdkaznicky portal moj.
slovanet. Slovanet tiez neustale monitoruje a strategicky
vyhodnocuje nové technolégie a moznost ich vyuzitia vra-
tane systémovej integracia do existujlcich sieti a sluzieb
Slovanetu.

REST APl interface and the VMS CCTV system platform was
modernised; new functionalities were released within the op-
erator’s existing voice service billing such as the option to flex-
ibly create pre-paid voice and bundles of telephony services.

Information Systems and Support Processes

Some of Slovanet's information and production systems have
undergone innovation and modernisation. The most funda-
mental of these was migration to an SAP financial and infor-
mation system using the latest SAP Hana version on the Cisco
UCS platform. The system was transitioned over to new hard-
ware, operating system and the Hana database, which now
supports column-based storage. Slovanet was the first entity
in Slovakia to transition over to this solution. The operator also
continued the implementation of ITSM and ITIL models for the
management of IT services in the OTRS ticket system as nec-
essary for ISO/IEC 27001:2013 standard-based certification.

Future Development Plans

Slovanet plans on launching the operation of a new and much
higher performance platform for cloud services in 2017 and
transitioning all existing customers and their hundreds of virtu-
alservers. [talso wants to implement a desktop virtualisation-
based solution for the business segment. The company seeks
to expand metropolitan fibre optic networks, connect develop-
ment projects and expand infrastructure in existing and newly
established logistics and business parks. Likewise, Slovanet
will increase the availability of PTMP technologies in the 10.5
GHz and 3.5 GHz bands for the business segment and LTE net-
works in the 3.5 GHz band for the retail segment. Core network
infrastructure in Bratislava is due for large-scale modernisa-
tion (transition to 40/100 Ghit Ethernet) along with voice billing,
an IPTV platform and the moj.slovanet self-service customer
portal. Slovanet continues to monitor and strategically evalu-
ate new technologies and opportunities for their deployment,
including systems integration, into existing Slovanet networks
and services.
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Portfolio sluzieb Portfolio of services

., . Firmy,
POSKYTOVANE SLUZBY PROVIDED SERVICES pomacnost oo
Corporations

et rencso ety L vt naowa s ecmaoges 1|
optické (FTTx) Fibre optic (FTTx)

hybridné opticko-koaxialne, metalické Hybrid optical-coaxial, metallic . .

FWA, bezdrétové - v licencovanom pasme 10,5 GHz a FWA, wireless - in the licensed 10.5 GHz band and .
vysokokapacitnych pasmach 18, 23 a 38 GHz high capacity 18, 23 and 38 GHz bands

FWA, LTE - 3,5 GHz, bezdrétové WiMAX FWA, LTE - 3.5 GHz, WiMAX wireless - 3.5 GHz, .

- 3,5 GHz, WiFi 2,4 GHz 5,4 GHz Wi-Fi 2.4 GHz and 5.4 GHz

irokopasmové xDSL Broadband xDSL o

dial-up Dial-up
I 2, I N
digitalna televizia (IPTV, DVB-T, DVB-C] Digital television (IPTV, DVB-T, DVB-C)

kablova TV Cable TV °

online videoteka Streammg video
——
verejna telefénna sluzba, priame pripojenie do VTS, Public telephone service, direct connection to PTN,

volba operéatora carrier selection

IP telefénia IP telephony . °

modré a zelené cisla Blue and green call numbers

call centra, hlasové centra Call and voice centres

virtualne hlasové siete Virtual voice networks
I 7 A
interné, narodné a nadnarodné komunikacné siete Internal, national and multinational networks (VPN,

VPN, protokol IP MPLS) protocol IP MPLS)

analyzy rizik, bezpecnost Risk analysis and security .
realizacia a outsourcing spravy LAN, WAN LAN & WAN implementation .

and administration outsourcing

projekty a audity sieti a IT systémov Projects and audits for networks and IT systems .
videokonferencné sluzby Video conferencing services

fax (cez e-mail) Fax (via e-mail)

SMS (cez e-mail, webservice, web portal) SMS (via e-mail, web service and web portal)

Bezpecnostné sluzby Security Services _—

antivirusova a antispamova ochrana
elektronickej posty
integrovana bezpecnost - traffic shaping, web content  Integrated security - traffic shaping, web content filter,

Anti-virus and anti-spam protection for email

filter, intrusion protection system, firewall intrusion protection system and firewall
monitoring siete, detekcia bezpecnostnych hrozieb Network monitoring, intrusion
(IDS) detection systems (IDS)
blokovanie pristupu na neZiadlce web stranky Website blocking
komplexny antivirusovy softvér pre ochranu pocitata  Complete anti-virus software for computer protection . .
certifikat pre beZny a zaruceny elektronicky podpis Certificates for regular and secured electronic signature . .
kamerové a monitorovacie systémy Camera and momtormg systems
T S S E—
Serverhousing, webhosting Server housing and web hosting
internetové domeny, e-mailové servery Internet domains and email servers
I 7 R
infrastruktira a virtualne servery (laaS) Infrastructure and virtual servers (laaS)
platforma ako sluzba (PaaS) Platform as a service (Paa$S)
aplika¢na virtualizacia (SaaS) Application virtualization (SaaS) .
virtudlne desktopy (VDI) Virtual desktops (VDI) .
Cloudové sluzby Cloud services .
rieSenia podnikovych WiFi sieti s centralnym manaz- Corporate Wi-Fi network solutions
mentom with central management
armiion et L
LPWAN LoRa infrastruktira (laaS) LPWAN LoRa infrastructure (laaS)
analytika spravania zdkaznikov v maloobchodnom

. Analytics of customer behaviour in retail stores
predaji
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Sluzby pre domacnosti

Services for Households

Relativne stabilizovany trh rezidenéného segmentu bol v uply-
nulom roku nadalej ovplyvneny dopadmi agresivnej cenovej
politiky niektorych operatorov. Slovanet do nukajlcej sa ce-
novej vojny nevstlpil a radsej sa zameral na skvalithovanie
sluzieb a najma na dalSiu fazu zmien produktovej ponuky pre
rezidencny segment - prechod na ojedineld formu poskytova-
nia sluzieb bez viazanosti. K tomu pridal intenzivne Usilie v roz-
Sirovani pokrytia a predaja sluzieb prostrednictvom perspek-
tivnej technoldgie pevného LTE internetu, Uspesne uvedengj
do prevadzky koncom predchadzajiceho roka. Zmeny doplnili
aktualizacie a modernizacie najma produktov internetu a kab-
lovej televizie.

Neviazanost ako hlavna udalost roka
V roku 2016 Slovanet vyladoval a optimalizoval velké zmeny,
s ktorymi prisiel edte koncom roka 2015 (z&sad-

ne  prepracovand ponuka  produktov,  webstran-
ky a e-shop). Najdélezitejdou zmenou v rezi-
dencnej ponuke vSak bol dlhodobo pripravovany

prechod na poskytovanie neviazanych sluzieb internetu
a televizie pre domacnosti na sietach vlastnenych Slova-
netom pri zachovani akciovych cien sluzieb a dotovanych
cien zriadenia ¢i zariadeni. Novy model sa stal dostupny
pre vSetky bezné typy pripojenia cez vlastné internetové
a televizne siete Slovanetu. Opustil tak doterajsi model
zmllv s viazanostou, bezny u inych operatorov. Programy
Slovanetu bez viazanosti ziskali nielen novi, ale méZu na ne
v pripade zaujmu prejst aj doterajsi zakaznici spolocnosti.

V sulade so zvySovanim pristupovej rychlosti narodnej siete
DSL internetu pristlpil k zmene rychlosti prislusnych produk-
tov z existujucej ponuky aj Slovanet. Maximalna rychlost vac-
Siny z nich stupla az o 50 % pri zachovani nezmenenej ceny.
Operéator v rdmci internetovej ponuky na zaklade zvySeného
zaujmu zaradil do volitelnej ponuky aj nové vwkonnejsie pripoj-
né zariadenie — Wi-Fi router. Pre zakaznikov, ktori potrebuju
mat dostupny internet vo viacerych miestnostiach v domac-
nosti, navySe spristupnil volitelné rieSenie prenosu interneto-
vého signalu prostrednictvom existujucich elektrickych rozvo-
dov v byte a teda bez nutnosti zapajania alebo zabudovavania
kablov.

Strojnasobenie poctu zakaznikov pevného LTE internetu

Po prvenstve v spusteni pevného vysokorychlostného LTE
internetu v zavere roka 2015 sa Slovanet intenzivne pustil do
predaja sluzieb na tejto novej infrastruktire a postupne aj
do rozSirovania jej pokrytia. V priebehu roka medzi ne zara-
dil mesta a obce Poprad, Bardejov, Humenné, Michalovce,
Komarno, Dunajska Streda, Galanta, Tesedikovo, Sobrance,
Trencin, Spisskd Nova Ves a ich SirSie okolie, ¢im pokrytie
stlplo na takmer 250 tisic domacnosti. V oblastiach dostup-
nosti sa Slovanet zameral primarne na migraciu doterajsich
zakaznikov WIMAX, Wi-Fi a DSL internetu na LTE, sekundar-
ne aj na ziskavanie novych klientov. V priebehu roka 2016 sa
Slovanetu podarilo pocet klientov LTE internetu zwysit az 300
%-tne. DalSie rozsirovanie LTE siete v novych lokalitdch bude
predmetom prieskumov zaujmu a vyhodnocovania rentability
investicif.

Unikatnym projektom, prvym svojho druhu na Slovensku, bolo
tieZ spustenie poskytovania internetu v partnerstve s ener-

The relatively stabilised residential segment market continued
to be affected by the aggressive pricing policies of certain oper-
ators over the previous year. Slovanet did not engage in a detri-
mental price war and instead focused on improving the quality
of services, especially in the next phase of changes to products
offered for the residential segment, and the transition to the
unique provisioning of services without any commitment. This
was accompanied by intensive efforts to expand coverage and
sales of services over promising LTE fixed-line technology,
which was successfully brought on-line at the end of last year.
Changes were complemented by updates and modernisation
involving Internet and cable television products.

No Commitment as the Main Event of the Year

Slovanet fine-tuned and optimised several large changes in
2016 that were first introduced at the end of 2015 (a funda-
mental re-working of its portfolio of products, websites and e-
shop). The most important change in residential services was
the long-prepared transition to providing Internet and televi-
sion services with no commitment to households on Slovanet-
owned networks while preserving promotional prices for ser-
vices and subsidised prices for service origination or devices.
The new model became accessible for all standard types of
connections using Slovanet’'s own Internet and television net-
works. Slovanet has now abandoned the previous model us-
ing commitments, still commonly used by other operators.
Slovanet's no-commitment programs attracted new custom-
ers and all existing customers were given the opportunity to
transfer to this new program.

Speed were improved in Slovanet’s existing range of prod-
ucts thanks to the increase in access speeds to the national
DSL Internet network. The maximum speed in most cases
rose by up to 50% while keeping prices unchanged. Within
its range of Internet services, the operator added options
including a new and more powerful Wi-Fi router in re-
sponse to increasing demand. For customers who need In-
ternet access in several rooms in their household, another
option was released to broadcast their Internet signal using
existing electrical circuits in their household, thereby elimi-
nating the need to connect or add additional cabling.

Tripling the Number of Fixed-line LTE Customers
Following its leadership in launching the first LTE broadband
network at the end of 2015, Slovanet intensively engaged in
the sales of services on this new infrastructure and gradually
expanded its coverage. Areas with new coverage included the
cities and towns of Poprad, Bardejov, Humenné, Michalovce,
Komarno, Dunajskd Streda, Galanta, TeSedikovo, Sobrance,
Trencin, Spisskd Nova Ves and their environs, increasing
overall coverage to nearly 250,000 households. In areas of
availability, Slovanet primarily focused on migrating former
WIMAX, Wi-Fi and DSL Internet customers to LTE, while win-
ning new customers was a secondary focus. Slovanet man-
aged to increase the number of LTE customers by 300% during
2016. Further expansion of the LTE network to new locations
will be the subject of further investigation into interest and a
review of return on investment.

Aunique project, the first of its kind in Slovakia, was the start of
providing Internet service in partnership with the energy com-

ROCNA SPRAVA / ANNUAL REPORT

Slovanet 2016 23



Sluzby pre domacnosti

Household Services

getickou spolocnostou Wychodoslovenska distribuéna (VSD).
Vo vychodoslovenskej obci Sena a neskdr aj v mestskej Casti
Kosice-Juh sucasne s rekonstrukciou elektrickej distribucne;
siete obyvatelia ziskali aj pripojenie doméacnosti do moderne;j
optickej siete a s fou vysokorychlostny internet a digitalnu te-
leviziu. RozSirenie pokrytia a ndrast poctu zédkaznikov dosiahol
Slovanet aj akvizicnou cinnostou. Spolu s kiipou Casti podniku
L.J. SERVICE ziskal viac ako 1200 z&kaznikov internetu, pre-
vzatim kablovej siete v obce Mocenok zas takmer 800 abonen-
tov kéblove] televizie [viac na str. 19).

Dokoncenie digitalizacie kabloviek a prechod dalSich kana-
lovna HD

Televiznu ponuku v priebehu roka Slovanet rozsiril o viacero
nowych televiznych kanalov, z ktorych je stale viac dostup-
nych aj v HD kvalite. Pribudol napriklad hudobne orientovany
program Slusnej kanal a stanica Life TV pre divakov so zauj-
mom o nabozensky tematiku. Pre fandsikov Sportu zaradil
napriklad novy kanal Auto Motor und Sport Channel. Priazniv-
com filmovej tvorby pribudol do ponuky novy HD kanal Film-
BOX Premium HD. Stanicu Universal Channel, ktora ukoncila
vysielanie na celom Slovensku, nahradil novy zabavny kanal E!
Entertainment Channel. Slovanet v letnych mesiacoch usku-
tocnil aj zaverecnu fazu digitalizacie mnohych kablovych sieti,
K celkovému poctu kabloviek operatora pribudli aj siete v ob-
ciach Mocenok a Ganovce, ziskané akvizicnymi aktivitami po-
Cas roka [viac na str. 19).

Nova videopozZicoviha HBO GO

V decembri operator implementoval a zaradil do ponuky aj
kvalitnu a hlavne lokalizovanu online videotéku HBO GO. Po-
nuka viac nez 1500 hodin kvalitného obsahu z produkcie HBO
aj v HD kvalite. Zakaznici ju mozu vyuzivat neobmedzene
a kdekolvek na Uzemi Slovenska. Pre pouzivanie sluzby HBO
GO postacuje mat dostupné Sirokopasmové internetové pripo-
jenie od Slovanetu, zariadenie splfiajdice potrebnt technick
kompatibilitu (pocitad, tablet, smartfon alebo smart TV) a re-
gistraciu v systéme HBO GO.

Plany na nastavajuci rok

Zamerom operatora je pokracovat v zjednodusovani produk-
tového portfélia a ndkupného procesu, ako aj v automatizacii
dalsich procesov obsluhy rezidenéného segmentu. Otvoreny
je rozvoju spoluprace s novymi partnermi, vlastniacimi mo-
dernt infrastruktdru pre poskytovanie sluzieb, ako je aj vysSie
spominana spolocnost VSD. V produktove] ponuke sluZieb sa
Slovanet chce orientovat na sluzby s vySSou pridanou hodno-
tou a nové sluzby. V roku 2017 napriklad planuje po predcha-
dzajucom odklade spustit sluzby Sirenia televizneho signalu
amultimedialneho obsahu na baze OTT (Over The top). Cielom
je poskytnut zakaznikom moznost vyuzivat doplnkové tematic-
ké baliky TV programov, resp. aj archiv programov ¢i sietové
nahravanie, o doposial napriklad cez kablovu televiziu nemali
dostupné.

pany Vychodoslovenska distribu¢na (VSD). In the eastern Slovak
town of Sena and then in the borough of Kosice-Juh, work on
the refurbishment of the electricity distribution system gave
residents the opportunity to connect to a modern fibre optic net-
work and the broadband Internet and digital television service it
supports. Slovanet also expanded coverage and grew customer
numbers through acquisitions. It gained more than 1,200 cus-
tomers with the acquisition of an ownership interest in L.J. SER-
VICE and nearly 800 cable television subscribers with the take-
over of the cable network in Mocenok (for more, see page 19).

Completion of Cable Network Digitalisation and Transi-
tion to More HD Channels

Slovanet expanded its range of television service options to in-
clude numerous new channels, more of which are now avail-
able in HD quality. New additions included the music-focused
Sludnej kanal and Life TV for those in the audience interested
in religious themes. Auto Motor und Sport Channel was an-
other new channel for sports fans. Film buffs were treated to
the new FilmBOX Premium HD channel. The Universal Chan-
nel, which stopped broadcasting in Slovakia, was replaced by
a new entertainment channel E! Entertainment Channel. Over
the summer, Slovanet completed the final phase of the digitali-
sation of many cable networks with most seeing an expansion
in the number of HD channels as well. The operator added the
cable television networks in Mocenok and Ganovce to its port-
folio, the result of acquisitions made during the year (for more,
see page 19).

New HBO GO Streaming Video

The operator implemented and added the high quality, and
most importantly localised, HBO GO streaming video ser-
vice in December. It offers more than 1,500 hours of high
quality, HBO-produced content in HD quality. Customers
have unlimited streaming access from anywhere in Slova-
kia. HBO GO service users simply need a broadband Inter-
net connection from Slovanet, a compatible device (com-
puter, tablet, smartphone or smart TV) and HBO GO system
registration.

Plans for Next Year

The operator intends to continue in simplifying its product port-
folio and the purchasing process and in the automation of oth-
er residential segment service processes. The development
of cooperation with new partners and the owners of modern
infrastructure for providing services, such as VSD mentioned
above, remains open. In terms of its offered services, Slovanet
wants to focus on services with higher added value and new
services. Plans for 2017 include starting OTT (Over the Top)
television signal and multimedia content broadcasting after
previous delays. The objective is to provide customers with
the option to use add-on thematic TV program bundles and an
archive of programs and streaming content, which were not
previously accessible via cable television service.
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Zakladom obchodného Uspechu Slovanetu v oblasti biznis
segmentu je komplexné, moderné a variabilné portfélio
datovych, internetovych a hlasovych sluzieb, poskytova-
nych prostrednictvom vlastnej optickej alebo radiovej in-
frastruktdry v licencovanom pasme. V roku 2016 k nemu
pribudli aj prvé vysledky zadsadného strategického rozhod-
nutia pozicionovat Slovanet v strednodobom casovom ho-
rizonte do roly technologického inovatora na slovenskom
trhu. Vdaka spolupraci produktového timu, Useku inovacif
a obchodného Useku doplnil Slovanet ponuku rieSeni o
dalsie novinky, od ktorych v budtcnosti o¢akava rast.

Spolu s narastom ponuky produktov a rieseni na cloudo-
vych platformach registruje Slovanet aj pokracujicu zme-
nu pristupu klientov. Na rozdiel od predoslych rokov uz nie
potrebné ich vzdelavat a presviedcat, ale o riesenia tohto
typu sa sami aktivne zaujimajd. Spravidla sami uz zistili,
Ze im prindsaju meratelné Uspory nakladov na IT infras-
truktdru, jednoduchsie pléanovanie zdrojov a v konecnom
dosledku konkurencnt vyhodu.

Virtualne privatne siete st vychodiskom

Vyznamnu cast biznisu Slovanetu uz dlhodobo pokryva-
ju tradicné virtualne privatne siete, s budovanim ktorych
ma rozsiahle sklsenosti a hodnotné referencie. Operator
ponuka rieSenia prepojenia pracovisk nielen pre firmy
a institdcie s niekolkymi pobockami, ale zabezpecuje aj
velké celoslovenské sietové projekty s vysokymi narok-
mi na spolahlivost a bezpecnost prenosu informacii pre
klientov napriklad z finan¢ného sektora. Takéto riesenia su
najcastejsie Ziadanym zakladom pre spolahlivi prevadzku
podnikového informacného systému, budovanie vztahov so
zakaznikmi i pracu zamestnancov doma alebo v teréne.

Modularita a flexibilita rieSeni

Pri vyvoji produktov pre firemnu a korporatnu klientelu sa
Slovanet snazi zachovat svoju vyznamnu konkurencnu vy-
hodu oprotiinym operatorom, ktorou je schopnost prinasat
rieSenia naozaj Sité na mieru podla poziadaviek zakaznikov,
zohladnujuce aktualne dostupné technologické, cenové
a dalSie mozZnosti. V. mnohych pripadoch sa naopak ukazu-
je efektivnejsie nasadzovat unifikované produkty a riesenia
s vhodnou mierou variability. Svoje know-how operator vid{
prave v cite pre optimalny vyber spomedzi tychto moznosti,
resp. ich Ucelné kombinovanie.

Nové inovativne produkty

V roku 2016 Slovanet opat rozsiril portfélio Standardizo-
vanych produktov pre datové, hlasové a doplnkové sluzby.
Zaciatkom roka Slovanet uzavrel partnerstvo so startupom
Pygmalios Analytics, ktoré zakaznikom prinieslo jedinecné
a inovativne riesenie retailovej analytiky v podobe produktu
bigdata:LINK Pygmalios Analytics. Prostrednictvom zberu
informacii o navstevnosti predajni, spravania zakaznikov
pri nakupovani a spracovania mnozstva dalsich unikatnych
dat do prehladnych analytickych online reportov umoznuje
systém predajniam neustale optimalizovat naklady a zvysSo-
vat obrat. Prispieva tym k zvySovaniu efektivity sledovane;
prevadzky a zlepSovaniu pozicie voci konkurencii. Produkt
bol Uspesne nasadeny napriklad v maloobchodnych retaz-
coch DM Drogerie Markt, Kaufland ¢i NAY Elektrodom.

The foundation of Slovanet's success in the business seg-
ment is a comprehensive, modern and variable portfolio of
data, Internet, and voice services provided using the com-
pany’'s own fibre optic or radio infrastructure in a licensed
band. The initial results of a fundamental strategic decision
to position Slovanet as a technological innovator on the Slo-
vak market in the medium term began to appear in 2016.
Thanks to the collaboration between the product team, the
unit for innovation and the sales department, Slovanet add-
ed new solutions to its portfolio that are expected to drive
growth in the future.

Slovanet has also registered continued change in client
behaviour with the growth in products and solutions using
cloud platforms. As opposed to previous years, customers
no longer need to be educated and convinced; rather they
themselves are actively interested in these types of solu-
tions. They quickly discovered that they deliver measurable
cost savings for IT infrastructure, simplify resource plan-
ning and ultimately deliver a competitive advantage.

Virtual Private Networks are the Foundation

A major portion of Slovanet's business has long involved tra-
ditional and virtual private networks with which the company
has extensive expertise and valuable references. The operator
delivers solutions to connect individual workplaces for com-
panies with multiple branches and secures Slovakia-wide net-
working projects with high demands on reliability and secure
data transmission for clients, for example from the financial
sector. Such solutions are most frequently the foundation for
reliable operation of an enterprise information system, build-
ing relationships with customers and ensuring employees can
work at home and in the field.

Modularity and Flexible Solutions

Slovanet strives in developing products for corporate and
business clientele to preserve as much of its competitive ad-
vantage over other operators in the form of its ability to create
made-to-measure custom solutions that match exacting cus-
tomer specifications and the deployment of the best available
technology, pricing and other options. In many cases, however,
unified products and services with a high degree of variability
have proven to be the most effective solutions. The operator
sees its know-how in its ability to make the optimum selection
among these options or suitable combinations thereof.

New Innovative Products

Slovanet once again expanded its portfolio of standard prod-
ucts for data, voice and complementary services in 2016. At the
start of the year, Slovanet entered into partnership with start-
up Pygmalios Analytics to deliver customers unique and inno-
vative retail analytics solutions in the form of the bigdata:LINKD
Pygmalios Analytics product. Collecting information about
store traffic, customer behaviour when making purchases and
the processing of a set of other unique data into transparent
analytical online reports, in-store systems are able to continu-
ously optimise costs and increase turnover. This contributes
to an increase in the efficiency of the monitored stores and
better standing vis-a-vis the competition. The product has al-
ready been successfully deployed in retail chains such as DM
Drogerie Markt, Kaufland and NAY Elektrodom.
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Vo februéri operator rozsiril produktové portfélio aero:-
LINK o vyuzitie zariadeni Cisco Meraki a taktiez o unikatnu
nadstavbu Wi-Fi siete, ktorad klientom pontka novy mar-
ketingovy a komunikacny kanal so svojimi koncovymi za-
kaznikmi. Portfélio produktov aero:LINK vyuzil napriklad
zakaznik Mesto Banska Bystrica, ktoré ponuka svojim
zamestnancom a navstevnikom Wi-Fi pripojenie najvyssej
kvality. Free Wi-Fi na Namesti slobody len za prvé 3 mesia-
ce vyuzilo viac ako 5000 unikatnych navstevnikov.

V maji v spolupréaci s firmou Acronis Slovanet priniesol za-
kaznikom produkt backup:LINK pre spolahlivé zalohovanie
a ochranu dat. Ponulka rychlu a bezproblémovi obnovu
jednotlivych stborov, aplikacnych dat alebo celého systé-
mu. Produkt je vynimocny svojou vysokou Skalovatelnostou
a platbou modelom ..pay-as-you-grow", kedy zakaznik pla-
ti len za realne zalohované data.

Dal&im z produktov uvedenych na trh je riedenie pre pokro-
Cilé cloudové monitorovanie IT zdrojov monitor:LINK. Mo-
nitorovanie dolezitych serverov, IT prostriedkov a sluzieb
prindsa klientom radikalne zvySenie spolahlivosti IT systé-
mov a rychlosti potrebného zasahu. Produkt spaja vyhody
technoldgie cloud computingu a tradicného sposobu sle-
dovania beznych a kritickych hodnot infrastruktdry IT. Jeho
silnou strankou navyse je, Ze niektoré druhy technickych
problémov dokaze predvidat, vdaka comu sa im zékaznik
moze dopredu vyhnut.

Start unikatneho Internetu veci

V priebehu roka sa Slovanet ako prvy z domacich operato-
rov intenzivne venoval aj budovaniu infrastruktdry pre loT
(Internet veci], prostrednictvom ktorej zacal poskytovat aj
prvé riesenia. Viac o perspektivnom projekte Internetu veci
na str. 18.

Vyhodnotenie a plany

Stabilizacia obchodného timu, jeho posilnenie a nastavenie
dlhodobych obchodnych cielov a stratégii prispeli k tomu,
Ze aj v prostredi stagnujuceho az klesajuceho telekomu-
nikacného trhu sa Slovanetu podarilo dosiahnut narast
pravidelnych trzieb v biznis segmente. Prispela k tomu
nepochybne aj véasna orientacia operatora na sluzby s pri-
danou hodnotou, ako su napr. cloudové rieSenia, nielen na
klasické telekomunikacné sluzby .internet —-data - hlas”,
ktoré sa na trhu stavaju standardnou komoditou. V dalSom
obdobi planuje Slovanet technologickd modernizaciu pla-
tformy pre produkt cloud:LINK, ako aj rozsirovanie pokry-
tia siete loT siete a ucelené riesenia z oblasti SmartCity,
SmartMetering a dalsich. Okrem predaja novych produktov
a vyuzitia vznikajlcich investicnych projektov sa zameria
na aj na vyssie vyuzitie potencialu existujucich zakaznikov
a saturaciu sietf.

In February, Slovanet expanded the product portfolio to include
aero:LINK using Cisco Meraki devices and a unique Wi-Fi net-
work add-on that offers clients a new marketing and commu-
nication channel to engage their end customers. The portfolio
of aero:LINK products has been used by customers such as
the City of Banska Bystrica to provide its employees and visi-
tors with the highest quality Wi-Fi connection. Free Wi-Fi ser-
vice at Namestie slobody square was used by more than 5,000
unique visitors in the first three months alone.

In May and in cooperation with Acronis, Slovanet delivered
the backup:LINK product to customers for reliable data
backup and protection. This service offers quick and easy
restoration of individual files, application data or entire
systems. The product excels thanks to its high scalability
and use of the “pay-as-you-grow” payment model, allowing
customers to pay for only the data they backup.

Another product brought to market is the monitor:LINK ad-
vanced IT resource cloud-based monitoring solution. Mon-
itoring critical servers, IT resources and services brings
customers a radical increase in the reliability of IT systems
and improves response times. The product combines the
advantages of cloud computing technology and traditional
monitoring of regular and critical IT infrastructure param-
eters. Another strong point is its ability to anticipate specific
kinds of technical problems, thereby allowing customers to
avoid them in advance.

Launch of the Unique Internet of Things

During the year, Slovanet, as the first domestic operator,
focused intensive attention on the construction of loT infra-
structure that it then used to start providing its first solu-
tions. The promising Internet of Things project is covered in
more detail on page 18.

Review and Plans

Stabilisation of the sales team, its reinforcement and the
configuration of long-term business targets and strategies
all contributed to Slovanet's ability to grow regular revenues
in the business segment despite the stagnating to declining
telecommunications market. The operator’s timely focus
on services with added value, such as cloud solutions, and
not just “Internet - data - voice” services that have become
standard commodities on the market, has clearly played a
major role in this success. Slovanet is planning the tech-
nological modernisation of platforms for the cloud:LINK
product and expansion of loT network coverage as well as
the targeted SmartCity, SmartMetering and other solutions
in the future. In addition to sales of new products and the
use of emerging investment projects, focus will be placed
on using the potential that exists among current customers
and network saturation.
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Selected Projects

ALFABIO, s.r. 0.

Spolocnost ALFA BIO vznikla na myslienke svojho za-
kladatela Jana Luntera: .Prispiet k zmendm stra-
vovacich navykov na Slovensku so zretelom na [ud-
ské zdravie a kvalitu vyrabanych potravin.” S tymto
partnerom sa spolocnost Slovanet zamerala najma na
virtualizaciu serverov a zavedenie tzv. mobilného clou-
du do praxe. Cloud platforma bola navrhnutd ako All-
In-One vysoko dostupné rieSenie, ktoré poskytuje pre
uzivatela spojenie vyhod prevadzkovej Uspory virtualiza-
ciou viacerych sluzieb na jednom hardvérovom podklade
a zaroven umoznuje zachovat vysokl bezpecnost privatne-
ho rieSenia. Sluzba je poskytovana na systéme Dell VRTX,
¢o je modulédrna platforma, ktora v sebe kombinuje blade
server, Ulozisko, sietové prvky a manazment v jednom Sasi.
Sluzba taktiez poskytuje kompletnu vzdialenu spravu cloud
platformy po Uroven operacného systému a telefonick
podporu riesenia.

Aquapark Poprad

Aquapark Poprad, vyznamné spolocnost v oblasti hotelo-
vych, kipelnych ainych sluzieb, je referencnym a zmluvnym
partnerom Slovanetu uz niekolko rokov. Okrem doteraz po-
skytovanych sluzieb Slovanet pocas minulého roka navysil
pre hotelovd ¢ast Aquaparku rychlost az na 100/100 Mbit/s
cez linku na optickej infrastruktire. Na zvySenie bezpec-
nosti pouzil technoldgiu Fortigate a zaroven vybudoval Wi-Fi
pokrytie pre celt hotelovt Cast a spolocné priestory hotela
s prevadzkou Wi-Fi portalu. V ramci rieseni boli dodané
nové PoE switche.

V ramci existujucich sluzieb boli zachované IPTV sluzby pre
Narodné tréningové centrum (NTC) pri Aquaparku a pre-
najom optickych vlakien pre NTC.

Horizont Resort Stara Lesna

Pre hotel Horizont Resort v Starej Lesne] spolocnost Slo-
vanet v ramci jeho vlastnej modernizacie pripravila kom-
pletne nové sluzby. Bola vybudovana nova infrastruktura,
pripojend cez novovybudovany uzol Velkd Lomnica, ktora
bude slUzit na poskytovanie internetovych sluzieb (licenco-
vané radio NECJ, IPTV (hibox] a sluZieb zabezpecujlcich
prevadzku Wi-Fi zén (prevadzka Wi-Fi portalu) pre cely
hotel na technoldgii Ruckus. Pre hotel v Starej Lesnej je
vybudované zalozné pripojenie z dalSieho uzla Slovanetu v
ramci Popradu. Mesto Poprad a Stard Lesna su navzajom
prepojené do jednotného sietového systému na vrstve L2.

Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s.

Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s. patri me-
dzi dlhoro¢nych zakaznikov Slovanetu. Spoloc¢nost vyuziva
sluzby MPLS VPN s prepojenim déatovych centier CDCP
a BCP, hlasové sluzby a sluzbu chraneného sietového a
systémového prostredia pre bezpecné prevadzkovanie
aplikacii CDCP [Private cloud:LINK). V minulom roku 2016
Slovanet zabezpecil pre CDCP rozsirenie sluzby o Private
cloud-LINK, upgrade IP telefénie a zriadenie sluzby safe:-
LINK.

ALFABIO,s.r. 0.

ALFABIO was established based on an idea of its founder,
Jan Lunter: "To contribute to a change in eating habits in
Slovakia and to improve health and the quality of foods
that are produced.” Slovanet primarily focused on the vir-
tualisation of servers and a mobile cloud deployment into
practice for this customer. The cloud platform was de-
signed as an All-In-One solution with high availability to
give the user a combination of operating savings through
the virtualisation of multiple services on a single hard-
ware basis and preservation of the high level of security
of this private solution. This service is delivered using a
Dell VRTX system, which is a modular platform combin-
ing a blade server, storage, network elements and man-
agement in a single chassis. The service also provides
complete remote administration of the cloud platforms
down to the operating system level and a phone support
solution.

Aquapark Poprad

Aquapark Poprad, a well-known company in the hotel, spa
and hospitality industry, has been Slovanet’s reference and
contracted partner for a number of years. In addition to ex-
isting services, Slovanet increased speeds for the hotel fa-
cilities at the Aquapark over the last year to 100/100 Mbit/s
speeds using a link to fibre optic infrastructure. Fortigate
technology was used to increase the level of security and
Wi-Fi coverage was constructed to cover all hotel facilities
and common areas in the hotel by operating a Wi-Fi portal.
New PoE switches were delivered as well.

IPTV services for the National Training Centre (NTC) at the
Aquapark and rented optical fibres for the NTC were pre-
served among existing services.

Horizont Resort Stara Lesna

Slovanet crafted completely new services for the Horiz-
ont Resort in Stara Lesna. New infrastructure was con-
structed and connected via the newly-built Velka Lom-
nica loop, which will be used to provide Internet services
(NEC licensed radio), IPTV (hibox) and services to secure
Wi-Fi zone operations (Wi-Fi portal operation) for the
entire hotel using Ruckus technology. A backup connec-
tion from another Slovanet loop in Poprad was also con-
structed for the hotel in Stard Lesna. Poprad and Stara
Lesna are connected to a unified network system at the
L2 level.

Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s.
Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s. is one of
Slovanet’s long-term customers. The company uses MPLS
VPN services to connect to the CDCP and BCP data cen-
tres, voice services and protected network and system
environment services for secure operation of CDCP ap-
plications (private cloud:LINK]. In 2016, Slovanet expanded
its services to CDCP to include private cloud:LINK, an IP
telephony upgrade and the establishment of the safe:LINK
service.
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DORA Gastro Slovakia, a. s.

Spolocnost DORA Gastro Slovakia, a. s. sa Specializuje na
dodavku stravovacich sluZieb a investicie do nemocnic-
nych stravovacich zariadeni a ich dlhodobé prevadzkova-
nie. Vzajomna spolupraca so spol. DORA Gastro Slovakia
sa zacala pripojenim jej lokalit Banska Bystrica, Trnava,
Trencin a Poprad do VPN siete. V rémci rieSenia bol za-
kaznikovi zriadeny IPsec- VPN tunel. Kazda z pobociek
ma vlastné internetové pripojenie, cez internet sa pri-
paja do cloudovej infrastruktiury pomocou zabezpece-
ného IPsec tunela. RieSenie je postavené na virtualizac-
nej platforme cloud:LINK. Sucastou rieSenia je navrh,
ktory zohladnuje potreby firmy DORA Gastro Slovakia
na vyuzivanie internych systémov v roznych lokalitach
a na roznych zariadeniach. Moderny pristup k aplikacnej
a relacnej virtualizacii takéto poziadavky spliia a navyge
dodéava rieSeniu vysoku dostupnost uzivatelskych aplikacif
a ich jednoduchu distribtciu na PC, mobilné zariadenia,
tablety Ci tenké klienty. Rovnako sa pri navrhu dbalo na
bezpecnost, ktorl Slovanet zabezpecil nasadenim virtu-
alneho FortiGate FW. Z&kaznikovi bol zriadeny aj produkt
monitor:LINK na monitorovanie dat.

Mesto Banska Bystrica

Mesto Banska Bystrica patri k vyznamnym klientom
spolocnosti Slovanet. V. minulom roku bolo pre MsU
vybudované redundantné pripojenie vratane redun-
dancie aj na strane aktivnych prvkov - kostrovy router
a kostrovy prepina¢. Daldou Eastou projektu bola re-
konstrukcia vnutornej infrastruktiry v ramci budovy
MsU - konkrétne dobudovanie a rekontrukcia truk-
tirovanej kabeldze, vymena a doplnenie prepinacov.
Do rackov bol pridany zalozny zdroj elektrickej energie
s monitorovacou kartou. Vo viacerych pobockach sa zme-
nilo menej kvalitné pripojenie na optickd pripojku. V budo-
ve MsU a na viacerych pobockach boli instalované Wi-Fi
zariadenia Meraki s jednotnou spravou. Na namesti SNP
bola vybudovana verejna free Wi-Fi zéna sliziaca obéanom
a navstevnikom mesta. Projekt v sebe zahrfa okrem prvot-
nej insStalacie jednotlivych zariadeni aj ich spravu a Udrzbu.

Priemyselny park Sebestanova/Nova Trade

Priemyselny park je prvy stkromny priemyselny park na
Slovensku. Nachadzaju sa tu administrativne i vyrobné haly,
v aredli je v prevadzke aj lahka strojarska technika, predo-
vSetkym potravinarske stroje a baliaca technika. Cely prie-
myselnypark bolvminulostipripojenylicencovanymradiom.
Vzhladom na potrebu a nutnost zvysenia efektivity prace
v ramci priemyselného parku spolocnost Slovanet pre
park vybudovala kompletnd opticky siet. Priemyselny park
takto ziskal nielen konkurencnu vyhodu v rémci daného
segmentu, ale moze vyuzivat kvalitnejSie telekomunikac-
né sluzby pre svoj biznis. Spominané rieSenie umoznilo
Slovanetu spolupracovat a poskytndt telco sluzby aj pre
dalsie spoloc¢nosti v ramci parku. Ku koncu roka 2016 bol
Slovanet jedinym operatorom poskytujdcim komplexné
telekomunikacné sluzby pre vSetky spolocnosti a podniky
v celom priemyselnom parku.

DORA Gastro Slovakia, a. s.

DORA Gastro Slovakia, a. s. specialises in delivering cater-
ing services and making investments into hospital catering
facilities and their long-term operation. Collaboration with
DORA Gastro Slovakia first involved connecting its individu-
allocations in Banska Bystrica, Trnava, Trencin and Poprad
to a VPN network. An IPsec - VPN tunnel was established
for the customer within this solution. Every one of these
locations has its own dedicated Internet connection with a
connection to cloud infrastructure secured by an IPsec tun-
nel. The solution is based on the cloud:LINK virtualisation
platform. It's designed to cover the needs of DORA Gastro
Slovakia and allow the use of internal systems from differ-
ent locations and different facilities. A modern approach to
application and relational virtualisation meets these speci-
fications and delivers a solution with high availability of user
applications and their simple distribution to PCs, mobile
devices, tablets and thin clients. The design also focused
on security, which Slovanet supplied with the deployment of
the virtual FortiGate FW solution. The monitor:LINK prod-
uct was established for the customer for data monitoring
purposes.

City of Banska Bystrica

The City of Banska Bystrica is one of Slovanet's major
customers. In the past, a redundant connection was es-
tablished for city hall, including redundancy on the side
of active components, the backbone router and backbone
switch. Another part of the project was the refurbishment of
internal infrastructure at city hall, specifically the build-out
and refurbishment of structured cabling and the replace-
ment and addition of switches. Backup power supplies with
monitoring cards were added to racks. Lower quality con-
nections were switched out for fibre optic connections in
many locations. Meraki Wi-Fi devices with unified admin-
istration were installed in the city hall building and in other
locations. A public free Wi-Fi zone serving city residents
and visitors was constructed at Namestie SNP square. The
project included the initial installation of individual devices
and their on-going administration and maintenance.

Sebestanova/Nova Trade Industrial Park

This industrial park is the first private industrial park in
Slovakia. The site has office buildings and manufacturing
facilities, with light manufacturing operations predomi-
nant, especially food machines and packaging technology.
The entire industrial park was previously connected to li-
censed band radio service. Given the need and necessity
to increase work efficiency in the industrial park, Slovanet
constructed a complete fibre optic network for the park.
This gave the industrial park a competitive advantage in
this sector and the ability to use higher quality telecommu-
nications services for its business. This solution permits
Slovanet to collaborate and provide telecommunications
services to other companies in the park itself. By the end
of 2016, Slovanet was the only operator providing compre-
hensive telecommunications services for all companies
and enterprises in the entire industrial park.
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Slovensky register placentarnych krvotvornych buniek, o. z.
Slovensky register placentarnych krvotvornych  bu-
niek, o. z. prevadzkuje laboratéria, opravnené spracovat
a uskladnovat kmenové bunky z pupocnikove] krvi, tka-
niva pupocnika a kostnej drene. Je odbornym garantom
pre rodinnl banku pupocnikove]j krvi Cord Blood Center.
Register je taktiez ¢lenom medzinarodnej databazy dar-
cov kostnej drene a pupocnikovej krvi BMDW a je napo-
jeny i na medzindrodnd vymennu siet EMDIS. Okrem
toho je clenom dalsSich prestiznych svetovych organi-
zacii, ktoré stanovuju Standardy pre kvalitu produktov
z pupoénikovej krvi (WMDA, NetCord]. Kmeriové bunky,
spracované v laboratériach Slovenského registra placen-
tarnych krvotvornych buniek, su akceptované na liecbu
v transplantacnych centrach doma a v zahranici .

Spolocnosti Slovanet sa podarilo nadviazat Uspesnu spo-
lupracu v priebehu minulého roka, ked pre Register za-
pojil sluzby ethernet:LINK a prepojil tak ich dve lokality.
Momentalne Register uz vyuziva aj dalsie telco sluzby po-
skytované od Slovanetu, a to: pripojenie do siete internetu
internet:LINK, kompletné rieSenie serverov server:LINK
a Housing, taktiez dalSie datové a hlasové sluzby voice:-
LINK pre vlastné call centrum.

Vseobecna zdravotna poistovia, a. s.

Je najvacsou zdravotnou poistoviiou na Slovensku a patri
medzi najdolezitejSich klientov spolocnosti Slovanet. Slo-
vanet pre poistoviu zabezpecuje prepojenie do VPN MPLS
siete, taktiez s nou sUvisiace sluzby v oblasti datovych
centier, virtualizacie, bezpecnosti, hlasovych a videokonfe-
rencnych sluzieb. V priebehu minulého roku zacal Slovanet
s postupnym upgradom hlavnych komponentov centralnej
komunikacnej infrastruktudry, o klientovi prinesie viacero
vyhod ako napr.: navySenie komunikacnej rychlosti pristu-
povej vrstvy na 10 Gbit/s, prepojenie datovych centier na
L2 vrstve, ako aj zalohované pripojenie do siete internetu
s automatickym failover mechanizmom.

Slovensky register placentarnych krvotvornych buniek, 0. z.
Slovensky register placentarnych krvotvornych buniek, o. z.
(Cord Blood Center]) operates laboratories and is certified
to process and store cord blood stem cells, cord tissue and
bone marrow. The Cord Blood Center is the professional
curator of the national family cord blood bank. The Center
isa member of the BMDW bone marrow and cord blood do-
nor database and is connected to the EMDIS international
exchange network. It is also a member of other prestigious
global organisations that set the standards for the quality
of cord blood products (WMDA and NetCord). Stem cells
processed in the register’s laboratories are accepted for
treatment in transplantation centres at home and abroad.

Slovanet managed to engage this organisation in success-
ful cooperation over the previous year, when the Center be-
gan using the ethernet:LINK service and connected its two
locations. Currently, the Center uses other telecommuni-
cations services provided by Slovanet: the internet:LINK
Internet connection service, complete server:LINK and
Housing server solutions and other voice:LINK data and
voice services for its own call centre.

Vseobecna zdravotna poistovia, a. s.

This is the largest health insurer in Slovakia and is one of
Slovanet’'s most important clients. Slovanet provides con-
nections to VPN MPLS networks for the insurer and related
services involving data centres, virtualisation, security, and
voice and video conference services. Over the past year,
Slovanet began the gradual upgrade of primary central
communication infrastructure components to deliver nu-
merous benefits to the client, such as increasing access
layer communication speeds to 10 Gbit/s, connecting data
centres at the L2 level and providing redundant Internet
connections with an automatic failover mechanism.
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Prinosy viacerych produktovych inovacii a marketingovych
aktivit doplfial Slovanet vyhladavanim dal&ich moZnosti a
nasadzovani opatreni smerujlcich k zvySovaniu orientacie
na zakaznicke potreby a spokojnost spolu so zlepSovanim
komunikéacie.

Zvysené Usilie v minulom roku Slovanet venoval internej
organizacnej optimalizacii najma v oblasti rezidencného
segmentu s cielom dosiahnut dalSie zlepSenie a zaroven
zefektivnenie starostlivosti o zakaznikov. Zlucenie Useku
rezidencného predaja a oddelenia sluzieb zadkaznikom do
jedného spolocného Utvaru napomohlo aj k uzsej spolu-
praci predajnych kanalov (pobocky, nepriami predajcovia a
z&kaznicke centrum).

Automatizacia prinasa vyssi komfort aj efektivnost
Slovanet v uplynulom roku spristupnil zakaznicky sys-
tém aj pre siet nepriamych predajcov prostrednictvom
prispésobeného a zjednoduSeného rozhrania. Novin-
ka priniesla zrychlenie spracovania zakaznickych zmluv
a spracovania poziadaviek, ako aj znizenie poctu chyb pri
ich zadavani.

K zaékaznickemu komfortu prispel aj modernizovany
a eSte viac zautomatizovany retencny systém oslovovania
zakaznikov v obdobi konciacej viazanosti doterajsich zmldv.
Novl ponuku dostava zakaznik e-mailom alebo spolu s
faktdrou a je pripravena individudlne na mieru podla su-
Casne vyuzivaného produktu a dostupnych moznosti prejst
na vykonnejSi a vyhodnejsi akciovy produkt alebo balik.
Slovanet v priebehu roka systém doplnil aj o novy model
automatického odmenovania zakaznikov za vernost pri
prechode na novy akciovy produkt, pricom navyse ziskava
spravidla mesiac vyuzivania sluzby zadarmo alebo za sym-
bolické euro.

Komunikacia a zakaznicke centra

Slovanet v rémci komunikacie s klientmi pokracoval
v rozbehnutom modeli multikanalovej komunikacie,
v ktorom okrem klasickych telefonatov, e-mailov a osob-
nych navstev rastla aj komunikacia prostrednictvom on-
line webchat aplikacie, komunikacia cez socidlnu siet
Facebook a vyuzivanie SMS notifikacii. Po pozitivnej sku-
senosti z prevadzky casti pobociek formou fransizovej
spoluprace Slovanet v roku 2016 otvoril druht fransizovd
pobocku v Presove a na novy model zmenil aj pobocky
v Poprade a Zlatych Moravciach.

Prieskum spokojnosti s narastom i poklesom

V pravidelnom jesennom prieskume spokojnosti zakaz-
nikov zaznamenal Slovanet rozlicné vysledky pre retai-
lovy a biznis segment. Podla skisenosti a nazorov do-
maécnosti si Slovanet udrzal vysokl (87,5 %) spokojnost
s vyrieSenim poZiadavky prostrednictvom zdkaznickej
linky ¢i navstevy kontaktného miesta alebo az 95,6 %
spokojnost s pracou a pristupom technika, avSak in-
dex hodnotenia atraktivity ponuky medzirocne mier-
ne klesol (na 82,2 %) a index celkovej spokojnosti na
71,9 %. Pretoze produktova ponuka sa zdsadne nemeni-
la, za dovod poklesu operator povazuje najma zvysujicu

Slovanet built on the advantages offered by numerous
product innovations and marketing activities by identify-
ing opportunities and deploying measures designed to
improve focus on customer needs and satisfaction and on
improving communication.

Slovanet dedicated more effort over the past year on in-
ternal organisational optimisation, especially in the resi-
dential segment, to achieve additional improvements and
to improve customer care. The merger of residential sales
and the customer service department into a single, com-
bined unit led to closer cooperation between sales chan-
nels (branch offices, indirect sales and the customer cen-
tre).

Automation Delivers Improved Convenience and Efficiency
Over the last year, Slovanet improved access to its cus-
tomer system for its indirect sales network by adapting
and simplifying its interface. This new feature sped up the
processing of customer contracts and requests and re-
duced the number of input errors.

The modernised and more automated retention system for
contacting customers at the end of their commitment pe-
riod from an existing contract led to increased customer
convenience. Customers now receive a new offer via email
or together with their invoice and this offer is individually
tailored to the products they currently use and available
options for transitioning to higher performance or pro-
motionally priced products or bundles. During the year,
Slovanet added a new model for automatically rewarding
customers for their loyalty when transitioning to a new
promotional product with a month of service provided at
no charge or for a symbolic fee of €1.

Communications and Customer Centres

Within its communications with clients, Slovanet contin-
ued to ramp-up its model of multi-channel communica-
tions, which combines standard phone calls, emails and
iIn-person visits with communication using an online web
chat application, Facebook communication and SMS no-
tification. After the positive experience of operating some
branch offices as franchises, Slovanet opened its second
franchise branch in PreSov and converted the branches
in Poprad and Zlaté Moravce over to the new model.

Satisfaction Survey with Improvements and Declines

Slovanet recorded different results for the retail and busi-
ness segments in its regular autumn satisfaction survey.
According to the experience and opinions of household
customers, Slovanet managed to maintain a high level
(87.5%) of satisfaction with the way it handles requests
via the customer hotline or when visiting a contact point;
95.6% were satisfied with technicians; however, the attrac-
tiveness of the products decreased slightly year-on-year
(to 82.2%) along with the index of overall satisfaction to
71.9%. Given that the product line-up did not change sig-
nificantly, Slovanet considers the primary reason for this
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sa narocnost zakaznikov vo vysoko konkurencnom pro-
stredi. V kazdom pripade sa bude Slovanet venovat aj pod-
robnejSiemu hladaniu pricin a snahdm o budtce zlepsenie
vysledkov.

Naopak, pozitivny narast vacsiny atribltov spokojnosti
Slovanet zaznamenal v biznis segmente. Napriklad po-
diel klientov spokojnych s kvalitou poskytovanych sluzieb
medziro¢ne narastol az na 89,7 % (oproti 87,9 %) spolu s
narastom podielu velmi spokojnych klientov az o 33 %. O
podobné Cisla stipla v tomto segmente aj spokojnost s
osobnym key account manazérom alebo s Uroviou komu-
nikacie s monitorovacim centrom Slovanetu. Mnoho prija-
tych individuadlnych spatnych vazieb oboch prieskumov sa
opat stalo podnetmi aj pre realnu implementéaciu do praxe
a dalsie skvalitiovanie procesov.

Planované zmeny

V roku 2017 chce Slovanet po doterajsej skisenosti veno-
vat dalsie Usilie automatizacii procesov obsluhy zdkazni-
ka a rozsirovania samoobsluznych systémov, podporeny
potrebnym rozsirovanim podpory zdkaznickeho systému,
aplikacii a portalu. Planuje tieZ revizie, zmeny a vylepsova-
nia firemnej webstranky.

decrease to be increasing demands from customers in a
highly competitive environment. In any case, Slovanet will
continue to focus on identifying the root cause in detail and
strive to improve on its results in the future.

Conversely, Slovanet recorded a positive increase in most
satisfaction attributes in the business segment. For in-
stance, clients satisfied with the quality of provided ser-
vices rose year-on-year to 89.7% [compared to 87.9%), with
the share of very satisfied customers increasing by up to
33%. Satisfaction with personal key account managers or
the level of communication with the Slovanet monitoring
centre rose by similar numbers. A good deal of individual
feedback that was received from both surveys served to
spur on the implementation of additional process quality
improvements into practice.

Planned Changes

Based onits previous experience, Slovanet will focus more
on the automation of customer service processes and the
expansion of self-service systems, supported with the
necessary expansion of the customer support system,
applications and portal in 2017. Revisions, changes and
improvements to the company’s website are also planned.
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Rezidencny segment

V roku 2016 mala marketingovd komunikacia Slovanetu za
ciel pokracovat v transparentnej a zrozumitelnej komunika-
cii produktovo-marketingovych kampani. V rdmci nich pou-
Zivala jasné komunikacné odkazy, jednotlivé farby a komu-
nikacné prvky, ¢im firma podporila aj svoju konzistentnost
a rozpoznatelnost na trhu.

Spolocnost Slovanet mala v uplynulom roku 2016 Styri kam-
panové komunikacie. V novorocnej kampani ..Ziskaj zékaz-
nika” spolocnost poukazovala na vynimocnd moznost, ako
moze ziskat novy aj existujuci zakaznik internet Uplne za-
darmo az na 6 mesiacov. V rdmci jarnej kampani ..Pribal si
k internetu televiziu iba za 1 €" operator zdéraznil vyhodnost
vyuzivania sluZieb internetu a televizie v balikoch. Marke-
tingova kampan bola komunikovanad a propagovana nielen
podlinkovymi komunikacnymi nastrojmi, ale aj nadlinkovy-
mi — spotmi v rozhlase, TV spotmi a dalSou podporou pro-
strednictvom online médii, PPC kampani a komunikacie na
socialnych sietach.

V roku 2016 Slovanet vyladoval a optimalizoval velké zmeny,
s ktorymi prisiel este koncom roka 2015 (zdsadne prepra-
covana ponuka produktov, webstranky a e-shop). Najdéle-
ZitejSou zmenou v rezidencnej ponuke vsak bol dlhodobo
pripravovany prechod na poskytovanie neviazanych sluzieb
internetu a televizie pre domacnosti na sietach vlastnenych
Slovanetom pri zachovani akciovych cien sluZieb a dotova-
nych cien zriadenia Ci zariadeni. Operator opustil tak dote-
rajSi model zmldv s viazanostou, bezny u inych operatorov.
Novd marketingovd a produktovd kampan pre domacnosti
.Dozrel Cas odviazat sa!” Slovanet odkomunikoval pre ve-
rejnost na jesen 2016. V marketingovej komunikacii pouzil
nové grafické prvky .hodiny” a .hippies”, ktoré zdérazriu-
ju hlavnu myslienku neviazanosti, ako: slobodu, moznost
volby operatora pre kazdého zakaznika pri vyuzivani telco
sluzieb a kvalitu poskytovanych sluzieb. Tuto ideu Slova-
net rozvijal a podporil aj viano¢nou kampanou ..Neviaza-
né Vianoce”. Kampan bola podporend a komunikovana
prostrednictvom marketingového komunikac¢ného mixu,
a to: podlinkové, nadlinkové komunikacné nastroje, spoty
vrozhlase, online komunikéacia, PPC, bannerové kampane,
komunikéacie na socialnych sietach, tlacové spravy, PR ko-
munikacia a inzercie v lokalnych médiach.

Dalsimi vyrazne komunikovanymi projektami pocas minulé-
ho roka boli podpora znalosti znacky v rozsirenej oblasti no-
ve] technoldgie LTE a sluzieb vo viacerych lokalitach. Taktiez
do vyznamnej casti marketingovej komunikacie Slovanetu
patrilo spustenie prvého spolo¢ného projektu s Vychodo-
slovenskou distribu¢nou. Telekomunikacna siet v obci Sena
vybudovana spolu s elektrickymi rozvodmi, zavedena az do
jednotlivych rodinnych domov a prindsajuca sluzby partner-
ského telekomunikacného operatora, bola prvym projektom
tohto druhu na Slovensku.

VSetky spominané projekty boli podporené a komunikované
formou extra webstranky, PR komunikacie, lokalnych médii,
rozhlasu Ci listov existujicim a potencionalnym zakaznikom.
V priebehu roka bola znacka prezentovana aj na lokalnych
podujatiach zameranych na podporu predaja ¢i v ramci

Residential Segment

Slovanet’s marketing communication in 2016 was aimed at
continuing to provide transparent and clear communica-
tion through product marketing campaigns. Clear commu-
nication references, uniform colours and communication
elements that reinforced the company’s brand consistency
and recognition were used in these campaigns.

Slovanet had a total of 4 communication campaignsin 2016.
The New Year's “Get a customer” campaign was used by
the company to highlight an opportunity for new and exist-
ing customers to get Internet service completely free for
up to 6 months. Slovanet highlighted the advantages of In-
ternet and television service bundles in its "Add television
toyour Internet service for €1” spring campaign. This mar-
keting campaign was communicated and promoted using
corporate communications tools and using above-the-line
resources, including radio and TV spots and other support
delivered by online media, PPC campaigns and social net-
work communication.

Slovanet fine-tuned and optimised several large changes in 2016
that were first introduced at the end of 2015 (a fundamental re-
working of its range of products, websites and e-shop). The most
important change in residential services was the long-prepared
transition to providing Internet and television services with
no commitment to households on Slovanet-owned networks
while preserving promotional prices for services and subsi-
dised prices for service origination or devices. Slovanet has now
abandoned the previous model using commitments, still com-
monly used by other operators. The new “The time has come to
disconnect!” marketing and product campaign for households
was communicated to the public in autumn 2016. Marketing
communication used new “clocks” and “hippies” graphical ele-
ments to emphasise the main concept of disconnecting as well
as the themes of freedom, the ability of every customer to select
a telecommunications service provider and the quality of pro-
vided services. Slovanet developed and supported this concept
with the Christmas “Uncommitted Christmas” campaign. The
campaign was supported and communicated using a marketing
communication mix of below-the-line and above-the-line com-
munication tools, radio spots, online communication, PPC, ban-
ner campaigns, social network communication, press releases,
PR communication and advertisements in local media.

Other projects receiving strong communication support
over the past year included support for brand awareness
involving the expansion of new LTE technology and ser-
vices in numerous locations. A major part of Slovanet’s
marketing communication involved the kick-off of its first
joint project with VSD. A telecommunications network in
the town of Sena was constructed together with electric-
ity circuits to individual single-family homes to deliver the
partnering telecommunications operator's services, the
first project of its kind in Slovakia.

These projects were supported and communicated in the
form of dedicated websites, PR communication, local media
and radio and in mailings to existing and potential customers.
Throughout the year, the brand was supported at local events
focused on sales support and in sponsorship activities, such
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sponzoringu ako napriklad: Dni obce Sena, Ukazky parkuro-
vého jazdectva v Seni, Dni mesta Brezna, Mikulas na lade
v Brezne, Medzibodrozsky kulttrny festival v Kralovskom Chl-
mci, vianocné trhy v Bratislave - ladova plocha, jarmoky a ple-
sy v obciach ako Banov, Nesvady, Turany a mnohé dalSie.

V priebehu uplynulého roka vydal Slovanet mnozstvo dalsich
komunikacnych materialov ako napriklad brozury, navody,
ponuky a cenniky pre zakaznikov, ktoré slizia ako pomoc-
ka pre existujlcich a potencionalnych zakaznikov v orien-
tacii medzi jednotlivymi produktmi, doplnkovymi sluzbami
alebo benefitmi, ktoré moézu vyuzivat. Slovanet rozsiroval aj
elektronicku komunikaciu s existujucimi zakaznikmi, najma
pravidelnymi newsletterami, zaviedol automatizovanu formu
zasielania aktualnych produktovych ponuk, ale aj spotrebi-
telskymi sutazami ¢i zakaznickymi benefitmi. Vyznamnym
krokom pre podporu znacky bolo aj to, Ze operator zlepSoval
pdsobenie a starostlivost o zakaznikov a pokracoval aj v roku
2016 v modernizacii a redizajne predajnych miest.

as: Village Day in Sena, Parkur Horseback Riding in Sefa, City
Day in Brezno, St. Nicholas on Ice in Brezno, MedzibodroZia
Cultural Festival in Kralovsky Chlmec, the ice rink at the
Christmas Markets in Bratislava, fairs and balls in the towns of
Banov, Nesvady, Turany and many others.

Slovanet published a variety of other communication ma-
terials throughout the previous year including brochures,
guides, price quotations and price lists for customers to
help existing and potential customers understand the in-
dividual products, accessory services or benefits they may
enjoy. Slovanet expanded its electronic communication
with existing customers, notably more regular newslet-
ters, and introduced an automated way to send updated
product offers as well as consumer competitions and
customer benefits. A major step to support the brand was
the operator’'s improvement in customer care and related
activities, which continued in 2016 with the modernisation
and redesign of sales outlets.

Néhlady vybranych marketingovych kampani, realizovanych pocas roka 2016. /
Overviews of selected marketing campaigns conducted during 2016.
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Korporatny segment

V poslednych rokov presla marketingova komunikacia pre
korporatny segment spolocnosti Slovanet mnohymi zme-
nami reflektujic na zmeny v telekomunikacnom prostredi,
rovnako i na potrebu poslvat sa stéle dalej a poskytovat tak
svojim zakaznikov Coraz vacsi komfort. Prihliadnuc na uz
vykonané zmeny v minulych rokoch, ako je aktualizacia vi-
zualnej identity a grafickych prvkov jednotlivych komunikac-
nych materialov, kompletna zmena a modernizacia webovej
stranky, s vyraznym odliSenim nielen od konkurencie, ale aj
od vlastného reziden¢ného segmentu, sa i v celom minulom
roku snazila dalej inovovat svoje portfélio a sluzby tak, aby
bola nielen konkurencie schopna, ale i odliSna a inovatorska
ako taka.

V roku 2016 Slovanet opat rozsiril portfolio Standardizova-
nych produktov pre datové, hlasové a doplnkové sluzby a tak-
tieZ pokracoval v rozsirovani marketingovych komunikacnych
materialov pre korporatny segment. Pre nové a modifikova-
né produkty bigdata:LINK Pygmalios Analytics, aero:LINK,
backup:LINK a monitor:LINK pripravil nové prezentacné
produktové listy a webstranky. Komunikacia a propagacia
véetkych sluzieb bola podporend marketingovymi a produk-
tovymi materialmi, taktiez s vyuzitim online marketingovych
a komunikacnych nastrojov, ako napr.: webové bannerové
reklamy, PPC, Google kampane, newslettrové komunikacie,
ale aj prostrednictvom vyuzitia marketingove] podpory cez
tretie strany, napr. v spolupraci s Cisco Slovensko. Sluzby boli
odkomunikované a podporené taktiez prostrednictvom wor-
kshopov pre priamy a nepriamy predaj pre dany segment.

Slovanet sa pravidelne a dlhodobo prezentuje ako partner
alebo Ucastnik odbornych konferencii. Rok 2016 bol vynimoc-
ny tym, Ze pripravil s spolupraci so svojimi partnermi prvu
vlastnu konferenciu Inovacie v retailovej analytike zamerane;
na osvetu a podporu k produktu bigdata:LINK Pygmalios
Analytics. Na konferencii sa zUcastnili zastupcovia mnohych
vyznamnych na Slovensku posobiacich obchodnych retaz-
cov a prvykrat odzneli aj realne skisenosti z testovacieho
nasadenia systému. RieSenie bigdata:LINK bolo podporené
a odkomunikované aj roznymi marketingovymi produktovymi
materialmi, online marketingovou komunikaciou a vlastnou
webovou strankou www.bigdatalink.sk. Slovanet na komuni-
kaciu a podporu predaja tejto sluzby pripravil a online zverej-
nil aj videoprezentaciu v spolupraci so spolocnostou Mango,
ktora produkt zacala medzi prvymi vyuzivat aj v praxi.

Okrem vyssie spominanej konferencie sa zucastnil Slovanet
aj na konferenciach SecTec Security Day 2016, Metro ON
Line, APUMS 2016 na jar a jeseri), konferencii Cisco, Kon-
ferencii kartografov a geodetov a mnohych inych. Aj v roku
2016 bolo cielom odprezentovat tak spolocnost, ako aj pribd-
dajlce nové sluzby do produktového portélia, podporit kor-
poratny predajny segment a taktiez ukazat vyznamnu poziciu
Slovanetu na telekomunikac¢nom trhu na Slovensku. Formou
sponzoringu podporil viaceré prestizne podujatia zamerané
na mienkotvorcov z biznis sféry. ZvySovanie svojej znalosti
na trhu rozvijal operator aj PR komunikéaciou, poskytovanim
odbornych stanovisk novindrom, vydavanim tlacovych sprav
alebo sériou ¢lankov v ekonomickom tyzdenniku Trend, den-
niku Hospodarske noviny a dalsich médiach.

Corporate Segment

Marketing communication for the corporate segment at
Slovanet has undergone many changes in recent years
and these changes reflect the changes in the telecom-
munications market, along with the need to keep moving
forward and providing customers with ever-increasing
convenience. Taking stock of the changes made in previous
years including the update to the visual identity and graphi-
cal elements of the individual communication materials,
the complete change and modernisation of the website
and clear differentiation from the competition and from
our own residential segment, efforts continued through-
out lastyear to continue innovating the company’s portfolio
and services to remain competitive, distinct and innovative.

Slovanet once again expanded its portfolio of standard
products for data, voice and accessory services in 2016
and continued in the dissemination of marketing commu-
nication materials for the corporate segment. New and
modified bigdata:LINK Pygmalios Analytics, aero:LINK,
backup:LINK and monitor:LINK products were provided
with new presentation product sheets and websites.
Communication and promotion of all services were sup-
ported with marketing and product materials and the use of
online marketing and communication tools including web
banner advertising, PPC, Google campaigns, newsletter
communications and using third-party marketing support,
for instance in collaboration with Cisco Slovakia. Services
were communicated and supported through workshops for
direct and indirect sales for the specific segment.

Slovanet has long and continues to regularly present itself as a
partner or participant in professional conferences. 2016 was ex-
traordinary in that the company organised the Innovation in Re-
tail Analytics conference with its partners, the first of its kind and
focused on raising awareness and supporting the bigdata:LINK
Pygmalios Analytics product. Representatives of many major re-
tail chains active in Slovakia attended the conference and real ex-
perience from pilot deployments of the system was shared for the
first time. bigdata:LINK solutions were supported and communi-
cated using various marketing product materials, online market-
ing communication and a dedicated website, www.bigdatalink.sk.
Slovanet prepared and published a video presentation online to
communicate and support the sales of this service in collaboration
with Mango, which was one of the first companies to begin using it
in practice.

In addition to the conference mentioned above, Slovanet attended
the SecTec Security Day 2016, Metro ON Line and APUMS 2016
(spring and autumn) conferences, the Cisco Conference, the Con-
ference of Cartographers and Surveyors and many others. The
goal in 2016 was to represent the company and the new services
being added to the product portfolio while also supporting the cor-
porate sales segment and highlighting Slovanet's leading position
on the telecommunications market in Slovakia. The company also
supported several prestigious events targeted at opinion leaders
from the business sector in the form of sponsorship. To elevate
its market insight, the operator developed PR communications,
provided professional statements to journalists, and published
press releases and a series of articles in the Trend financial weekly
magazine, the Hospodarske noviny newspaper and other media
outlets.
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Néhlady vybranych marketingovych kampani, realizovanych pocas roka 2016. /
Overviews of selected marketing campaigns conducted during 2016.
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Filantropia

Spolocnost Slovanet s cielom rozsirit svoje filantropic-
ké aktivity zalozil v marci 2015 v spolupraci s Nadaciou
Centra pre filantropiu Nadaény fond Slovanet. Nadacny
fond poskytuje podporu najma pre deti a mladych ludi
postihnutych DMO, svalovou dystrofiou, onkologickymi
a inymi nevyliecitelnymi chorobami a podporu zdravotne
a socialne znevyhodnenych obcanov, a podporu nezis-
kovych organizacii poskytujucich pomoc nevyliecitelne
chorym detom a ich rodinadm v ich domacom prostredi.
Hlavnym prispievatelom fondu je spolocnost Slovanet
a dalsi vkladatelia. Od zaciatku roka 2016 fond podporil
az 73 verejnoprospesnych subjektov v sume 32 230 €.

Vroku 2016 v dvoch grantovych kolach podporil Nadacny
fond Slovanet 64 deti a mladych ludi postihnutych DMO
a svalovou dystrofiou v sume 20 630 €. Pomoc bola po-
skytnuta predovsetkym pri klpe zdravotnych a kompen-
zacnych pomdcok a Uhrade liecebnych rehabilitacnych
nakladov.

Nadacny fond Slovanet poskytol financné prispevky
v celkovej sume 11 600 € neziskovym organizaciam -
Plamienku, pdsobiacemu v Bratislave, Svetielku pomoci
posobiacemu v PreSovskom a KoSickom kraji a Svetiel-
ku nadeje posobiacemu v Banskej Bystrici. Plamienok
sa venuje podpore nevylieCitelne chorych deti a ich ro-
din. Svetielko pomoci a Svetielko nadeje poméahaju pre-
dovSetkym detskym onkologickym pacientom. Okrem
toho podporu pre konkrétne projekty ziskali obCianske
zdruZenia Integracia svieti pre vsetky deti rovnako, 0Z
Mici a Miiau a 0Z Milan Stefanik.

Spolocnost Slovanet sa neustale snazi pomahat i pri
dalsich aktivitach. V roku 2016 spolupracoval so Spolo¢-
nostou priatelov deti z detskych domovov Usmev ako
dar, ktora je najstarSou a najvdacsou mimovladnou or-
ganizaciou pdsobiacou v oblasti ndhradnej starostlivosti
a pomoci krizovym rodindm. V roku 2016 nadalej podpo-
roval ich aktivity pravidelnymi prispevkami.

Podpora sportovych klubov, Sportovych

a kultirno-spolocenskych akcii

S cielom podpory zmysluplnejsieho travenia volného ¢asu mla-
deze aj dospelych Slovanet pokracoval aj v roku 2016 v intenziv-
nej podpore Sportovych klubov a roznych lokalnych Sportovych
alebo kultdrno-spolocenskych akcii. Medzi podporované spor-
tové kluby patril napriklad: Futsalovy klub Poprad a Presov,
hokejova Extraliga, basketbalovy klub Inter Incheba Bratislava,
ale aj basketbalovy klub ISKRA SVIT a dalSie.

Slovanet sa aj v roku 2016 zapojil do podpory pri hladanf
mladych Sportovych talentov ..Stars for Stars”, taktieZ pod-
poril exhibicné tenisové podujatie Tennis Champions 2016,
podujatie .Sportovec roka 2016 a dalSie zaujimavé aktivity.
Zaroven prebiehala spolupraca s vybranymi mestami a ob-
cami pri priprave ich lokalnych aktivit, ¢i uz formou financne;j
podpory alebo zapojenim sa do programu. Stretnutia s oby-
vatelmi zaroven poskytuju Slovanetu moznost lepSie spoznat
zakaznikov.

Philanthropy

Slovanet established the Slovanet Foundation Fund in
cooperation with the Centre for Philanthropy Foundation
in March 2015 to expand its philanthropic activities. The
Slovanet Foundation Fund provides support to children
and young people with cerebral palsy, muscular dystrophy,
cancer and otherincurable diseases and supports disabled
and socially disadvantaged citizens, and supports non-
profit organisations aiding terminally ill children and their
parents in their home environment. Slovanet and other do-
nors are the primary contributors to the fund. The fund has
supported 73 public-interest entities with a total of €32,230
since the beginning of 2016.

The Slovanet Foundation Fund supported 64 children and
young people afflicted by cerebral palsy and muscular
dystrophy with a total of €20,630 in two rounds of grants
in 2016. Support was primarily provided to help with the
purchase of medical and compensatory aids and to pay for
medical rehabilitation costs.

The Slovanet Foundation Fund provided a total of €11,600
in donations to the non-profit organisations Plamienok
(Flame]) in Bratislava, Svetielko pomoci (Ray of Help] in the
Kosice and PreSov Regions and Svetielko pomoci (Ray of
Hope) in Banskéa Bystrica. Plamienok (Flame] is dedicated
to helping terminally ill children and their families. Svetiel-
ko pomoci (Ray of Help) and Svetielko nadeje (Ray of Hope)
are primarily involved with paediatric cancer patients. In
addition, the following civic associations also received sup-
port for specific projects: Integracia svieti pre vSetky deti
rovnako, 0Z Mici a Mfiau and 0Z Milan Stefanik.

Slovanet is constantly trying to help with other activities
as well. Slovanet cooperated in 2016 with the Association
of friends of children from foster care homes Usmev ako
dar (Smile as a Gift), which is the oldest and largest NGO
focused on the area of substitute care and helping families
in crisis. The company supported their activities through
regular contributions throughout 2016.

Support for Sports Clubs, Sporting, Cultural

and Civic Events

Slovanet continued to intensively support sports clubs and
various local sporting, cultural and civic events in 2016 to
supportworthwhile free time activities for youth and adults.
Sports clubs supported by the company include: Poprad
and Presov Futsal Club, the Extraliga (top hockey league in
the country), the Inter Incheba Bratislava basketball club,
the ISKRA SVIT basketball club and others.

Slovanet engaged in support in the search for unearthing
young sporting talents known as “Stars for Stars” and sup-
ported the Tennis Champions 2016 exhibition, the "Athlete
of the Year 2016" event and many other interesting activi-
ties. Cooperation continued with selected cities and towns
within the preparations for local events in the forms of
financial support or other involvement in their respective
programs. Meetings with residents also provide Slovanet
the opportunity to get to know its customers better.
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Viaceré z tychto podujati boli zamerané predovsetkym
na deti a rodiny, ako napriklad oslavy MDD v mestéach
Brezno, KeZmarok, Mikulas na lade v Brezne, Mikulas-
ske podujatie pre deti v mestach Turcianske Teplice, Po-
prad, Vianocné trhy - ladovéa plocha v Bratislave a dalSie.

Dobrovolnicka iniciativa Nase mesto

Spolocnost Slovanet sa uz po Stvrtykrat aktivne zapojila do dob-
rovolnickejakcie Nase mesto, ktora sa uskutoc¢nilavdnoch 10. -
11.6.2016.Podujatiesakonalov28mestachaobciachSlovenska
a zUcastnilo sa ho priblizne 9500 dobrovolnikov, ktorf pomahali
pri 516 dobrovolnickych aktivitdch. Pre dobrovolnikov navrhlo
aktivity 231 neziskovych organizacii, skol, skolok, miest, obci
a mestskych casti z celého Slovenska, ktoré potrebovali ich
pomoc.

Desiati bratislavski zamestnanci Slovanetu spolu
s dalsimi dobrovolnikmi pomohli obnovit nater kovovych
mreZi a oplotenie pri budove Miestneho Uradu Bratisla-
va-Devin.

Many of these events were focused on children and families
such as the International Women's Day celebrations in the cit-
ies of Brezno and Kezmarok, St. Nicholas on Ice in Brezno,
the St. Nicholas Event for children in the cities of Turcianske
Teplice and Poprad, the ice sheet at the Christmas Markets in
Bratislava, and others.

Nase mesto (Our City) Volunteer Initiative

Slovanet actively engaged in the Our City volunteer initia-
tive for the fourth time on 10 and 11 June 2016. Events
were held in 28 cities and towns across Slovakia and
around 9,500 volunteers participated, giving their time to
assist on 516 volunteering activities. A total of 231 non-
profit organisations, schools, preschools, cities, towns
and boroughs from across Slovakia proposed activities
they needed volunteers to complete.

Dozens of Slovanet's Bratislava-based employees to-
gether with other volunteers repainted metal grates and
fencing near the building of the Bratislava-Devin borough
office building.

Nahlady vybranych komunikéacii, realizovanych pocas roka 2016

Overviews of selected communications carried out in 2016

Nadacny fond
Slovanet

Sucit a vzajomna pomoc nie si -
znamenirn slabosti, ale sily.

Hlada sa
Manazér
zakaznickych
procesov

slovanet
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Vyvoj vybranych konsolidovanych
financnych ukazovatelov

Development of Selected
Consolidated Financial Indicators

v tisicoch Eur / in thousands Euro

k/ as per k/ as per k/ as per k/as per k/as per
31.12.2016 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013  31.12.2012
Trzby z predaja vyrobkov Revenues from sales
a sluzieb of goods and services 42 452 44 461 42 975 35389 32 253
Trzby z predaja tovaru Revenues from sales
of merchandise 2072 14 360 9592 819 1399
Aktivacia Capitalisation
Trzby celkom Revenues, total 44,524 58 821 52567 36 208 33 652
Pridana hodnota Added value 15 336 16 691 14 606 12 763 11371
Hospodarsky vysledok Earnings before interest,
pred zahrnutim financ¢nych taxes, depreciation, and
nakladov, dani, odpisov, amortization (EBITDA)
amortizacie a mimoriadnych
polozZiek (EBITDA) 7 630 8204 7 639 6971 6133
Hospodarsky vysledok Earnings before interest
pred zahrnutim finanénych and taxes (EBIT)
nakladov, dani a mimoriadnych
poloziek (EBIT) 180 981 1555 1539 1437
Hospodarsky vysledok pred Earnings before taxes (EBT)
zdanenim (EBT) -310 349 1155 1207 979
Cisty zisk Net profit -217 1724 731 823 969
z toho pre vlastnikov of which, for the owners of
materskej spolo¢nosti the parent company =212 1731 800 800 1021
Aktiva spolu Total assets 37 007 43 580 44 575 30939 30161
Vlastné imanie Equity 6008 6225 8858 8775 8282
Zakladné imanie Share capital 3821 3821 3320 3320 3320
Bankové Uvery a vypomoci Bank loans and financial
assistance 13172 14794 9 452 8779 8789
EBITDA marza' EBITDA margin' 17,1% 13,9% 14,5% 19,3% 18,2%
EBIT marza? EBIT margin? 0,4% 1,7% 3,0% 4,3% 4,3%
Marza Cistého zisku?® Net profit margin? -0,5% 2,9% 1,4% 2,3% 2,9%
ROE* ROE* -3,6% 27,7% 8,3% 9,4% 11,7%
ROAS ROA® -0,6% 4,0% 1,6% 2,7% 3,2%
Pozn. / Note:

EBITDA/Trzby / Sales revenues, 2 EBIT/Trzby / Sales revenues, ® Cisty zisk/Trzby / Net profit/Sales revenues, 4 Rentabilita viastného kapitalu (Cisty zisk/Vlastné
imanie) / Return on equity (Net profit/Equity),  Rentabilita celkovych aktiv (Cisty zisk/Aktiva spolu) / Return on Assets [Net profit/Total assets)

Udaje nie s auditované

Spoloc¢nost Slovanet dosiahla v roku 2016 konsolidované
vynosy na urovni 44 524 tis. €, z toho trzby z predaja
vyrobkov a sluzieb predstavovali hodnotu 42 452 tis. €.
Medzirocny pokles trzieb predstavuje 24,31 %.

Celkova vyska konsolidovaného ukazovatela EBITDA
dosiahla hodnotu 7 630 tis. €, o v pomere ku trzbam
predstavuje 17,1 %.

Konsolidovany ukazovatel EBIT medzirocne klesol
0 801 tis. €, pricom dosiahol Uroven 180 tis. €.

In 2016 Slovanet’s consolidated revenues reached €44,524
thousand with revenues from the sales of products and
services accounting for €42,452 thousand.

Revenues recorded a year-on-year decrease of 24.31%.
Consolidated EBITDA totalled €7,630 thousand and
represented 17.1 % of total revenues.
EBIT declined year-on-year by €801 thousand and
totalled €180 thousand.
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Hlavné udaje

Basic Data of Consolidated

z konsolidovanej siivahy Balance Sheet
v tisicoch Eur / in thousands Euro
AKTIVA ASSETS Nzt AT Az A NA2oz
Spolu majetok Total assets 37 007 43 580 44 575 30 939 30161
NeobezZny majetok Non-current assets 30 967 32410 24962 24 241 24 439
Dlhodoby nehmotny majetok Non-current intangible assets 8 951 10 002 3665 4213 5057
Goodwill Goodwill 178 178 178 178 178
Dlhodoby hmotny majetok Non-current tangible assets 21838 22 230 21119 19 755 19 079
Dlhodoby financny majetok Non-current financial assets 0 0 0 95 125
ObezZny majetok Current assets 4797 9 704 18 225 5806 4776
Zasoby Stocks and inventories 61 126 173 113 166
Dlhodobé pohladavky Long-term receivables 31 31 29 28 27
Kratkodobé pohladavky Short-term receivables 4202 6529 11920 4764 3347
pohladavky z obchodného styku accounts receivable 2895 4 881 8 303 4 389 3290
Financné Gcty Financial accounts 503 3018 6103 901 1236
Casové rozlisenie Accruals 1243 1466 1388 892 946
v tisicoch Eur / in thousands Euro
i S st o s
Spolu vlastné imanie a zavazky Total equity and liabilities 37 007 43580 44575 30 939 30161
Vlastné imanie Equity 6008 6225 8858 8775 8282
Zakladné imanie Share capital 3821 3821 3320 3320 3320
Kapitalové fondy Capital funds
Fondy zo zisku Funds created from profit 86 85 610 548 474
Vysledky hospodarenia Retained earnings
minulych rokov from previous years 2 026 345 3829 3592 2975
Vysledky hospodarenia Earnings from the current
bezného Gctovného obdobia accounting period -212 1731 800 800 1021
Podiel minoritnych spolocnikov ~ Share of minority shareholders 287 293 299 515 492
Zavazky Liabilities 30 999 37 355 35717 22164 21879
Rezervy Reserves 629 933 4270 1801 1646
Dlhodobé zavazky Long-term liabilities 1350 1878 1269 1560 1714
Kratkodobé zavazky Short-term liabilities 10076 12271 13998 7 804 7 845
zavazky z obchodného styku accounts payable 8111 9 041 11482 6173 5729
Bankové Gvery a vypomoci Bank loans and overdrafts 13172 14794 9 452 8779 8789
dlhodobé long-term 9930 12 092 6 688 5779 4214
bezné current 3242 2702 2764 3000 4575
€asové rozlisenie Accruals 5772 7 479 6728 2220 1885
Udaje nie st auditované
V' roku 2016 dosiahli celkové aktiva Spolocnosti The company’s total assets reached a consolidated total

konsolidovanu Groven 37 007 tis. €. Rentabilita celkovych of €37,007 thousand. Return on assets was -0.6%.
aktiv predstavovala hodnotu -0,6 %.

The company’s equity reached a consolidated total of
Vlastné imanie Spolo¢nosti dosiahlo konsolidovanu €6,008 thousand with return on equity totalling -3.6%.
Uroven 6 008 tis. €, pricom rentabilita vlastného imania

predstavovala hodnotu -3,6 %.
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Hlavné udaje z konsolidovaného
vykazu ziskov a strat

Basic Data of Consolidated Profit
and Loss Statement

v tisicoch Eur / in thousands Euro k/as per k/as per k/as per k/as per k/as per
31.12.2016 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013  31.12.2012
Obchodna marza Gross margin 8 1856 1085 -70 91
Vyroba Production 42 452 44 461 42 975 35389 32 253
trzby z predaja vlastnych revenues from sales of
vyrobkov a sluzieb goods and services 42 452 44 461 42 975 35 389 32 253
aktivacia capitalisation
Vyrobna spotreba Production costs 27 124 29 626 29 454 22 556 20973
spotreba materialu materials and utilities
a energie 833 685 675 807 651
sluzby services 26 291 28 941 28779 21749 20322
Pridana hodnota Added value 15336 16 691 14 606 12763 11371
Osobné naklady Personnel costs 7 632 7 670 6701 6165 5838
Dane a poplatky Taxes and fees 83 71 57 103 52
Odpisy dlhodobého Depreciation of non-current
nehmotného a hmotného intangible and tangible assets
majetku 7 450 7223 6 084 5432 4696
Tvorba, pouZitie a zrusenie Creation, use and cancellation
rezerv a zuctovanie opravnych  of provisions and settlement
poloziek of adjustments -668 612 296 13 104
Iné vynosy z hospodarskej Other income from economic
cinnosti - netto activities - net 659 134 -87 589 756
Vysledok hospodarenia Earnings from economic
z hospodarskej ¢innosti activities 180 981 1555 1539 1437
Vynosy z financnej ¢innosti Income from financial activities 198 171 170 50 10
Naklady na financnu ¢innost Costs of financial activities 688 803 570 382 468
Vysledok hospodarenia Earnings from financial
z finanénej €innosti activities -490 -632 -400 -332 -458
Dan z prijmov (splatna, Income tax (due, deferred)
odlozenad) -93 -1375 424 384 10
Vysledok hospodarenia Earnings from ordinary
z beznej c¢innosti activities -217 1724 731 823 969
Vysledok hospodarenia Earnings from extraordinary
z mimoriadnej ¢innosti activities
Vysledok hospodarenia Earnings from the current
za ctovné obdobie accounting period -217 1724 731 823 969
Podiel na HV prisldchajici Share of earnings attributable
minoritnym vlastnikom to minority owners -5 -7 -69 23 -52
Podiel na HV prisluchajtci Share of earnings attributable
materskej spolocnosti to parent company -212 1731 800 800 1021

Udaje nie st auditované

Konsolidovany hospodéarsky vysledok Spolocnosti dosiahol
hodnotu -217 tis. €. Podiel na hospodarskom vysledku
prislichajlci materskej spoloc¢nosti bol -212 tis. €.

Spoloc¢nost Slovanet, a. s. neeviduje za rok 2016 naklady
na c¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja, vSetky realizované
inovacie podniku boli Uctovne zaradené pod iné nakladové

polozky.

The company's consolidated earnings totalled -€217
thousand. The share of earnings attributable to the
parent company was -€212 thousand.

Slovanet, a. s. does not record any costs for research and
development activities in 2016 and all innovations made
by the company were accounted as other cost items.
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Sprava Dozornej rady

Supervisory Board Report

Sprava Dozornej rady k uctovnej zavierke a cinnosti
predstavenstva spoloc¢nosti Slovanet, a. s., za rok 2016

Dozornd rada akciovej spoloCnosti Slovanet posobila
v roku 2016 v nezmenenom zloZeni, vdaka ¢omu mohla
dokladnejsie posudzovat aktivity podniku aj z dlhodobej-
sieho hladiska. V stcinnosti s predstavenstvom spolo¢nos-
ti sme sledovali vyvoj obchodnej Cinnosti a hospodarenia
Slovanetu formou pravidelnych stretnuti a podla potreby
aj individualne. Dozorna rada sa oboznamovala s vyvojom
naplRania stratégie a obchodného planu Slovanetu, novych
akvizi¢nych aktivit, technologického rozvoja, produktovych
inovacii, skvalitiovania a zefektiviiovania procesov a aktivit
zameranych na spokojnost zakaznikov.

Pri posudzovani hospodarskych vysledkov zohladnujeme
obmedzenia, ktoré prinieslo ukoncenie statnych projek-
tov budovania pristupu k Sirokopdsmovému internetu pre
tzv. biele miesta na mapéach pokrytia, ako aj vSeobecny
pokles velkoobchodu v oblasti terminacie hlasovych slu-
Zieb. Tieto faktory a ich vplyv na pokles celkovych trzieb
spolocnost Slovanet nemohla ovplyvnit. O to pozitivnejsie
hodnotime vsetky tie aktivity manazmentu a zamestnancov
spolocnosti, ktoré viedli k medziro¢nému narastu trzieb
z pravidelne poskytovanych sluzieb vo firemnom aj retai-
lovom zakaznickom segmente, ¢o povazujeme za klicové
pre stabilny rozvoj telekomunikacnej spolocnosti. Z tohto
pohladu, podla nés rozhodujuceho, hodnotime pdsobenie
podniku za uplynuly rok za Uspesné.

Spokojnost vyjadrujeme aj s pokracujicim pristupom spo-
lo¢nosti k inovaciam a hladaniu moznosti vyuzitia novych
technoldgii pre prindsanie novych typov sluzieb s perspek-
tivou vySSej pridanej hodnoty pre zakaznikov. Vitame preto
tak organizacné zmeny, ako aj iniciativu manazérov a Spe-
cialistov Slovanetu v tychto oblastiach, ktoré doteraz neboli
predmetom cinnosti spolocnosti. Ocerfujeme najma dote-
rajSie vysledky v oblasti poskytovania a rozsirovania sluzieb
formou cloudovych rieseni, prechodu na modernu preno-
sovl technolégiu LTE, budovanie siete pre perspektivnu
oblast internetu veci, ¢i prichod neviazanych sluzieb pre
rezidencnU klientelu. Vnimame takisto, Ze trhové prven-
stva v tychto oblastiach navySe pomahajl budovat pozitiv-
nu znalost a respekt voCi Slovanetu v oCiach verejnosti aj
v odbornych kruhoch. Tuto cestu povazujeme za jed-
noznacne spravnu a aj do buducnosti budeme podporovat
rozvoj, otvorené a tvorivé myslenie a aktivity zamestnancov
spolocnosti.

Za dolezity povazujeme aj navrat k rastu spolocnosti for-
mou akvizicii. Ziskanie infrastruktiry a zakaznikov az troch
menéich operatorov podas roka 2016 sa vhodne dopliia
s dostupnymi moznostami organického rastu podniku.
Vitame tieZ neustdle odborné vzdelavanie a certifikacie
za-mestnancov v oblasti novych pokrokovych technoldgii,
Casto v partnerskej spolupréaci s renomovanymi celosveto-
vymi IT spolocnostami.

Uvitali by sme, aby manazment Slovanetu hladal moznos-
ti a financné zdroje pre investicie do rozsirovania vlastnej
infrastruktury a technologickej modernizacie existujlce;.

Supervisory Board Report on the Fi-nancial Statements and
Activities to the Board of Directors of Slovanet, a.s., for 2016

The Supervisory Board of the Slovanet operated throughout
2016 with a consistent group of members, allowing it to more
rigorously assess the company’s activities, including over the
long-term. We monitored the development of the company’'s
business activities and earnings in cooperation with Slova-
net's Board of Directors at regular meetings and individu-
ally as needed. The Supervisory Board reviewed progress in
fulfilling Slovanet's strategies and business plan, on-going
acquisitions, technical modernisation efforts, product inno-
vations, process improvements and streamlining, and activi-
ties focused on customer satisfaction.

The restrictions accompanying the end of the state project
to construct broadband Internet access for the “white spa-
ces” on coverage maps and the general decline in wholesa-
le business involving the termination of voice services were
considered in our assessment of the company's financial
performance. These factors, and the decrease in sales they
produced, are simply out of Slovanet's control. Positives in-
clude those activities conducted by company management
and employees that led to a year-on-year increase in sales
from regularly provided services in the corporate and retail
customer segments, which we consider key for the stable
development of a telecommunications company. From this,
which we consider decisive, perspective, we consider the
company’s activities over the past year a success.

We are also satisfied with the company’s continued appro-
ach to innovations and identifying opportunities to exploit the
latest new technologies to deliver new types of services with
the potential to deliver higher added value to customers. We
therefore welcome the organisational changes and initiative
shown by Slovanet’'s managers and specialists in areas that
have previously been outside the scope of the company's ac-
tivities. We appreciate results achieved in providing and ex-
panding services in the form of cloud solutions, the transition
to modern LTE transmission technology, the construction of
a network for the highly promising Internet of Things and the
transition to providing services with no commitment to resi-
dential clientele. We recognise that being the market leader
in these specific segments help us build out positive exper-
tise and respect for Slovanet among the public and more
specialised circles. This is the right way forward and we will
continue to support development, open and creative thinking
and the activities of company employees.

A return to company growth through acquisitions is another
important step. The acquisition of infrastructure and cus-
tomers from three smaller operators in 2016 is a suitable
complement to the organic growth options available to the
company. We also welcome the constant professional trai-
ning and certification efforts of employees in areas with new
and advanced technologies, often in partnership with renow-
ned global IT companies.

We would like Slovanet's management to identify oppor-
tunities and funding for investments in the company’s own
infrastructure and for the technological modernisation of
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Vyzyvame tiez k pokracovaniu opatreni pre zvySenie auto-
matizacie jednak v oblasti komfortnych samoobsluznych
rieSeni pre zakaznikov, zameranych viac na bezbariérovy
a instantny predaj doplnkovych sluzieb, ako aj v oblasti
podpory pre interné procesy a c¢innosti spojené s aktiva-
ciou alebo zmenami poskytovanych sluzieb. Aj zvysenie
vnutornej efektivnosti moze prispiet k Ziaducemu néarastu
stagnujlcich ukazovatelov prevadzkového zisku a pridanej
hodnoty.

Dozorna rada preskumala vedenie Uctovnych zaznamov
a hospodéarenie spolocnosti, jej riadnu Uctovnl zavierku
a konstatuje, Ze tieto Ukony sa vykonavali v zmysle plat-
nych predpisov. Dozornd rada berie na vedomie vysledky
hospodarenia spolocnosti podla predlozenych materialov
a potvrdzuje, Ze spolocnost bola predstavenstvom riad-
ne vedend v zmysle rozhodnuti jej Valného zhromazdenia
a Dozornej rady. Dozorné rada spoloc¢nosti aj touto cestou
vyslovuje ¢lenom predstavenstva a manazmentu podako-
vanie za ich zodpovedny pristup pri riadeni a hospodareni
spolocnosti a vsetkym pracovnikom za ich vyvinuté Usilie a
zasluznu pracu pre spoloc¢nost.

Dozorna rada odporuca Valnému zhromazdeniu schvalit
rocnu zavierku a rozdelenie zisku za hospodarsky rok 2016.

V Bratislave, 31. maja 2017

Marek Engler
clen dozornej rady
Member of the Supervisory Board

Ing. Erik Lehotsky
clen dozornej rady
Member of the Supervisory Board

Ing. Marta Rostekova, PhD.
¢len dozornej rady
Member of the Supervisory Board

/

existing infrastructure. We call for efforts to increase au-
to-mation to continue, both in terms of convenient selfservice
solutions for customers, focused on barrier-free and instant
sales of complementary services, and support for internal
processes and activities related to activation or changes to
provided services. Internal streamlining efforts may contri-
bute to the desired increase in the stagnating indicators of
operating profit and value added.

The Supervisory Board has examined accounting records
and company management, including the company’s finan-
cial statements, and has determined that these records and
statements were prepared in accordance with relevant requ-
lations. The Supervisory Board has analysed company ear-
nings according to all the information provided and confirms
that the company was managed according to the decisions
of its General Meeting of Shareholders and its Supervisory
Board. The Supervisory Board would like to take this oppor-
tunity to thank the members of the Board of Directors and
management for their responsible approach and for the
company's management and all employees for their efforts
and dedicated work on behalf of the company.

The Supervisory Board recommends the General Meeting of
Shareholders approve the annual report and profit distribu-

tion for fiscal year 2016.

Bratislava, May 31 2017
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Sprava nezavislého auditora
Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Slovanet, a_ s.

Sprava z auditu Gétovnej zavierky
Nazor

Uskutognili sme audit Gétovne] zavierky spoloénosti Slovanet, a. 5. ( Spoloénost),
ktora obsahuje sivahu k 31. decembru 2016, vykaz ziskov a strat za rok kondiaci sa
k uvedenédmu datumu, a poznamky, ktoré obsahujd sthrm wyznamnych O&tovnych
zasad a uétovnych metdd.

Podla nasho nazoru, priloZena Gftovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finanénej situacie Spoloénosti k 31. decembru 2016 a vysledku jej hospodarenia za
rok konéiaci sa k uvedenému datumu podla zakona & 431/2002 £, z. o 0&tovnictve
v Zneni neskoriich predpisov (,zakon o Gétovnictve®).

Zakiad pre nézor

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych $tandardov (International
Standards on Auditing, 1SA). Naga zodpovednost podfa tjchto Standardov je uvedend
v odseky Zodpovednost auditora za audit Oétovne) zavierky. Od Spoloénosti sme
nezavisli podla ustanoveni zakona & 423/2015 Z. z. o Statutamom audite a o0 zmene
adoplneni zakona & 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorich predpisov
(.zdkon o Statutarnom audite”) tykajlicich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre nas audit GEtovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poiadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dbkazy, kioré sme
ziskali, poskytujl dostatoény a vhodny zéklad pre nas nazor,

Zodpovednost Statutdmeho orgdnu za détovni zdvierku

Qtatutamy organ je zodpovedny za zostavenie tejto Oftovne] zavierky tak, aby
poskytovala pravdivy a verny obraz podlfa zakona o Uétovnictve a za tie interné
kontroly, ktoré povaiuje za potrebné na zostavenie Uétovnej zavierky, ktord
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani O&tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spolonosti nepretriite pokracovat wvo svoje] &innosti, za opisanie
skutognosti tykajicich sa nepretrZitého pokradovania v éinnosti, ak je to potrebné,
a za pouditie predpokladu nepretrZitého pokradovania v &innosti v Gétovnictve, ibaZe
by mal v Omysle Spoloénost’ zlikvidovat' alebo ukonéit' jej dinnost, alebo by nemal ind
realistickd moZnost neZ tak urobit.

Zodpovednost' auditora za audit Gétovnej zévierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & Gftovna zavierka ako celok
neocbsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydat
spravu auditora, vratane nadzoru. Primeranég uistenie je uistenie vysokého stupha, ale
nie je zarukou toho, Ze audit wykonany podfa medzindrodnych auditorskych
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standardov vidy odhali viznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti méZu
vznikndt' v désledky podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povaZujl viedy, ak by
sa dalo oddvodnene ofakavat, Ze jednotlivo alebo v sthme by mohli ovplywnit
ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutofnené na zaklade tejto U&tovnej
zavierky.

WV rameci auditu uskuteénengho podfa medzindrodnych auditorskjch Standardov,
potas celého auditu uplatiujeme odborny Gsudok a zachovavame profesiondlny
skepticizmus. Okrem toho:

+ |dentifikujerme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Gétovne] zavierky, &
u v dbsledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoffiujeme auditorské
postupy reagujlce na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy. ktoré su
dostato€né a vhodné na poskytnutie zakladu pre nag nazor, Rizike neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vyisie ako toto riziko v ddsledku
chyby, pretoie podvod mdfe zahfiat' tajnd dohodu, faliovanie, umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

+ Oboznamujeme sa s internymi Kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navrhnat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za Oelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol Spoloénosti.

* Hodnotime vhodnost pouZitjch Oftovnych zasad a  Oétovnych  metdd
a primeranost (étovnych odhadov a uvedenie s nimi sdvisiacich informacii,
uskutoénené Statutarnym organom.

+ Robime zaver o tom, & Statutarmy organ vhodne v Gétovnictve pouZiva predpoklad
nepretrfitéhe pokralovania v dinnosti @ na zéklade ziskanych auditorskjch
dékazov zéver o tom, & existuje vyznamna neistota v sdvislosti s udalostami alebo
okolnostami, ktoré by moehli vyznamne spochybnit’ schopnost Spoloénosti
nepretrzite pokragovat v éinnosti. Ak dospejeme k zdveru, e vwznamna neistota
existuje, sme povinnl upozorit v nasej sprave auditora na slvisiace informacie
uvedenéd v Uftovne] zdvierke alebo, ak s0 tieto informacie nedostatoéné,
modifikovat nd% nazor. MNage zdvery vychadzajl z auditorskych dokazov
ziskanych do datumu vydania naSe| spravy auditora. Buddce udalosti alebo
okolnosti viak méEu spdsobit, 2e Spoloénost prestane pokratovat v nepretrzitej
Einnosti.

* Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah Oftovne] zavierky vratane
informacil v nej uvedenych, ako aj to, & Ottovna zavierka zachytava uskutoéneng
transakcie a udalosti spésobom, klory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Sprava k daléim poZiadavkam zdkonov a injch pravnych predpisov
Sprava k informacidm, kioré sa uvadzajl vo virodne sprave

Statutamy orgén je zodpovedny za informacie uvedené wvo vyroénej spréve,
zostavenej podla poZiadaviek zakona o Gétovnictve Nas vyEdie uvedeny nazor na
Gétovnd zavierku sa nevzfahuje na iné informacie vo vyroénej sprave,

V sivislosti s auditom G&tovne] zdvierky je nadou zodpovednostou cbozndmenie sa
s informaciami uvedenymi vo vyrofnej sprave a postdenie, & tieto iné informacie nie
s vo wvyznamnom nesulade s auditovanou OStovnou zavierkou alebo nagimi
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Sprava auditora k individualnej uctovnej zavierke

hcoleo

poznatkami, ktoré sme ziskali potas auditu Uétovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt
viznamne nespravne,

Vyroénd spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu Gétovne] zavierky nemali
k dispozicii.

Ked ziskame wyroénu spravu, posidime, & vyroénd spriva Spolognosti cbsahuje
informacie, ktorych uvedenie vyfaduje zakon o (Gftovnictve, a na zéklade prac
vykonanych pofas auditu udtovnej zavierky vyjadrime nazor, &i:

+« informacie uvedené wvo wyrofne] sprave zZostavenej za rok 2016 sO
v sllade s détovnou zavierkou za dany rok,

« yyroéna sprava obsahuje informacie podlia zakona o Gétovnictve.

Okrem toho uvedieme, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyrofnej sprave na
ziklade nasich poznatkov o Spoloénosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali poéas
auditu Gétovne] zavierky,

11. aprila 2017 I' i [
Bratislava, Slovenska republika ' g /

WL 4 ZJI
Auditorska spoloénost: Zodpovedny auditor;
KPMG Slovensko spol. s r.o. Ing. Peter Loldak
Licencia SKAL &. 96 Licencia UDVA &. 1061
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Skrvaliua

Translation of the Auditors’ Report originally prepared in Slovak language

Independent Auditors’ Report

To the Sharegholder, Supervisory Board and Board of Directors of Slovanet, a. s,

Report on the Audit of the Financial Statements
Opiniorn
We have audited the financial statements of Slovanet, a. s. ("the Company”), which

comprise the balance sheet as at 31 December 2016, the income statement for the
year then ended, and notes, including a summary of significant accounting policies.

In our opinion, the accompanying financial statements give a true and fair view of the
financial position of the Company as at 31 December 2018, and of its financial
performance for the year then ended in accordance with the Act No. 431/2002 Call. on
Accounting as amended (“the Act on Accounting”).

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing
(“ISAs"). Our responsibilities under those standards are further described in the
Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section. We are
independent of the Company in accordance with the ethical requirements of the Act
MNo. 423/2015 Coll. on statutory audit and on amendments to Act No. 431/2002 Coll,
on accounting as amended (“the Act on Statutory Audit”) including the Code of Ethics
for an Auditor that are relevant to our audit of the financial statements, and we have
fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements. We
believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to
provide a basis for our opinion.

Responsibilities of the Statutory Body for the Financial Statements

The statutory body is responsible for the preparation of the financial statements that
give a true and fair view in accordance with the Act on Accounting, and for such internal
control as the statutory body determines is necessary to enable the preparation of
financial statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or
error.

In preparing the financial statements, the statutory body is responsible for assessing
the Company's ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable,
matters related to going concern and using the going concern basis of accounting
unless the statutory body either intends to liquidate the Company or to cease
operations, or has no realistic alternative but to do so.

Auditors’ Responsibilities for the Audif of the Financial Statements

Our objectives are to obiain reasonable assurance about whether the financial
statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or
error, and to issue an auditors' report that includes our opinion. Reasonable assurance
is a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in
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mic Orasilw |, ooded S, I 38IEE
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accordance with ISAs will always detect a material misstatement when it exists.
Misstatements can arise from fraud or errer and are considered material if, individually
or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic
decisions of users taken on the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and
maintain professional skepticism throughout the audit. We also:

+ |dentify and assess the risks of material misstatement of the financial statements,
whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to
those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide
a basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting
from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may involve
collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of
internal control.

+ Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design
audit procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose
of expressing an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control.

+ [Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness
of accounting estimates and related disclosures made by the statutory body.

+ Conclude on the appropriateness of the statutory body's use of the going concern
basis of accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material
uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on
the Company’s ability to continue as a going concern. If we conclude that a material
uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditors’ report to the
related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are
inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit
evidence obtained up to the date of cur auditors’ report. However, future events or
conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern.

« Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements,
including the disclosures, and whether the financial statements represent the
underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements
Reporting on Information in the Annual Report

The statutory body is responsible for the infermation in the Annual Report prepared in
accordance with the Act on Accounting. Our opinion on the financial statements,
mentioned above, does not cover other information in the Annual Report.

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the
Annual Report and, in deing so, consider whether the other information is materially
inconsistent with the auwdited financial statements or our knowledge obtained in the
audit, or otherwise appears to be materially misstated,

The Annual Report of the Company was not available to us as of the date of this
auditors' report.

ROCNA SPRAVA / ANNUAL REPORT Slovanet 2016 49



Independent Auditor’s Report

Translation of the Independent Auditor’'s Report originally prepared in Slovak language.

When we obtain the Annual Report, we will consider whether it includes the disclosures
required by the Act on Accounting, and, based on the work undertaken in the course
of the audit of the financial statements, we will express an opinion as to whether:

« the information given in the Annual Report for the year 2016 is consistent with the
financial statements prepared for the same financial year; and

« the Annual Report contains information according to the Act on Accounting.

In addition, we will report whether we have identified any material misstatement in the
Annual Report in light of the knowledge and understanding of the Company and its
environment that we have acquired during the course of the audit of the financial
statements.

11 April 2017
Bratislava, Slovak Republic

Auditing company: Responsible auditor:
KPMG Slovensko spol. s r.o, Ing. Peter Zoldak
License SKAU No. 98 License UDVA &. 1081

This is a translation of the original Slovak Auditor's Report into English language. The
Balance sheet, the Income Statement and the Notes to the financial statements have
not been translated. For a full understanding of the information stated in the Auditor's
Repont, the Report should be read in conjunction with the attached full set of financial
statements prepared in Slovak.
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Individualne financné vykazy

UePoOD

UCTOVNA ZAVIERKA

podnikatelov v podvojnom uctovnictve zostavena

k 31.12.2016

Danové identifikacné Cislo Uctovna zavierka Uctovna jednotka Za obdobie
[2]of2]2]o]5]9]o]9]4] mesiac  rok

- riadna - -mala od ol 2101116
1Ico - - mimoriadna - velka do 11 2 2101116
[3]s]o[s]4e]1]2] | ] - priebezna

Bezprostredne

SK NACE (wyznati sa[X]) predchadzajiice

: : @ obdobie

mesiac  rok
od 0] 1 210115
do 12 210115

PriloZené sucasti uctovnej zavierky

Stvaha (U¢ POD 1-01) Vykaz ziskov a strat (U¢ POD 2-01) Poznamky (U¢ POD 3-01)
X X X

[v celych eurach) (v celych eurach) [v celych eurach alebo v eurocenotch)

Obchodné meno (nazov) Uctovnej jednotky

S|{ljof|v|a|n|e|l t]. [a|l.]|s].

Sidlo Uctovnej jednotky, ulica, ¢islo

Zla|h|rla|d|n|i|c|k|la|] |1]|5]1

psC Obec

lslz[r]ofe] [B]rfaftifs[tfa]v]a] o[- RIu[z[ilnfov] [ T T T T T TT1]

Oznacenie obchodného registra a ¢islo zapisu obchodnej spolocnosti

UHNEENEDNEENENAGRERENNENE
Telefonne ¢Cislo Faxové Cislo
Lol2] [ J/[2]olsf2[s]1[t]1] |  [of2] | J/[2[o]8[2[s8]2[2]2] |

E-mailova adresa

[m[a[ [ t[a] - [r]o]s]t]e[k[o]v]a]e[s[t]o]v]a]n]e[t] [n]eft] | |

Zostavend dia: 31.3.2017 | Schvélené dna: Podpisovy zaznam Statutarneho organu Gctovnej jednotky alebo ¢lena
Statutarneho organu Gctovnej jednotky alebo podpisovy zaznam fyzickej
osoby, ktord je Gctovnou jednotkou:

F

,. ‘ ..,\ e c:fﬁ

N\ u /
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Suvaha k 31. 12. 2016

Bezné

uctovné obdobie

Bezprostredne
predchadzajlice
uctovné obdobie

) Cislo Brutto - Korekcia-
Oznacenie STRANA AKTIV riadku Cast'1 Cast 2 Netto Netto
a b c 2 3
Spolu majetok r. 02 + 1. 33 + 1. 74 01 48482676 11129 397 37353 279 43 667 250
A. Neobezny majetok r.03 +r. 11 +r. 21 02 40705099 10727 356 29 977 743 31005 903
Al Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r. 04 azr. 10) 03 12443798 3063 669 9380129 10342749
Al1.  Aktivované naklady na vyvoj (012) - /072, 0914/ 04 0 0 0 0
2. Softvér (013)-/073, 091A/ 05 423 460 242723 180 737 192914
3. Ocenitelné prava (014)-/074, 091A/ 06 875 433 235600 639 833 571093
4. Goodwill (015) - /075, 0914/ 07 1433066 501 572 931494 1218107
5 Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (019, 01X)
’ - /079, 07X, 091A/ 08 9711839 2083774 7 628 065 8360635
6 Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok (041)
’ - /093/ 09 0 0 0 0
7 Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny ma-
' jetok (051) - /095A/ 10 0 0 0 0
Al Dlhodoby hmotny majetok sucet (r. 12 aZ r. 20) 11 26874578 7 325 449 19549 129 19 444 669
A1, Pozemky (031) - /0924/ 12 12 250 0 12250 12250
2. Stavby (021) - /081, 0924/ 13 8471891 1619 409 6852 482 6771668
3 Samostatné hnutelné veci a subory hnutelnych veci
’ (022] - /082, 092A/ 14 16396 746 5706 040 10 690 706 10707 716
4 Pestovatelské celky trvalych porastov (025)
’ - /085, 0924/ 15 0 0 0 0
5. Zakladné stado a tazné zvierata (026) - /086, 092A/ 16 0 0 0 0
6 Ostatny dlhodoby hmotny majetok
’ (029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/ 17 6 469 0 6469 6469
7 Obstaravany dlhodoby hmotny majetok
' (042) - /094/ 18 1833347 0 1833347 1942 691
8 Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok
’ (052) - /095A/ 19 153875 0 153 875 3875
9 Opravna polozka k nadobudnutému majetku
' (+/- 097) +/- 098 20 0 0 0 0
A.llL. Dlhodoby financny majetok stcet (r. 22 az r. 32) 21 1386723 338 238 1048 485 1218485
AllL1 Podielové cenné papiere a podiely v prepojenych
" ctovnych jednotkach (061A, 062A, 063A) - /096A/ 22 1386723 338 238 1048485 1218485
Podielové cenné papiere a podiely s podielovou
2. Ucastou okrem v prepojenych Gctovnych jednotkéach
(062A) - /096A/ 23 0 0 0 0
3 Ostatné realizovatelné cenné papiere a podiely
' (063A] - /096A/ 24 0 0 0 0
4 Pozicky prepojenym Uctovnym jednotkam (066A)
' - [096A/ 25 0 0 0 0
5 P6zicky v ramci podielovej Ucasti okrem prepojenym
: G¢tovnym jednotkam (066A] - /096A/ 26 0 0 0 0
6. Ostatné poZzicky (067A) - /096A/ 27 0 0 0 0
7 Dlhové cenné papiere a ostatny dlhodoby financny
' majetok (065A, 069A, 06XA) - /096A/ 28 0 0 0 0
P6zicky a ostatny dlhodoby financny majetok so zos-
8. tatkovou dobou splatnosti najviac jeden rok (066A,
067A, 069A, 06XA) - /096A/ 29 0 0 0 0
9 Uty v bankach s dobou viazanosti dlhou ako jeden
rok (22XA) 30 0 0 0 0
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Suvaha k 31. 12. 2016

Bezné
uctovné obdobie

Bezprostredne
predchadzajlice
uctovné obdobie

) Cislo Brutto - Korekcia-
Oznacenie STRANA AKTIV riadku cast'1 Cast 2 Netto Netto
a b c 1 2 3
10 Obstaravany dlhodoby finanény majetok (043) -
/096A/ 31 0 0 0 0
1" Poskytnuté preddavky na dlhodoby financny majetok
(053] - /095A/ 32 0 0 0 0
B. Obezny majetok r. 34 +r. 41 +r.53 +1.66 +r.71 33 6518988 402 041 6116 947 11156 288
B.l. Zasoby sucet (r. 35 azr. 40) 34 66 411 6778 59633 119 269
B.I.1. Material (112,119, 11X) - /191, 19X/ 85 242 0 242 182
9 Nedokoncené vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121,
’ 122,12X) - /192,193, 19X/ 36 0 0 0 0
3. Vyrobky (123] - /194/ 37 0 0 0 0
4. Zvieratd (124) - /195/ 38 0 0 0 0
5, Tovar (132, 133, 13X, 139) - /196, 19X/ 39 66169 6778 59391 119 087
6. Poskytnuté preddavky na zasoby (314A) - /391A/ 40 0 0 0 0
B.II. Dlhodobé pohladavky sucet (r. 42 +r. 46 aZ r. 52) 41 629 788 0 629788 844109
B.I.1. Pohladavky z obchodného styku stcet (. 43 az 1. 45) 42 30 629 0 30629 30517
Pohladavky z obchodného styku voci prepojenym
la. Gétovnym jednotkam (311A, 3124, 313A, 314A, 315A,
31XA) - 3914/ 43 0 0 0 0
Pohladavky z obchodného styku v rédmci podielovej
1.b.  Gcasti okrem pohladavok voci prepojenym uctovnym
jednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) 44 0 0 0 0
1ec Ostatné pohladavky z obchodného styku (311A, 3124,
" 313A,314A, 315A, 31XA] - /391A/ 45 30 629 0 30629 30517
2. Cista hodnota zakazky (316A) 4b 0 0 0 0
3 Ostatné pohladavky voci prepojenym Gctovnym jednot-
: kam (351A) - /391A/ 47 500 299 0 500299 737 455
Ostatné pohladavky v rémci podielovej Ucasti okrem
4. pohladavok voci prepojenym Uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/ 48 0 0 0 0
5 Pohladavky voci spolocnikom, clenom a zdruzeniu
' (354A, 355A, 358A, 35XA)] - /391A/ 49 0 0 0 0
6. Pohladavky z derivatovych operacii (373A, 376A) 50 0 0 0 0
7 Iné pohladavky (335A, 336A, 33XA, 371A, 374A,
' 375A, 378A] - /391A/ 51 40000 0 40000 0
8 OdloZena danova pohladavka (481A) 52 58 860 0 58 860 76 137
B.Ill.  Kratkodobé pohladavky sucet (r. 54 + .58 aZ . 65) 53 5384869 395263 4,989 606 7235618
BII1.  Pohladavky z obchodného styku sticet (r. 55 az r. 57) 54 4104757 395 263 3709 494 5430 270
Pohladavky z obchodného styku voci prepojenym
l.a.  Gctovnym jednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A,
31XA) - /391A/ 55 164977 125713 39 264 143029
Pohladavky z obchodného styku v rdmci podielovej
1.b.  casti okrem pohladavok voci prepojenym Gctovnym
jednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) 56 0 0 0 0
1 Ostatné pohladavky z obchodného styku (311A, 312A,
© 3137, 314A, 315A, 31XA) - /391A/ 57 3939780 269 550 3670230 5287 241
2. Cista hodnota zakazky (316A) 58 0 0 0 0
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Suvaha k 31. 12. 2016

Bezprostredne
predchadzajlice
uctovné obdobie

Bezné
uctovné obdobie

) Cislo Brutto - Korekcia-
Oznacenie STRANA AKTIV riadku Cast1 Cast2 Netto Netto
a b c 1 2 3
3 Ostatné pohladavky voci prepojenym Gctovnym jednot-
: kam (351A] - /391A/ 59 419 960 0 419960 377287
Ostatné pohladavky v ramci podielovej Ucasti okrem
4. pohladavok voci prepojenym Uctovnym jednotkam
(351A) - /391A/ 60 0 0 0 0
5 Pohladavky voci spolocnikom, clenom a zdruzeniu
) (354A, 355A, 358A, 35XA, 398A) - /391A/ 61 0 0 0 0
6. Socialne poistenie (336A) - /3914/ 62 0 0 0 0
7 Dariové pohladavky a dotécie (341, 342, 343, 345, 346,
: 347) - /391A/ 63 563 194 0 563 194 284 226
8. Pohladavky z derivatovych operéacii (373A, 376A) b4 0 0 0 0
9. Iné pohladavky (335A, 33XA, 371A, 374A, 375A, 378A) 65 296 958 0 294 958 1143 835
B.IV. Kratkodoby finanény majetok sucet (r. 67 azr. 70) 66 602 0 602 626

Kratkodoby financny majetok v prepojenych Gctovnych
B.IV.1.  jednotkach (251A, 253A, 256A, 257A, 25XA)
- 1291A, 29XA/ 67 0 0 0 0

Kratkodoby financny majetok bez kratkodobého
financného majetku v prepojenych Gctovnych jednot-

2 kach (251A, 253A, 256A, 257A, 25XA)
- /291A, 29XA/ 68 602 0 602 626
3. Vlastné akcie a vlastné obchodné podiely (252) 69 0 0 0 0
Obstaravany kratkodoby financny majetok
4 (259,314A) - 2910/ 70 0 0 0 0
B.V. Financné uctyr. 72 +r. 73 7 437318 0 437318 2956 666
BV1  Peniaze (211,213, 21X) 72 6041 0 6041 32458
2. Uty v bankach (2214, 22X, +/- 261) 73 431 277 0 431277 2924208
C. Casové rozlisenie sucet (r. 75 aZ r. 78) 74 1258589 0 1258589 1505059
c.1. Naklady buducich obdobi dlhodobé (381A, 382A) 75 581097 0 581097 671412
2 Néklady buducich obdobi kratkodobé (381A,
382A) 76 677 492 0 677 492 833 647
3. Prijmy buducich obdobi dlhodobé (385A) 77 0 0 0 0
4. Prijmy buducich obdobi kratkodobé (385A) 78 0 0 0 0
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Suvaha k 31. 12. 2016

Skutocnost
. Bezprostredne
. Cislo  Bezné Gctovné predchadzajlce
Oznacenie STRANA PASIV riadku obdobie Uctovné obdobie
a b c 4 5
Spolu vlastné imanie a zavazky r. 80 + r. 101 + . 141 79 37 353 279 43 667 250
A Vlastné imanier.81+r.85+r.86 +r.87+r.90 +r. 93
+r.97+r.100 80 6 453598 6765 694
Al Zakladné imanie sucet (r. 82 azr. 84) 81 3820 748 3820 748
Al1.  Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 82 3820748 3820748
2. Zmena zékladného imania +/- 419 83 0 0
3. Pohladavky za upisané vlastné imanie (/-/353) 84 0 0
Al Emisné aZio (412) 85 0 0
A.lll. Ostatné kapitalové fondy (413) 86 0 0
A.IV. Zakonné rezervné fondyr. 88 +r. 89 87 84 084 33815
AIV.1. Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond (417A, 418, 421A, 422) 88 84 084 33815
2. Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné podiely (417A, 421A) 89 0 0
A.V. Ostatné fondy zo ziskur. 91 +r. 92 90 0 0
AV.1.  Statutdrne fondy (423, 42X) 91 0 0
2. Ostatné fondy (427, 42X) 92 0 0
A.VI. Ocefiovacie rozdiely z precenenia sucet (r. 94 az r. 96) 93 0 0
AVI.1.  Ocefovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (+/- 414) 94 0 0
2. Ocefovacie rozdiely z kapitalovych Gcastin (+/- 415) 95 0 0
3. Ocefovacie rozdiely z precenenia pri zlG¢eni, splynuti a rozdeleni (+/- 416) 96 0 0
A.VIl.  Vysledok hospodarenia minulych rokovr. 98 +r. 99 97 2860860 2 408 431
AVIL1.  Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 98 3538026 3085597
2. Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) 99 -677 166 -677 166
AVIIL Vysledok hospodarenia za ¢tovné obdobie po zdaneni /+-/ r.01-(r.81 +r.
85+r.86+1.87+r.90+1.93+r.97 +r.101 +r. 141) 100 -312 094 502 700
B. Zavazkyr. 102 +r.118 +r. 121 +1. 122 +1. 136 + 1. 139 + 1. 140" 101 25 125 302 29 422764
B.l. Dlhodobé zavizky sucet (r. 103 +r. 107 azr. 117) 102 1355 287 1898 094
B.I.1. Dlhodobé zavazky z obchodného styku stcet (r. 104 az r. 106) 103 41140 352353
1a Zavazky z obchodného styku voci prepojenym Uctovnym jednotkam (321A,
475A, 476A) 104 0 0
1b. Zév'azky z obgrvwodnélho.styku v ll"émci podielovej Ucasti okrem zavazkov voCi
prepojenym Gétovnym jednotkam (321A, 475A, 476A) 105 0 0
1.c. Ostatné zavazky z obchodného styku (321A, 475A, 476A) 106 41140 352 353
2. Cista hodnota zakazky (316A) 107 0 0
3. Ostatné zavazky voli prepojenym Gctovnym jednotkam (471A, 47XA) 108 1078 163 1085322
4 _Ostf'atné: vzévézlkyy ramci Fodielovej Gcasti okrem zavazkov voci prepo-
jenym G¢tovnym jednotkdm (471A, 47XA) 109 0 0
5 Ostatné dlhodobé zavazky (479A, 47XA) 110 0 0
b Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 111 0 0
7. Dlhodobé zmenky na Ghradu (478A) 112 0 0
8 Vydané dlhopisy (473A/-/255A) 113 0 0
9 Zéavazky zo socialneho fondu (472) 14 2 854 515
10. Iné dlhodobé zavazky (336A, 372A, 474A, 47XA) 115 233130 459 904
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Suvaha k 31. 12. 2016

Skutocnost
. Bezprostredne
. Cislo  Bezné Gctovné predchadzajlce
Oznacenie STRANA PASIV riadku obdobie Uctovné obdobie
a b c 4 5
11. Dlhodobé zavazky z derivatovych operécii (373A, 377A) 116 0 0
12. OdloZeny dafovy zavazok (481A) 117 0 0
B.Il. Dlhodobé rezervyr. 119 +r.120 118 0 160 426
BI1.  Zakonné rezervy (451A) 119 0 0
2. Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120 0 160 426
B.III. Dlhodobé bankoveé uvery (461A, 46XA) 121 9 796 050 11780 000
B.IV. Kratkodobé zavazky sucet (r. 123 +r. 127 az r. 135) 122 10 132 939 12129177
B.IV.1.  Zavazky z obchodného styku stcet (124 az . 126) 123 8 871 894 10 922 511
1a. Zavazky z obchodného styku voci prepojenym uctovnym jednotkdm
(321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA, 475A, 4T6A, 4T8A, LTXA) 124 58 619 72 695
Zavazky z obchodného styku v ramci podielovej Gcasti okrem zavazkov
1.b. voéi prepojenym Uétovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 325A, 326A,
32XA, 475A, 4T6A, LT8A, 4TXA) 125 0 0
e Ostatné zavazky z obchodného styku (321A, 322A, 324A, 325A, 326A,
32XA, 475A, 4T6A, LT8A, 4TXA) 126 8813275 10849 816
2. Cista hodnota zakazky (316A) 127 0 0
3. Ostatné zavazky voci prepojenym Gctovnym jednotkam (361A, 36XA,
LTIA, LTXA) 128 0 0
4 Qstatné zévézky\( ramci podielove] Gcasti okrem zavazkov voci prepo-
jenym Gctovnym jednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA) 129 0 0
5 Zavazky voli spoloénikom a zdruZeniu (364, 365, 366, 367, 368, 398A,
4T78A, LT9A) 130 0 50 000
6. Zéavazky voci zamestnancom (331, 333, 33X, 479A) 131 335556 322 957
7. Zavazky zo socidlneho poistenia (336A) 132 215 602 218798
8. Danoveé zavazky a dotacie (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X) 133 286 306 260 418
9. Zavazky z derivatovych operacii (373A, 377A) 134 0 0
10. Iné zavazky (372A, 379A, 4T4A, 4T5A, L79A, 4TXA) 135 423 581 354 493
B.V. Kratkodobé rezervyr. 137 +r. 138 136 777 683 1080 067
B.V.1. Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 187 377 184 462
2. Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 138 590 306 895 605
B.VI. Bezné bankové tvery (221A, 231, 232, 23X, 461A, 46XA) 139 3063 343 2 375 000
B.VIl.  Kratkodobé finanéné vypomoci (241, 249, 24X, 473A, /-/255A)" 140 0 0
C. Casové rozlisenie stcet (. 142 az r. 145) 141 5774 379 7 478 792
C.1.  Vydavky budicich obdobi dlhodobé (383A) 142 0 0
Vydavky buducich obdobi kratkodobé (383A) 143 2128 0
3. Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384A) 144 3261240 5047 551
4. Vynosy buducich obdobi kratkodobé (384A) 145 2511011 2 431 241
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Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2016

Skutocnost

. Bezprostredne
Cislo  Bezné Gctovné predchadzajlce
Oznacenie Text riadku obdobie Uctovné obdobie
a b c 1 2
* Cisty obrat (€ast Gét. tr. 6 podla zakona) 01 44 476 160 47 444 336
** Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu sucet (r. 03 aZ r. 09) 02 45 378 521 47 803 585
l. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03 2068078 13192 059
I Trzby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04 0 0
M. Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 05 42 408 082 34252 307
IV. Zmeny stavu vnutroorganizaénych zésob (+/-) (G¢tova skupina 61)" 06 0 0
V. Aktivécia (U¢tova skupina 62) 07 0 0

Vi Trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku, dlhodobého hmot-
: ného majetku a materialu (641, 642) 08 77 616 38 751
VII. Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti (644, 645, 646, 648, 655, 657) 09 824 745 320 468

- Naklady na hospodarsku cinnost spolur. 11 +r.12+r.13+r. 14 +r. 15
+r.20+4r.21+r.24+r1.25+r1. 26 10 45 294 408 46 539 323
A Néklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru (504, 507) 11 2060 221 11351 623
B Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok
’ (501, 502, 503) 12 825810 476 474
Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13 5225 506
Sluzby (Gc¢tova skupina 51) 14 26 763 425 22 402 381
Osobné naklady stcet (r. 16 azr. 19) 15 7 605 786 5 888 854
E.1. Mzdové naklady (521, 522) 16 5442 048 4320139
2. Odmeny élenom organov spoloénosti a druZstva (523) 17 18767 14 075
Néklady na socialne poistenie (524, 525, 526) 18 1907 263 1420 204
4. Socialne naklady (527, 528) 19 237 708 134 436
F. Dane a poplatky (U¢tova skupina 53) 20 82 044 59 141
G Odpisy a opravné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku
’ a dlhodobému hmotnému majetku (r. 22 + r. 23) 21 7075 361 5237121
6.1 Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného

o majetku (551) 22 7075 361 5237121

2 Opravné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku a dlhodobému
: hmotnému majetku (+/-) (553) 23 0 0

H Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a predaného materialu

’ (541, 542) 24 29 720 10 741
l. Opravné poloZky k pohladavkam (+/-) (547) 25 248 671 869 365

J Ostatné naklady na hospodéarsku ¢innost (543, 544, 545, 546, 548, 549,

’ 555, 557) 26 598 145 243117
S Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti (+/-) (r. 02 - r. 10) 27 84113 1264 262
* Pridana hodnota (r. 03 +r. 04 + 1. 05 + 1. 06 + . 07)

-1 +1r.12+r.13 +1. 14) 28 14821 479 13213 382
- Vynosy z financnej ¢innosti spolur. 30 + .31 +r.35+r.39 +r. 42 +r.
43 +1. 44 29 207 271 201 434

VIIIL Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661) 30 0 0

IX. Vynosy z dlhodobého finanéného majetku sucet (r. 32 aZ r. 34) 31 0 30

X1 Vynosy z cennych papierov a podielov od prepojenych uctovnych

o jednotiek (665A) 32 0 30
2 Vynosy z cennych papierov a podielov v podielovej Ucasti okrem vynosov

’ prepojenych uétovnych jednotiek (665A) 33 0 0
3. Ostatné vynosy z cennych papierov a podielov (665A) 34 0 0
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Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2016

Skutocnost
. Bezprostredne
Cislo  Bezné Uctovné predchadzajlce
Oznacenie Text riadku obdobie Uctovné obdobie
a b c 1 2
X. Vynosy z kratkodobého finanéného majetku stcet (r. 36 az r. 38) 85 30 0
X1 Wnosy z kratkodobého finanéného majetku od prepojenych uctovnych
jednotiek (666A) 36 0 0
2 V}'lnosy z krétk'odolbéhf)vfinanléné.ho majetku v podielovej Ucasti okrem
vynosov prepojenych Gétovnych jednotiek (666A) 37 30 0
3. Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného majetku (666A) 38 0 0
XI. Vynosové uroky (r. 40 + r. 41) 39 41 692 36 267
X1, Vynosové uroky od prepojenych Uétovnych jednotiek (662A) 40 39 056 35136
2. Ostatné vynosové Uroky (662A) 41 2636 1131
XIl. Kurzové zisky (663) 42 4793 10 961
Xl Vynosy z precenenia cennych papierov a vynosy z derivatovych operacii
(664, 667) 43 0 65
XIV. Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti (668) Ll 160 756 154 111
. Naklady na finanént cinnost spolur. 46 + r. 47 + . 48 + 1. 49 + 1. 52 +T.
53 +r.54 45 647 147 628 650
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46 0 0
L. Néklady na kratkodoby finanény majetok (566) 47 0 0
M. Opravné polozky k finanénému majetku (+/-] (565) 48 0 0
N. Nékladové uroky (r. 50 +r. 51) 49 552 933 563 785
N.1. Nékladové Uroky pre prepojené Gc¢tovné jednotky (562A) 50 29730 26 209
2. Ostatné nakladové Groky (562A) 51 523 203 537 576
0. Kurzové straty (563) 52 8129 4034
P Néklad_y na precenenie cennych papierov a naklady na derivatové
operéacie (564, 567) 53 24 0
Q. Ostatné naklady na finanénd ¢innost (568, 569) 54 86 061 60831
*kx Vysledok hospodarenia z finanénej ¢innosti (+/-) (r. 29 - r. 45) 55 -439 876 -427 216
I Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie pred zdanenim (+/-)
(r. 27 +r. 55) 56 -355 763 837 046
Dan z prijmov (r. 58 + r. 59) 57 -43 669 334 346
R.1T. Dan z prijmov splatna (591, 595) 58 37088 678014
2. Daf z prijmov odlozena (+/-) (592) 59 -80 757 -343 668
S. Prevod podielov na vysledku hospodéarenia spoloénikom (+/- 596) 60 0 0
N Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie po zdaneni (+/-)
(r.56 - r.57 - r. 60) 61 -312 094 502 700
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Poznamky individualnej ictovnej

zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

A. VSEOBECNE INFORMACIE

1. Obchodné meno a sidlo spolocnosti:
Slovanet, a.s.

Zahradnicka 151

821 08 Bratislava

Spolo¢nost Slovanet, a.s. (dalej len Spolo¢nost] bola zaloZena
8. septembra 2005 a do obchodného registra bola zapisana
17. septembra 2005 (Obchodny register Okresného sudu
Bratislava | v Bratislave, oddiel Sa, vlozka 3692/B) pod
obchodnym menom SNET, a.s.

Na zéklade zmluvy o zliceni spisanej vo forme notarske;
zépisnice ¢. N 590/2015, Nz 7916/2015, NCRls 8168/2015
zo dna 10. marca 2015 doslo k zliceniu spolocnosti SNET,
a.s. (IC0: 35954 612) a spolo¢nosti Slovanet, a.s. (ICO: 35 765
143) k 1. aprilu 2015, pricom nastupnickou spolo¢nostou je
spolo¢nost SNET, a.s.

Na zaklade notarske] zapisnice - Rozhodnutie jediného ak-
ciondra zo dna 10. marca 2015 doslo k 1. aprilu 2015 k zmene
obchodného mena zo SNET, a.s. na Slovanet, a.s.

Hlavnymi ¢innostami Spolocnosti su:

e poskytovanie telekomunikacnej datovej sluzby,

e zriadovanie a prevadzkovanie pevnej verejnej
telekomunikacnej siete,

e poskytovanie verejnej telefénnej sluzby
prostrednictvom pevnej verejnej telekomunikacnej
siete,

e zriadovanie a prevadzkovanie radiovych zariadeni,

e poskytovanie informacného servisu na zaklade
automatizovaného spracovania dat.

2. Udaje o neobmedzenom ruéeni

Spolocnost nie je neobmedzene ruciacim spolocnikom v in-
ych spolocnostiach podla § 56 ods. 5 Obchodného zakonnika,
ani podla podobnych ustanoveni'inych predpisov.

3. Datum schvalenia Gctovnej zavierky

za predchadzajuce uctovné obdobie
Uctovna zavierka Spolocnosti k 31. decembru 2015, za pred-
chadzajice Uctovné obdobie, bola schvalena valnym zhro-
mazdenim Spolocnosti 22. jina 2016.

4. Pravny dévod na zostavenie uctovnej zavierky
Uctovna zévierka Spolocnosti k 31. decembru 2016 je
zostavend ako riadna Uctovnd zavierka podla § 17 ods.
6 zakona NR SR €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve (dalej ..zakon
o Uctovnictve”) za Uctovné obdobie od 1. januéra 2016 do 31.
decembra 2016.

5. Informacie o skupine

Spolocnost sa zahfna do konsolidovanej Gctovne] zavierky
spolocnosti SNET GROUP a. s., Zahradnicka 151, 821 08
Bratislava.

Tuto konsolidovanu Uctovnu zavierku je mozné dostat priamo
v sidle uvedenej spolo¢nosti (Zahradnicka 151, 821 08 Bra-
tislava).

Spolocnost je materskou Uctovnou jednotkou, pretoze ma
viac ako 50 % podiel na hlasovacich pravach vinych Gctovnych
jednotkach (pozri ¢ast E3).

Spolocnost je oslobodend od povinnosti zostavit konsolido-
vanu Uctovnu zavierku a konsolidovanu vyrocnu spravu podla
§ 22 ods. 8 zakona o Uctovnictve: Jej materska uctovna jed-
notka SNET GROUP a. s., Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
vlastni 100 % podiel v Spolocnosti a zostavuje svoju konso-
lidovanu Uctovnu zavierku podla IFRS v zneni prijatom Eu-
ropskou Uniou. Do tejto konsolidovanej Uctovnej zavierky sa
zahrffa Spolocnost a vSetky jej dcérske Uctovné jednotky.

6. Pocet zamestnancov

Priemerny prepocitany pocet zamestnancov Spolocnosti v
Uctovnom obdobi 2016 bol 249 (v Gétovnom obdobi 2015 bol
238).

Pocet zamestnancov k 31. decembru 2016 bol 249, z toho 9
veducich zamestnancov (k 31. decembru 2015 to bolo 258
zamestnancov, z toho 7 veducich zamestnancov).

B. INFORMACIE 0 ORGANOCH UCTOVNEJ JEDNOTKY
Predstavenstvo  Ing. Peter Macaj - predseda

Ing. Juraj Kovacik - clen

Ing. Ivan Kostelny - podpredseda
Ing. Peter Tomasek - ¢len
Dozorna rada Ing. Erik Lehotsky - Clen

Ing. Marta Rostekova, PhD. - ¢len
Marek Engler - ¢len

C. INFORMACIE 0 AKCIONAROCH UCTOVNEJ JEDNOTKY

Struktira akcionarov Spolocnosti k 31. decembru 2016 bola
takato:

Podiel na
, . . . .. i L 7S i jklad- hlasovacich
Uctovna zavierka je urCena pre pouzivatelov, ktori majd pri- Vyska podielu :2;ail:$¢:ﬂ pravach
merané znalosti o obchodnych a ekonomickych ¢innostiach . N
a Uctovnictve a ktorf analyzujd tieto informacie s primeranou EUR % %
pozornostou. Uctovna zavierka neposkytuje a ani nemdze a b c d
p_oskyto_v_at’ véetk_y informéacie, _kt?ré by exiAsvt_uVj_L'Jci a p,oten_— SNET as. 3820 748 100 100
cionalni investori, poskytovatelia Uverov a poziciek a ini veri-
telia, mohli potrebovat. Tito pouzivatelia musia relevantné Spolu 3820748 100 100
informacie ziskat z inych zdrojov.
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Poznamky individualnej uctovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

D. INFORMACIE O PRIJATYCH POSTUPOCH

1. Vychodiska pre zostavenie Gctovnej zavierky
Uctovnad zévierka bola zostavend za predpokladu, e
Spolo¢nost bude nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti
(going concern).

K 31. decembru 2016 kratkodobé zévazky Spolocnosti (¢isla
riadkov 123, 131, 132, 133, 135, 136, 139, 143 a 145 Suvahy)
prevydujl jej kratkodoby majetok (¢isla riadkov 34, 54, 59, 63,
65, 66, 71 a 76 Stvahy) 0 10 322 453 EUR a vykézala vysledok

hospodarenia po zdaneni, stratu 312 094 EUR.

Spolocnost planuje na pokrytie kratkodobych potrieb fi-
nancovania vyuzit existujice Uverové linky. Spoloc¢nost tak-
tieZ plénuje pozitivne penazné toky z prevadzkovej cinnosti
v nasledujicom roku. Podla pléanu na rok 2017 s penazné
toky ako aj pracovny kapital pozitivnejSie ako v roku 2076.
Dlhodobym cielom Spolocnosti je Uvery splacat z penaznych
tokov z prevadzkovej Cinnosti. Na pokrytie kratkodobych fi-
nancnych potireb Spolocnost planuje vyuzit docerpanie pred-
schvalenych kontokorentnych Uverov az do vysky 4 000 000
EUR a investi¢nych dverov od VUB banky a IBM Capital Slov-
ensko, spol. sr. o.

Uctovné metédy a vieobecné Gctovné zasady boli ictovnou
jednotkou konzistentne aplikované.

2. Pouzitie odhadov a usudkov

Zostavenie UCtovnej zavierky si vyzaduje, aby manazment
Spolocnosti urobil Gsudky, odhady a predpoklady, ktoré
ovplyvnuju aplikaciu Gctovnych metdd a Uctovnych zasad
a hodnotu vykazovaného majetku, zavazkov, vynosov
a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su zalozené na
minulych sklsenostiach a inych rozli¢nych faktoroch, pov-
azovanych za primerané okolnostiam, na zaklade ktorych
sa formuje vychodisko pre posudenie Gctovnych hodndt
majetku a zavazkov, ktoré nie su zrejmé z inych zdrojov.
Skutoc¢né vysledky sa preto mozu lisit od odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady su neustéle prehodnoco-
vané. Korekcie Uctovnych odhadov nie su vykazané retros-
pektivne, ale st vykdzané v obdobi, v ktorom je odhad korig-
ovany, ak korekcia ovplyviuje iba toto obdobie, alebo v obdobi
korekcie a v budlcich obdobiach, ak korekcia ovplyviuje toto
aj buduce obdobia.

Usudky

V stvislosti s aplikaciou Uctovnych metdd a Uctovnych zasad
Spolocnosti nie su potrebné také Usudky, ktoré by mali
vyznamny dopad na hodnoty vykdzané v Uctovnej zavierke.

Neistoty v odhadoch a predpokladoch

Informécie o tych neistotach v predpokladoch a odhadoch,

pri ktorych existuje signifikantné riziko, ze by mohli viest

k vyznamnej Uprave v nasledujicom Uctovnom obdobi je

blizSie opisany v nasledujicom bode pozndmok:

e bod 3) - dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby
hmotny majetok — urcenie predpokladanej doby
pouzivania a predpokladaného priebehu opotrebenia

3. Dlhodoby nehmotny majetok

a dlhodoby hmotny majetok
Dlhodoby majetok nakupovany sa ocenuje obstaravacou
cenou, ktord zahffa cenu obstarania a naklady suvisiace
s obstaranim (clo, prepravu, montaz, poistné a pod.), znizenu
o dobropisy, skonta, rabaty, zlavy z ceny, bonusy a pod.

Sucastou obstaravacej ceny dlhodobého majetku nie st troky
z Uverov, ktoré vznikli do momentu uvedenia dlhodobého
majetku do pouzivania. Odpisy dlhodobého nehmotného ma-
jetku su stanovené vychadzajlc z predpokladanej doby jeho
pouzivania a predpokladaného priebehu jeho opotrebenia.

Odpisovat sa zacina prvym dnom mesiaca nasledujiceho
po uvedeni dlhodobého majetku do pouzivania. Drobny dl-
hodoby nehmotny majetok, ktorého obstaravacia cena (resp.
vlastné naklady) je 33 EUR a nizSia sa odpisuje jednorazovo
pri uvedeni do pouzivania.

Predpokladana doba pouzivania, metdda odpisovania a odpisova sadzba su uvedené v nasledujlcej tabulke:

Predpokladana Metodda Roc¢na odpisova

doba pouzivania odpisovania sadzbav %

Softvér Lasb linearna 16,67 a# 25

Zakaznicky kmen 10 linearna 10

Goodwill 5 linedrna 20

Ocenitelné préva (licencia) 4 linearna 25
Drobny dlhodoby nehmotny majetok

(od 33 EUR do 2 400 EUR) 4 linedrna 25
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Poznamky individualnej uctovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

Metody odpisovania, doby pouZitelnosti a zostatkové hod-
noty sa prehodnocuju ku dnu, ku ktorému sa zostavuje
Uctovna zavierka, a ak je to potrebné, urobia sa Upravy.

Odpisy dlhodobého hmotného majetku su stanovené vy-
chéadzajlc z predpokladane] doby jeho pouzivania a pred-
pokladaného priebehu jeho opotrebenia.

Odpisovat sa zacina prvym dfnom mesiaca nasledujiceho
po uvedeni dlhodobého majetku do pouzivania. Drobny dl-
hodoby hmotny majetok, ktorého obstaravacia cena (resp.
vlastné naklady) je 33 EUR a niZsia sa odpisuje jednorazovo
pri uvedeni do pouzivania.

Pozemky sa neodpisuju.

Predpokladana doba pouzivania, metdda odpisovania a odpisova sadzba su uvedené v nasledujlcej tabulke:

Predpokladana Metodda Rocna odpisova

doba pouzivania odpisovania sadzba v %

Stavby 124720 linearna 5a783
Stroje, pristroje a zariadenia 4az12 linearna 8,3 a3 25
Dopravné prostriedky Laib linearna 16,67 a% 25
Drobny dlhodoby hmotny majetok (od 33 EUR do 1 700 EUR) 2a34 linearna 25 a3 50

Metody odpisovania, doby pouZitelnosti a zostatkové hod-
noty sa prehodnocuju ku dnu, ku ktorému sa zostavuje
Uctovna zavierka, a ak je to potrebné, urobia sa Upravy.

Posudenie zniZzenia hodnoty majetku

Opravné poloZky sa tvoria na zaklade zasady opatrnosti, ak
je opodstatnené predpokladat, ze doslo k znizeniu hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v Uctovnictve. Opravna poloz-
ka sa UcCtuje v sume opodstatneného predpokladu znizenia
hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v Uctovnictve.

Faktory, ktoré su povazované za dolezité pri posudzovani

znizenia hodnoty majetku su:

e technologicky pokrok,

e vyznamne nedostatocné prevadzkové vysledky
v porovnani s historickymi alebo planovanymi
prevadzkovymi vysledkami,

e vyznamné zmeny v spdsobe pouzitia majetku
Spoloc¢nosti alebo celkovej zmeny stratégie
Spolocnosti,

e zastaralost produktov.

Ak Spolocnost zisti, Ze na zaklade existencie jedného ale-
bo viacerych indikatorov zniZenia hodnoty majetku mozno
predpokladat, Ze dosSlo k znizeniu hodnoty majetku oproti
jeho oceneniu v Uctovnictve, vypocita znizenie hodnoty ma-
jetku na zéklade odhadov projektovanych Cistych diskon-
tovanych penaznych tokov, ktoré sa ocakavaju z daného
majetku, vratane jeho pripadného predaja. Odhadované
znizenie hodnoty by sa mohlo preukéazat ako nedostatocné,
ak by analyzy nadhodnotili pefazné toky alebo ak sa zme-
nia podmienky v buducnosti.

4. Dlhodoby finanény majetok
Ako dlhodoby financny majetok Spolocnost vykazuje po-
dielové cenné papiere a podiely v prepojenych Uctovnych

jednotkach, podielové cenné papiere a podiely s podielovou
Ucastou okrem v prepojenych Uctovnych jednotkach a ostat-
né realizovatelné cenné papiere a podiely.

Dlhodoby finanény majetok sa pri obstarani [prvotné
ocenenie) ocenuje obstardvacou cenou vratane nékladov su-
visiacich s obstaranim (poplatky, provizie za sprostredkovanie
a pod.). Si¢astou obstaravacej ceny cennych papierov nie su
Uroky z Uverov na obstaranie cennych papierov a podielov,
kurzové rozdiely a néklady spojené s drzbou cenného papi-
era a podielu.

Ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka sa dl-

hodoby financny majetok ocenuje takto:

e Podielové cenné papiere a podiely v dcérskych,
poloc¢nych a pridruzenych Uctovnych jednotkach:
obstaradvacou cenou upravenou o pripadné znizenie ich
hodnoty oproti ich oceneniu v Uctovnictve.

5. Zasoby

Zasoby sa ocenuju nizSou z nasledujicich hodndt: ob-
stardvacou cenou (nakupované zasoby) alebo vlastnymi
nakladmi (z&soby vytvorené vlastnou ¢innostou), alebo Cistou
realizacnou hodnotou.

Obstaravacia cena zahrna cenu, za ktoru sa zasoby obstara-
li a naklady suvisiace s obstaranim (clo, prepravu, poistné,
provizie, a pod.), znizenU o dobropisy, skontd, rabaty, zlavy
z ceny, bonusy a pod. Uroky z Gverov nie st stcastou ob-
staravacej ceny.

Ubytok zasob sa Uctuje v cene zistenej metddou vaZzeného
aritmetického priemeru.

Cista realizana hodnota je predpokladana predajna cena
zasob znizena o predpokladané naklady na ich dokoncenie
a o predpokladané naklady suvisiace s ich predajom.
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Znizenie hodnoty zasob sa zohladnuje vytvorenim opravnej
polozky.

6. Pohladavky

Pohladavky pri ich vzniku sa ocenujd ich menovitou hod-
notou; postupené pohladavky a pohladavky nadobudnuté
vkladom do zékladného imania sa ocenuju obstaravacou
cenou vratane nakladov suUvisiacich s obstaranim. Toto
ocenenie sa znizuje o pochybné a nevymozitelné pohladavky.
Pri dlhodobych po6zickach a pohladavkach, ak je zostatkova
doba splatnosti pohladavky alebo pézicky dlhsia ako jeden
rok, upravuje sa hodnota tejto pohladavky alebo pozicky
formou opravnej polozky, ktord predstavuje rozdiel med-
zi menovitou a sucasnou hodnotou pohladavky. Stcasna
hodnota pohladavky sa pocita ak sdcet sucinov buducich

penaznych prijmov a prislusnych diskontnych faktorov.

7. Kratkodoby financny majetok

Kratkodoby financny majetok predstavuju kratkodobé cen-
né papiere majetkového alebo Uverového charakteru, ktoré
suU v Case obstarania splatné do jedného roka, prip. urcené
na predaj do jedného roka od ich obstarania, vlastné akcie
a vlastné obchodné podiely a emisné kvoty.

Majetkové cenné papiere na obchodovanie sa pri ich ob-
starani (prvotné ocenenie) a ku driu, ktorému sa zostavuje
Uctovné zavierka ocenuju redlnou hodnotou. Zmena hodnoty
majetkovych cennych papierov ur¢enych na obchodovanie sa
Gctuje s vplyvom na vysledok hospodarenia.

8. Financné ucty

Financné Ucty tvori penazna hotovost, ceniny, zostatky
na bankovych Uctoch a ocenujui sa menovitou hodnotou.
Znizenie ich hodnoty sa vyjadruje opravnou polozkou.

9. Naklady buducich obdobi a prijmy buducich obdobi
Naklady buducich obdobi a prijmy budutcich obdobi sa
vykazuju vo vyske, ktora je potrebnd na dodrzanie zasady
vecnej a ¢asovej suvislosti s Uctovnym obdobim.

10. ZniZenie hodnoty majetku a opravné polozky
Opravné poloZky sa tvoria na zaklade zasady opatrnosti, ak
je opodstatnené predpokladat, Ze doslo k znizeniu hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v Uctovnictve. Opravna poloz-
ka sa UCtuje v sume opodstatneného predpokladu znize-
nia hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v Uctovnictve.
Opravné polozky sa zrusia alebo zmeni sa ich vyska, ak
nastane zmena predpokladu zniZenia hodnoty.

ZniZenie hodnoty dlhodobého majetku a zasob

Ku kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje UcCtovna zavierka,
je UcCtovna hodnota majetku Spolocnosti, iného ako odlozene;
danovej pohladavky posudzovana s cielom zistit, ¢i existuju
indikatory, Ze by mohlo dgjst k znizeniu hodnoty majetku. Ak
takéto indikatory existuju, potom sa odhadnu predpokladané

buduce ekonomické Uzitky z daného majetku.

Opravné polozky vykazané v predchadzajucich obdobiach
sa prehodnocujl ku kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje

Uctovna zavierka s cielom zistit, ¢i existuju indikatory, ktoré
by naznacovali, ze doslo k zmene v predpoklade znizenia
hodnoty majetku alebo tento predpoklad prestal existovat.
Opravna polozka sa zrusi, ak doslo k zmene predpokladov
pouzitych na urcenie predpokladanych ekonomickych
Uzitkov z daného majetku. Opravna polozka sa zrusi len
v rozsahu, v akom Uctovna hodnota majetku neprevysi tu
UctovnU hodnotu, ktord by bola stanovena po zohladneni
odpisov, ak by opravna polozka nebola vykazana.

ZniZenie hodnoty financného majetku a pohladavok

Ku kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavi-
erka sa financny majetok, ktory nie je oceneny realnou
hodnotou posudzuje s cielom zistit, i existuju objektivne
dokazy znizenia jeho hodnoty.

Medzi objektivne ddékazy o znizeni hodnoty financ¢ného
majetku patri nesplacanie dlhu alebo protipravne konanie
dlznika, restrukturalizacia pohladavok Spolocnosti za pod-
mienok, o ktorych by Spoloc¢nost za normalne] situacie
neuvazovala, indikacie, Ze na majetok dlznika alebo emi-
tenta bude vyhlaseny konkurz, alebo skutocnost, Ze pre
cenny papier prestal existovat aktivny trh. Objektivnym do-
kazom znizenia hodnoty investicii do majetkovych cennych
papierov je aj vyznamné alebo dlhodobé znizenie ich real-
nej hodnoty pod Uroven ich obstaravacej ceny.

Predpokladané budlce ekonomické UGzitky z investicii
Spolo¢nosti v podielovych cennych papieroch a v podieloch
a z pohladavok sa vypocitaju ako sticasna hodnota odha-
dovanych diskontovanych buducich penaznych tokov. Pri
urceni navratnej hodnoty Uverov a pohladavok sa tiez berie
do Uvahy schopnost a vykonnost dlznika a hodnota kolat-
erdlov a zaruk od tretich stran.

Opravna polozka sa zrusi, ak nasledné zvySenie pred-
pokladanych budtcich ekonomickych Uzitkov mozno ob-
jektivne spdjat s udalostou, ktord nastala po vykazani
opravnej polozky.

11. Zavazky

Zavazky pri ich vzniku sa ocenuju menovitou hodnotou.
Zavazky pri ich prevzati sa ocenuju obstardvacou cenou.
Ak sa pri inventarizacii zisti, Ze suma zavazkov je ind ako
ich vySka v Uctovnictve, uvedl sa zavdzky v UcCtovnictve
a v UcCtovnej zavierke v tomto zistenom oceneni.

12. Rezervy

Rezerva je zavazok predstavujici existujdcu povinnost
Spolocnosti, ktora vznikla z minulych udalosti a je pravde-
podobné, Ze v budlcnosti znizi jej ekonomické UZitky.
Rezervy sU zavdzky s neurcitym casovym vymedzenim
alebo vyskou a ocenuju sa odhadom v sume potrebnej na
splnenie existujuce] povinnosti ku dnu, ku ktorému sa zos-
tavuje Uctovna zavierka.

Tvorba rezervy sa Uctuje na vecne prislusny nakladovy ale-
bo majetkovy Ucet, ku ktorému zavazok prislicha. Pouzitie
rezervy sa Uctuje na tarchu vecne prislusného Uctu rezerv
so sUvztaznym zapisom v prospech vecne prislusného uctu
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zavazkov. Rozpustenie nepotrebnej rezervy alebo jej cas-
ti sa UCtuje opacnym Uctovnym zépisom ako sa Uctovala
tvorba rezervy.

Tvorba rezervy na bonusy, rabaty, skonta a vratenie kipnej
ceny pri reklamacii sa UCtuje ako zniZenie povodne dosi-
ahnutych vynosov so slvztaznym zapisom v prospech uctu
rezerv.

13. OdloZené dane

Odlozené dane (odloZend darova pohladavka a odlozeny

danovy zavazok) sa vztahuju na:

1. docasné rozdiely medzi Uctovnou hodnotou majetku
a uctovnou hodnotou zavazkov vykdzanou v stvahe
a ich danovou zdkladnou,

2. moznost umorovat dafovu stratu v buduicnosti,
ktorou sa rozumie moznost odpocitat danovd stratu
od zakladu dane v buducnosti,

3. moznost previest nevyuzité danové odpocCty a iné
danové naroky do buducich obdobi.

Odlozend danova pohladavka ani odlozeny danovy zavdzok
sa nelctuje pri:

e docasnych rozdieloch pri prvotnom zauctovani
(angl. initial recognition) majetku alebo zavazku

v UCtovnictve, ak v Case prvotného zalctovania

nema tento Uctovny pripad vplyv ani na vysledok
hospodarenia ani na zaklad dane a zaroven nejde

o kombinéciu podnikov [t. j. nejde o Uétovny pripad
vznikajuci u kupujuceho pri kiipe podniku alebo
Casti podniku, prijimatela vkladu podniku alebo Casti
podniku alebo u nastupnickej Uctovnej jednotke pri
zliéenl, splynuti alebo rozdeleni),

docasnych rozdieloch suvisiacich s podielmi v
dcérskych, spolo¢nych a pridruzenych Gctovnych
jednotkach, ak Spoloc¢nost je schopna ovplyvnit
vyrovnanie tychto doc¢asnych rozdielov a je
pravdepodobné, Ze tieto do¢asné rozdiely nebudd
vyrovnané v blizkej buddcnosti,

docasnych rozdieloch pri prvotnom zatctovani
goodwillu alebo zaporného goodwillu.

0 odlozene] danove] pohladavke 2z odpocitatelnych
docasnych rozdielov, z nevyuzitych danovych strat a nevy-
uzitych danovych odpoctov a inych danovych narokov sa
Uctuje len vtedy, ak je pravdepodobné, Ze buduci zaklad
dane, voci ktorému ich bude mozné vyuzit, je dosiah-
nutelny. OdloZzend danova pohladavka sa preveruje ku
kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka

a znizuje sa vo vySke, v akej je nepravdepodobné, ze zaklad
dane z prijmov bude dosiahnuty.

Pri vypoCte odloZzenej dane sa pouZzije sadzba dane z pri-
jmov, o ktorej sa predpokladd, Ze bude platit v case vy-
rovnania odloZenej dane.

V'slvahe sa odlozena danova pohladavka a odloZeny danovy
zavazok vykazuju samostatne. Ak sa vztahuju na odlozenu

dan z prijmov toho istého danovnika a ide o ten isty danovy
Urad, moze sa vykazat len vysledny zostatok uctu 481 - Od-

loZeny danovy zavdzok a odloZzena danova pohladavka.

14. Vydavky budtcich obdobi a vynosy buducich obdobi
Vydavky buducich obdobi a vynosy budicich obdobi sa
vykazuju vo vyske, ktord je potrebnd na dodrzanie zasady
vecnej a ¢asovej suvislosti s Uctovnym obdobim.

15. Dotacie zo statneho rozpoctu

0 naroku na dotacie zo Statneho rozpoctu, podporu alebo
prispevok sa UcCtuje, ak je takmer isté, Ze sa splnia vsetky
podmienky sUvisiace s dotaciou a sUcasne, Ze sa dotacia
poskytne.

Dotécie na obstaranie dlhodobého nehmotného majet-
ku a dlhodobého hmotného majetku sa najskor vykazuju
ako vynosy budtcich obdobi a do vykazu ziskov a strat sa
rozpUstaju ako vynosy z hospodarskej c¢innosti v casovej
a vecnej suvislosti so zauctovanim odpisov z tohto dl-
hodobého majetku.

Dotéacie na Uhradu nakladov, ktoré kompenzuju konkrétne
naklady spojené s cinnostou Spolocnosti sa najskor vyka-
zuju ako vynosy buducich obdobi a do vykazu ziskov a strat
a vecnej suvislosti s vynalozenim nakladov na prislusny
Ucel.

16. Prenajom (lizing) (Spoloc¢nost ako najomca)
Financny prendjom. Financny prendjom je obstaranie dl-
hodobého hmotného majetku na zaklade najomnej zmluvy
s dojednanym pravom kupy prenajatej veci za dohodnuté
platby pocas dohodnutej doby najmu. Majetok prenajaty for-
mou finan¢ného prendjmu vykazuje ako svoj majetok a od-
pisuje ho jeho najomca, nie viastnik.

Sucastou dohodnutych platieb je aj kipna cena, za ktoru
na konci dohodnutej doby finanéného prenajmu prechadza
vlastnicke pravo k prenajatému majetku z prenajimatela na
najomcu.

Dohodnuta doba najmu je najmenej 60 % doby odpisovania
podla danovych predpisov. V pripade ndjmu pozemku je doba
najmu najmenej 60 % doby odpisovania hmotného majetku
zaradeného do dariovej odpisovej skupiny 5 resp. 6 (budovy
a stavby, doba odpisovania pre danové Ucely 20 resp. 40
rokov).

Prijatie majetku ndjomcom sa v Uctovnictve ndjomcu Uctuje
v den prijatia majetku na tarchu prislusného Uctu majetku so
sUvztaznym zapisom v prospech Uctu 474 - Zavazky z najmu
vo vySke dohodnutych platieb zniZzenych o nerealizované fi-
nancné naklady.

Platba ndjomného je alokovand medzi splatku istiny a fi-
nancné naklady, vypocitané metddou efektivne] Urokovej
miery. Financ¢né naklady sa UcCtuju na tarchu Gctu 562 -
Uroky.

Operativny prenajom. Majetok prenajaty na zaklade op-
erativneho prendjmu vykazuje ako svoj majetok jeho vlast-
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nik, nie ngjomca. Prendjom majetku formou operativneho
leasingu sa Uctuje do nakladov priebeZzne pocas doby trvania
leasingovej zmluvy.

17. Cudzia mena

Majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa ku diu usku-
tocnenia Uctovného pripadu prepocitavaju na menu euro ref-
erencnym vymennym kurzom urcenym a vyhlasenym Eurdp-
skou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska
v den predchadzajuci dnu uskutocnenia Uctovného pripadu
(dalej ako referencny kurz).

Na ocenenie prirastku cudzej meny nakUpenej za euro sa
pouZzije kurz, za ktory bola tato cudzia mena nakupena.

Na ocenenie prirastku cudzej meny naklpenej za ind cudziu
menu sa pouzije hodnota inej cudzej meny v eurach alebo na
ocenenie prirastku cudzej meny v eurdch sa pouzije refer-
encny kurz v den uzavretia obchodu.

Prijaté a poskytnuté preddavky v cudzej mene prostred-
nictvom Uctu vedeného v tejto cudzej mene sa prepocitav-
aju na menu euro referen¢nym vymennym kurzom uréenym
a wyhlasenym Eurdpskou centralnou bankou alebo Narod-
nou bankou Slovenska v den predchadzajuci diu uskutocne-
nia Uctovného pripadu.

Prijaté a poskytnuté preddavky v cudzej mene na Ucet zria-
deny v eurach a z Uctu zriadeného v eurach sa prepocitavaju
na menu euro kurzom, za ktory boli tieto hodnoty naklpené

alebo predané.

Ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, sa uz ne-
prepocitavaju.

Majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene (okrem prijatych
a poskytnutych preddavkov] sa ku diiu, ku ktorému sa zos-
tavuje Uctovnd zavierka, prepocitavaju na menu euro refer-
encnym vymennym kurzom uréenym a vyhlasenym Eurdp-
skou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska
v den, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, a Uctuju sa
s vplyvom na vysledok hospodarenia.

18. Vynosy

Trzby za vlastné vykony a tovar neobsahuju dan z pridane;
hodnoty. SuU tieZ zniZzené o zlavy a zrézky (rabaty, bonusy,
skontéd, dobropisy a pod.], bez ohladu na to, ¢i zdkaznik mal
vopred na zlavu narok, alebo i ide o dodatocne uznanu zlavu.

Trzby z predaja vyrobkov a tovaru sa vykazuju v den splnenia
dodavky podla Obchodného zékonnika, podla Incoterms ale-
bo inych podmienok dohodnutych v zmluve.

Ak je uzatvorend zmluva na predaj tovaru spolu s posky-
tovanou sluzbou, z takto poskytovaného produktu je vzdy z
celej transakcie realizovany zisk. Trzby za sluzby sa vykazuju
pocas obdobia, v ktorom sU poskytované. Vysledok, zisk ale-
bo strata, realizovany z predaja tovaru je ¢asovo rozliSovany

pocas doby trvania zmluvy.

Trzby z predaja sluzieb sa vykazuju v ictovnom obdobi, v kto-
rom boli sluzby poskytnuté.

Vynosové Uroky sa UcCtujd rovnomerne v Uctovnych obdo-
biach, ktorych sa vecne a ¢asovo tykaju.

Vynosy z dividend sa zalctujd v Case vzniku prava Spolocnosti
na prijatie platby.

19. Porovnatelné udaje

Ak v désledku zmeny Uctovnych metod a Uctovnych zésad nie
s hodnoty za bezprostredne predchadzajice Uctovné obdo-
bie v jednotlivych stcastiach Uctovne] zavierky porovnatelné,
uvadza sa vysvetlenie o neporovnatelnych hodnotach
v poznamkach.

20. Oprava chyb minulych obdobi

Ak Spolo¢nost zisti v beznom Gctovnom obdobi vyznamnu
chybu tykajicu sa minulych Uctovnych obdobi, opravi tdto
chybu na Gctoch 428 - Nerozdeleny zisk minulych rokov
a 429 - Neuhradena strata minulych rokov, t. j. bez vplyvu na
vysledok hospodarenia v beznom Uctovnom obdobi. Opravy
nevyznamnych chyb minulych Uctovnych obdobi sa uctuju
v beznom Gctovnom obdobi na prislusny nakladovy alebo
vynosovy Ucet.

V roku 2016 Spolocnost nelctovala o oprave vyznamnych
chyb minulych obdobi.

E. INFORMACIE K POLOZKAM SUVAHY

1. Dlhodoby hmotny majetok

Prehlad o pohybe dlhodobého hmotného majetku od 1. janu-
ara 2016 do 31. decembra 2016 a za porovnatelné obdobie od
1. janudra 2015 do 31. decembra 2015 je uvedeny v tabulkach
na stranach 21 a 22.V poloZzke ..Prvotné ocenenie - Prirastky” je
zahrnuty dlhodoby hmotny majetok prevzaty na zaklade Zmluvy
0 zlicenf so spoloénostou NT COM, s.ro. (ICO: 44 691 807) k 1.
oktébru 2016. V polozke ..Prvotné ocenenie — Prirastky” je za-
hrnuty dlhodoby hmotny majetok prevzaty na zaklade Zmluvy o
prevode Casti podniku so spoloc¢nostou L.J.SERVICE, s.ro. k 29.
septembru 2016.

V polozke poskytnuté preddavky na dlhodoby majetok je zahr-
nuté zaloha na dlhodoby hmotny majetok na zaklade Zmluvy o
prevode Casti podniku so spolocnostou VARES, s.ro zo dna 19.
decembra 2016.

Na zabezpecenie Uveru do vysky 16 000 000 EUR bolo v prospech
banky zriadené zalozné pravo na hnutelné veci. Pod hnutelnymi
vecami sU chapané .Komponenty”, ktoré tvoria siet.

Spolo¢nost méa v najme (financny prenajom, zmluvy boli uzatvo-
rené po 1. januari 2004) 51 osobnych aut v obstardvacej cene 853
253 EUR, ktoré vwykazuje ako svoj majetok.

Vybrany dlhodoby hmotny majetok je poisteny pre pripad Skod
spdsobenych Zivelnou udalostou (celkové poistna suma 5 023
248 EUR), pre pripad $kdd spdsobenych odcudzenim s preko-
nanim prekazky (celkova poistna suma 737 909 EUR)] a pre pri-
pad lomu stroja (celkova poistna suma 737 909 EUR). Dopravné
prostriedky su poistené do vysky obstaravacej ceny. V priebehu
roku 2016 nedoslo k zmenam v poisteni dlhodobého hmotného
majetku v porovnani's rokom 2015.
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Poznamky individualnej uc¢tovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

2. Dlhodoby nehmotny majetok

Prehlad o pohybe dlhodobého nehmotného majetku od 1. ja-
nuara 2016 do 31. decembra 2016 a za porovnatelné obdobie
od 1. januara 2015 do 31. decembra 2015 je uvedeny v tabul-
kach na stranach 56 a 57.

Spolocnost neeviduje v roku 2016 dlhodoby nehmotny ma-
jetok, na ktory je zriadené zalozné pravo alebo s ktorym méa
obmedzené pravo nakladat (v roku 2015: Ziadny).

3. Dlhodoby finan¢ny majetok

Prehlad o pohybe dlhodobého financného majetku od 1. ja-
nuara 2016 do 31. decembra 2016 a za porovnatelné obdobie
od 1. januara 2015 do 31. decembra 2015 je uvedeny v tabul-
ke na stranach 56 a 57.

Z Ubytkov dlhodobého finanéného majetku v priebehu Gctov-
ného obdobia pripada 170 000 EUR zlicenie 100% podielu v
spoloc¢nosti NT COM, s.ro. na zdklade Zmluvy o zliceni k 1.
oktébru 2016.

Vyska vlastného imania k 31. decembru 2016 a vysledku hospodarenia za Uctovné obdobie 2016 a za predchadzajice Uctovné
obdobie Uctovnych jednotiek je uvedend v nasledujicom prehlade:

Podiel

Podiel Vysledok A Uétovna hodnota
na Mena PR Vlastné imanie . .
naZl hlas hospodarenia vykazana v suvahe
% % 2016 2015 2016 2015 2016 2015

a) Uétovné jednotky s rozhodujticim vplyvom
Dcérske uctovné jednotky
Amitel, s.r.o0., Poprad 83 83 EUR -2871 13925 430 102 435 547 784 023 784 023
MadNet, a.s., Velky Meder 50,6 50,6 EUR 1808 -422 383 907 382 100 264 462 264 462
NT COM, s.r.o., Nitra 0 0 EUR 0 7563 0 12813 0 170 000
Spolu 1048485 1218485

Spolo¢nost Amitel, s.r.o., Poprad a MadNet, a.s., Velky Meder nadobudla spolocnost pri zlic¢eni dna 1. aprila 2015.
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Poznamky individualnej uc¢tovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

4. Zasoby

Vyvoj opravnej polozky v priebehu Uctovného obdobia je uvedeny v nasledujicom prehlade:

Stav Tvorba Zuctovanie Zuctovanie Stav
Zasoby k 1.1.2016 (zvySenie) (pouZzitie) (zrusenie) k 31.12.2016

EUR EUR EUR EUR EUR
Material 0 0 0 0 0
Nedokoncena vyroba
a polotovary vlastnej vyroby 0 0 0 0 0
Vyrobky 0 0 0 0 0
Zvieratd 0 0 0 0 0
DR 505 6273 0 0 6778
Poskytnuté preddavky na zdsoby 0 0 0 0 0
spolu 505 6273 0 0 6778

Znizenie Uzitkove] hodnoty zasob bolo zohladnené vytvorenim
opravnej polozky. UZitkovd hodnota zasob sa zniZila
predovsetkym v dosledku nadmernosti zasob a znizenia
predajnych cien.

Zasoby su poistené v UNION poistovni, a.s. Minimalny limit
poistného plnenia na jednom z miest poistenia je spolu
4000 000 EUR na jednu poistnu udalost.

Miesto poistenia: Zahradnicka 153, 821 08 Bratislava. Zasoby
su poistené:
al  Zivelné riziké (bez vichrice a krupobitia),
poistna suma 160 000 EUR
b] voda z vodovodnych zariadeni,
poistna suma 160 000 EUR
c) odcudzenie - 1. riziko, poistnd suma 30 000 EUR
d] vandalizmus - 1. riziko, poistnd suma 30 000 EUR.

V priebehu roku 2016 nedoslo k zmenam v poisteni zasob
v porovnani s rokom 2015.

Miesto poistenia:
Generala M.R. Stefanika 19, 21101 Trencin.

Zasoby su poistené:

al  Zivelné riziké (bez vichrice a krupobitia),
poistna suma 40 000 EUR

b) voda z vodovodnych zariadeni, poistna
suma 40 000 EUR

c) odcudzenie - 1. riziko, poistna suma 10 000 EUR
d] vandalizmus - 1. riziko, poistna suma 10 000 EUR.

V priebehu roku 2016 nedoslo k zmenam v poisteni zasob v

porovnani s rokom 2015.
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Poznamky individualnej uc¢tovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

5. Pohladavky

Vyvoj opravnej polozky v priebehu Uctovného obdobia je zobrazeny v nasledujicom prehlade:

Stav k Tvorba Zuctovanie Zuctovanie Stav

Pohladavky 1.1.2016 (zvySenie) (pouzitie) (zrusenie) k 31.12.2016
EUR EUR EUR EUR EUR

Pohladavky z obchodného styku vocéi prepo-
jenym uctovnym jednotkam 3965 0 3965 0 0
Pohladéavky z obchodného styku v rdmci po-
dielovej Ucasti okrem pohladavok voci prepo-
jenym Uctovnym jednotkam 0 0 0 0 0
Ostatné pohladavky z obchodného styku 1691673 248 671 1545 081 0 395263
Ostatné pohladavky voci prepojenym
Gctovnym jednotkam 0 0 0 0 0
Ostatné pohladavky v rdmci podielovej Ucasti
okrem pohladavok voci prepojenym uctovnym
jednotkam 0 0 0 0 0
Pohladavky voci spolocnikom, ¢lenom a zdruzeniu 0 0 0 0 0
Socialne poistenie 0 0 0 0 0
Danové pohladavky a dotécie 0 0 0 0 0
Iné pohladavky 0 0 0 0 0
Spolu 1695 638 248 671 1549 046 0 395 263

Opravné polozky k pohladavkam zohladnujd bonitu klienta a jeho schopnost spléacat svoje zavazky.

K pouzitiu opravne] poloZzky dochadza pri Uhrade alebo odpisani pohladavky po splatnosti, ku ktorej bola v minulosti vytvorena
opravna polozka.

K zruseniu opravnej polozky dochadza v pripadoch, kedy pominulo resp. znizilo sa riziko, Ze dlznik pohladavku Uplne alebo
CiastoCne nesplati.

Vekova struktura pohladavok je uvedena v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12. 2015

EUR EUR

Pohladavky v lehote splatnosti 4 281 552 6577 741
Pohladavky po lehote splatnosti 1674 245 2295214
Spolu 5955797 8 872 955

Z&lozné pravo na pohladavky bolo zriadené v prospech banky (Zmluva o financovani ¢. 36/ZF/2014) na zabezpecenie Uveru
do vysky 16 000 000 EUR.
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Poznamky individualnej uc¢tovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

6. 0OdloZena danova pohladavk

Vypocet odloZenej danovej pohladavky je uvedeny v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12.2015
EUR EUR

Docasné rozdiely medzi uctovnou hodnotou majetku a uc¢tovnou hodnotou zavazkov

aich danovou zakladiou

- odpocditatelné 933 990 1912262
- zdanitelné -1 030 833 -1566 185
MoZnost umorovat danovy stratu v budicnosti 377129 0
Nevyuzité danové odpocCty a iné danové naroky 0 0
Sadzba dane z prijmov (v %) 21 22
OdloZena danova pohladavka 58 860 76 137
Vykazana odloZena danova pohladavka 58 860 76 137

OdloZena danova pohladavka sa vykazala vo vyske, v ktorej je pravdepodobné, Ze sa v budlcnosti vyuzije.

EUR
Stav k 31. decembru 2016 58 860
Stav k 31. decembru 2015 76 137
Zmena -17 277
z toho:
- zalctované do vysledku hospodarenia 80 757
-iné -98 034

Riadok Iné predstavuje odloZenu daf zo zakaznickych kmefov, ktoré vznikli zo zlicenia so spolocnostou NT COM, s.r.o.
(ICO: 44 691 807) k 1. oktdbru 2016 a z prevodu ¢asti podniku so spoloénostou L.J.SERVICE, s.r.0. k 29. septembru 2016.

7. Kratkodoby finanény majetok

Ako kratkodoby financény majetok su vykazané akcie v inych spolocnostiach:

31.12. 2016 31.12. 2015

EUR EUR

Akcie - Asseco Poland 602 626
Spolu 602 626
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Poznamky individualnej uctovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

8. Casové rozlisenie

Ide o tieto polozky:

31.12.2016 31.12. 2015
EUR EUR
Naklady buducich obdobi dlhodobé
Projekt KPO (kamerové systémy pre vidiek]) 186 458 245 957
Projekt IPV (infrastruktdra pre vidiek) 183 068 233926
Prenajom 71295 79 618
Telekomunikacné sluzby 43077 45 424
Akciovy tovar 18 678 33462
Licenéna podpora 14328 7952
Uroky 2830 25073
Ostatné 61363 0
Spolu naklady budtcich obdobi - dlhodobé 581097 671411
Naklady buducich obdobi kratkodobé
Hlasové a telekomunikacné sluzby 295787 234 794
Akciovy tovar 58 784 127 398
Projekt IPV (infradtruktdra pre vidiek) 91784 93539
Licencna podpora 84 357 120 476
Projekt KPO (kamerové systémy pre vidiek) 63561 62 655
Uroky 22 243 38 642
Prenajom 16 690 138 108
Poistenie 13 697 3177
Ostatné 30 589 14 858
Spolu naklady buducich obdobi - kratkodobé 677 492 833 647
Prijmy buducich obdobi dlhodobé
Ostatné 0 0
Spolu prijmy budtcich obdobi - dlhodobé 0 0
Prijmy buducich obdobi kratkodobé
Ostatné 0 0
Spolu prijmy buducich obdobi - kratkodobé 0 1}
Spolu 1258 589 1505 059
9. Vlastné imanie
Zakladné imanie Spolocnosti k 31. decembru 2016 je Pocet: 3 787 548
3820 748 EUR [k 31. decembru 2015: 3 820 748 EUR]. Druh: kmenové
Podoba: listinné
Zakladné imanie bolo splatené v plnom rozsahu. Akcie: Forma: akcie na meno
Pocet: 100 Menovitd hodnota: 1 EUR
Druh: kmenové
Podoba: listinné Obmedzenie prevoditelnosti akcii na meno: Akcie na
Forma: akcie na meno meno je mozné previest len po predchddzajicom suihlase
Menovitd hodnota: 332 EUR valného zhromaZzdenia spoloc¢nosti.

Obmedzenie prevoditelnosti akcii na meno: Akcie na meno
je mozné previest len po predchadzajicom suhlase valné-
ho zhromazdenia spolocnosti.
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Poznamky individualnej uc¢tovnej zavierky zostavenej k 31. decembru 2016

Uctovny zisk za rok 2015 vo wéke 502 700 EUR bol rozdeleny takto:

31.12.2015
EUR

Vyplata dividend
Pridel do socialneho fondu 0
Pridel do Statutarnych a ostatnych fondov 50 270
Uhrada straty minulych obdobi 0
Prevod na nerozdeleny zisk 452 430
Spolu 502 700

0 rozdeleni vysledku hospodarenia za Gctovné obdobie 2016 vo vyske - 312 094 EUR rozhodne valné zhromazdenie. Navrh

Statutarneho organu valnému zhromazdeniu je takyto:
- prevod na neuhradené straty minulych rokov -312 094 EUR.

10. Rezervy

Prehlad o rezervach za bezné Gctovné obdobie je uvedeny v nasledujicom prehlade:

Stav Zuctovanie  Zuctovanie Stav

k 1.1.2016 Tvorba  (pouzitie) (zruSenie) k31.12.2016

EUR EUR EUR EUR EUR

Dlhodobé rezervy, z toho: 160 426 0 0 160 426 0

Ostatné rezervy dlhodobé

Podmienena plnenie MadNet, a.s. 160 426 0 0 160 426 0

Ostatné rezervy dlhodobé spolu 160 426 0 0 160 426 0

Kratkodobé rezervy, z toho 1080 067 729 954 842 472 189 866 777 683
Zakonné rezervy kratkodobé

Mzdy za dovolenku vratane socidlneho zabezpecenia 184 462 173 563 168 578 2070 187 377

Zakonné rezervy kratkodobé spolu 184 462 173 563 168 578 2070 187 377
Ostatné rezervy kratkodobé

Sprostredkovatelské provizie 1698 0 0 0 1698

Overenie Uctovnej zavierky

a zostavenie danového priznania 23 000 11 500 21 250 1750 11 500

Odmeny pracovnikom+poistné 558 510 210000 537 365 21145 210 000

Rezerva na najom, energie a nevyfakturované sluzby 151 641 174 466 115 279 4145 206 683

Podmienené plnenie MadNet, a.s. 160 756 160 425 0 160 756 160 425

895 605 556 391 673 894 187 796 590 306

Ostatné rezervy kratkodobé spolu 895 605 556 391 673 894 187 796 590 306

Rezerva na podmienené plnenie MadNet, a.s. vznikla z titulu podmienenia vyplatenia Casti kipnej ceny hospodarskymi
vysledkami realizovanymi na telekomunikacnej infrastruktuire vo vlastnictve spolocnosti MadNet, a.s., ktora je ako celok

v prenajme spoloc¢nosti Slovanet, a.s.
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11. Zavazky

dariového zavazku a rezerv) podla doby splatnosti s nasledovné:

31.12. 2016 31.12. 2015

EUR EUR

Zavazky po lehote splatnosti 1743 147 1614 431
Zavazky v lehote splatnosti 7999 394 9 974 686
Spolu 9 742 541 11589 117

Struktura zavazkov (okrem bankovych Gverov, péZiciek a navratnych finanénych vypomoci, zavazkov zo socialneho fondu,
odloZeného danového zavazku a rezerv) podla zostatkovej doby splatnosti k 31. decembru 2016 je uvedend v nasledujicom
prehlade:

Uétovna hodnota Menej ako 1 rok 1-5rokov Viacako 5 rokov
Zavazky z obchodného styku voci prepojenym
Gctovnym jednotkam 58 619 58 619 0 0
Zavazky z obchodného styku v ramci
podielovej Gcasti okrem zavazkov voci
prepojenym uctovnym jednotkam 0 0 0 0
Ostatné zavazky z obchodného styku 8 502 064 8 502 064 0 0
Cista hodnota zakazky 0 0 0 0

Ostatné zavazky voci prepojenym Gctovnym
jednotkam 0 0 0 0

Ostatné zavazky v ramci podielovej Ucasti
okrem zavézkov voci prepojenym Uctovnym

jednotkam 0 0 0 0
Ostatné dlhodobé zavazky 0 0 0 0
Dlhodobé prijaté preddavky 0 0 0 0
Dlhodobé zmenky na Ghradu 0 0 0 0
Vydané dlhopisy 0 0 0 0
Iné dlhodobé zavazky 99 280 0 99 280 0
Zavazky voci spolocnikom a zdruzeniu 0 0 0 0
Zavazky voCi zamestnancom 335 556 335556 0 0
Zavazky zo socialneho poistenia 215 602 215 602 0 0
Danové zavazky a dotacie 286 306 286 306 0 0
Zavazky z derivatovych operacii 0 0 0 0
Iné zavazky 245114 245114 0 0
Spolu 9 742 541 9 643 261 99 280 0
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Struktura zavazkov (okrem bankovych Gverov, poZiciek a navratnych finanénych vypomoci, zavazkov zo socialneho fondu,
odloZeného danového zavazku a rezerv) podla zostatkovej doby splatnosti k 31. decembru 2015 je uvedend v nasledujicom

prehlade:

Uétovna hodnota Menej ako 1 rok

1-5rokov  Viacako 5rokov

Zavazky z obchodného styku voci prepojenym

Gctovnym jednotkam 72 695 72 695 0 0
Zavazky z obchodného styku v rdmci
podielovej Gcasti okrem zavazkov voci
prepojenym Uctovnym jednotkam 0 0 0 0
Ostatné zavazky z obchodného styku 10 340 636 10 340 636 0 0
Cista hodnota zakazky 0 0 0 0
Ostatné zavazky voci prepojenym Gctovnym
jednotkam 0 0 0 0
Ostatné zavazky v ramci podielovej Gcasti
okrem zavazkov voci prepojenym Gctovnym
jednotkam 0 0 0 0
Ostatné dlhodobé zavazky 0 0 0 0
Dlhodobé prijaté preddavky 0 0 0 0
Dlhodobé zmenky na Ghradu 0 0 0 0
Vydané dlhopisy 0 0 0 0
Iné dlhodobé zavazky 147 587 0 147 587 0
Zavazky voci spolocnikom a zdruzeniu 50 000 50 000 0 0
Zavazky voci zamestnancom 322 957 322 957 0 0
Zavazky zo socialneho poistenia 218798 218798 0 0
Danové zavazky a dotacie 260418 260418 0 0
Zavazky z derivatovych operacii 0 0 0 0
Iné zavazky 176 026 176 026 0 0
Spolu 11589 117 11 441 530 147 587 0
12. Socialny fond
Tvorba a Cerpanie socialneho fondu v priebehu Uctovného obdobia st znazornené v nasledujicom prehlade:
31.12.2016 31.12.2015
EUR EUR

Stav k 1. januaru il 0
PoloZka zo zlicenia 0 7 473
Tvorba na tarchu nakladov 51181 36 374
Tvorba zo zisku 0 0
Cerpanie -48 842 -43332
Stav k 31. decembru 2854 515

Cast socialneho fondu sa podla zakona o socidlnom fonde tvori povinne na tarchu nakladov a ast sa méze vytvarat zo zisku.
Socialny fond sa podla zakona o socidlnom fonde Cerpa na socialne, zdravotné, rekreacné a iné potreby zamestnancov.
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13. Bankové uvery

Struktura bankovych Gverov je uvedend v nasledujicom prehlade:

Suma istiny
v prislusnej Suma istiny Suma istiny
. Datum mene veurach  prisluSnej mene
Nazov polozky Mena Urok p.a. v% splatnosti  k31.12.2016 k31.12.2016 k 31.12.2015
Dlhodobé bankové uvery

Bankovy uver ¢. 77761211 EUR 3M Euribor + 3,4%  30.09.2019 4 604 800 4 604 800 5550 000
Bankovy uUver ¢. 77672411 EUR  3M Euribor +3,25%  30.09.2019 5191 250 5191 250 6230000
9796 050 9796 050 11780 000

Kratkodobé bankové uvery
Bankovy uver ¢. 77761211 EUR 3M Euribor + 3,4%  31.12.2017 945 200 945 200 990 000
Bankovy Uver ¢. 77672411 EUR  3M Euribor + 3,25%  31.12.2017 1385000 1385000 1385000
VUB kontokorent EUR 1M Euribor + 1,25%  21.10.2017 733 143 733 143 0
Kreditné platobné karty EUR 19% mesacne 0 0 0
3063 343 3063 343 2 375000
Spolu 12859393 12859393 14 155 000

Struktura bankovych Gverov podla zostatkovej doby splatnosti je uvedend v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12. 2015
EUR EUR
Bankové Uvery po splatnosti 0 0
Bankové Uvery so zostatkovou dobou splatnosti do 1 roka 3063343 2375000
Bankové Uvery so zostatkovou dobou splatnosti 1 az 5 rokov 9 796 050 11 780 000
Bankové Uvery so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako 5 rokov 0 0
Spolu 12 859 393 14 155 000

Vyka bankovych Gverov (bez povoleného precerpania) podla splatkového kalendara predstavuje sumu 11 780 000 EUR. Splatka
k 31. decembru 2016 vo vyske 346 250 EUR, bola z Uctu odpisana dna 1. januara 2017.

Zabezpeclenie povoleného limitu precerpania (4 000 000 EUR]:

e zalozné pravo na zmluvne zabezpecené pohladavky nekryté akreditivom,

e  zabezpecenie jednosubjektovou blankozmenkou, vystavenou obligacnym dlznikom,

e zalozné pravo na hnutelny majetok - iny hnutelny majetok,

e zalozné pravo na akcie.

Zabezpeclenie Gveru (16 000 000 EUR):
e  zabezpecenie jednosubjektovou blankozmenkou, vystavenou obligacnym dlznikom,

e zalozné pravo na akcie,

e zalozné pravo na hnutelny majetok - iny hnutelny majetok,
e zalozné pravo na zmluvne zabezpecené pohladavky nekryté akreditivom.
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14. Po6zZicky a navratné financné vypomoci

Spoloc¢nost obdrzala dlhodobu Urocent p6zicku od svojej materskej Uctovnej jednotky a pozi¢ku od spolocnosti IBM Capi-
tal Slovensko spol. s r.o.:

Suma istiny
v prislusnej Suma istiny Suma istiny
] Datum mene veurach prislusnej mene
Nazov polozky Mena Urokp.a. v% splatnosti  k31.12.2016 k31.12.2016 k 31.12.2015
Dlhodobé pozicky a financné vypmoci
IBM Capital Slovensko spol. s r.o. EUR 9,44 -9,77  01.09.2018 174 989 174 989 664 669
P6zicky SNET GROUP a. s. EUR 3,5  30.06.2020 1078 163 1078 163 1085322
1253152 1253152 1749 991
Kratkodobé pozicky a financné
vypomoci
IBM Capital Slovensko spol. s r.o. EUR 9,44 -9,77  31.12.2017 489 679 489 679 687 647
Po6zicky SNET GROUP a. s. EUR 0 0 0
489 679 489 679 687 647
Spolu 1742 831 1742 831 2437 638

Struktdra poZiciek a navratnych financnych vypomoci podla zostatkovej doby splatnosti je uvedend v
nasledujicom prehlade:

31.12. 2016 31.12. 2015

EUR EUR

Po splatnosti 0 0
Zostatkova doba splatnosti do 1 roka 489 679 687 647
Zostatkova doba splatnosti 1 az 5 rokov 1253 152 1749 991
Zostatkova doba splatnosti dlhsSia ako 5 rokov 0 0
Spolu 1742831 2 437 638
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14. Casové rozlisenie

Struktura ¢asového rozlidenia je uvedend v nasledujiicom prehlade:

31.12.2016 31.12.2015
EUR EUR

Vydavky budtcich obdobi - kratkodobé
Ostatné 2128 0
Spolu vydavky buducich obdobi - kratkodobé 2128 0
Vynosy budtcich obdobi - dlhodobé
Dotéacie na obstaranie dlhodobého hmotného majetku 0 47 559
Telekomunikacéné sluzby 3261240 4999 992
Spolu vynosy buducich obdobi - dlhodobé 3261240 5 047 551
Vynosy budtcich obdobi - kratkodobé
Dotécie na obstaranie dlhodobého hmotného majetku 47 559 57072
Telekomunikacné sluzby 2 463 452 2374169
Spolu vynosy buducich obdobi - kratkodobé 2511011 2431241
Spolu 5774 379 7 478 792

F. INFORMACIE 0 PRENAJMOCH

1. Financny prenajom (Spolocnost ako najomca)

Spolo¢nost méa v najme (finanény prenajom, zmluvy boli uzatvorené po 1. januari 2004) 51 osobnych aut v obstaravacej
cene 853 253 EUR, ktoré vykazuje ako svoj majetok. Vyska buducich platieb rozdelena na istinu a financny naklad podla
doby splatnosti je uvedend v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12.2015
finanény finanény
istina naklad istina naklad
EUR EUR EUR EUR
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do 1 roka 124 168 7093 162 459 9 636
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti 1 az 5 rokov 98 889 2623 128 067 4 472
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako 5 rokov 0 0 0 0
Spolu 223057 9716 290526 14108

Informacie o financnom prendjme su uvedené aj v casti E.1.
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G. INFORMACIE O DANIACH Z PRiJMOV

Prevod od teoretickej dane z prijmov k vykdzanej dani z prijmov je uvedeny v nasledujicom prehlade:

2016 2015
Zaklad dane Dan Dan Zaklad dane Dan Dan
EUR EUR % EUR EUR %
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -355763 837 046
z toho teoreticka dan 22 % -78 268 22,00 % 184 150 22,00 %
Danovo neuznané naklady 1401 898 308 418 -86,69 % 2 431399 534 908 63,90 %
Vynosy nepodliehajlce dani -1433995 -315 479 88,68 % -836 646 -184062  -21,99 %
VyuZitie danovej straty 0 0 0,00 % 0 0 0,00 %
Vy.UZ,ItIe davnov’ych o’dpoctov 0 0 0,00 % 0 0 0,00 %
a inych danovych narokov
Dan vyberana zrazkou 75 17 0,00 % 186 41 0,00 %
Spolu -387 785 -85312 23,98 % 2 431985 535 037 63,92 %
Splatna dan 2897 23,98 % 535 037 63,92 %
Dodato¢na dan 34191 -9,61 % 142 977 17,08 %
OdloZena dan -80 757 22,70 % -343 668  -41,06 %
Celkova vykazana dan -43 669 14,37 % 334 346 39,94 %
V riadku splatna dan je uvedena suma danovej licencie v vySke 2 880 EUR a zraZzkova dan.
V riadku Dodatocné dan je uvedena dan z podaného opravného danového priznania za rok 2015.
Dal&ie informécie k odloZenym daniam:
2016 2015
Suma odloZenej danovej pohladavky z prijmov Uctovanej v beznom Uuctovnom obdobi ako naklad 0 0
alebo vynos vyplyvajica zo zmeny sadzby dane z prijmov
Suma odloZeného danového zavazku z prijmov Uctovaného v beznom Gctovnom obdobi ako naklad 23981 0
alebo vynos vyplyvajlca zo zmeny sadzby dane z prijmov
Suma odlozenej danovej pohladavky Uctovand v beznom Gctovnom obdobi tykajlica sa umorenia
danovej straty, nevyuzitych danovych odpoctov a inych narokov, ako aj docasnych rozdielov pred- 0 0
chadzajdcich uctovnych obdobi, ku ktorym sa v predchadzajucich uctovnych obdobiach odlozena
danova pohladavka netctovala
Suma odlozeného danového zavazku, ktory vznikol z dovodu nelctovania tej Casti odlozZenej
danovej pohladavky v beznom Uctovnom obdobi, o ktorej sa Uctovalo v predchadzajucich 0 0
Gctovnych obdobiach
Suma neuplatneného umorenia danovej straty, nevyuzitych danovych odpoctov a inych narokov a 0 0
odpocitatelnych docasnych rozdielov, ku ktorym nebola Gc¢tovana odloZena danova pohladavka
Odlozena dan z prijmov, ktora sa vztahuje k polozkam Gctovanym priamo na Ucty vlastného 0 0

imania, bez G¢tovania na Gcty nakladov a vynosov

Sadzba dane z prijmov v Slovenskej republike je 22 % (v roku 2015: 22 %].

V novembri 2016 Narodna rada schvélila vladny ndvrh zékona, ktorym sa menf a doplia zakon &. 595/2003 Z. z. o
dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov, a ktorym sa meni sadzba dane z prijmov pravnickych osob z 22 % na
21 %. Novéa sadzba dane sa prvykrat pouzije na zdanovacie obdobie, ktoré zacina 1. januara 2017.
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I.  INFORMACIE O POLOZKACH VYKAZU ZISKOV A STRAT

1. Trzby zavlastné vykony a tovar

Trzby za vlastné vykony a tovar podla jednotlivych segmentov, t. |. podla typov vyrobkov a sluzieb, s uvedené v nasledujicom

prehlade:
31.12.2016 31.12.2015
EUR EUR
Tovar
Tovar 2068078 13192 059
Iné 0 0
2068078 13192 059
Sluzby
Sluzby 41571 257 33739 553
Prenajom 836 825 512 754
42 408 082 34 252 307
Spolu 44 476 160 47 444 366
2. Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti
2016 2015
EUR EUR
Vynosy z posttpenych pohladavok 560 000 0
Cisco bonus 91730 4 495
Dotacie na obstaranie dlhodob.majetku 57072 49 205
Zmluvné pokuty a penale 42 142 166 745
Vynosy z Uhrad pohladavok 19 351 75 707
Vynosy z odpisanych pohladavok 7 564 4140
Iné 46 886 17176
Spolu 824 745 320 468
3. 0Osobné naklady
2016 2015
EUR EUR
Mzdy 5 442 048 4320139
Ostatné naklady na zavislu Cinnost 18 767 14075
Socialne poistenie 1363 850 1009 624
Zdravotné poistenie 543 413 410 580
Socialne zabezpecenie 237 708 134 436
Spolu 7 605 786 5 888 854
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4.  Kurzové zisky

2016 2015
EUR EUR
Kurzové zisky 3516 10 835
Kurzové zisky Gctované ku dnu, ku ktorému
sa zostavuje UCtovna zavierka 1277 126
Spolu 4793 10 961
5. Financné vynosy
Struktura finanénych vynosov je uvedena v nasledujicom prehlade:
2016 2015
EUR EUR
Vynosové Groky 41 692 36 267
Vynos z rozdielu medzi uznanou hodnotou vkladu a G¢tovnou
hodnotou vkladaného majetku 30 0
Vynosy z precenenenia derivatov urcenych na obchodovanie
na realnu hodnotu 0 65
Vynosy z cennych papierov a podielov v dcérskej Uctovnej
jednotke 0 31
Ostatné financné vynosy 160 756 154 111
Spolu 202 478 190 474
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6. Naklady na poskytnuté sluzby

2016 2015

EUR EUR

Sluzby IT a subdodavky 9 257 929 6752 998
Telekomunikaé.sluzby(datové a internet) 6377 405 4814983
Telekomunikaé.sluzby(hlasové sluzby) 2 394 508 3612789
Naklady na inzerciu, reklamu a marketing 2211726 2521 483
Najomné a sluzby z najmu 1681771 1182 486
Medzinarodna konektivita 981 662 865 804
Sprostredkovanie 825717 590 858
Poplatky za IPTV 815373 503 288
Sluzby outsourcing 478 739 360 006
Néakup licencii, SW a technicka podpora 439 036 304 354
Pravne a ekonomické poradenstvo 422092 251 489
Postovné a prepravné 125 425 94 814
Oprava a Udrzba majetku 95218 75 985
Reprezentacné 89 690 87014
Audit 21250 24,900
Cestovné 79 181 73183
Iné 466703 285 947
Spolu 26763 425 22 402 381

7. Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost

2016 2015

EUR EUR

Zmarené investicie 11 Baly 10 000
Odpis pohladavok 136 414 102 161
Pokuty a penale 58 620 65582
Manka a Skody 11929 0
Dary 3900 5208
Iné 75 727 60166
Spolu 598 145 243117
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8. Kurzové straty

2016 2015

EUR EUR

Kurzové st_rat’yvuctoYan,e _ku dnu, ku ktorému 4132 3464
sa zostavuje Uctovna zavierka

Kurzové straty 3997 570

Spolu 8129 4034

9. Financné naklady

2016 2015

EUR EUR

Nakladové Groky 552 933 563 785

Bankové poplatky 86 061 60 831

Naklady na precenenie akcii na ich redlnu hodnotu 24 0

Iné 0 0

Spolu 639018 624 616

10. Naklady za audit a poradenstvo

Naklady za audit a poradenstvo obsahuju naklady za overenie Gctovnej zavierky auditorskou spolocnostou a iné sluzby
poskytnuté touto spoloc¢nostou v nasledujicom Cleneni:

2016 2015
EUR EUR

Naklady na overenie individualnej Gctovnej
zavierky auditorom alebo auditorskou spolocnostou 23000 23000
Iné uistovacie sluzby 0 0
Danové poradenstvo 0 0
Ostatné neauditorské sluzby 0 0
Spolu 23000 23000
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11. Cisty obrat

Clenenie Cistého obratu podla § 2 ods. 15 zakona o G¢tovnictve podla jednotlivych typov vyrobkov, tovarov a sluZieb alebo

inych ¢innosti Uctovnej jednotky a hlavnych geografickych oblasti odbytu:

Krajina Vyrobky, tovary a sluzby 2016 2015
EUR EUR

Slovenska republika Sluzby 39 847 896 30 252 905
Prenajom 812 634 502 847

Tovar 2 054 469 13 134 038

Spolu 42714999 43 889 790

Iné Sluzby 1723 361 3486 648
Prenajom 24191 9907

Tovar 13 609 58 021

Spolu 1761161 3554576

Sluzby 42 408 082 34252 307

Tovar 2068078 13192 059

Spolu 44 476 160 47 444 366

J.  INFORMACIE O INYCH AKTIVACH A INYCH PASIVACH

1. Podmieneny majetok
Spolocnost neeviduje podmieneny majetok.

2. Podmienené zavazky

Spoloc¢nost méa nasledujice podmienené zavazky, ktoré sa nesleduju v beznom Uctovnictve a neuvadzajd sa v sivahe:

- Spolocnost mala k 31.12.2016 vystavené bankové zaruky:

cislo zaruky datum vystavenia platnost mena hodnota zaruky
009020158973 11.02.2016 28.02.2017 EUR 100 000 EUR
009020160256 04.04.2016 31.03.2017 EUR 300 000 EUR

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dafového prava doteraz neboli dostatocne overené praxou, existuje neistota
v tom, ako ich budd danové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné kvantifikovat a zanikne aZ potom, ked budu
k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne interpretacie prislusnych organov. Vedenie Spolocnosti si nie je vedomé

Ziadnych okolnosti, v dosledku ktorych by jej vznikol vyznamny naklad.

3. Ostatné financné povinnosti

Spolocnost nema ostatné financné povinnosti, ktoré sa nesleduji v beznom Gctovnictve a neuvadzaju v stvahe.
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4. Najaty majetok

Spoloénost ma v najme administrativne priestory s prislusenstvom v siedmich mestach SR (3 345 m2), technologické a iné

(strechy) priestory od tretej osoby vo viacerych mestach SR. Najomné zmluvy su uzatvorené prevazne na dobu neur¢itd s

moznostou okamzitej vypovede v urcenych pripadoch.

5. Prenajaty majetok

Spolocnost prenajima cast nehnutelnosti tretej osobe. Rocné vynosy z ndjomného su priblizne 43 745 EUR. Spolocnost

prenajima cast hnutelného majetku tretej osobe. Rocné vynosy z ndjomného su priblizne 793 080 EUR.

K. INFORMACIE 0 SKUTOCNOSTIACH, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU SA ZOSTAVUJE UCTOVNA ZAVIERKA,
DO DNA ZOSTAVENIA UCTOVNEJ ZAVIERKY

Po 31. decembri 2016 nenastali udalosti majice vyznamny vplyv na verné zobrazenie skutocnosti, ktoré st predmetom

Uctovnictva.

L. INFORMACIE 0 EKONOMICKYCH VZTAHOCH UCTOVNEJ JEDNOTKY A SPRIAZNENYCH 0SOB

Spriaznenymi osobami Spolocnosti sU spriaznené Uctovné jednotky v skupine, ako aj ich Statutarne organy, riaditelia a
vykonni riaditelia. NajvyS$Sou kontrolujicou Gctovnou jednotkou je spoloc¢nost SNET GROUP a.s..

Transakcie s materskou uctovnou jednotkou

Spolocnost uskutocnila nasledujuce transakcie s materskou Gctovnou jednotkou:

2016 2015
EUR EUR
Najom nebytovych priestorov 1600 1200
Iné 0 0
Vynosy spolu 1600 1200
2016 2015
EUR EUR
Poplatok za frekvenciu 570 0
Uroky z péZicky 23163 22925
Nakupy spolu 23733 22 925
2016 2015
EUR EUR
Poskytnutie zaruky materskou Gc¢tovnou jednotkou 0 0
na investicny tver
Prijatie dlhodobej pozicky od materskej Gctovnej jednotky 0 40 000
Splatka prijatej dlhodobej pozicky od materskej Gctovnej
jednotky 30322 0
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Majetok a zavazky z transakcii s materskou Gctovnou jednotkou st uvedené v nasledujdcom prehlade:

31.12.2016 31.12.2015

EUR EUR

Zasoby 0 0
Pohladavky z obchodného styku 1920 1440
Majetok spolu 1920 1440
Prijaté p6zicky 1078163 1085322
Zavazky z obchodného styku 684 0
Zavazky spolu 1078 847 1085 322

Transakcie s dcérskymi G¢tovnymi jednotkami

Spolo¢nost uskutocnila nasledujlce transakcie s dcérskymi Uctovnymi jednotkami:

2016 2015

EUR EUR

Vybudovanie siete 50 201 121706
Poskytnutie internetu 1147 126
Vedenie Gctovnictva 8 050 6 437
Uroky z poskytnutej pdzicky 36974 34823
Vynosy spolu 96 372 163 092
2016 2015

EUR EUR

Prenajom hnutelného majetku 517 485 423 237
Provizie 14108 28320
Servis siete, zriadenie na sieti 47 473 85 333
Refakturacia energii 27 376 23928
Kupa tovaru Lld 0
Nakupy spolu 606 886 560 818
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Majetok a zavazky z transakcii s dcérskymi Uctovnymi jednotkami st uvedené v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12. 2015

EUR EUR

Pohladavky z obchodného styku 165 280 143 029
Kratkodoba poskytnuta p6zicka 920 259 1114 722
Majetok spolu 1085 539 1257 751
Zavazky z obchodného styku 70319 72 695
Zavazky spolu 70319 72 695

Transakcie s ostatnymi spriaznenymi osobami

Spolocnost uskutocnila nasledujlce transakcie s ostatnymi spriaznenymi osobami:

2016 2015

EUR EUR

Konfiguracné a instalacné prace 0 196 000
Poradenské sluzby 59 300 45550
Najom 7170 5377
Ostatné 0 11128
Nakupy spolu 66 470 258 055
Implementaéné a konfiguracné prace 0 352000
Teleféon a internet 10523 20181
Najom a suvisiace sluzby 2822 4978
Ostatné 1889 4294
Vynosy spolu 15 234 381 453

Majetok a zavazky z transakcii s ostatnymi spriaznenymi osobami st uvedené v nasledujicom prehlade:

31.12.2016 31.12.2015

EUR EUR

Pohladavky z obchodného styku 991 5019
Majetok spolu 991 5019
Zavazky z obchodného styku 4980 5880
Zavazky spolu 4980 5880
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Transakcie s klicovym manaZmentom

Kli€ovym manaZzmentom su osoby, ktoré majld pravomoc a zodpovednost za planovanie, riadenie a kontrolu cinnosti

Gctovnej jednotky, priamo alebo nepriamo, vratane kazdého vykonného riaditela alebo iného riaditela Uctovnej jednotky.
Priemerny pocet 0sob klic¢ového manazmentu v roku 2016 bol 9 a v roku 2015 bol 7.

Odmeny vyplatené alebo zavazky voci osobdm klicového manazmentu (ktoré sa vykazujd v ramci osobnych nakladov vo
vykaze ziskov a strat) st nasledovné:

2016 2015

EUR EUR

Mzdy a ostatné kratkodobé zamestnanecké pozitky 629 690 295 663
Doplnkové dochodkové poistenie 974 797
Spolu 630 664 296 460

Kli¢ovému manazmentu neboli poskytnuté Ziadne iné vyznamné platby alebo vyhody.

M. INFOBMAC!EV 0 PRIJMOCH A VYHODACH CLENOV STATUTARNYCH ORGANOV, DOZORNYCH ORGANOV A INYCH
ORGANOV UCTOVNEJ JEDNOTKY

Odmeny clenov Statutarnych organov Spoloc¢nosti z dévodu vykonu ich funkcie pre Spolocnost v sledovanom Uctovnom
obdobi bolivo vyske 204529 EUR (v roku 2015: 14 075 EUR], odmeny dozornych organov Spolo¢nosti vo vyske

175 457 EUR (v roku 2015: 0 EUR).

Clenom Statutarneho organu, ani ¢lenom dozornych organov neboli v roku 2016 poskytnuté Ziadne pbzicky, zaruky alebo
iné formy zabezpecenia, ani finanéné prostriedky alebo iné plnenia na sukromné Gcely clenov, ktoré sa vyuctovavaju [v roku
2015: Ziadne).
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N. PREHLAD O POHYBE VLASTNEHO IMANIA

Prehlad o pohybe vlastného imania v priebehu Uctovného obdobia je uvedeny v nasledujicom prehlade:

Stav ] Stav
k 1.1.2016 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2016
EUR EUR EUR EUR EUR
Zakladné imanie 3820 748 0 0 0 3820748
Zakladné imanie 3820748 0 0 0 3820 748
Zmena zakladného imania 0 0 0 0 0
Pohladavky za upisané vlastné imanie 0 0 0 0 0
Emisné azio 0 0 0 0 0
Ostatné kapitalové fondy 0 0 0 0 0
Zakonné rezervné fondy 33815 0 1} 50 270 84 084
Zakonny rezervny fond (nedelitelny fond) 33815 0 0 50 270 84 084
Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné podiely 0 0 0 0 0
Ostatné fondy zo zisku 0 0 0 0 0
Statutarne fondy 0 0 0 0 0
Ostatné fondy zo zisku 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z kapitalovych Gcastin 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zliceni, splynuti
a rozdeleni 0 0 0 0 0
Vysledok hospodarenia minulych rokov 2 408 431 0 0 452 430 2 860 860
Nerozdeleny zisk minulych rokov 3085597 0 0 452 430 3538026
Neuhradena strata minulych rokov -677 166 0 0 0 -677 166
Vysledok hospodarenia bezného uctovného obdobia 502 700 -312 094 0 -502 700 -312 094
Spolu 6765 694 -312 094 0 0 6 453 598
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Prehlad o pohybe vlastného imania za predchadzajlce Uctovné obdobie je uvedeny v nasledujlcej tabulke:

Stav Zlucenie ’ Stav
k 1.1.2015 k 1.4.2015 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2015

EUR EUR EUR EUR EUR EUR
Zakladné imanie 3820748 0 0 0 0 3820748
Zéakladné imanie 3820748 0 0 0 0 3820748
Zmena zakladného imania 0 0 0 0 0 0
Pohladavky za upisané vlastné imanie 0 0 0 0 0 0
Emisné azio 0 0 0 0 0 0
Ostatné kapitalové fondy 0 0 0 0 0 0
Zakonné rezervné fondy 6 640 0 0 0 27175 33815
Zakonny rezervny fond (nedelitelny fond) 6 640 0 0 0 27175 33815
Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné
podiely 0 0 0 0 0 0
Ostatné fondy zo zisku 0 0 0 0 0 0
Statutarne fondy 0 0 0 0 0 0
Ostatné fondy zo zisku 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia 0 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a
zavazkov 0 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z kapitalovych Gcastin 0 0 0 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zlUcéeni,
splynuti a rozdeleni 0 0 0 0 0 0
Vysledok hospodarenia minulych rokov 162896 2000 962 0 0 244573 2 408 431
Nerozdeleny zisk minulych rokov 162 896 2678128 0 0 244 573 3085597
Neuhradend strata minulych rokov 0 -677 166 0 0 0 -677 166
Vysledok hospodarenia beZzného uc¢tovného
obdobia 271748 0 502 700 0 -271 748 502 700
Spolu 4262032 2000 962 502 700 0 0 6765 694

Prirastok nerozdeleného zisku vo vyske 2 678 128 EUR a prirastok neuhradenej straty minulych rokov vo vyske 677 166 EUR
vznikli zo zlGc¢enia spolocnosti SNET, a.s. (IC0O: 35 954 612) a spolo¢nosti Slovanet, a.s. [ICO: 35 765 143) k 1. aprilu 2015.
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0. PREHLAD PENAZNYCH TOKOV K 31. DECEMBRU 2016

2016 2015
EUR EUR
Penazné toky z prevadzkovej cinnosti
Penazné toky z prevadzky 5090 797 8 400 570
Zaplatené uroky -522 622 -563 785
Prijaté droky 282 36 267
Zaplatena dan z prijmov -799 960 -1 006 269
Vyplatené dividendy 0 0
Penazné toky pred polozkami vynimocného rozsahu alebo vyskytu 3768 497 6866 783
Prijmy z poloZiek vynimocného rozsahu alebo vyskytu 0 0
Cisté penazné toky z prevadzkovej ¢innosti 3768 497 6866783
Penazné toky z investicnej cinnosti
Néakup dlhodobého majetku -4.160 626 -5 973903
Prijmy z predaja dlhodobého majetku 76 743 38573
Prijate pefazné prostriedky zo zlicenia 22 050 7298 091
Prijaté dividendy 0 0
Cisté pefiazné toky z investi¢nej €innosti -4 061833 1362761
Penazné toky z financnej ¢innosti
Prijmy zo zvysenia zakladného imania 733 142 0
Zvysenie dlhodobych zavazkov -30322 4914
Splatky prijatych Gverov -2 928 832 -5293183
Cisté penazné toky z finanénej ¢innosti -2226012 -5 288 269
(Ubytok) prirastok pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov -2519 348 2941 275
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty na zaciatku roka 2 956 666 15391
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na konci roka 437318 2 956 666
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Penazné toky z prevadzky

2016 2015
EUR EUR
G T o dae o
Upravy o nepefiazné operacie:
Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 7 075 361 5237 121
Opravna polozka k pohladavkam 248 671 869 365
Opravna polozka k zdsobam 5225 505
Opravna polozka k dlhodobému hmotnému majetku 0 0
Opravna polozka k dlhodobému finanénému majetku 0 0
Nerealizované kurzové straty 4132 0
Nerealizované kurzové zisky -1277 0
Rezervy -462 810 -754 293
Strata (zisk] z predaja dlhodobého majetku -47 023 -28010
Vynosy z dlhodobého financného majetku 0 0
Rozdiel medzi uznanou hodnotou vkladu a jeho G¢tovnou hodnotou 0 0
Iné nepenazné operacie 123 439 0
Zisk z prevadzky pred zmenou pracovného kapitalu 7101 196 6 689 252
Zmena pracovného kapitalu:
(o oo oo e Sk  nfh padévok
Ubytok (prirastok) zasob 54 411 47 263
(Ubytok) prirastok zaviazkov (vratane ¢asového rozlidenia pasiv) -5 241913 -2397 002
Penazné toky z prevadzky 5090 797 8 400570

Penazné prostriedky

Penaznymi prostriedkami (angl. cash) sa rozumie penazna hotovost, ekvivalenty pefiaznej hotovosti, pefiazné prostriedky
na beznych Gctoch v bankach alebo pobockach zahrani¢nych bank, kontokorentny ucet a Cast zostatku Uctu peniaze na
ceste, ktory sa viaze k prevodu medzi beznym G¢tom a pokladnicou alebo medzi dvoma bankovymi Gctami.

Ekvivalenty penaZnej hotovosti

Penaznymi ekvivalentmi (angl. cash equivalents) sa rozumie kratkodoby finan¢ény majetok zamenitelny za vopred znamu
sumu penaznych prostriedkov, pri ktorom nie je riziko vyraznej zmeny jeho hodnoty v najblizsich troch mesiacoch odo dna,
ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka, napriklad terminované vklady na bankovych Gctoch, ktoré su uloZené najviac
na trojmesacnu vypovednu lehotu, likvidné cenné papiere urcené na obchodovanie, prioritné akcie obstarané Gctovnou
jednotkou, ktoré su splatné do troch mesiacov odo dna, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka.
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Sidlo a pobocky

/ Registered Seat and Branch Offices

SiDLO SPOLOCNOSTI / REGISTERED SEAT

Slovanet, a. s.

Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2
tel.: 02/ 2082 8111

fax: 02/ 2082 8222

e-mail: infol@slovanet.sk

web: www.slovanet.sk

POBOCKY A ZAKAZNIiCKE CENTRA
BRANCH OFFICES AND CUSTOMER CENTERS

Banska Stiavnica 5
Ludvika Svobodu 13, 969 01 Banska Stiavnica
tel.: 045/ 282 85 64

Bratislava
Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2
tel.: 02/ 2082 8260, fax: 02/ 2082 8222

Breznp
M. R. Stefénika 44/52, 977 01 Brezno
tel.: 048 /282 85 41

Dunajska Streda
Nam. A. Vambéryho 51, 929 01 Dunajska Streda
tel.: 031/555 1111

Kezmarok
Hviezdoslavova 7, 060 01 Kezmarok
tel.: 052 /286 66 79

Krupina
Svédtotrojicné namestie 7, 963 01
tel.: 045/ 282 85 68

Poprad
L. Svobodu 73, 058 01 Poprad
tel.: 052/ 282 85 75

Presov

Hlavna 2890/39, 080 01 Presov

tel.: 051/ 28287 61, fax: 051/ 282 87 62

OC Opal Sekcov - Zemplinska 1, 080 01 PresSov
te.: 051/286 5929

Zlaté Moravce
Tovarenska 3, 953 01 Zlaté Moravce
tel.: 0905/714 828, 0903/714 828

KONTAKTY PRE ZAUJEMCOV 0 PRODUKTY A SLUZBY
/ CONTACTS FOR PERSON INTERESTED IN PRODUCTS

AND SERVICES

web stranka / website: www.slovanet.sk
e-mail: infoldslovanet.sk

www.slovanet.sk)

Samorin )
Gazdovsky rad 39, 931 01 Samorin
tel.: 031/ 555 11 11

Velky Meder
Nam. B. Bartoka 21/500, 932 01 Velky Meder
tel.: 031/ 555 1111

SERVISNO TECHNICKE PRACOVISKA
TECHNICAL CENTERS

Banska Bystrica

Europa Business Center,

Na Troskach 26, 974 01 Banska Bystrica

Bratislava
Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2

Brezng
M. R. Stefénika 44/52, 977 01 Brezno

Kosice
Werferova 3, 040 11 KoSice 11

Poprad
L. Svobodu 73, 058 01 Poprad

Trendéin }
Gen. M. R. Stefanika 19, 911 01 Trencin

Zilina

Budova S&T Zilina, Priemyselna ulica 2, 010 01 Zilina

12 pobociek a siet viac ako 200 autorizovanych
partnerov (na www.slovanet.sk) / 12 branches and
network of more than 200 authorized partners (at

bezplatna linka / free telephone number: 0800 608 608
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Sprava o overeni

suladu vyrocnej spravy

KPFMG Slovensko spal. s r.o. Telephona +421 (002 GA9E 4 11
Drldioean rulratia 10 Fax +4711007 59 9B 47 37
PO.Box7 Infermet wiw kpmg ek

830 (4 Bratisdmg 24

Slovakia

Dodatok spravy nezavislého auditora tykajici sa vyroéne] spravy

v zmysle § 27 odsek 6 zakona &, 423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite a o zmene
a doplneni zikona €. 431/2002 Z. z o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov
{,zdkon o Statutarnom audite")

Akcionérovi, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Slovanel, a. s.

Uskutognili sme audit (&tovne] zavierky spoloénosti Slovanet, a. s. (Spolofnost™)
k 31. decembru 2016, kiora je uvedena na strandch 1 — 95 priloene] vyroénej spravy.
K Gftovne] zavierke sme 11, aprila 2017 wvydali spravu nezavisléhe auditora
v nasledovnom zneni:

Sprava z auditu Gétovnej zavierky

MNazor

Uskutoénili sme audit G&lovne] zavierky spolonosti Slovanet, a. s. ( Spoloénost™),
ktord obsahuje sivahu k 31. decembru 2016, vykaz ziskov a stral za rok kondiaci sa

k uvedenému dalumu, a pozndmky, ktoré cbsahuju sdhrn vyznamnych Gétovnych
zasad a uctovnych metod.

Podfa nasho nazoru, prilofend O&tovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finantnej situacie Spoloénosti k 31. decembru 2016 a vysledku jej hospodérenia za
rok konéiaci sa k uvedenému datumu podla zdkona & 43172002 Z. z. o GBtovnictve
v zneni neskorsich predpisov (zakon o Gétovnictve”),

Zaklad pre nézor

Audit sme wykonali podfa medzinarodnych auditorskych &tandardov (International
Stlandards on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena
v odseku Zodpovednost auditora za audit Gétovne) zavierky. Od Spelofnesti sme
nezavisli podla ustanoveni zdkona & 42372015 Z. z. o &tatutdrmom audite a o 2mene
a doplneni zadkona & 431/2002 Z. z. o Uttovniclve v zneni neskordich predpisov
{.zdkon o Statutamom audite”) tykajucich sa etiky, vritane Etického kddexu auditora,
relevantnych pre nds audit Gétovnej zavierky a spinil sme aj ostatné poZiadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa eliky. Sme presvedfeni, Ze auditorské dikazy, ktoré sme
ziskali, poskytuj( dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor,

Zodpovednost’ Stafutérmeho organu za uélovng zavierku

Statutdrny orgdn je zodpovedny za zostavenie tejfto (&towne] zdvierky tak, aby
poskytovala pravdivy a verny obraz podlia zakona o OStovnictve a za tie interné
kontroly, ktord pova?uje za potrebné na zostavenie Oftovne] zavierky, ktora
neobsahuje vwznamné nespravnosti, &i u? v désledku podvodu alebo chyby.

PG Blresraio apol § 0. § Skl v biolity ooToey Dbuiadeed b Thiwaed vy sty

w3 Voo e ! W PR rtran 0 e abed. Brutaleva |, wbdar S, vhodia . 438070 KO Prpuieainm - sarstar. 31 B3 T3E
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kbl

Pri zostavovani Oftovnej zévierky je Statutdrny orgén zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spoloénosli nepreirzite pokragovat vo svojej Einnosti, za opisanie
skutofnosti tykajlcich sa nepretrfitého pokradovania v &innosh, ak je to potrebné,
a za pouditie predpokladu nepretrfitého pokragovania v éinnosti v GEtovnictve, ibaze
by mal v Umysle Spoloénost zlikvidoval' alebo ukoniit jej éinnost, alebo by nemal ind
realisticky moZnost’ ne tak urobit,

Zodpovednost’ auditora za audit O&tovnej zdvierky

Nagou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & G&tovna zavierka ako celok
necbsahuje vwznamné nespravnosti, & u2 v dbsledku podvedu alebo chyby. a vydat’
spravu auditora, vratane nézoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale
nie je zarukou toho, %e audit vykonany podla medzindrednych auditorskych

Standardov vEdy adhall vyznamné nespravnosti, 2k také existuju. Nespravnosti méZu
vzniknit v désledku podvedu alebo chyby a za vyznamné sa povaZujl viedy, ak by
sa dalo odbvodnene ofakavat, Ze jednotiive alebo v sthme by mohli ovplyvnil
ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutofnené na zaklade tejto Gétovne|
zavierky.

Y ramci auditu uskutoéneného podla medzinarodnych auditorskych Standardowv,
pofas celého auditu uplatiujeme cdbomy Osudok a zachovévame profesiondlny
skepticizmus. Okrem toho;

» [Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamne] nespravnost uétovne] zavierky, &
uZ v dbsledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéhujeme auditorské
postupy reagujlce na tieto rizikd a ziskavame auditorské dikazy, kloré si
dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre na nazor. Rizike neodhalenia
vyznamne] nespravnosti v désledku podvodu je vyisie ako toto riziko v disledku
chyby, pretoze podvod miZe zahfhat tajnd dohodu, fallovanie, Omyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

« Oboznamujeme sa s internymi kontralami relevaningmi pre audit, aby sme mehli
navrhndt’ auditorské postupy vhedné za danjch okolnosti, ale nie za Géelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontral Spoloénosti.

+ Hodnotime vhodnos!  pouZitych Uétovnych =zdsad a  Oftovnych metod
a primeranost Oftovnych odhadov a uvedenie s nimi sdvisiacich informacii,
uskutoénené Statutdrmym orgdnom.

+ Robime zdver o tom, & $tatutdmy orgdn vhodne v Gétovnictve pouZiva predpoklad
nepretritého pokralovania v &nnosti a8 na zaklade ziskanych auditorskych
dikazov zaver o tom, & existuje vwznamna neistota v slvislosti s udalostami alebo
okolnostami, ktoré by mohli viznamne spochybnit’ schopnest Spolotnosti
nepretriite pokracovat v éinnosti. Ak dospejeme k zdveru, Ze vyznamna neistota
axistuje, sme povinni upozomit v nade) sprave auditora na slvisiace informacie
uvedend v Oftovne] zavierke alebo, ak s fieto informacie nedostatoné,
modifikovat nad nazor. WNase zavery vychadzajl z auditorskych dokazov
ziskanych do datumu vydania nagej spravy auditora. Budidce udalosti alebo
glmlnnsti viak moZu spasobit, 2o Spolofnost prestane pokratoval v nepratrite)

innosti.

¢« Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah Gctovne] zavierky wratane
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Sprava o overeni suladu vyrocnej spravy

W0

informacii v nej uvedenych, ako aj to, & Uttovna zavierka zachytava uskutofnené
transakcie a udalosti spbsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu,

11. aprila 2017
Bratislava, Slovenska republika

Auditorska spolocnost: Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spal. s r.o, Ing. Peter Zoldak
Licencia SKALU &. 96 Licencia UDVA & 1061

Sprava k daléim poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informéciam, ktoré sa uvddzajl vo viroénej sprave

Statutdmy orgén je zodpovedny za informdcie uvedené vo viroénej sprave, zostavene|
podla pofiadaviek zdkona o Oftovnictve, Nag& wyidie uvedeny nazor na Gétowvnd
zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo vyrofnej sprave,

V sivislosti s auditorn G&tovne] zavierky je nasou zodpovednostou choznamenie sa s
informaciami uvedenymi vo vyrotne] sprave a postdenie, & tieto iné informacie nie sd
vo vyznamnom nesdlade s auditovanou Gétovnou zavierkou alebo nadimi poznatkami,
ktoré sme ziskali pofas auditu Gftovne] zavierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne
NEespravne.

Posudili sme, & vyrofna sprava Spoloénosti obsahuje informacie, ktorych uvedesnie
vyzaduje zdakon o G&tovnictve.
Na zéklade prac vykonanych pofas auditu Gétovne] zdvierky, podlfa nasho nazoru:

« informacie uvedené vo vyronej sprave zostavenej za rok 2016 s0 v sdlade s
Gétovnou zavierkou za dany rok,

= vyroéna sprava cbsahuje informécie podla zékona o Odtovnictve.

Okrem toho, na zaklade nadich poznatkov o Spoloénosti a situdcii v nej, ktoré sme
ziskali pofas auditu Gtovne] zavierky, sme povinni uviest, & sme zistill vyznamné
nespravnosti vo vyrofnej sprave, ktord sme obdrZali pred datumom vydania tejto
spravy auditora. V tejlo sOvislosti neexistujd zistenia, ktoré by sme mali uviest.

7. juna 2017
Bratislava, Slovenska republika

5 SKAU

Clicencie 96
Auditorska spolotnost: B EPMG L Zodpovedny auditor:
o
KPMG Slovensko spol. s r.o. a'*e-_.h £ e Ing. Peter Zoldak

Licencia SKAU £ 96 Licencia UDVA & 1061
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