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Ak pomozes jednému Cloveku, pomozes tym celému svetu. (Talmud)

Vyroéna sprava OZ Deti slnka za rok 2017}

l Cinnost’ OZ Deti sInka je zamerana na '

- rieSenie problémov romskych komunit,

- spoluzitie romskej minority a majority,

- zvySenie zamestnanosti,

- zaclenenie slabych a socidlne vylucenych skupin do spolocnosti,
- spristupnenie ekonomickych moznosti socialnych sluzieb,

- socialnu prevenciu,

- socidlne poradenstvo,

- socialne sluzby.

Obcianske zdruZenie Deti slnka je dobrovol'né, nepolitické a neziskové zdruZenie obanov SR,
ktori sa chct svojou pracou podielat’ na odstrdneni rasovej nerovnosti, podpore socialnej
spravodlivosti a na podpore participativnej demokracie. Obcianske zdruzenie Deti sInka
vzniklo 4. 7. 2006. Najvyssim orgdnom zdruzenia je ¢lenska schodza.

V marci 2008 schvalilo MV SR Dodatok ¢. 1. k stanovam obcianskeho zdruZenia Deti slnka,
pricom sa ciel’ a ¢innost’ OZ rozsirila o socialne poradenstvo. Od roku 2012 sa OZ Deti sInka
zameriava vyrazne na vykon Specializovaného socidlneho poradenstva.

Specializované socialne poradenstvo odborne zastreSuje Mgr. Katarina Kotradyova, PhD.
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Vykon Specializovaného socialneho poradenstva je OZ Deti slnka zabezpecovany od roku 2016
v dvoch poradniach S$pecializovaného socialneho poradenstva, ktoré st financované v ramci
KSK.

Krompachy

Specializované socialne poradenstvo realizujeme v prenajatych priestoroch Slovenskej posty
na ul. PoStova 1123 v Krompachoch . K dispozicii mame miestnost o vymere 30 m2 a
miestnosti ur¢ené na hygienu. Kancelaria na vykon Specializovaného socialneho poradenstva
je vybavena potrebnou pocitacovou technikou, pricom PC je pripojeny na server, tlaciarniou a
didaktickou tabul'ou. V nasom OZ pracuje jeden zamestnanec, ktory je odborne kvalifikovany
na vykon $pecializovaného socidlneho poradenstva.

Gelnica

Specializované socialne poradenstvo sa v Gelnici vykondva na ul. Sportova 14, ide
0 miestnost’ o rozmeroch 20 m2, miestnost’ je plne vybavena a ma aj miestnost’ urCeni na
hygienu. Poradenstvo zabezpecuje jedna pracovnicka s vysokoskolskym vzdelanim I. stupiia v
odbore socialna praca.

Nasim hlavnym cielom je zlepSit’ socidlno-ekonomicku situaciu znevyhodnenych skupin
obyvatelov v okoli Krompach av okoli Gelnice. V roku 2016 sme ziskali rozSirenu
akreditaciu na tieto ciel’ové skupiny:

= Osoby, ktoré nemajii zabezpecené zakladné Zivotné podmienky na uspokojenie
zivotnych potrieb;

= Osoby, na ktorych je pachané nasilie alebo su ohrozené domacim nasilim;

= Osoby, ktor¢ su dlhodobo nezamestnang;

= Osoby s nadorovym ochorenim alebo osoby s inym zavaznym zdravotnym postihnutim;

= (Osobam po vykone odnatia trestu slobody;

= Osobam drogovo zavislym;

= QOdchovanci z detskych domovoch.

MPSVR sekcia socidlnej a rodinnej politiky predizila OZ Deti sinka v roku 2017
akrediticiu na odbornu Cc¢innost’® Specializované socidlne poradenstvo udelenim
rozhodnutia ministerstva ¢. s. 20805/2016-M_OSS a ¢.z. 49837/2016 zo dna 5. 12. 2016
0 dva roky.

Pri vykone Specializovaného socialneho poradenstva sme sa v roku 2017 sistredili
predovsetkym na tieto ciele:

= aktivne spolupracovat’ so socidlnymi terénnymi pracovnikmi,

= poskytovat’ zékladné socialne poradenstvo, Specializované socialne poradenstvo pre
cielovl skupinu;

= zvySovat vzdelanostnu Uroven, pracovné zru¢nosti a vedomosti socidlne vylicenych
skupin obyvatelov,

= zapojit’ dobrovol'nikov do terénnej socialnej prace,

= nadalej skvalitiiovat’ poskytované Specializované socialne poradenstvo,

= poskytovat’ odborné prednasky zamerané na zaclenenie slabych a socidlne vylucenych



skupin do spolo¢nosti,
= organizovat zbierky obnoseného Satstva,
= zamerat’ sa v ramci Specializovaného socidlneho poradenstva na mladych l'udi.

Eticky kédex, ktorym sa riadi OZ Deti sinka

= Clenovia OZ sa snaZia o dosiahnutie a udrzanie vysokej urovni profesiondlnej prace.

= Pri préci s klientom nesmie dochadzat’ k nedodrzaniu l'udskych prav.

= (OZ spristupniuje svoje sluzby ¢o najsirsej verejnosti.

= Clenovia OZ re$pektuji princip socialnej spravodlivosti a etiky vietkej prace.

= (OZ zabezpecuje ochranu klienta a ochranu informaécii.

= V ramci poskytovania socidlneho poradenstva sa poradca snazi ¢o v najvacsej miere
podporovat’ snahu klienta rozhodovat’ o svojej budicnosti samostatne, priCom sa snazi
neustale ziskavat’ a rozvijat’ odborné poznatky a uplatitovat’ ich v praxi.

=  Pri préci s klientom nesmie dochadzat’ ku konfliktu zdujmov.

Iné projekty a aktivity OZ Deti sInka v roku 2017

1.3.2017
Zapojenie do otvorenej vyzvy Nadacie Slovenskej sporitel’'ne

1. marca 2017 Nadacia Slovenskej sporitelne spustila d’al$i ro¢nik Otvoreného grantového
programu na podporu verejnoprospesnych projektov neziskovych organizacii. OZ Deti sInka sa
do tejto vyzvy zapojilo aziskalo finanény grant na podporu $pecializovaného socialneho
poradenstva v Krompachoch a v Gelnici vo vyske 2 800 eur. OZ Deti slnka v zastipeni Mgr.
Katariny Kotradyovej, PhD., tieto financné prostriedky ucelovo venovalo zakupeniu
pocitacovej techniky.

7.3.2017

Projekt zamerany na podporu pre tyrané Zeny — Nadacia J&T
Nadéacia J&T podporila na zaklade naSho projektu jednu klientku v ramci poradne

Specializovaného socialneho poradenstva v Krompachoch sumou 800 eur.
Prehlad d’alSich aktivit a projektovych ¢innosti.

26. 08. 2017

V spolupraci so SZZP v Kal'ave bola realizovana prednaska pre Siroku verejnost’, tykajica sa
onkologického ochorenia a jeho dopadu na zivot rodiny.

15. 11. 2017

Prezentacia vysledkov vyskumu tykajiuceho sa socialnych désledkov pracovnej migracie
na rodinu.

Mgr. Katarina Kotradyova, PhD, prezentovala za OZ Deti slnka na medzinarodnej
konferencii v Ceskych Budejoviciach vysledky vyskumu, ktory sa realizoval v poradni


https://www.nadaciajt.sk/
https://www.nadaciajt.sk/

Specializovaného socialneho poradenstva v Krompachoch av Gelnici a tykal sa tych rodin,
ktorych rodinny prislusnik bol dlhodobo nezamestnany a nésledne odiSiel za pracou do
zahranicia. Mobilita na trhu prace je vo vSeobecnosti vnimana ako pozitivny aspekt sucasnej
doby. Dochadza totiz k moznému presunu pracovnej sily do inych oblasti, alebo dokonca
Statov, ¢o moze mat’ pozitivny vplyv na samotny pracovny trh predovsetkym v ramci toho, ze
tato mobilita mdze determinovat priliv nielen novych zamestnancov, ale aj novych pristupov
arieSeni pri plneni pracovnych uloh. Autorka vyskumu vsak obracala svoju pozornost’ na
negativnu stranku pracovnej migracie ato vV ramci dopadov pracovnej migracie na rodinu.
Z rozhovorov s klientmi pritom vyplynulo, Ze odchodom do zahrani¢ia predchadzalo dlhSie
obdobie finan¢ného stradania, popripade pracovnych neuspechov, kedy si participanti/ky
nevedeli ngjst’ pracu. Rodiny prechadzali krizovym obdobim a Stastie naviazali na finan¢ny
dostatok. Financné stradanie totiz povazovali za dehonestujuce a frustrujuce. Pocity
nespokojnosti  z toho, vakom rozpolozeni sa rodina pracovného migranta nachadza
V stéasnosti, st pritom viazané na dizku pracovného pobytu participanta. Cim je tento pobyt
dlhsi, tym s negativne pocity vyraznejsie a rodina sa dostava do bludného kruhu, pri¢om je
vystavena dal§iemu rozhodnutiu ako dalej existovat. Clovek — migrant za pracou je
frustrovany zo sucasnej doby ajeho postoje st popisované v kontexte toho, Ze obdobie
socializmu bolo pre rodinu vyrazne priaznivejsie, ako je tato doba tzv. ,,otvorenych hranic*.

Dosiahnuté vysledky za rok 2017 pri vykone Specializovaného socialneho poradenstva
v Krompachoch

V roku 2017 bol pocet klientov $pecializovaného socialneho poradenstva v poéte 392. Casto sa
jednalo o opakovanych klientov. Celkovy pocet klientov po odratani opakovanych klientov
¢inil 149. V projekte sme si stanovili pocet klientov pre roky 2016/2017 - 263. V roku 2016 to
bolo 127, vroku 2017 — 149, ¢o ¢ini spolu: 276 klientov. Pocet novych klientov, ktori
navstivili poradiiu v roku 2017 bol 54 osdb.

Pocet osob, ktori sa absolvovanim sluZieb $pecializovaného poradenstva, vlastnou
sebarealizdciou ¢iastocne zaclenili/zaclenia do spoloCenského a verejného Zivota (znizenim
socidlneho vylucenia) - 75%

Nie u vSetkych klientov, ktori navstivili poradiiu Specializovaného socidlneho poradenstva
doslo k zlepSeniu ich postavenia, alebo stavu. V ramci projektu sme si stanovili, Ze poradensky
proces bude Uspesny pri Ciastocnom zacleneni do spolocenského a verejného zivota u 75%
klientov. Niektori klienti poradensky proces neukoncili —i$lo o jednu klientku. Predpokladané
zlepSenie socidlnej situicie ocakiavame u priblizne 112 klientov v roku 2017, ¢o
predstavuje priblizne 75%. Jednalo sa predovsSetkym o klientov, ktori sa nachadzali
V hmotnej nudzi popripade mali iné socialne problémy, ktoré sa dali odstranit’ aj jednorazovym
zasahom, jednalo sa pomoc pri spisani Ziadosti o splatkovy kalendar, pomoc pri exekuciach,
pomoc so zabezpeCenim zdkladnych socidlnych potrieb, pomoc pri vybavovani
kompenzacnych pomdcok, popripade invalidného dochodku. V poradni Specializovaného
socialneho poradenstva vSak evidujeme aj dlhodobych klientov a to v pocte 37 (evidovani
v poradenskom procese viac ako rok), u ktorych su pretrvavajiice socialne problémy, ktoré sa



objavuju periodicky v kontexte pretrvavajicej nepriaznivej socialnej situacie a to bud’ z dévodu
dlhodobej nezamestnanosti, neuplatnenia sa na trhu prace alebo z dovodu nevyhovujicich
zivotnych podmienok.

Vplyvom Specializovaného socialneho poradenstva doslo u dlhodobych, ale 1 kratkodobych
klientov k zlepSeniu ich socialnej situdcie a ¢iastocnému obmedzeniu socialneho vylucenia a to
priamymi zdsahmi v tychto oblastiach:

- Pomoc pri rieseni exekucie cca 62 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni hmotnej nudze cca 65 pripadov;

- Pomoc s rieSenim nezamestnanosti cca 46 pripadov;

- Vyhrézanie sa samovrazdou cca 11 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni problémov spojenych s opatrovnictvom cca 3 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni hmotnej niidze pomocou pri vybavovani invalidného déchodku
a kompenzacénych davok a rodi¢ovského prispevku cca 52 pripadov;

- Pomoc s vybavovanim nihradného vyzivného a vyzivného zo strany otca cca 11
pripadov,

- Pomoc pri rieseni zavislosti cca 5 pripadov;

- Pomoc pri rozvodovych a porozvodovych problémoch cca 15 pripadov;

- Pomoc pri rieSenim medziludskych vzt'ahoch, ktoré viedli k nepriaznivej Zivotnej
situdcii bola poskytnutd v 43 pripadoch;

- Pomoc pri rieSeni psychického tyrania bola poskytnutd v 13 pripadoch;

Pocet 0s0b, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva a vlastnou
sebarealizaciou plnohodnotne zaélenili/zaclenia do spolo¢enského a verejného zivota
(ziskanim zamestnania, zvySovanim vzdelania, ziskavanim pracovnych zru¢nosti......,) - 20%

Komentar: Z celkového poctu 149 Klientov doslo k zamedzeniu socidlneho vylucenia
a uplnému zacleneniu do spolo¢nosti vyrieSenim nepriaznivej zivotnej situacie u 30 klientov,
¢o ¢ini 20%.

U 30 klientov sa podarilo vyrieSit' socidlny problém, ktory viedol k nepriaznivej Zivotnej
situacie, z tohto poctu sa traja klienti zbavili zavislosti, v jednom pripade doslo k ukonceniu
manzelstva rozvodom, v troch pripadoch sa klienti zamestnali a stdle pracujt, v Siestich
pripadoch sa podarilo aktivizovat klientov formou aktivaénych prac v mieste bydliska,
v Styroch pripadoch doSlo k ukonceniu exekucie aVv dvoch pripadoch sa nam podarilo
eliminovat’ samovrazedné sklony klientov. V piatich pripadoch doSlo k rieSeniu problémov
S mimosudnym vysporiadanim dlhu, v jednom pripade sa podarilo vymoct’ vyzivné pre plnoleté
diet'a mimostidnou cestou, v troch pripadoch sa podarilo odstranit’ psychické tyranie a v dvoch
pripadoch sme vyriesili problém s byvanim a hroziacim bezdomovectvom.

Dosiahnuté vysledky za rok 2017 pri vykone Specializovaného sociialneho poradenstva
v Gelnici

V roku 2017 bol poéet klientov $pecializovaného socidlneho poradenstva v poéte 535. Casto sa
jednalo o opakovanych klientov. Celkovy pocet klientov po odratani opakovanych klientov



¢inil 142 os6b. V minulom roku to bolo 88 klientov. Pocet novych klientov, ktori navstivili
poradiiu v roku 2017 bol 30 oséb.

Pocet o0sdb, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva, vlastnou
sebarealizaciou ¢iastone zaclenili/zaclenia do spoloCenského a verejného zivota (zniZenim
socialneho vylicenia) - 75%

Nie u vSetkych klientov, ktori navstivili poradiiu Specializovaného socialneho poradenstva
doslo k zlepseniu ich postavenia, alebo stavu. V ramci projektu sme si stanovili, ze poradensky
proces bude uspesny pri Ciastocnom zacleneni do spolocenského a verejného zivota u 75%
klientov. Niektori klienti poradensky proces neukoncili — iSlo o dvoch Kklientov.
Predpokladané zlepSenie socidlnej situiacie ofakdvame u pribliZzne 116 Kklientov, ¢o
predstavuje pribliZzne 75%. Jednalo sa predovSetkym o Klientov, ktori sa nachadzali
V hmotnej nudzi popripade mali iné socidlne problémy, napr. sa jednalo o pomoc pri spisani
ziadosti o splatkovy kalendar, pomoc pri exekuciach, pomoc so zabezpecenim zdkladnych
socialnych potrieb, pomoc pri vybavovani kompenza¢nych pomdcok, popripade invalidného
dochodku. V poradni Specializovaného socidlneho poradenstva vSak evidujeme aj dlhodobych
klientov a to v pocte 5 (evidovani v poradenskom procese viac ako rok), u ktorych

st pretrvavajice socialne problémy, ktoré sa objavuju periodicky v kontexte pretrvavajicej
nepriaznivej socidlnej situdcie a to bud’ z ddvodu dlhodobej nezamestnanosti, neuplatnenia sa
na trhu préace alebo z dévodu nevyhovujucich zivotnych podmienok.

Vplyvom $pecializovaného socialneho poradenstva doslo u dlhodobych, ale i kratkodobych
klientov k zlep$eniu ich socialnej situacie a ¢iastocnému obmedzeniu socialneho vylucenia a to
priamymi zédsahmi v tychto oblastiach:

- Pomoc pri rieseni exekucie cca 10 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni hmotnej niidze cca 40 pripadov;

- Pomoc s rieSenim nezamestnanosti cca 70 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni problémov spojenych s opatrovnictvom cca 4 pripadov;

- Pomoc pri rieSeni hmotnej niidze pomocou pri vybavovani invalidného déchodku
a kompenzacénych davok a rodi¢ovského prispevku cca 10 pripadov;

- Pomoc s vybavovanim nédhradného vyzivného a vyzivného zo strany otca cca 2
pripadov,

- Pomoc pri rieSeni zavislosti cca 2 pripadov;

- Pomoc pri rozvodovych a porozvodovych problémoch cca 2 pripadov;

- Pomoc pri rieSenim medzil'udskych vzt'ahoch, ktoré viedli k nepriaznivej Zivotnej
situécii bola poskytnutd v 25 pripadoch;

- Pomoc pri rieseni psychického tyrania bola poskytnuté v 4 pripadoch;

Pocet o0sob, ktori sa absolvovanim sluzieb Specializovaného poradenstva a vlastnou
sebarealizaciou plnohodnotne zaclenili/za¢lenia do spolocenského a verejného zivota (ziskanim
zamestnania, zvySovanim vzdelania, ziskavanim pracovnych zru¢nosti......,) - 20%



Komentar: Z celkového poctu 142 klientov doSlo k zamedzeniu socialneho vylacenia
a uplnému zacleneniu do spolo¢nosti vyrieSenim nepriaznivej zivotnej situacie u 30 klientov,
¢o ¢ini 20%.

U deti sa ndm podarilo vyriesit’ a prist’ na problém tyrania v domacom prostredi ako aj v Skole.
Podarilo sa nam 20 Ziakom SOS pomodct’ pri probléme zaskolactva. Ako Gspesnii moZzeme
povazovat’" spoluprdcu s UPSVaR v Gelnici. Vplyvom S$pecializovaného socialneho
poradenstva sa zamestnalo 5 l'udi.

Vykon Specializovaného socialneho poradenstva bol finan¢ne podporeny VUC Kofice
a to vo vyske 26 750,10 eur/3 705 hod. Vysledna hodnota je na hod. poskytovaného
Specializovaného poradenstva je 7,22 eur/hod.

Strednodoby a dlhodoby vyhl’ad:

Ciel’om socidlneho poradenstva v nasledujiicom roku bude elimindcia patologie, pomoc v
nezavislosti, osobnostny rast klientov a mobilizacia “zdravych zdrojov prirodzeného
prostredia klienta.

V blizkej buducnosti sa budeme snazit’ prispievat’ k zlepSeniu socidlno-ekonomicke;j situaciu
znevyhodnenych skupin obyvatelov v Krompachoch a okoli, predovSetkym obcanov
ohrozenych socidlnym vylucenim a obéanov nachadzajicich sa v pasci chudoby. V dlhodobom
vyhl'ade mame viziu zlepSovat’ komunitny rozvoj v danej oblasti.

V strednodobom vyhl'ade planujeme vytvorit aV praxi realizovat Centrum podpory

onkologickym pacientom ato Vv spolupraci s Ligou proti rakovine, sktorou sme
vV minulom roku nadviazali spolupracu.

Rizika a prileZitosti

Za hlavné rizika, ktoré moézu ovplyvnit v buducnosti €innost’ a stabilitu organizacie
povaZzujeme nedostatok finan¢nych prostriedkov na prevadzku a mzdy (toto riziko je spojené s
neprimeranou zavislost'ou na jednom finan¢nom zdroji), ale 1 zmeny v legislative tykajicej sa
napr. akreditacie alebo pripravovaného zoznamu odbornych ¢innosti vykonavanych v ramci
socidlnej prace. Hlavnym néstrojom na zvladanie opisanych rizik je doplnenie novych stanov
OZ Deti slnka, ktoré boli schvalené na ¢lenskej schodzi 7. 1. 2015, a ktoré sa tykaju rozsirenia
poskytovanych socidlnych sluzieb. Nedostatok finanénych prostriedkov chceme rieSit v
spolupraci s donormi, ktorych v priebehu roka pravidelne oslovujeme.

Obsah vyroc¢nej spravy bol schvaleny na 10. zasadnuti clenskej schodze a to 31. 12. 2017.

Vypracovala Mgr. Katarina Kotradyova, PhD.



