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1. PROFIL SPOLOCNOSTI

Asseco Solutions, a. s., je suastou nadnarodného zoskupenia Asseco Solutions, najvyznamnejSieho producenta
informaénych systémov na eurépskom trhu. Zoskupenie vzniklo prepojenim niekolkych subjektov zaoberajucich sa
v réamci skupiny ASSECO produkciou ERP systémov. Jednotlivé spolo€nosti sidlia na Slovensku, v Cechach, Rakusku,
Nemecku a Svajtiarsku. Softvérové aplikacie z jeho produkcie su distribuované aj na dalsie trhy v ramci Europy
a Severnej Ameriky.

Spolocnost sa zaoberd nielen vyvojom, ale tieZ implementaciou a podporou 3pecializovanych systémov pre
organizacie vietkych vetkosti v najréznejsich oblastiach ich pdsobenia. Produktové portfélio siaha od informacnych
oblast verejnej spravy, aZz po napr. produkty pokryvajuce 3pecializované potreby ubytovacich a stravovacich
zariadeni.

Vietky produkty si doplnené Sirokou ponukou sluZieb a partnerskych programov. Okrem zékladnych modulov a
funkcionalit poskytuju tieZ riesenia pre jednotlivé oblasti podnikania, tzv. odvetvové riedenia. Asseco Solutions je
nositefom certifikatu kvality 1SO 9001:2015 a je certifikovanym partnerom spolo¢nosti Microsoft, I1BM, Cisco,
NetApp, HP a Oracle.
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2. PREDMET CINNOSTI

Poradenskeé sluzby v oblasti elektronickych zariadeni na spracovanie dat,
poskytovanie softwaru-predaj hotovych programov na zéklade zmluvy s autormi,
obchodna ¢innost - sprostredkovanie, nakup a predaj tovaru,

¢innost Gétovnych poradcov,

vedenie Uctovnictva,

¢innost ekonomickych a organizaénych poradcov,

automatizované spracovanie dat,

prenajom a leasing vypoctovej techniky,

leasing a prenajom hotovych programov /software/ na zaklade zmluvy s autorom,
organizovanie kurzov, Skoleni a seminarov,

sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluZieb,

oprava a udrZba elektronickych registraénych pokladnic,

pocitaové sluiby,

sluzby suvisiace s pocitac¢ovym spracovanim udajov,

vyskum a vyvoj v oblasti prirodnych a technickych vied,

reklamné a marketingové sluzby,

prevadzkovanie technickej sluzby,

montdZ, rekonstrukcia, udrzba nevyhradenych technickych zariadeni.
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3. IDENTIFIKACNE UDAIJE

Obchodné meno: Asseco Solutions, a.s.

Sidlo: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava

Zastupenie: Banska Bystrica, Poprad, Kosice, Zilina

ICO: 00602 311

IC DPH: SK2020447990

Datum zapisu: 12.12.1990

Pravna forma: akciova spoloénost

Generalny riaditel: Ing. Edita Angyalova

Bankové spojenie: SLSP, a.s. Bratislava, €islo u¢tu: 0177990855/0200

IBAN: SK5809000000000177990855

BIC CODE: GIBASKBX

Telefénne spojenie:  +4212 20677 111

Faxové spojenie: +421 2 206 77 103

Internet: www.AssecoSolutions.com

Zapisany: V obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1., oddiel Sa, vlozka ¢. 81/B
Akcie: zaknihované akcie na meno, kazdéa v menovitej hodnote 33,19,- Eur

Zakladné imanie: 33422,33 EUR

Predstavenstvo: Markus Haller, Ing. Edita Angyalova, Thomas Stiegler
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Dozorna rada: RNDr. Jozef Klein, Ing. Andrej Kosari, Ing. Branislav Tkacik, Ing. Ladislav Jelinek
(do 11.12.2017) Bc. Peter Sutka (od 12.12.2017), Aleksander Pawel Duch

Prokura Clen: Ing. Radoslav Balvan, Ing. Richard Biznar (do 31.12.2017)
Jediny akcionar: Asseco Enterprise Solutions, a.s
Podiely 20 aviac %:  AXERA, s. r. 0. 100%

4, ZAKLADNE EKONOMICKE UKAZOVATELE (STATUTARNE) K 31. 12. 2017 (V TIS. €):

e Triby za vlastné vyrobky a sluzby 10.381 tis. €, trzby za tovar 278 tis. €

e Osobné naklady celkom 5.779 tis. €

e Spolo¢nost hospodarila s majetkom v celkovej vyske netto 3.777 tis. €

e Dlhodoby majetok ma netto hodnotu 447 tis. €, obeiné aktiva 3.134 tis. €

e Zakladny kapital spolocnosti je 33 tis. € a vlastny kapital ¢ini 1.243 tis. €

o Dalsie ekonomické daje G&tovného obdobia od 1. 1. do 31. 12. 2017 - vid prilohy

Spoloénost Asseco Solutions, a. s., skoncila svoje hospodarenie v i¢tovnom obdobi 2017 so ziskom vo vyske 897 tis.
€, o ktorom rozhodne jediny akcionar dia 2. 3. 2017. Navrh na rozdelenie zisku predstavuje vyplatenie dividend
v hodnote 897 tis. €.

5. HODNOTY ASSECO SOLUTIONS

INNOVATION/INOVACIE

Inovécie vhimame ako zmenu k lepsiemu. Mame tim tvorivych a nad$enych fudi, ktori neustale prinasaja nové idey
arozne uhly pohladu. Vytvarame priestor pre dobré napady. Preto poskytujeme jedine¢né rieSenia a nové
prileZitosti.

TEAM SPIRIT/TIMOVY DUCH
Sme jeden tim. Podporujeme a indpirujeme sa navzdjom, ¢o sa odraza aj na vysledkoch naSej spolocnej
prace. Spolupraca nasho timu stoji na vybornej komunikacii a spofahlivosti.

TRUST/DOVERA
Sme presvedéeni, Ze dbvera je zéklad kaZdého vztahu. V nadich dlhodobych vztahoch s klientmi, partnermi a
kolegami si zakladame na otvorenosti, Cestnosti a spolahlivosti.

RESPECT/RESPEKT
Redpektujeme a vaZime si ndzor kaidého cloveka. Poskytujeme priestor individualite, ocefiujeme vynimocné
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schopnosti a zru¢nosti. Zastavame nazor, Ze rodinny a pracovny Zivot by mal byt v rovnovahe, preto k tomu
vytvarame potrebné podmienky.

HUMANITY/LUDSKOST

Aby sme mobhli poskytovat prvotriednu starostlivost, musime byt empaticki a mat porozumenie. Nezistny zdujem
o druhych a svet okolo nas nielen napifia, ale aj motivuje. V kazdom kolegovi, klientovi, ¢ partnerovi vidime
v prvom rade Eloveka. Dostatonou odmenou za pomoc druhym je pre nas dobry pocit.

6. ZHODNOTENIE VYVOJA V ROKU 2017

Spoloénost Asseco Solutions, a.s. aj po¢as roka 2017 pokraovala v posilfiovani svojho produktového portfélia,
pricom sa sucasne zameriavala aj na zlepSovanie kvality a efektivity poskytovanych sluZieb.

Z pohladu Struktary portfélia produktov, bola pozornost rovnako venovana produktom uréenym pre segment
Enterprise klientov ako aj produktom pre SME segment.

Pre produktové portfélio Enterprise klientov, bolo najzasadnej$im rozhodnutim skupiny Asseco Solutions,
spristupnit produkt APPLUS slovenskému trhu. Produkt APPLUS, ktory je prioritne uréeny pre vyrobné spolo¢nosti,
dlhoro¢ne zbiera v nemecky hovoriacich krajinach vyznamné ocenenia odbornych institdcii a je rovnako vysoko
hodnoteny samotnymi pouZivatelmi.

Vlajkova lod produktového portfélia, Asseco SPIN, ziskala mobilnu aplikaciu na schvalovanie dokladov vo workflow,
od ndkupnych objednavok a dodavatelskych faktir, az po nepritomnosti a sluzobné cesty. V rdmci podporenia
integrovatelnosti s inymi nadimi systémami doslo k rozsireniu technickej vrstvy webovych sluzieb. Mobilna aplikécia
je dostupna pre platformy Apple a Android.

V oblasti HORECA, vznikla nova platforma, ktora umoZiuje hotelierom a reStaurdciam zbierat data zo vSetkych
svojich prevadzok a centrdlne ich vyhodnocovat. Na zaklade tychto centralizovanych dat je moZné posielat hostom
cielenejsie ponuky ubytovania, rychlejsie prijimat tovar cez ¢iarové kédy alebo zlepéit ndkupny proces.

V portféliu produktov uréenych pre segment malych a strednych zakaznikov, sme najviac inovovali produkt HELIOS
Orange Easy. Tento produkt je uréeny aj pre najmensie firmy a vybavili sme ho unikdtnou schopnostou,
"bezobsluZne" migrovat na produkt vyiiej kategérie. Tato vlastnost je pre malé firmy vyznamnou pridanou
hodnotou, nakolko eliminuje naklady na vymenu informaéného systému pri dynamickom raste klienta, ¢im produkt
HELIOS QOrange Easy robi idedlnou volbou pre zacinajuce firmy.

Z mnoistva dalSich ¢innosti, ktoré sme sa rozhodli uskutoénit pocas roka 2017 na podporu rastu firmy mozeme
venovat niekolko externych i internych aktivit:

e Zmena marketingovej a komunikacnej stratégie,
e regiondlna expanzia v Horeca segmente,

¢ doplnenie personalnych kapacit pre produkt Helios Orange,

e vybudovanie kapacit pre produkt APPLUS,

e optimalizacia odmernovacieho modelu zamestnancov,
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e intenzivnej$ia vymena skisenosti medzi spolo¢nostami v rdmci skupiny Asseco Solutions.

Popri ostatnych aktivitdch sme pokracovali v sistredenom napliiani vyty€enej dlhodobej stratégie pre roky 2016-
2020. Priority strategickych projektov si nastavené pre oblasti ERP systémov a oblasti HORECA systémov. Rovnako
su priority strategickych projektov rozsirené na hladanie komplementarnych podnikatelskych aktivit, ako aj na vyvoj
novych produktov a sluZieb. Za rok 2017 opat méZeme konstatovat Uspe3nost realizacie strategickych projektov a
schopnost dodat poZadované vystupy. Otakdvame celkové naplnenie ambicii a dosiahnutie vysledkov, ktoré boli
definované pre horizont 5-tich rokov.

Tak ako po minulé roky, aj nadalej sme sustredili ¢ast internych kapacit na neustdlu optimalizdciu procesov
a postupov. Popri inych pozitivnych vplyvoch, podporujicich hlavne zdravy rast spoloCnosti, sme tak mohli
kondtatovat, Ze doslo celkovému skvalitneniu v oblasti fudskych zdrojov zvySenim kvalit stdlych zamestnancov ako
aj zvy$eniu podielu kvalitnych novo nastupenych zamestnancov.

Organizaénd Struktdra spoloénosti je postavend na samostatnych teamoch, ktoré prierezovo pokryvaju vietky
ginnosti spolognosti. Aj v roku 2017 sa kontinudlne realizoval rozvoj teamovej $truktiry, so zameranim sa na
efektivne zdielanie znalosti a timowvych zdrojov. Snahou je doplnit prirodzené benefity teamovej organiza¢nej
Struktury o benefity, ktoré su vysledkom riadenia vnatrofiremnych interakcii.

Specializovany tim akvizi¢nych obchodnikov v priebehu roka 2017 pokracoval v neustdlom zdokonalovani svojich
zruénosti. Hlavny ciel obchodného teamu bol zabezpecit rovnomerné vytazovanie produktového portfdlia.

V marketingu sa podarilo dalej rozvijat aktivity zamerané na cielend a Struktirovant kampafi na podporu
povedomia znacky, produktovi kampari a dokoncenie nového produktového webu tak, aby boli v silade s novou
marketingovo-komunikacnou stratégiou spolo¢nosti.

Jednou z vyziev, ktora pokracovala aj v roku 2017, je téma verejného sektora. Aj tento rok sme investovali zdroje
do produktov uréenych pre verejnd spréavu a do sluZieb pre tento Specificky segment trhu, aby sme zachovali nasu
schopnost poskytovat ¢o najvyssiu pridand hodnotu.

V januari 2017 sme ziskali ocenenie Slovak Business Superbrands Award 2017 a zaradili sme sa tak do elitnej skupiny
znactiek, ktoré predstavuji priklad Gspesného rozvoja a neustéleho zvySovania hodnoty obchodnej znacky.

V roku 2017 sme uspeéne absolvovali dohfadovy audit systému manaZérstva kvality podfa normy ISO 9001:2015.

Asseco Solutions, a. s., pri likviddcii elektronického odpadu kona v sulade s platnym legislativnym rémcom a pre
tieto Gcely vyuZiva externd spolo¢nost s touto $pecializiciou.

U¢tovna jednotka nema registrovand Ziadnu organiza¢nu zlozku v zahranici.
Neevidujeme Ziadne mimoriadne rizika a neistoty, ktoré by mali vplyv na spolocnost.

Spoloénost pdsobi v dynamickom sektore IT s rychlym technologickym rastom. V ramci spolo€nosti sme vytvorili
platformy na vyvolanie diskusie o sG&asnych trendoch a potrebach informaénych technolégii v jednotlivych
odvetviach na trhu, s ciefom modifikovat a prispdsobovat nase rie$enia potrebam trhu a moznostiam technoldgii.
Uvedomujeme si, Ze iba neustdla modernizacia nasich produktov umoini trvalo udriatefnost a tspednost nasich
produktov na trhu. V roku 2017 sme otvorili tému GDPR, ¢i uZ z interného pohladu ale aj produktového. Cast
modifikécii produktov v blizkej budicnosti sa bude tykat naplneniu poZiadaviek na ochranu osobnych udajov.
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Vnimame tlak na automatizaciu procesov spracovania dokladov, déraz na vzdialené pristupy a vyuZivanie mobilnych
aplikacii. Toto je daldi zo smerov rozvoja nasich produktov. Produktové portfolio v aktualnej podobe hodnotime ako
moderné, umoZnujuce optimisticky sa pozerat na najblizSie obdobie.

Nie je voci nam vedené Ziadne sidne konanie.

Po uzavreti GiCtovnych knih k 31. 12. 2017 nevznikli Ziadne stivahové pohyby materialne ovplyvriujuce finanény stav
spolo¢nosti prezentovany k tomuto obdobiu.

7. PRODUKTY

Spolo¢nost Asseco Solutions v roku 2017 rozvijala Siroku funkcionalitu svojich produktov a inovécii, ako jeden zo
zakladnych pilierov daldieho rastu a posilnenia pozicie na trhu ERP riedeni. Investicie do kontinudlneho rozvoja
Asseco SPIN priniesli roz3irenie do novych zdkaznickych segmentov a nadli svoje miesto aj medzi daldimi
pouZivatefmi systému Asseco SPIN. V roku 2017, nad ocakavanie vela doterajSich dlhoroénych zdkaznikov Wécka
preslo na pouzivanie SPINu.

Z ponuky ERP produktov je nutné spomenut aj Helios Orange, ktoré si nasiel svoje miesto na slovenskom trhu
a nadalej rastie jeho podiel vo svojom ERP segmente.

V ramci HORECA, bolo vidiet velky zaujem dodavatelov hotelovych systémov o integraciu reStauraéného systému
BlueGastro. To sa prejavilo v rozsireni aplikaného rozhrania {API) a pripojeni viacero inych PMS systémov.

V roku 2017 sa nam v Ceskej republike podarilo ziskat niekotko novych vaésich indtaldcii systému BlueGastro.
BlueGastro podporuije fiskdlne legislativy Ceskej republiky (EET), ale aj Rakuska. Doterajgie jazykové lokalizacie su,
okrem slovenského jazyka, aj ¢estina, anglictina a nemcina.

BlueGastro sa v ramci segmentovej expanzie rozvija aj smerom do maloobchodu. V tandeme so SPINom je schopné
pokryt potreby predajni s pokladfiami a robustnymi skladovymi procesmi.

Vyznamne sme svojimi zdrojmi prispievali aj k vyvoju nového produktu, ktory inovativne odraza nové trendy v ramci
»Internet of Things”, interne nazyvaného SCS — Smart Connected Solutions.

Zmena Struktury cennika Asseco SPIN viedla k jeho vdcsej prehfadnosti a zjednoduseniu z pohladu zékaznika.

Asseco Solutions je producentom komplexnych riegeni v oblasti IT pre stkromny a verejny sektor. Specializuje sa na
vyvoj, dodavku a podporu podnikovych informaénych systémov, hotelovych, resStauracnych systémov a
zdkazkovych rie$eni na objedndvku, vratane sluzieb s tym suvisiacich. V roku 2017 tvorili portfélio spolo¢nosti na
Slovensku tieto produkty:

ERP Systémy

e  ASSECO SPIN
e  ASSECO HELIOS ORANGE a EASY
e  ASSECO WECKO

Hotelové a ReStauragné systémy
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e  ASSECO HOREC
e ASSECO BLUEGASTRO
Systémy pre verejnl spravu

e  ASSECO SPIN PUBLIC a HEALTH
Zdkazkové informaéné systémy

8. SLUZBY

K pozitivnemu hospodérskemu vysledku v roku 2017 vo velkej miere prispeli sluZby, ktoré sa spoloénost Asseco
Solutions neustale snaZi poskytovat svojim zdkaznikom v €o najiir§om rozsahu a najma v nad3tandardnej kvalite.
Medzi nase najéastejdie poskytované sluzby patri:

e Analyza potrieb klienta

e Implementaéné prace

Projektovy manazment

Skolenia a konzultacie

Metodické poradenstvo

Semindre

BeZny servis (osobné navstevy, vzdialené pripojenie)
Zmluvny servis

Administratorské databazové a systémové prace
Hot-line

Na zaklade zrealizovaného prieskumu spokojnosti nasich klientov, opat méZeme skonstatovat Standardne vysoko
pozitivne hodnotenie nielen nasich produktov ale aj nasich sluZieb. Klienti pozitivne hodnotia na3e sluzby z pohladu
nielen z pohlfadu odbornosti, ale aj celkového pristupu nasich zamestnancov.

9. PERSONALNA POLITIKA

Cinnosti personalnej spravy boli vroku 2017 zacielené na skvalitnenie procesov spustenych vroku 2016
a dosiahnutie dlhodobych zamerov v oblasti rozvoja fudskych zdrojov:

e Prehodnotenie dosiahnutych individudlnych ciefov zamestnancov nastavenych pocas hodnotenia
v roku 2016 a kontinudlne nastavenie individudlnych ciefov pre rok 2017,

e dopracovanie a stabilizacia odmeriovacieho modelu,

e stabilizacia komunikacnej stratégie HR s orientaciou na obsah a periodicitu vymeny zdiefanych
informacii,

¢ prehodnotenie platovych Grovni v rozpoéte pre rok 2018 podla trhovych medidnov plo3ne napriec
celou spoloc¢nostou.

Asseco Solutions, a.s., Plyndrenské 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, assecosolutions.sk
zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, oddiel Sa, vioka €. 81/8, tel.: +421 2 206 77 111, fax: +4212 206 77 103,
180: 00602311, I€ DPH: SK2020447990, IBAN: SK5809000000000177990855, BIC CODE: GIBASKBX, info@assecosol.com

bankové spoienie: SLSP, a.s. Bratislava, &islo G&tu: 0177990855/0900.



Asseco Solutions, a.s. Telefon/Fax: CI J-I E C D
Plynarenska 7/C +421 220677 111

82109 Bratislava +4212 206 77 103 SOLUTIONS

Vzhfadom na kontinudlny rozvoj zamestnancov sa spolo¢nost sUstredila na dva hlavné interné edukacné projekty.

Prvy projekt bol upriameny na rozvoj komunikédcie zamestnancov v cudzom jazyku (anglickom a nemeckom) na
Grovni praktického vyuZitia v pracovnom prostredi, vzhfadom potrebu zamestnancov vyuZivat cudzi jazyk
v niektorych medzindrodnych projektoch. Boli zorganizované skupinové jazykové kurzy nielen podfa urovne
ovladania jazyka jednotlivymi zamestnancami, ale zloZenie skupiny bolo zohlfadnené aj vyberom vzdelavacich tém,
relevantnych pre kazdého ¢lena skupiny v pracovnom prostredi. Predmetom druhého projektu bol kariérny rast
talentovanych zamestnancov a ich postupny posun do riadiacej pozicie, kedy zamestnanci absolvovali odborné
manazérske, a komunikacné $kolenia a individuainy koucing.

V roku 2017 zamestnanci spolo¢nosti vyuZivali benefity v oblasti prispevkov na kulttrne, relaxacné a Sportové
aktivity, prispevkov na stravovanie nad ramec zakonnych poZiadaviek.

Ndbor novych zamestnancov bol prispésobeny dynamike trhu a novym trendom. V ramci zvySenia povedomia
buducich absolventov, malo moZnost absolvovat odbornt niekolkotyZdriovi staz 5 Studentov pripravujucich sa
Studiom na budtce povolanie.

Asseco Solutions, a. s., k 31.12.2017

Vekovy priemer 40

Pocet zamestnancov 166 %

Zien 67 40,36

MuZov 99 59,63

S 127 76,50

sS 39 23,49

Do 5 rokov 69 41,57

Od 5 do 10 rokov 33 19,88

Od 10 do 15 rokov 34 20,48

Nad 15 rokov 30 18,07
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10. VYKAZ ZISKOV A STRAT 2017
11. SUVAHA 2017
12. VYKAZ CASH FLOW 2017

13. POZNAMKY K FINANCENYM VYKAZOM 2017
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