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Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Union poistoviia, a.s.

Sprava z auditu Gétovnej zavierky

Nas nazor
Podl'a nésho nazoru vyjadruje détovné zévierka objektivne vo vsetkych vyznamnych sivislostiach
finanénd situdciu spoloénosti Union poistoviia, a.s. (dalej ,Spolo¢nost”) k 31. decembru 2017,

vysledok jej hospodarenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému d4tumu skonéil, v siilade s
Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej tnii.

N&S nézor je v siilade s dodatoénou spravou pre vybor pre audit.

Co sme auditovali
Uttovna zavierka spolo¢nosti Union poistoviia, a.s. obsahuje:

stivahu k 31. decembru 2017;

vykaz ziskov astrét a ostatnych sihrnnych ziskov alebo strat za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skondil;

vykaz zmien vlastného imania za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongéil;

vykaz petiaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil; a

pozndmky k G¢tovnej zévierke, ktoré obsahuji vyznamné Gétovné postupy a dalsie vysvetlujiice
informacie.

Vychodisko pre nas nazor

Audit sme uskuto¢nili v silade s Medzindrodnymi auditorskymi §tandardmi. Nasa zodpovednost
vyplyvajiica z tychto Standardov je d'alej opisand v &asti nasej spravy Zodpovednost auditora za
audit 1i¢tovnej zdvierky nasej spravy.

Sme presvedCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, st dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost

Od Spoloénosti sme nezavisli v zmysle Etického kédexu pre tiétovnych odbornikov, ktory vydala
Rada pre medzinarodné etické standardy détovnikov pri Medzinarodnej federécii tiétovnikov (dalej
len ,Eticky kédex"), ako aj v zmysle inych poziadaviek slovenskej legislativy, ktor4 sa vzfahuje na
nés audit ictovnej zévierky. Splnili sme aj ostatné povinnosti tykajtice sa etiky, ktoré na nas kladd
tieto legislativne poziadavky a Eticky kodex.
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Podl'a nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli Spolo¢nosti st v stilade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej
republike a taktieZ sme neposkytli také neauditorské sluzby, ktoré st zakézané na zdklade
Nariadenia (EU) ¢&islo 537/2014.

V obdobi od 1. januara 2017 do 31. decembra 2017 sme Spolo¢nosti poskytli sluzbu tykajicu sa
mzdovej $tadie — PayWell. Této sluzba bola poskytnuta bezplatne.

Nas pristup k auditu

N4$ audit sme navrhli s ohfadom na hladinu vyznamnosti a na zdklade posidenia rizik vyznamnych
nespravnosti v iétovnej zavierke. Zvazili sme najma oblasti, v ktorych vedenie Spolo¢nosti uplatnilo
svoj subjektivny tisudok, napriklad v stvislosti s vyznamnymi G¢tovnymi odhadmi, v rémei ktorych
boli pouzité predpoklady a zvaZené budice udalosti, ktoré st vzhladom na ich povahu neiste.
Zohladnili sme tie riziko spojené s moZznym obchadzanim internych kontrol vedenim, a okrem
iného sme zvazili aj to, & existuji dokazy o zaujatosti, ktord predstavuje riziko vyznamnej
nespréavnosti v désledku podvodu.

Rozsah nasho auditu sme prispdsobili tak, aby sme vykonali dostatoéni pracu v rozsahu, ktory ndm
umo?ni vyjadrit nazor na Gétovni zévierku ako celok, pricom sme zohladnili organiza¢ni Struktiru
Spoloénosti, iétovné procesy a kontroly ako aj odvetvie finanénych sluZieb, v ktorom Spolo¢nost
pOsobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nagho auditu bol ovplyvneny aplikiciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze @&tovna zévierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Nespravnosti moézu vzniknif v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti si povaZované za
vjznamné, ak jednotlivo alebo v sihrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZzivatelov
vykonané na zéklade a¢tovnej zavierky.

Na zaklade nasho profesionilneho isudku sme stanovili urdité kvantitativne limity pre hladinu
vjznamnosti, ako je uvedené v tabulke niZsie. Tie ndm spolu so zviZenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovif rozsah nasho auditu, jeho povahu, nadasovanie arozsah nasich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespréavnosti, jednotlivo ako aj siihrnne, na étovni
zévierku ako celok.

Celkova hladina vjznamnosti 1 400 tisic EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu vyznamnosti sme stanovili ako priblizne 3% z
hrubého predpisaného poistného.

Zdoévodnenie spésobu Pri zvaZovani hladiny vyznamnosti sme brali do dvahy,
stanovenia hladiny 7e Spolo¢nost sa zameriava najmad na rast hrubého
vyznamnosti predpisaného poistného. Aplikovali sme na$ tdsudok

o potrebach uzivatelov priloZenej uétovnej zavierky
acelkovi hladinu vyznamnosti sme stanovili ako
priblizne 3% z hrubého predpisaného poistného pricom
sme zhodnotili, Ze tento ukazovatel je vhodnym
indikatorom pre uzivatelov d¢tovnej zavierky.
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Kliéové zalezitosti auditu

Klicové zéleZitosti auditu st zalezitosti, ktoré podla nasho profesionalneho tsudku boli
najvyznamnejsie pre audit G¢tovnej zdvierky v beZnom twétovnom obdobi. Tieto zaleZitosti boli
postidené v kontexte nasho auditu Gétovnej z4vierky ako celku, aby sme si na fiu mohli vytvorit
nazor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nazor k jednotlivym zaleZitostiam.

Klacéové zalezitosti auditu

Ako nas audit zohlPadnil dané kl'i¢ové zalezitosti

Neistoty pri oceriovani majetku a zaviazkov vyplyvajtcich z poistnych zmlav

Poistné  technické rezervy
predstavuji vyznamny
tctovny odhad. Ten sa opiera
o komplexné predpoklady,
ktoré  stanovuje  vedenie
Spolo¢nosti.

ktory vedenie

pouZziva pri
stanoveni predpokladov a
maji  najvaési vplyv na
ocenovanie zaviazkov zZ
poistnych zmliv, je uvedeny
vbode ¢islo 2 poznamok
Vijznamné 1ctouvné postupy k
uctovnej zavierke.

Proces,
Spoloc¢nosti

Najvyznamnejsie predpoklady
pouZité pri teste dostatoénosti
rezerv na zavazky zo Zivotného
poistenia sa tykaji ‘mrtnosti,
stornovanosti, dasovej
hodnoty petiazi a o¢akdvanych
administrativnych nakladov.

Vroku 2017 mal pokles
bezrizikovej vynosovej krivky
vyznamny vplyv na vysledky
testu primeranosti zavizkov.
Zmeny vo vynosovej krivke
nastali najma kv6li menovej
politike Eurépskej centralnej
banky a celkovému
ekonomickému prostrediu.

Najvyznamnejsie predpoklady
pouzité pri teste dostatoénosti

rezerv na z&vazky z
neZivotného  poistenia  sa
tykaji stornovanosti,

incidenénych mier, $kodovosti
a ofakavanych
administrativnych nakladov.

Audit zévdzkov vyplyvajicich z poistnych zmldv sa zameriaval
najmé na to, aby sme zistili, ako Spoloénost stanovuje kl'i¢ové
predpoklady avstupné tdaje, ktoré pouZiva na odhad vysky
technickych rezerv. Aby sme ziskali auditorské dokazy, aplikovali
sme kombindciu testovania internych kontrol a podrobnych
substantivnych testov. VSetky testy sme realizovali na vybranych
vzorkach.

Podrobné reporty ohladom vysky technickych rezerv
a relevantnych vstupnych ddajov boli odsiihlasené na podporné
vypocty a dokumentaciu.

S poistnymi  matematikmi  avedenim  Spolo¢nosti  sme
prediskutovali metédy pouZité na stanovenie vysky technickych
rezerv ako aj klicové predpoklady, a ak to bolo vhodné, vyzvali
sme vedenie predpoklad zdévodnit. Na zdklade auditorskych
dokazov sme neidentifikovali potrebu vyznamnej zmeny
v pouzitych metédach.

V porovnani s minulym rokom sme neidentifikovali Ziadnu
vyznamni zmenu v pristupe vedenia Spolo¢nosti k stanoveniu
predpokladov. Interné predpoklady sme odsthlasili na détovné
tidaje alebo ind relevantni podpornti dokumentéciu. Pokial to
bolo mozné (napr. pre diskontni vymosovi krivku), porovnali sme
predpoklady s externymi zdrojmi, napr. tymi, ktoré poskytuje
Eur6psky orgin pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov.

Zaroven sme na vybranej vzorke prepoéitali:

- siacasnd hodnotu budicich petiaznych tokov pre potreby
testu dostatofnosti rezerv na zavizky zo Zivotného
poistenia ako vyZaduje standard IFRS4: Poistné zmluvy.

- tradinu Zivotnd rezervu a technicki rezervu na
investi¢né Zivotné poistenie. Na portféliu investi¢ného
Zivotného poistenia sme zirovefi vykonali analytickd
procediru bertic do tvahy charakter portfélia, petiazné
toky a iné predpoklady.

- odhadovani vys$ku rezervy na vzniknuté, no zatial
nenahldsené poistné udalosti, ako aj vy$ku rezerv na
nevysporiadané poistné udalosti tak zo Zivotného, ako aj
nezivotného poistenia.

Nasa préca neviedla k Ziadnym vyznamnym dpravam v détovnej
zavierke.
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Sprava k ostatnym informaciam uvedenym vo vyrocnej sprave

Statutarny orgén je zodpovedny za vyroénii spravu vypracovani v silade so zékonom €. 431/2002
Z.z. o Gétovnictve vzneni neskor$ich predpisov (dalej len ,Zakon o détovnictve®), vsilade so

zakonom ¢&. 429/2002 Z.z. oburze cennych papierov avsilade so zdkonom ¢. 566/2001 Z.z.
o cennych papieroch. Vyroéna sprava pozostéva z (a) détovnej zavierky a (b) ostatnych informacii.

N4$ vyssie uvedeny nazor na Gétovni zavierku sa nevztahuje na ostatné informacie. V sivislosti s
auditom détovnej zavierky je naSou zodpovednostou obozndmit sa s informaciami uvedenymi v
vjroénej sprave a na zaklade toho posidit, ¢ si vo vyznamnom nestilade s détovnou zivierkou
alebo poznatkami, ktoré sme pocas auditu ziskali, alebo ¢i existuje ina indikicia, Ze si vyznamne
nespravne.

Pokial ide o vyroéni spravu, posidili sme, ¢i obsahuje zverejnenia, ktoré vyZaduji prislusné pravne
predpisy.

Na zaklade pric vykonanych podas auditu sme dospeli k nizoru, ze vo vSetkych vyznamnych
aspektoch:

+ informécie uvedené vo vyro¢nej sprave za rok ukondeny 31. decembra 2017 st v siilade s
ctovnou zavierkou za dany rok, a Ze

o vyroéna sprava bola vypracovan v siilade s prislusnymi prévnymi predpismi.

Navyse na z4klade nagich poznatkov o Spolo¢nosti a situécii v nej, ktoré sme pocas auditu ziskali,
sme povinni uviest, ¢ sme zistili vjznamné nespravnosti vo vyroénej sprave. V tejto sdvislosti
neexistuji zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Zodpovednost statutarneho organu a oséb poverenych spravou a
riadenim za uc¢tovnit zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie G¢tovnej zdvierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podl'a Medzinarodnych $tandardov pre finanéné vykaznictvo platnych v Eurépske;j tnii
a za internt kontrolu, ktord $tatutirny orgdn povaZuje za potrebni pre zostavenie dctovnej
zavierky, ktora neobsahuje vjznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani détovnej zavierky je $tatutirny orgédn zodpovedny za postdenie toho, ¢i je
Spolo¢nost schopna nepretrzite pokradovat vo svojej ¢innosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
stivisiacich s pokradovanim Spolonosti v ¢innosti, ako aj za zostavenie ctovnej zavierky za
pouzitia predpokladu pokradovania v éinnosti v dohladnej dobe, ibaze by Statutarny organ bud mal
zamer Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukonéit jej ¢innost, alebo tak bude musiet urobit, pretoZze
realisticky intt moZnost nema.

Osoby poverené spravou ariadenim si zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finan¢ného
vykaznictva Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit ii¢tovnej zavierky

Nas$im cielom je ziskat primerané uistenie o tom, ¢ détovna zévierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢ uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat na$ nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze
audit vykonany podla Medzindrodnych auditorskych Standardov vidy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mozu vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazuji vtedy, ak by sa dalo od6évodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v Ghrne by
mohli ovplyvnif ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade dctovnej zévierky.
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Pocas celého priebehu auditu uplatfiujeme odborny tsudok a zachovivame profesionalny
skepticizmus ako siiéast nasho auditu. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyskytu vyznamnych nespravnosti v uctovnej zavierke, ¢i
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoé¢iiujeme auditorské postupy, ktoré
reagujii na tieto rizika, a ziskavame auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na to, aby
tvorili vychodisko pre na$ néazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti, ktora je
vysledkom podvodu, je vyssie nez v pripade nespravnosti sposobenej chybou, pretoze podvod
moZe znamenat tajnd dohodu, falSovanie, imyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, ktoré st za danych okolnosti vhodné, ale nie za téelom vyjadrenia nazoru
na efektivnost internych kontrol Spoloé¢nosti.

* Hodnotime vhodnost pouzitych tétovnych zisad a Gétovnych metéd a primeranost actovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informécii zo strany $tatutdrneho organu.

e Vyhodnocujeme, ¢&i Statutirny orgdn v Gétovnictve vhodne pouziva predpoklad nepretrzitého
pokradovania v ¢innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dokazov aj to, ¢i existuje
vyznamné neistota vsivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spoloénosti nepretrzite pokradovat v éinnosti. Ak dospejeme k zaveru, e
takdto vyznamn4 neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na stvisiace
informacie uvedené v aétovnej zavierke alebo, ak st tieto informéacie nedostato¢né, sme povinni
modifikovat nd$ nézor. Nase zévery vychédzaji z auditorskych dokazov ziskanych do ddtumu
vydania spravy auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti vak mézu spdsobit, ze Spolo¢nost
prestane pokracovat v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovii prezentaciu, Struktiru a obsah Gétovnej zavierky, vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢ wétovnd zavierka zachytiva uskutoénené transakcie a udalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zilezitosti planovany
rozsah a Casovy harmonogram auditu, vyznamné zistenia z auditu, vritane vyznamnych
nedostatkov v internych kontrolach, ktoré identifikujeme poéas auditu.

Osobém zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlisenie, 7e sme dodrzali relevantné
etické poziadavky ohladom nasej nezavislosti, a vo vyhlasent tiez komunikujeme ohfadom vSetkych
vztahov a dal8ich zéleZitosti, o ktorych by bolo moZné rozumne uvazovat, ze by mohli mat vplyv na
nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohfadom sivisiacich protiopatreni.

Zo zélezitosti komunikovanych osobdm poverenym spravou a riadenim, sme uréili tie zélezitosti,
ktoré boli najvyznamnejsie pocas auditu Gétovnej zavierky za bezné obdobie, a preto sii povaZované
za kli¢ové zéleZitosti auditu. Tieto zalezitosti uvddzame v sprave auditora, okrem pripadov, ked
zdkon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zaleZitosti, alebo ked v extrémne zriedkavych
pripadoch rozhodneme, Ze zéileZitost by nemala byt uvedena v nasej sprave, pretoze nepriaznivé
dosledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym zdujmom takejto komunikacie.
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Sprava k ostatnych pravnym a regula¢nym poziadavkam
Nase vymenovanie za nezavislého auditora

Za auditorov Spolo¢nosti sme boli prvykrat vymenovani vroku 2011. NaSe vymenovanie bolo
kaZdoro¢ne obnovené rozhodnutim valného zhromazdenla, ¢o predstavuje celkové neprerusené
obdobie auditorskej zakazky sedem rokov. Nase vymenovanie za rok kon¢iaci 31. decembra 2017 sa
uskutoénilo uznesenim valného zhromazdenia, ktoré sa konalo diia 15. jina 2017.
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PricewaterhouseCoopers Slovensko S.I.0. Mgr. Juraj Tuény, FCCA
SKAU licencia ¢. 161 Licencia SKAU ¢€. 1059

Bratislava, 12. marca 2018
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