K zvySujtcej sa navstevnosti tieZ prispievaju kultirne podujatia, ktoré mizeum
organizuje v spolupréci s divadlami Ramagu, Commedia, Kontra SNV pocas letnych
mesiacov, na druhom nadvori klastora. Tento rok navstivilo tieto podujatia spolu 1357
turistov.

Spolupracujeme aj so skupinou sokoliarov Kral'a Svitopluka z Banskej Bystrice, ktora
v mesiaci august denne prezentuje sokoliarske umenie. Najmi pre pol'skych turistov je to
vel'ké lakadlo.

7 dalsich podujati verejného spolo¢ensko — kultirneho charakteru treba spomentit’
Medzinarodny den pamiatok a historickych sidiel spojeny s otvorenim letnej turistickej
sezOny v Pieninach (april), Noc muzei (m4j), Pieninsky pochod dobrej nalady (jun), Noc
netopierov (jul), Klastorny defi spojeny s Dilom sv. Huberta (september) aj novi tradiciu
zaloZent v roku 2017 — Katarinske posedenie (november).

Velky doraz kladieme na profesionalny pristup a maximalnu ustretovost’ k nasim
hostom, vysledkom ¢oho je spokojny klient a Sirenie dobrého mena nasho muzea. Od roku
2012 je mizeum pristupné pocas celého roka, navyse, aj otvaracie hodiny st prispdsobené
Sirokej verejnosti. V mesiacoch mdj — august je prileZitost’ prehliadky muzejnej expozicie do
19:00 hodiny.

Pocas hlavnej sezony su vstupy na prehliadku muzea s lektorskym vykladom
v hodinovych i polhodinovych intervaloch. Je pochopitelné, Ze takéto intervaly sa daju
zvladat’ len pri dostato€nom pocte lektoriek, preto sa pri vypracovani lektorského
harmonogramu zohl'adiuje:
- pocet objednanych skupin v dany den
- ziadost’ o vyklad v cudzom jazyku.

Organizovanym a vopred ohldsenym skupinam je ihned’ poskytnutéa lektorka. Zmiitok
vedia urobit” vopred neohlasené, chaotické skupiny turistov, aj tymto skupinkdm je okamzZite
pridelena lektorka.

Muzeum priznava zl'avy organizovanym skupinam, pri platbe kolektivnej vstupenky:

o skupina 10— 19 osdb je 5 % zlava
o skupina 20 — 29 osdb je 10 % zlava
e skupina 30 — 39 osdb je 15 % zlava
» skupina nad 40 0s6b je 20 % zlava

Poskytujeme vyklady v slovenskom, pol'skom, nemeckom a anglickom jazyku — tie st
najviac Ziadané. Komentdr v tla¢enej forme je k dispozicii turistom v ruskej, $panielskej,
talianskej, mad’arskej a francuzskej reéi.



