VYROCNA SPRAVA
neziskovej organizacie Silver care, n.o.
za rok 2017

V Cadeci, diia 26.3.2018
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1. UVOD

Neziskova organizacia Silver care, n. 0. so sidlom: Namestie slobody 1057, 022 01 Cadca,
ICO: 45 741 875 bola zapisana do registra dita 30.10.2013 pod &. OVVS/NO — 11/13

na zéklade rozhodnutia Okresného uradu v Ziline podl'a ustanovenia zékona ¢. 213/1997 Z, . z.
o neziskovych organizaciach poskytujucich vieobecne prospesné sluzby v platnom zneni
(dalej len ,,Zakon*).

Na zéklade Statitu neziskovej organizacie Silver care, n.o., tato mdze poskytovat’ nasledovné
vSeobecne prospesné sluzby:
a) Poskytovanie socidlnej pomoci a humanitirna starostlivost’

b)

rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie klientov spdsobenej tazkym zdravotnym
postihnutim, nepriaznivym zdravotnym stavom alebo doviSenim ddchodkového
veku

poskytovat’ celodenni starostlivost” starym, chorym & osamelym Pud'om, ktori
pre svoj nepriaznivy zdravotny stav potrebuji pomoc inej osoby

vytvarat’ klientom rodinné prostredie sd6razom na stkromie a bezpednost
v domacom prostredi

realizovat’ opatrovatel'sku sluzbu v domacom prostredi

realizovat’ prepravnu sluzbu

zabezpecovat’ pomoc pri navitevach lekdrov, pravnikov, kiiazov, na uradoch a pod.
organizovat  lie¢ebno-telesnti vychovu s prihliadnutim na individudlne potreby
a moZnosti klienta

poZitiavanie pomdcok fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzicke;j
osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom odkézanym na pomdcku

zabezpeCovat’ tcast’ klientov pri roznych kultiirnych prileZitostiach

realizovat’ pranie a Zehlenie osobnej i postelnej bielizne klientov

zabezpeCovat' pravidelné upratovanie a Cistenie miestnosti a prislusenstva
v domécom prostredi klienta

poskytovanie socidlneho poradenstva

zabezpeCovanie a organizovanie odbornych konferencii, Gdast na odbornych
semindroch a konferenciach v socialnej oblasti

prevadzkovanie integratného centra fyzickym osobdm v nepriaznivej socidlnej
situacii

prevadzkovanie komunitného centra fyzickym osobdm v nepriaznivej socidlnej
situdcii

prevadzkovanie domova na pol ceste na urdity &as

pre fyzicki osobu v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktord neméd zabezpetené
ubytovanie po skondeni poskytovania socidlnej sluzby v inom zariadeni, po
skonleni nahradne;j starostlivosti, alebo po skon&eni ochrannej vychovy
prevadzkovanie denného staciondra pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby na urdity ¢as podas dila

Vzdelavanie, vychova a rozvoj telesnej kultiry

profesijné rekvalifikacie mlédeZe a dospelych

organizovanie a sprostredkovanie vyuéby



publikovanie odbornych $tudii, ¢ldnkov a propagaénych materialov

poradenska a konzultaénd ¢&innost’ v oblasti celoZivotného vzdelavania, jeho
budovanie a rozvoj

cezhrani¢na spolupraca v oblasti celoZivotného vzdelavania

poradensko — konzulta¢na &innost’ pri spracovavani komunitnych plénov miest a
obci

¢. ) SluZzby na podporu regionilneho rozvoja zamestnanosti

predkladanie projektov vyhlasenych a schvalenych Eurépskou tmiou naddciam
analytickd a monitorovacia ¢innost’

poradenské a sprostredkovatel’ské sluzby ob¢anom v ntdzi

podpora  aktivit aspracovavanie navrhov aprojektov pre integriciu
marginalizovanych skupin obyvatel'stva do spologenského, pracovného a rodinného
Zivota

Hlavnou ¢innost'ou Silver care, n.o. je poskytovanie opatrovatel’skej sluzby v domacom
prostredi klienta a to podla §42 zikona o socidlnych sluzbach & 448/2008 v zneni
neskorsich predpisov.

Organmi neziskovej organizacie si:
a) Sprdvna rada:
- predseda spravnej rady:
PhDr. Anna Janikov4, bytom: Staskov 642, 023 53 Stagkov
- ¢lenovia spravnej rady:

I,

Mgr. Katarina Janikova, PhD., bytom: Stagkov 641, 023 53 Staskov

2. Nora Okuliarovd, bytom: Turzovka - Stred 398/10, 023 54 Turzovka
b) Riaditel’ (Statutdrny orgdn)

PaedDr. Eleonoéra Nekorancova, bytom: Turzovka - Stred 20, 023 54 Turzovka
¢) Dozornd rada:

1.

PaedDr. Eleonéra Nekorancova, bytom: Turzovka - Stred 20, 023 54 Turzovka

2. Ing. Anna gkrabékové, bytom: Turzovka - Stred 423, 023 54 Turzovka
3. PhDr. Anna Janikova, bytom: Staskov 641, 023 53 Staskov

2. PREHCAD CINNOSTI USKUTOCNENYCH ORGANIZACIOU
ZA ROK 2017

Zabezpedenie finanénych zdrojov na fungovanie opatrovatel’skej sluzby

Vroku 2017 Silver care,n.o. pokradovalo v2. etape narodného projektu Podpora
opatrovatel'skej sluzby (d’alej len ,,NP POS“). Vroku 2016 sa ndm podarilo vytvorit 5
pracovnych miest v BA kraji podporenych z NP POS, v tomto priemere sme pokratovali aj
v priebehu roka 2017.

e



Z dovodu nutnosti zabezpeenia poskytovania cenovo dostupne; opatrovatel'skej sluzby
s podporou z NP POS v buducnosti je pre neverejného poskytovatela existenéne dolezité, aby
mal rozsiahlu klientelu a nesustred’oval sa len na jeden kraj. Preto sme sa rozhodli tvorit
a priebezne dopliiat’ celoslovensku databazu potencialnych klientov opatrovatel'skej sluzby, ¢o
malo za nasledok zvySené cestovné vydavky THP zamestnancov. Financovanie poskytovanej
opatrovatel’skej sluzby je teda z dvoch zdrojov:

1. NFP z NP POS
2. Ghrady od klientov opatrovatel’skej sluzby

VyuZivanie finanénych zdrojov z NP POS nam v roku 2017 umoznilo Ziadat’ od klientov thradu
vo vySke 1,33- €/hod. poskytovanej sluzby. Uvedené zvySenie thrady od klientov savisi so
zvysenim mzdy zamestnancom, ktoré je v stlade s Nariadenim vlady ¢. 280/2016 Z.z., ktorym
sa ustanovila suma minimalnej mzdy na rok 2017 vo vyske 435,- € .

Bez finan¢nej podpory zo zdrojov z NP POS by klienti platili 3,50 €/hod. , uvedeny poplatok
by bol pre viacerych klientov nedostupny.

Obstardvanie sluZieb potrebnych na zabezpedenie chodu organizacie

V suvislosti s obsadenim 5 podporenych plnych pracovnych tviizkov bolo vypisané este v roku
2016 verejné obstardvanie na zabezpedenie stravovania zamestnancov stravnymi poukézkami .
V zmysle zakona bola od 1.12.2017 bola podpisana Komisiondlna zmluva uzatvorena v zmysle
§ 577 a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.
Skolenie zamestnancov v oblasti BOZP a OPP je nad’alej zabezpecené a tiez boli objednané
sluzby PZS od spolo¢nosti BOZP a OPP, s.r.0., PovaZska Bystrica.

Ostatné opatrenia a povinnosti organizacie ako zamestnavatel’a

V zmysle §11 a nasl. zdkona ¢. 307/2014 o protispolo¢enskom konani bol spracovany vnutorny
predpis o vybavovani podnetov protispolodenského konania a zodpovednym zamestnancom
pre UCely predmetného zdkona bola s platnostou od 1.2.2016 uréena PhDr. Anna Janikova.

V stvislosti s podmienkami uhrady NFP vyplyvajucich zo zmluvy sIA MPSVR SR
a s poziadavkami na zabezpedenie plynulého chodu opatrovatel'skej sluzby bol spracovany
pracovny poriadok zamestnancov Silver care, n.o., ktory uréuje lehoty a spdsob informovania
zamestnavatel'a o prekazkach v praci, definuje pripady poruSenia pracovnej discipliny a iné.
Zamestnanci boli so znenim pracovného poriadku obozndmeni pri podpise pracovne; zmluvy
a nevyuzili svoje pravo na zaloZenie zdruZenia zamestnancov, pracovny poriadok je teda platny
v poslednom znenf zverejnenom na nastenke Silver care, n.o.

Pocas celého roka na vykon opatrovatel'skej sluzby dohliadala riaditel’ka Silver care, n.o., ktor4
spolu so zmluvnym technikom BOZP a regiondlnymi koordinatormi NP POS vykonévala
pravidelné kontroly v teréne v doméacnostiach klientov opatrovatel'skej sluzby.



S Uradom prace, socidlnych veci arodiny v Cadei bola uza‘,tvorené dia 24.5.2016 Dohoda
o poskytnuti finanénych prispevkov na podporu vytvarania pracovnych miest v rémci
ndrodného projektu ,, Cesta z kruhu nezamestnanosti* podl'a§ 54 ods. 1. pism. a) zékona &.
5/2004 Z.z. osluzbich zamestnanosti a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov pre subjekty nevykondvajice hospodarsku &innost’. V ramei uvedeného
projektu boli od 1.6.2016 podporené 3 pracovné miesta po dobu 15 mesiacov, z toho 1 pracovné
miesto - upratovalka , 1 pracovné miesto - idrZbar, 1 pracovné miesto — administrativny
pracovnik v oblasti I'udskych zdrojov.

Uvedeni zamestnanci v zmysle projektu ,,Cesta z kruhu nezamestnanosti ukon¢ili pracovny
pomer k 31.08.2017.

Zhodnotenie fungovania opatrovatel’skej sluzby

Ciel'om Silver care, n.o. je poskytovanie cenovo dostupnej opatrovatel'skej sluzby pre fyzické
osoby (seniorov a ZTP), ktorych stuperl odkédzanosti na socialnu sluZbu je najmenej II. podla
prilohy ¢. 3 k zdkonu ¢&. 448/2008 o socialnych sluzbach.

Poskytujeme opatrovatel'skti sluzbu terénnou formou na 4 alebo 8 hodin denne (v pracovnych
ditoch) podla poziadavky a stupiia odkézanosti klienta. Opatrovatel’ky u klientov vykonavali
sebaobsluzné ukony, ikony starostlivosti o domécnost’, zékladné socialne aktivity a dohlad pri
tychto ¢innostiach.

Od spustenia opatrovatel'skej sluzby od 1.1.2017 do 31.12.2017 bola opatrovatel'ska sluZba
poskytnutd v priemere 5 prijimatelom socialnej sluzby, z toho 1 muZovi a 4 Zenam. Za celé
obdobie sme neposkytovali opatrovatel’'ska sluzbu klientovi so stuptiom odkazanosti I1.
Zabezpelujeme opatrovatel'skd sluzbu pre klientov so stuptiom odkédzanosti IV. — 1 klient, V.
- 3 klienti a s najt'az$im stuptiom VI. — 1 klient.

Mobilni klienti prejavuju zdujem hlavne o ndkupy, varenie, pranie, Zehlenie, upratovanie
v domdcnosti, donagku liekov, sprevadzanie a odvoz k lekdrovi a pod. Klienti so stazenou
mobilitou by vSak radSej uprednostnili rodinnych prislusnikov a nezriedka je nutna spolupraca
opatrovatel’ky s rodinou pri polohovani a umyvani klienta.

Opatrovatel'ski sluzbu poskytovalo v obdobi od 1.1.2017 do 31.12.2017 v priemere 5
opatrovateliek/Tov, z toho 3 Zeny a 2 muzi.

V neziskovej organizicii Silver care,n.o. po¢as roka 201‘7 pracovali 3 administrativni
zamestnanci.



3. ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH
UDAJOV V NEJ OBSIAHNUTYCH

V sulade s § 4 ods. 2 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve v platnom zneni Silver care, n.o.
Uctuje v sustave podvojného uétovnictva.

Uttovna uzévierka predstavuje sustavu vystupnych informacii z bezného uétovnictva.
Na zaklade G¢tovnej uzdvierky Silver care, n. 0. zostavuje suvahu a vykaz ziskov a strat. Tieto
vykazy tvoria u¢tovnu zavierku v podvojnom tétovnictve a st sudastou datiového priznania k
dani z prijmov PO.

Po skonéeni u¢tovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje vyrotna sprava nevznikli ziadne
udalosti osobitného vyznamu, i¢tovné obdobie organizicia ukon¢ila so stratou -23792,- €
Aj v roku 2018 chceme vytvarat’ vietky aktivity potrebné k tomu, aby sme mohli poskytovat’
cenovo dostupnu opatrovatel'ska sluzbu. Hlavnym ciefom bolo a je v tomto smere zapojenie
sa a udrzanie sa v NP POS, nakolko je to spolu s thradou od klienta jediny zdroj financovania
nasej opatrovatel'skej sluzby. Zaroveti tym, Ze sme neverejnym poskytovatelom

s celoslovenskou pdsobnostou mdzeme poskytnit’ opatrovatel'skd sluZbu prave tam, kde
obciam chybaju financie na jej realizdciu a na zapojenie sa do NP POS z uréitych najmé
persondlnych, ale aj ekonomickych dévodov nepomyslaju.

Organizdcia nemala Ziadne naklady na ¢innost’ v oblasti vyskumu a vyvoja.
Organizécia nenadobudla vlastné akcie, dogasné listy, obchodné podiely a akcie.

NaSa organizdcia nema zlozku v zahrani¢{ a jej ¢innost’ nevplyva na Zivotné prostredie.
Ro¢na Gctovnd zavierka je prilohou tejto vyroénej spravy.

4. VYROK AUDITORA K ROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE

Uctovna zavierka bola overend v sulade s vyroénou spravou. Utovna zavierka bola overena
auditorom, vyrok auditora tvori prilohu tejto vyroénej spravy.

5. PREHIAD O PENAZNYCH PRIJMOCH A VYDAVKOCH

Prijmy (v EUR) Vydavky (v EUR) Zostatok k 31.12.2017
Celkom 52978 46770 | 23792




6. PREHCAD ROZSAHU PRIJMOV (VYNOSOV) V CLENENi PODI’A
ZDROJOV

Zdroj vynosov Prijmy v roku 2017 (v EUR)
NP POS 37988
Poplatky od klientov 10349

7. STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV ORGANIZACIE

Stav aktiv a pasiv k 31.12.2017 predstavuje sumu -23792,- EUR. Z toho majetok vo vyske 0,-
EUR pozostava z:

e dlhodobého majetku: 0,00 EUR
e kratkodobého majetku: 0,00 EUR

K 31.12.2017 predstavoval(i):

e finanény majetok ¢iastku 0,00 EUR;

* obeZny majetok iastku 8817,00 EUR;

¢ vlastné zdroje krytia majetku &iastku -5612,00 EUR;

e cudzie zdroje krytia majetku &iastku 14469,00 EUR;

¢ opravky k dlhodobému hmotnému majetku &iastku 0,00 EUR;

¢ opravky k dlhodobému nehmotnému majetku ¢iastku 0,00 EUR;
o dlhodobé zavizky ¢iastku: 140,00 EUR;

e kratkodobé zavizky &iastku: 14329,90 EUR;

8. ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANOV SENIOR TREND, N.O.

V priebehu roka 2017 nedoslo v orgénoch Silver care, n.o. k Ziadnym zmenam.



9. ZAVER

Opatrovatel'skd sluzba Silver care, n.o. plnila v priebehu roka 2017 vietky ulohy stanovené
zékonom o socidlnych sluzbich a zdkonom o neziskovych organizaciach poskytujicich
vieobecne prospesné sluzby a ma predpoklady na poskytovanie kvalitnej socialnej sluzby aj
v d’alSom obdobi.
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PaedDr. Eleondra nekornacova

riaditel’ka Silver care, n.o.

V Cadci, 26.3.2018



