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Ing. Katarina Oszova

NaSa spolsnos’ prechadza nepretrzitymi zmenami. Jednou z vyznamaynien séasnej doby je rychly
narast podielu starycfudi na celkovom piie obyvatéov . Starnutie populacie sa dotyka celej na3ej
spola:nosti a réznych jej stranafo prinaSa nutndsvytvorenia novych foriem a druhov v oblasti eap&enia socialnej pomoci

o starychiudi .

VagsSina starSicliudi by svoju starobu najradSej prezivala vo vigsimdine. Redlny Zivot vSak ukazuje, Ze moznostiriaplnenia su

v mnohych oblastiach Zivota obmedzené. Problémaoné lproces starnutia so sebou prindSa sa sewmitmilcso skutdnos’ou, Ze sa
nedokazu o seba postérich nepriazniva socialna situécia si vyzadujeaaenos na pomoc inych fyzickych oséb .

Domov, n.o, patri medzi zariadenia socialnych sloitoré poskytuju socialnu pomoc a istotu preystafudi, ktori sa ocitli v zlej
socialnej a hmotnej nidze. Zabespje socialne sluzby starym &dnom v Zariadeni pre seniorov so sidlom vdkyeh KapuSanoch
poda zédkona NR SR. 448/2008 o sociélnych sluzbach v plathom zneni.

V skastnosti komplexné zabezpmie starostlivosti prijimatev socialnych sluzieb je fehkou  Ulohou nakko c¢innog
organizécie za uplynulé obdobiefaauje vytvorenie novych podmienok kvality vo vSetiyblastiach poskytovanych sluzieb. M to
negativny dopad hlavne na financovatirenosti ktoré su postajlce len na pokrytie beznych vydavkov spojepéesadzkovanim
zariadenia. NajdodlezitejSou Ulohou pre Domov , nj@ rieSi udrzanie stability poskytovanych sluzieb v ssji so Statnymi
organmi a neziskovym sektorom. Vychodiskom orgati@ao sazenej situacie je ziskavanie figagich zdrojov s uchadzanim sa o
projekty na vytvorenie zodpovedajlcich podmiepakpdsobenych potrebam vSetkych prijiniatesocialnych sluzieb .

NaSou snahou je vdlispravnu a dlhodobu stratégiu do budicna a poked v naSejcinnosti v sulade s viziou a hodnotou
organizacie aby sa zachovala déstofrmspokojna nasich prijimatéov ich rodinnych prislusnikov .

Predlozend vytma sprava za rok 2017 by mala poskytméalny poliad na vykonavanie naSeéjnnos’ a preukazanie
zodpovedného postoja a pristupu k problémom taknaByzamer spinil.

NaSim poslanim v prvom rade bolo a vzdy bude &odabro 'ud’om ,ktori nas potrebuju a to sa tyka aj ich osudt ktorych
nam v rovnakej miere zalezi.

Ing. Katarin@szova

Statutar Dorag\wn.o.

Uvodné slova klientov

VacSina starSicliudi berie pobyt v zariadeni pre seniorov ako ketdst My sme tu naSli  Utulny domov s rodiano
atmosférou s laskavym a pomocnym personalonti, kiddm kazdodenne zabezpgl zaopatrenie a dostojni starostliios
N&S vzah so zamestnancami je zaloZeny na vzajomnej d@écte . Domov , n.o. nie je pre nas miestte,|&n byvame
ale kde nam rozumeju .

Citime sa v Domove , n.o. jednoducho dobre azmsarostne .
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Struény zivotopis Statutdra_Domova , n.o.

Meno a priezvisko :

Datum a miesto narodenia :
Bydlisko :

Telefén :

Vzdelanie :

Prax — zamestnanie :

VedrajSia prax :

Rodinné zazemie :

Znalost’ jazykov :

Identifika éné Gdaje organizacie

Nazov organizacie :
Typ organizécie :
Datum zaloZenia :
Reg.¢islo :

1CO:

Meno Statutara :
Adresa organizacie :
Telefon :

Fax :

e- mail :
web :

Ing. KatairOszova
1.10.1957 , Bo
Ruzov&.l, 079 01 V&ké KapuSany
0905 /870289
Rok 1981
SVST - Slovenska vysoka skola
technicka v Bratislave

Rok 2003

Certifikdt MPSVR odbornej spbosti
na riadenie soc. sluzieb

Rok 2008

DELF — certifikat MKFR z jazyk

francuzskeho

Certifikdt MSSR -Marketing NDV
Rok 1981 -2000

VVaK- TrebiSov- vedlca tediseku
2000- doteraz — riatlike Domov, n.o.

VEké KapuSany

od k979 — organizovanie kultirno —
spotenskych a cirkevnych podujati
a vykonanie socialno — cladhinej
ginnosti v rdmcei- Gréckokatolickej cirkvi

Rok : 1996-2000

sprostredkovigko — podnikginnos’
manzZel eféh Osz — dekan Gréckokat.

cirkvi

dcéry — Katarina, Méaria, Znaa
slovengiyyk , ma’arsky jazyk ,

franclzsky jazyk

Domov , n.o. Rk& KapuSany

Neziskova argacia poskytujica
vSeobecne prospesné sluzby
14.12.2001

O8¥85/2001 - NO
31257844
Ing. Oszolt@tarina

079 01 ¥e KapuSany

POH. 58/102

056 / 6383385

0905 / 870289

056 /6383385
katarinaoszova@domovno.sk
www,domovno.sk



Vizia , hodnoty a poslanie organizacie
Vizia

Cielom je dosiahntiempatickym a milym pristupom, speéimu pracoufudskymi, odbornymi a komplexnymi sociélnymi,
opatrovatéskymi sluzbami piné uspokojenie potrieb a poziaglayrijimatdov socialnych sluzieb a ich blizkych, zigka
uznanie zo stasnym dosiahnutim spokojnosti zamestnancov.

HODNOTY , V KTORE VERIME

*  Verime , Ze kazdylovek bez oliadu na svoj hendicap a postih telesny alebo menf@mynima:ny
a jedingny. Ma hodnotu a zaslizi si p&mé prijatie a zaobchadzanie bezlatu na svoje
znevyhodnenie .

*  Verime , Ze naSou povinnimsi a kazdodennou pracou je vytwdeaskrafovat prostredie , v ktorom
budud vznika kvalitné socialne sluzby ako odpdvea potrebyudi odkédzanych na pomoc inych .

*  Verime , Zze prvoradou Ulohou poskytovanych slufgeboiadiova’ potreby klientov, stimulova
a pomahapri prekonavani telesnych bariér a zabézpgdstojny zivot klientov .

* Verime, Ze prejavena dbvera nasich klientov a@wiéh praca nasSich zamestnancov patri k
najdolezitejSim hodnotam organizacie , ktorymi sganizacia riadi a stavia na nich.
POSLANIE

NaSim poslanim je zabezfie dbstojné a plnohodnotné prezitie prijinfate socialnej sluzby a ich staroby v naSom
zariadeni, praco¥ana zdokonkovani a najdeni vhodnej cesty pri uspokojovaniipbtklientov a zaobstarani bezpého
domova.

PRINCIPY , KTORYMI SA RIADIME

*  Eurépska chartéudskych prav

*  Eticky kédex Domova, n.o.

*  Zodpovednosa transparentnés
e Firemna kultira v Domove, n. o.

Organy neziskovej organizacie

Organmi organizécie v zmysle 8 18 zakér213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach poskgioh vSeobecne prospesné
sluzby v zneni neskorsSich predpisov su:

° spravna rada
° dozornéa rada
° riadite’

Spravna rada

Spravna rada je najvy3sim organom Domova , nzmysle StatGtu rozhoduje o konani v mene orgargzaci
Predsedkya :

Valéria Rapéova

Clenovia :
Ing. Agnesa Simonova
Mgr. Peter Petrikan

Riaditel’ — Statutarny organ
Riaditd’ je Statutarny organ, ktory riadinnog” Domova , n.o. a kona v jej mene v rozsahu jemuemgeh pravomoci v
Statate .

Riaditel : Ing. Katarina Oszova

Dozorna rada :

Dozorna rada je kontrolnym organom, ktorej pOsobeairiadi ustanoveniami Statitu Domova , n.o.zal@zena z troch
¢lenov.

Dozornarada :

Ing. Tibor Dzuro <len

Katarina MatiSinové ¢len

Ing. Peter Simon é&len

Clenovia spravnej rady , dozornej rady robia svejcp pre organizaciu bez naroku na firainodmenu ¢o je zakotvené aj
v stanovach organizacie.



O zariadeni

Domov , n.o. bol zaloZzenytid 14.12.2001 pda zakona NRS® 213/1997 Z.z. v zneni neskorSich predpisov sshegiana
pod registranym &islom OVV/35/2001 — NO na Krajskom Urade v KoSitiadPoskytovanie socialnych sluzieb v Zariadeni
pre seniorov Zmla v roku 2004 na zéklade uznesenia MZ Mestk& &apuSany.103 / 2003 vo VEkych KapuSanoch na
sidl. P.O.H 58/102 , kde doteraz pdsobi.

Ucelom neziskovej organizaciefAlej len organizacia / je poskytovanie vieobecosgesnych sluZieb v stlade so zakonom
&. 448/2008 Z.z. o socialnej pomoci v zneni neskbrpredpisov najma :

° socialnych sluzieb

° starostlivos pre olganov

° socialna prevencia a socialne poradenstvo

° humanitna starostlivis

° poskytovanie komplexnych sluzieb pre klientowesbou , tyZdennou a cel@rmou
° poskytovanie pomoci na zabe#paie nevyhnutnych Zivotnych ukonov

Predmet¢innosti organizacie

Predmetomginnosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na méSenepriaznivej socialnej situacie z dovodazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotrgthou alebo z dévodu disenia déchodkového veku. Domov , n.o. v
Zariadeni pre seniorov poskytuje socialnu sluzbdia@ 35 zakona. 448/2008 Z.z v zneni neskorSich predpisov - &gjic
osobe, ktora dagila déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inegkgg osoby a jej stugieodkazanosti je najmenej IV
pod’a prilohy¢.3, alebo - fyzickej osobe, ktora dsila déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzbigmto zariadeni
potrebuje z inych vaznych dévodov.

Starostlivo$ klientom sa poskytuje celatoe. Klienti st prijimani na zaklade pravoplatnébshodnutia o odkazanosti na
poskytovanie socialnej sluzby . Pri prijati je Bhtom uzatvorena zmluva o poskytovani socialngjtsf, kde je dohodnuta
doba poskytovania socialnej sluzby, vyska riespuhrady klienta za poskytovanu sluzbu, pripadiai§ie sluzby, ktoré su
individualne na zaklade poziadavky klienta .

Sluzby zariadenia s8enia na:

a) odborn&innosti
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia

b) obsluzné&innosti
- ubytovanie
- stravovanie - upratovanie

c) d’alSie¢innosti
- Uschova cennych veci
- zaujmov&innog

V rdmci zabezp¥eniacinnosti v Zariadeni pre seniorov odborny persopdkladal za dblezitl Glohu udrziavanie fyzickych
a psychickych schopnosti a vytvaranie vhodnychnosti a priestoru na sebarealizaciu prijifatesluzieb. Zabezgenie
starostlivosti aj v roku 2017 prebiehalo indivithydn rozvojovym planom jednotlivych prijimdiv, ktoré realizovali
opatrovatelia s usmernenim hlavnej sestry a cejddocidlneho Useku zariadenia. Pribudanim zvgSenip@tu
prijimatd’ov sluzby stupom V. a VI. odkazanosti sa individualna pracameela na aktivity podporu samostatnosti a
sebesténosti, na skvalitnenie GUrovne paméte a mysleniarozaoj jemnej a hrubej motoriky. Pri socialnejateii boli
vyuzZivané skupinové a individualne formy praceptiovanim ich povahy problému alebo potrieb kliei@gierali sme
sa 0 osvetkné metddy socialnej prace (pozorovanie, prikigéyingy, povzbudzovanie, rozhovorygemie a pod.).

Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sligb

Zariadenie je situované v centre mestdRéeKapuSany slahkou dostupn@eu zaujemcom o prijimatev socialnych
sluzieb a SirSej komunite. K arealu zariadeniai @gtoddychova exteriérova zéna so zahradnymickami a s altdnkom ,

v prostredi parkového typu obklopené so #elea kvetmi , ktoré slizia najma pre relaxaciwwzne oddychové aktivity.
Budova zariadenia je stavba panelového typu s trpodlaziami a s bezbariérovym vstupmi a zab&apien pohybu medzi
poschodiami pomocou tghov. Vnutorné disposmé rieSenie budov tvoria jednoldzkové , dvojlozkowé trojlozkové
ubytovacie bunky s prisluSenstvom. V prizemnyclegtaroch budov a v suteréne budovy sU umiestnemégzkovo
technické miestnosti spojené s administrativiimmos’'ou organizacie, stravovacie prevadzky,vydajne gtrav&oviia so
suSiafiou, spol@éenské miestnosti , kaplnka , rehabdité stredisko a’alSie priestory sliziace pre poskytovanie sluzieb
prijimatd'om. Prijimatelia socialnej sluzby maju mozticzariadi’ si izbové priestory vlastnym nabytkom. Celkové
vybavenie interiéru sme sa snazili jednoduchoppssbi’ k domacemu prostrediu tak aby to klienti vninkédidne.



BudovaZariadenia pre seniorov je vybavena :

- bezbariérovym vstupom — zvislymtighom

- schodiskovym v§lahom na prepravu imobilnych klientov a vik@rov

- regenerénym strediskom s mozntmu vyuZzitia réznych lisebnych terapif
- spolainym jedalnou s vybavenym samoobsluznymi strojmi

- spola&enskym miestom na spdélwe posedenie

- vlastnou kaplnkou na uspokojenie duchovnych pbitri

- oddychovym arealom s mozitesl realizovania piknikov

- organizacia vlastni 9 miestne auto

V ramci dosiahnutia procesu sku@itania v prevadzkovych podmienkach poskytovanydizieh sme sa nizkeho
rozpaitu snazili v roku 2017 zlepSenie vybavenostiadenia a vyfadavali efektivne a vhodné rieSenie stavebnejvypra
zariadenia nakixo budova nebola postavena n&lina ktory slUzi. Zrealizovali sme  opravné pracinteriérovych
priestoroch a izieb klientov . Bolo prevedenélavanie v jednotlivych Usekoch zariadenia. Opravabaova suSiarne a
pr&ovne. Vymenili sa zastaralé osvetlenia v interiirbcdovy .  N&aS plan do budicna je v pokrani v debarizacii,
pracovd na vylepSenie vytvorenia prevadzkovych podmieraido aj estetizacii zariadenia v prospech nasithézanych
prijimatd’ov sluZzieb .

Potet a Struktura klientov v roku 2017 :

Kapacita zariadenia: 40
Patet klientov: 40

Podr’a pohlavia prijimatelov :
Muzi: 12
Zeny: 28

Podra vekovej skladby prijimate’ov:
Od 63 do 74 rokov: - 13 prijimatelia
Od 75 do 79 rokov: - 4 prijimatelia
Od 80 do 89 rokov: - 17 prijimatelia
Nad 90a viac rokov: - 6 prijimatelia

Podra stupiia odkazanosti:

[ AV A 1 prijimale
AVAES A 19 prijimatev
VISt e, 20 prijimatev

V roku 2017 do zariadenia 4 prijimibe z toho 2 Zien a 2 muzov. Zomreli 4 prijimateidpho 1 Zien a 3 muzov.

Opatrovatel’ska starostlivog’ v ZPS zabezpéuije :

- 0 udrZiavanie a podporovanie optimalneho soci@nahzdravotného stavu , uspokojenie telesnych chpskych a
duchovnych potrieb
- komplexné opatrovaiteka starostlivasv sulade s etickym kddexom Domova , n.o. a prayaijimatd’ov

- podpora prijimatéa a jeho rodiny, zapajanie do procesu opatrovania

Prijimatdéom sociédlnych sluzieb sa poskytovala 24-hodinowpatrovatéska starostlivas Pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej fyzickej osoby zabezfmwal odborny personal a vypomocny pracovnici nkib pracu koordinovala hlavna
sestra. Opatrovaiska starostlivas sa realizovala pda stupia odkazanosti na socialnu sluzbu a individualneebgyt
prijimatd’ov. Vykony oSetrovatfiskej starostlivosti boli realizované v naSom zagrddprostrednictvom ADOS a cestou
praktického lekara. ZhorSeny zdravotny stav prijeie socialnej sluzby sluzbukonajici persondl teliefonkonzultoval s
obvodnym lekarom, pripadne s lekarom Specialisttori,kozhodli od’alSom postupe, resp. dopdituprijimatela socialnej
sluzby na odborné lekarske vySetretiihospitalizaciu. V priebehu poobednych,enfich sluzieb a ps vikendov sme
rieSili zhorSeny zdravotny stav prijiméite cestou pohotovosti alebo privolanim RZP. V r@Rid7 boli predkovani proti
chripke a zapalulpic vSetkych prijimat®v socialnej sluzby. Kazdy prijimdteociélnej sluzby mal zavedend dokumentaciu
opatrovatéskych planov, dekurzy a dokumentéaciu o vysadzoagmblohovani, pripadne o prijme a vydaji tekufn.praci
vyuzivame koncept bazalnej stimulacidalej BS), ktorym sa snazime zastawlebo zmierni rozvoj zdravotného
postihnutia a skvalitii Zivot prijimatdov socialnej sluzby v naSom zariadeni, hlavne jinpate’ov s vySSim stujpom
odkazanosti.

Chceme, aby kazdy prezity iley domove sa stal zmysluplnejSim, uzitejSim, aby sa naSi prijimatelia vedeli tezi



kazdodennych maikosti . Tato Glohu sa snaZi kaZdyndsgiiat na$ domov. TieZ je to starostlivp&torou sa snazi personal
sprijemnt’ vSedné dni naSich prijimdtv aktivitami rdzneho charakteru:

- zZaujmové&sinnosti [l

- duchovné aktivity]

- kultarno — spoldenské&innosti

- rehabilit&né terapia |

- pracovné aktivity |

- zdbavné programy

Politika kvality - personalne obsadenie zamestnancov

Vedenie organizacie Domova, n.o.l'®é KapuSany si uvedomuje svoju zodpovedrmzskvalitu poskytovanych socialnych
sluzieb. Cigom je vytvard motivainé prostredie pre zamestnancov podporou vzdelavpositiovanim ich odbornosti a
kompetencii, vytvaranim prijemného pracovného pedsi s reSpektom zasad beapesti a ochrany zdravia pri praci (
telesného aj duSevného ), otvorenou komunikaciumavou spolupracou.

Realizaciu stanovenych ¢mv v oblastifudskych zdrojov prinaSaju rdzne problémy s peiibym obsadenim o
jednotlivych vdnych profesiach v zariadeni . O n&rd pracu v ramci starostlivosti s prijimit@ socidlnych sluzieb
uchadzai o zamestnanie zaujem nemajd . Prichadzajd k ratdPSVaSR ludia ktori maju zakladne vzdelanie a skupina
tych opatrovatéov ktori ziskali certifikat cez UPSVa R ale nesgliialifikainé podmienky vyplyvajice zo zékona o
socialnych sluzbach st bez stredoskolského vzidelde kriticky nedostatok kvalifikovanej pracovraly. V ramci
socialnych sluzieb na trhu prace je situacia rokaem horSia. Z odborného a fikagho Wadiska zabezpaje
percentualny pget zamestnancov niti nas personalistiku tria$inulovanymi funkciami a vypomocnymi silamitpk
vypomahaja sluzbukonajicemu opatroVaté pri zabezpéeni starostlivosti o prijimafev socialnych sluzte Uctovni
agendu a personalistiku ndm zabeé#peexternd odborna firma Band Kine.r.o. z Michaloviec.

Udrzbarske prace nam vykonavali na zéklade objégngodnikatéské firmy z okolia. Odstranenie kazdodennych dava
bezplatne nam zabezfda firma Progress s.r.0 . v ramci sponzorstvaobivdne na zaklade bez finamej odmeny nam
zabezpéila vypomoc v kancelarii riadifa a na opatrovafskom Useku Predsedig spravnej rady Domova n.o. na
zéklade zmluvy o dobrovoictve . MPSVaR SR s novelizaciou zakona o sopiéil sluzbach v platnom zneni sa zmenil
podmienky poskytnutia dotacie na zabegmee socialnych sluzieb ptal stupia odkazanosti prijimata socialnych sluzieb
ZvySena Statna dotacia v rozgo organizacie  odzrkhde len v roku 2019 . Organizacia k tejto peomatike
pristupuje zodpovedne &dua rieSenie na dlhodob( stratégiu nisiaie kvalifikainych podmienok personalu. Forméalne
sa pripravovalo organizovanie naplnenia podnkekeality a Standardov najma vypracovanim pisochngostupov,
pravidiel a podmienok v rdmci jednotného pristuftSzha zaklade schvalenej metodiky Implementacienpebk kvality
do praxe poskytovatev socialnych sluzieb. Znamenalo to vypracovamiernych predpisov a dokumentacie zariadenia a
ich aplikacia v praxi. V zariadeni priebezne petlailo aj interné vzdelavanie s formou réznych odfcht edukanych
prednasok a seminarov ako prednaska o sposobilgiavne kony, ako praceva individualnymi planmi,zamestnanci v
priamom kontakte s klientmi boli preSkoleni na téopatrovatéstva v zariadeni,starostlivosti o klienta, dodraizia
zakladnych'udskych prav a slobéd. Nadviazali sme odborndlugpacu s Mediran s.r.o. / Europska vzdelavagentira /
s vedenim Ing . Sulirovou odbornou poradky a naSimi zamestnancami na spelopripravu vytvorenie podmienok
kvality v zariadeni . S usmernenim Ing . Swi§ sa vypracovali proceduralne smernice a krizaahazersky plan
prijimatd’a socialnej sluzby s ktorym zamestnanci boli oldozeni. S &lom prevencie vyhorenisamestnancov zariadenia
sme aj v roku 2017 uskutibovali intern superviziu.

V ramci vzdelavania zamestnancov sa #astnili réznych prednasok a odbornych seminarowi uz v Zariadeni, alebo
mimo neho:

- Prva pomoc /Bc. Szakszon beapestny technik /

- Prva pomoc pri trazoch klientov v zariadeniactidaych sluzieb /Mgr. Potockd ADOS /
- Starostlivog s demenciou / MUDr. Stofkova psychiater /

- Eticky kddex pracovnikov / Bc. Bar&ikova ObsSitnikova veduca soc. Useku /

- Zakladné principy a techniky bazalnej stimulatig. Szabova hlavna sestra /

- Efektivna komunikécia / p.Rafva — Predsedddta spravnej rady /

- VSeobecné lradiska pri umierani klienta /p. Szabova hlavnaradst

- Prevencia dehydratacie u staryicidi / Mgr. Potocka ADOS /

- Rizika padov u seniorov / Ing. Sulirova Medirancs./

- Opatrovatéska starostlivasu prijimatéov socialnych sluzieb / p. Szabova hlavna sestra /
- Novela zakona o socialnych sluzbach od 1.1.20M8r/ Lydia Brichtova PhD. /



Seminare boli zamerané na zlepSenie kvality poskytej opatrovatiskej starostlivosti prijimatem socialnej sluzby v
nasom zariadeni. Jedna opatrofledepokr&ovala v Stidiu na Vysokej Skole Svatej Alzbety adfpSetrovatéstvo “ Zo
stranyd’alSich zamestnancov o zvySeni kvalifikacie aoodého rastu , vzdelavania sa zaujem neprejaSite si vedomi
toho, Ze vzdelanie a prax sa musia vzajomndidbppreto sme aj v roku 2016 vytvarali podmienky prex (tastnikov
opatrovatéského kurzu, ktori sa pod odbornym vedeskiisenych zamestnancotiliisvoje teoretické vedomosti aplikot/a

v praxi, priamo v kontakte s prijimdtem socialnych sluZieb. Nzlej sme spolupracovali s UPSVaR v Michalovciach ,
realizovali sme projekty s finanym prispevkom na akti¢ad ¢innog” formou dobrovénickej sluzby poth § 52a zakon&
5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni m&kopredpisov, vytvorili sme podmienky pre vykeadie absolventskej
praxe a dobrovmickej¢innosti a podmienky pre pracoviiinnos’ obkanov v hmotnej nidzi.

Spolupraca s UPSVaR bola pre nas mimoriadne prodpefthadzi o zamestnanie plnenim svojich dohodnutych
povinnosti pomahali kni@vym zamestnancom zariadenia pri vykone ich opatdiskych¢innosti.

Vedenie organizacie si vazi pracu kazdého zamestnadobrovinikov ad’alSich os6b ktori sa podi&l v naSefinnosti
a pomahaji v Domove n.o., v zabesgd starostlivosti prijimatev socialnych sluzieb . Bakovanie patri za dihotod
&innog’ v prospech zariadenia Ing. Katariny Oszovej atua p. Eriky Szabovej hlavnej sestry ktoréf8itiv60. vyrasie
jubilea .

il

T

Dakujeme Vam za pracu , ktor odvadzate , za ob&tor( prindSate , za energiu , ktor( vydavaiestarostlivosti

vSetkych z nés , za laskavu opateru chorychéasSi ktorym dé ¢o dei prinaSate iskierku nadeje , ze su potrebni ,iatze
ma niekto rad , Vam vyjadrujeme svoju Uctu.

NaSi prijimatelia socialnych sluzieb a ich pribuzaamestnanci, predstavitelia z Mestského Uradu’ké/&apusany a
Spravna rada Domova, n.o. .

Personalne obsadenie zamestnancov
Domov, n.o. - 2017

° Riadite 1
° Hlavna sestra - zastupca riadige 1
° Vedlca soc. Useku 1
Ekonomka 1
° Asistent hlavnej sestry 1
° Opatrovatéka 4
° Hlavna kuchérka 1
° Kucharka 1
° Upratova@ka — préka 2
Technik 1
Spolu : 17
Predsedkiya spravnej rady - na zaklade zmluvy o dobtoictve
vykonavanie administrativnych tkonov a opatroksitejcinnosti : 1
Dobrovdnici cez UPSVaR Michalovce : 20

(v priebehu celého roka)

Absolventi na gely vykonavania absolventskej praxe

cez UPSVaR Michalovce : 6
Obtania poberajici davku hmotnej nidzi cez UPSVaR : 5

Absolventi opatrovatské kurzu 16



Organiz#&na Struktlra

RIADITEL
ZASTUPCA RIADITELA VEDUCA SOCIALNEHO USEKU PREDSEDKYNA SPRANEJ
HLAVNA SESTRA VEDUCA KUCHNE RADY
OPATROVATELKY UPRATOVACKY KUCHARKY DOBROVOLNICI

UPSVaR

Za Uéelom skvalitnenia poskytovanych socialnych sluziebblasti Pudskych zdrojov budu priority a ciele zariadenia v
nasledujicom obdobi zamerané nasledovne:

- dodrziavd maximalny péet prijimatdéov socialnej sluzby na zamestnanca a dodrZieniaiméalny %-ny podiel odbornych
zamestnancov na celkovomgb® zamestnancov v zmysle zak@n@48/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéach v platnoenzn
ako plnenie personalnych podmienok kvality poskstoxch sluzieb,

- zabezpé&t pre odborny persondlalSie vzdelavanie, ktoré bude smerbkaiplatiovaniu novych trendov a postupov pri
poskytovani socialnych sluzieb, v ramci osvojemniaosych metdd socialnej prace

- vytvara’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamesbv,

- zabezp&ova' (ikag’ na pravidelnych Skoleniach a seminaroch v sulaldiglne sa meniacou legislativou,

- podporovd Stadium z radov vlastnych zamestnancov a é&aa ich odborny rast

Prehrad realizovanych aktivit

Domov, n.o. okrem zakladnych ipaesti ramci socialnych sluzieb zabeage ponuku réznej formyinnosti
,kultdrno — zaujmové aktivity , rehabiltiaé terapie , duchovné aktivity , pohybové a vychasé aktivity, poznavacie
zajazdy, charitativn&innos’, ochrana Zivotného prostredia a moznasasti na kultirno — spotenskych podujatiach
organizovanych Mestom Vké KapuSany a roznymi institdciami regionu Pouz#tidledzibodrozia. Cimm ZPS v ramci
kultdrno-zaujmovejéinnosti bolo umozni naSim prijimatéom socialnych sluzieb #ipoda individualnych moznosti
plnohodnotnym spdsobom Zivota. Kultirno-zaujmawdnos’ bola zabezpmvana s ofadom na vek, zdravotny stav,
postihnutie, potreby a zAaujmy klientov sldem nagiia a organizovéich valny ¢as.V roku 2017 sme v spolupraci s
vedenim detskych , zakladnych , strednych &kdetského domova z mestalké& KapuSany zabezgig kultdrno-
spolaienské programy z kalendarnych prilezitostigsoroka . Spestrili sme Zzivot v zariadeni sStéwami divadelného
predstavenia z hercami preSovského divadla .




Nechybalo ani blahozelanie k zivotnému wtov ZPS spoldhym slavnostnym posedenim. Pokladame za délezité
obsahovo naplti pobyt v zariadeni tak, aby sa zachovalo nadSereezivot, ktoré vedie k produktivite, zdraviu a k
dlhovekosti . Zaviedli sme programy do kazdodennétiota a chceme ukéaza Ze Zivot v starobe méze thigvalitny aj pre
&loveka zijuceho v Zariadeni pre seniorov .

NajoblibenejSowinnog’ou nasich prijimat®v socialnej sluzby je starostlivds duchovnu stranku ich vlastného Zivota a
uspokojenia duchovnej potreby. V zariadeni jedare kaplnka, v ktorej sa konaju pravidelné nabskienbrady a sviatosti
naSim obyvatéom s reSpektovanim vierovyznania katolickeho, grkatolickeho , reformovaného a evanjelického .
Obyvatelia okrem toho maju moZmosa zwastni’ na nediajSiu liturgiu v gréckokatolickom kostole vo Kkgch
KapuSanoch . Organizacia giadzaujmu zabezgeje aj prepravu a doprovod obyvide na liturgiu . V zariadeni
reSpektujeme pravo na slobodu vierovyznania .

Harmonogram aktivit za sledované obdobie
V priebehu roka 2017 sa v zariadeni uskniib nasledovné aktivity a akcie:
5.01.2017 Traja krali v zariadeni

13.01.2017 Pudingové popoludnie
27.01.2017 Prednéaska ,, Zdravi zivotny Styl ,,

[102.02.2017 Hudobna FaSiangovéa zabava

[1 14.02.2017 Valentinske posedenie

[124.02.2017 Prednaska , " Diabetes melitus”

7108.03.2017 Oslava MDZ

13.03.2017 Divadelné predstavenie v ZPS / Pregodsiadlo /

[] 21.03.2017 Prednaska "Civilia@ choroby a zdravé stravovanie"
1 29.03.2017 Vystupenie deti z Detského domova laerikkKapuSany
[J 07.04.201 Titate'sky maratén

[1 13.04.2017 MEovanie vékonainych kraslic

[1 14.04.2017 VEkonoiny pochod v ZPS aredl

[117.04.2017 Spotma &ag’ na vékonainej om3e v Gréckokatolickom kostolelV&apuSany
[101.05.2017 Majéles v ZPS

[108.05.2017 Oslavaind matiek

[] 22.05.2017 Kultarne vystupenie Zziakov z hudoldhkejy V. KapuSany



[111.06.2017 Divadelné predstavenie deti zo zakjatkody Vel'. KapuSany

[119.06.2017 Letna opeklea

[J 22. 06.2017 Navsteva galérii Capa vd'leh Kapusanoch

1 29.06.2017 Premietanie filmu v spol. miestnosti

[1 04.07.2017 Vychadzka do prirody - Latorica

[0 13.07.2017 Letna "dgovacka" alebo ako nam klobasky zawadi (opekanie a grilovanie v areali)
[121.07.2017 Vylet Sirava a okolie

[1 07.08. 2017 Sportovy dena dvore

[121.08.2017 Navsteva Hvezdarne a mizea v Michalofici

[126.08.2017 Navsteva Yo kapuSianskeho hudobného festivalu

[18.09.2017 Prednéaska " Diabetes melitus
[J 12.09.2017 Unia nevidiacich z VieKapusany - edukécia a prezentacia pomécok pkevoapostihnutych

18..9.2017 Navsteva gazdovského dvorkk¥d&raskovce

28.9.2017 Karaoke party
1.10.2017 Slavnostna oslava : Ucta k starsim

06.10.2017 Vystupenie spevokolu z klubu déchodéetké KapuSany
16.10.2017 Vystupenie Studentov GymnazidkéeKapuSany
27.10.2017 Divadelné predstavenie z PreSovskélamlidi v ZPS
31.10.2014 Spolma navsteva mestského cintorina a palenig€akie
[J11.11.2017 Bag’ na maliarskej vystave tvorby p. Perhacsa
[123.11.2017 Navsteva p. Johnsona predst. evakgbb charitativneho zdruzenia z Holandska
[124.11.2017 Alzbetinska - Katarinska zabava
[108.12.2017 Aj k nam priSiel Mikulas
[111.12.2017 Vianiny kultarny program deti detského domova Lienka
[115.12.2017 Vianiny program Ziakov zakladnej Skoly

18.12.2017 Vianiny koncert KS Véké KapuSany

21.12.2017 Vianiné koledy — klub déchodcov VeKapuSany

29.12.2017 Predsilvestrovska zabava



Rehabilitaéné a rekondiéné sluzby

Organizacia prevadzkuje vlastné regetieéaa rekondiné stredisko s mozngsu vyuzitia réznych terapii . Technologicka
a pristrojova vybavendsstrediska ponika bezg®l rehabilitaciu aj pre imobilnych prijimditev socialnej sluzby s
réznymi telesnymi postihmi. Terapie s prirodzenévpriné pre vSetky vekové kategorie, upej zdravie, odstiauju
chorobné stavy fyzické a psychické, pravidelnymZzpeanim ligia a predlzujd’udsky Zivot. Poskytujeme rehabiliteé
sluzby masézou lavovymi katmai a manualnou lymfodrenazou .

Ostatné poskytované terapie v rehahitiam stredisku:

Ocean - podvodna masaz

Cascade - sedaci virivy kdpea dolné kotatiny

Coral - virivy kiipé& na horné kotatiny

Lie¢enie parafinom Bioterapia — dienie infr&ervenym svetlom
Infracervena sauna — tienie teplom

Solarium — ligenie svetlom

Lymfodrenaz - masaz lavovymi kaimmai

RaSelinové zabaly

Celotelova aromaterapeuticka masaz



Propagécia naSich sluzieb

Propagéacia naSich sluzieb ajdisdej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostretimim internetovej
strankywww.domovno.sk

DalSie internetové stranky, deklarujic nase aktivity
° http://www.kosice.regionet.sk

° http://www.osvetake.sk

° http://www.felvideki.netkey.hu

° http://www.karpatskanadacia.sk

° http://www.kontoorange.sk

Spolupraca s verejnogou a cirkvami:

° KN Kosice PhDr. Laura Dittel - riaditka

° KC MedzibodroZia a PouZia PhDr. Gabriela Zvolenskadite’ka
° MsKs V. Kapusany PhDr. Stefan Tévis - riatlite

° Gymnazium V. Kapu$any PhDr. Juditha Leckovaditéfika
° ZS s vyw. maf. V. Kapudany Mgr. Lydia Fazekas - riadke
° ZS s vyu. slov. V. Kapusany Mgr. Henrieta Betéva

° :SU V.KapuSany Mgr. Ingrid Téthova - riadite

° Evanjelicka cirkev Svetlana Kdimes

° Maltézsky Rytieri — Kornel Eshwig Hajts

° Sober Consulting s.r.o. - Branislav Sobinkovi

° Rimskokatolicka. cirkev 0. Mgr. Michal Susko - dek

° Gréckokat. cirkev 0. Barnabas Ivaniak

° Reformovana cirkev \[&é RaSkovce

Dobrovornicka ¢innost’ a absolventské prax

Cielom projektu s UPSVaR Michalovce realizovaného ukaiio rokov prostrednictvom dobrokmickej sluzby je zlep8i
a pomd¢ skvalitnt poskytovanie sociélnych sluzieb v naSom zariadéhteme podpafia udrzd pracovné navyky UoZ

nasho regionu a zapéjech do diania v zariadeni.

V neposlednom rade chceme zdérazmia$ ,.pilotny,, projekt s UPSVaR Michalovce zremlemy prostrednictvom
absolventskej praxe ktorym sme umoznili mladym &lestom strednych Skol ziskairité skdsenosti, pracovné navyky,

rezim, motivovd ich k samostatnosti, zodpovednosti, pozdvihnwthesidvery a sebavedomia.

NaSe paP’akovanie teda patri Eurépskemu socialnemu fondu bektorého by nebola mozna realizacia dobrovinickej

sluzby a absolventskej praxe.



Zaver

Prekonanétazkosti pre nas rozhodne nezmenilfw@omddc tym, ktori to potrebujd, ktori sa ocitli v nefmiavej socialnej
a zivotnej situdcii, tym ktori pre svoj zdravotrifis sa uz nedokazu postasamy o seba.

Taktiez sa nezmenila snaha a ochotaliteipocakavania tak samotnych klientov nasho zariaden@ akich rodinnych
prislusnikov.  Rovnako nam nechyba elan a vytrvalbs d’alSieho obdobia s diem udrziavé nalalej Urové
poskytovanych socialnych sluzieb v ZPS.

Udrza dobré vysledky a zabezfié d'alSi rast organizacie je Glohalabka. Mnohé z planov v ramci zavedenia kvality do
socialnych sluzieb sa nadm podarilo uskantt, avSak niektoré plany musia tbyosunuté odalSie ¢asové obdobie.
Udrziavanie Urovne poskytovania socialnych slufied naSich klientov, ich spokojnba zachovanie ich dostojnosti ako aj
spokojnog ich rodinnych prisluSnikov vSak dialej zostava naSou prioritou ajdasoch nepriazne podmienok na ich
dosiahnutie.

Sme atni kazdému , kto ndm v uplynulom roku pomohol pyilitani naSich cigov .

Vypracovala ¥ah Rapéova
predset&yspravnej rady



