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1. ZAKLADNE INFORMACIE O ORGANIZACII

Nazov: Sluzby pre seniorov, n. o.

Sidlo: P. Pazmana 49/3, 927 01 Sala

ICO: 45732566

DIC: 2022992917

IC DPH: SK2022992917

Datum vzniku: 08.03.2010

Pravna forma: Neziskova organizacia

Registracia: Register neziskovych organizacii vedeny Ministerstvom vnutra SR,

reg. ¢. VVS/NO-13/2010
Register  poskytovatefov  socialnych sluzieb, Cislo registracie
OSP/NO/211/2014

Obchodny nazov prevadzky: Senior Care Kaskady

Adresa prevadzky:  Kajal — Unovce &. 623, 925 92 Kajal

Bankové spojenie:  Slovenska sporitelfia, a. s., IBAN: SK2209000000000203278627
E-mail: info@seniorcare.sk

Telefén: +421 915731 374

Statutarny organ: Ing. Milan Halomi, MBA, riaditel

ZAKLADNA CHARAKTERISTIKA CINNOSTI

Neziskova organizacia je zalozena na poskytovanie socialnych sluzieb v zmysle z. €. 448/2008 Z.

z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, a to:

Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili ddchodkovy vek v zariadeniach:

e DSS

e Zariadenie pre seniorov

e Opatrovatelska sluzba

Sluzby pre seniorov, n. o. | P.Pazmana 49/3, 927 01Sala | 1€0: 45732566 | DIC: SK2022992917

@ +421 915 731 374 @ info@seniorcare.sk 0 www.seniorcare.sk




Senior Care

Kaskady

2. INFORMACIE O VYVOJI ORGANIZACIE

Vysledky organizacie Sluzby pre seniorov, n. o.:

VYNOSY (€) NAKLADY (€) VYSLEDOK HOSPODARENIA (€)

r. 2010 729,71 9.080,60 - 8.350,89

r. 2011 2,11 15.782,69 - 15.780,58

r. 2012 7.523,05 38.361,67 - 30.838,62

r. 2013 10,57 26628,76 - 26.618,19

r. 2014 156.333 246.974 - 95.683

r. 2015 202.567 296.034 - 93.476

r. 2016 491.389,41 502.721,76 -11.332,35

r. 2017 789.720,87 828.633,11 - 38.912,36

2.1. PREHIZAD NAKLADOV V ROKU 2017 V CLENENi PODLA DRUHU

Neziskova organizacia vedie oddelene naklady spojené so vSeobecne prospesnymi sluzbami
a naklady spojené s podnikatel'skou ¢innostou.

DRUH NAKLADU

r.2012 |r.2013 |r. 2014 r.2015 r.2016 r.2017

(€) (€) (€) (€) (€) (€)
SPOTREBA 223,68 |7,83 42.245 |51.693,00)124.757,88 198.960,49
MATERIALU
PREDANY TOVAR - - - - - -
SPOTREBA ENERGIE |- - 9.387 20.247,00/ 19.580,00 | 25.176,72
OPRAVY 38,57 - 670,00 |2.438,00 |6.217,39 |4.788,6
A UDRZOVANIE
CESTOVNE - - - - 59,90 133,94
NAKLADY NA - 107,88 |- 231,00 413,69 216,89
REPREZENTACIU
OSTATNE SLUZBY 20.293,82| 15276,40 | 33.767,00| 62.652,00| 76.559,37 | 153.838,77
MZDOVE NAKLADY 9.602,81 |14488,06 |10.396,00|56.059,00| 140.883,73 258.789,32
ZAKONNE SOC. 3.380,15 | 1579,45 |3.657,00 | 19.426,00(45.717,02 | 84.842,61
POISTENIE
ZAKONNE SOC. 460,76 |374,38 |669,00 [1.010,00 |2.281,70 |8.092,79
NAKLADY
DAN Z MOTOROVYCH [161,02 |65,60 157,00 (111,00 |111,00 163,4
VOZIDIEL
OSTATNE DANE 148,50 (341,50 |279,00 (107,00 |96,00 240,5
A POPLATKY
ZOSTATKOVA - - - - - 927,83
HOD.PRED.MAJET.
DARY - - - - - 100
ZMLUVNE POKUTY - - 30,00 2,00 5,00 973,6
ODPIS POHLADAVKY |- - - - 0,60 286,4
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TVROBA -
A ZUCT.OPRAV.POLOZ.

OSTATNE NAKLADY NA
HOSPODARSKU
CINNOST

MANKA A SKODY -

ODPISY DLHODOBEHO
MAJETKU

76.880,00

77.578,00

80.579,00

85.826,30

PREDANE CENNE -
PAPIERE

UROKY 1.566,19

1915,46

4.040,00

1.870,00

1.857,31

1.890,21

KURZOVE STRATY

OSTATNE FINANCNE |2.486,17

NAKLADY

2580,08

3.100,00

2.611,00

3.262,97

2.482,68

SPLATNA DAN -
Z PRIJIMOV BEZNEJ
CINNOSTI

2.2. PREHLAD VYNOSOV V ROKU 2017 V CLENENi PODLA ZDROJOV

Neziskova organizacia vedie oddelene vynosy spojené so vSeobecne prospesnymi sluzbami
a vynosy spojené s podnikatel'skou €innostou.

DRUH VYNOSU r. 2012

(€)

r. 2013
(€)

r. 2014
(€)

r. 2015
(€)

r. 2016
(€)

r. 2017
(€)

TRZ@Y Z PREDAJA
SLUZIEB

14.369,00 | 81

.754,00

267.738,96

447.529,45

ZMENA STAVU -
NEDOKONC.
VYROBY

TRZBY Z PRED. -
DLHOD.MAJET.

OSTATNE VYNOSY |-
Z HOSPODARSKEJ
CINNOSTI

258,00

111,00

32,12

4.841,97

TRZBY Z PREDAJA CP

UROKY 7,77

107,00

5,71

1,04

PRIJATE DARY -

3.000,00

17.100,00

559

KURZOVE ZISKY -

DOTACIE

71.962,00

103.495,00

222.616,03

329.497,75

OSTATNE FINANCNE
VYNOSY

7.515,28
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2.3. STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

Kaskady

AKTIVA (€) PASIVA (€)

DLHODOBY ZAKLADNE IMANIE |500,00

NEHMOTNY MAJETOK

DLHODOBY HMOTNY |2.415.559,03 KAPITALOVE -

MAJETOK FONDY A FONDY
ZO ZISKU

FINANCNY MAJETOK | 12.698,61 VYSLEDOK HOSP. |-281.045,21
MIN. ROKOV

NEOBEZNY MAJETOK |2.415.559,03 VYSLEDOK HOSP. |-38.912,24
UCT. OBDOBIA

PENAZNE 8.086,39 VLASTNY KAPITAL |- 319.457,57

PROSTRIEDKY

POHLADAVKY 3.332,33 DLHODOBY CUDZI |669.027,71
KAPITAL

ZASOBY 25,86 KRATKOD. CUDZI |282.884,97
KAPITAL A
REZERVY

OBEZNY MAJETOK 16.056,80 CUDZI KAPITAL 951.912,68

CASOVE ROZLISENIE 749,53 CASOVE 1.799.910,25
ROZLISENIE

AKTIVA CELKOM 2.432.365,36 PASIVA CELKOM [2.432.365,36

V neziskovej organizacii Sluzby pre seniorov, n. 0. k 31.12.2017 su stale aktiva kryté vlastnym

imanim a dlhodobymi cudzimi zdrojmi.

MAJETKOVE POMERY

MAJETOK SPOLU 2.432.365,36 (€
NEOBEZNY MAJETOK 2.415.559,03 (€
OBEZNY MAJETOK 16.056,80 (€
OSTATNE AKTIVA 749,53 (€
3.1. NEOBEZNY MAJETOK
DLHODOBY NEHMOTNY MAJETOK
OBSTARAVACIA | OPRAVKY | ZOSTATKOVA
CENA HODNOTA (€)

(€) (€)

| SOFTWARE
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DLHODOBY HMOTNY MAJETOK

OBSTARAVACIA | OPRAVKY |ZOSTATKOVA
CENA (€) (€) HODNOTA (€)

OBST.DLHODOB.HM. |2.564.227,63 256.426,00 | 2.307.801,63
STAVBA - BUDOVA
PLOT A ZAMKOVA 78.200,00 26.068,60 |52.131,40
DLAZBA
SAMOSTATNE
HNUTELNE VECI

13.596,32 9.067,40 [4.528,92
SUBOR NABYTKU

] 16.465,68 5.491,00 [10.974,48

TRANSFORMATOR
LOZKA S 32.000,00 8.336,60 |23.663,40
PRISLUSENSTVOM

2.095,00 2.095,00 |0
SERVER
DOPRAVNE 2.887,30 60,20 2.827,10
PROSTRIEDKY
CITROEN BERLINGO
KOMUNIKACNY 11.970,50 2.494.00 |9.476,50
SYSTEM MEDICALL

4.750,00 594,00 4.156,00
SCHODOLEZ

3.2. OBEZNY MAJETOK

ZASOBY

NEDOKONCENA VYROBA A -
POLOTOVARY

KRATKODOBE POHLADAVKY

BRUTTO (€) |OPRAVNA I?OL(?ZKA NETTO (€)
K POHLADAVKAM (€)

POHLADAVKY Z OBCHODNEHO {589,95 - 589,95
STYKU
DANOVE POHLADAVKY 0,98 - 0,98

FINANCNE UCTY

PENIAZE 8.086,39 (€)
UCTY V BANKACH | 4.612,22 (€)
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3.3. OSTATNE AKTIVA

NAKLADY BUDUCICH 719,53 (€)
OBDOBI

PRIJMY BUDUCICH OBDOBI |30 (€)

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU

(€)

VLASTNE IMANIE

(€)

VLASTNE IMANIE - 319.457,57
ZAVAZKY 951.912,68
OSTATNE PASIVA 1.799.910,25
ZAKLADNE IMANIE 500,00
KAPITALOVE FONDY -

FONDY ZO ZISKU -
VYSLEDOK HOSPODARENIA MINULYCH - 281.045,21
ROKOV

VYSLEDOK HOSPODARENIA ZA UCTOVNE |- 38.912,36
OBDOBIE

ZAVAZKY

REZERVY 15.806,78
DLHODOBE ZAVAZKY 669.027,71
KRATKODOBE ZAVAZKY 267.078,19
BEZNE BANKOVE UVERY -

OSTATNE PASIVA -

CASOVE ROZLISENIE (€)

CASOVE ROZLISENIE 1.799.910,25

Kaskady
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4. PREHLAD CINNOSTIi VYKONAVANYCH V ROKU 2017

Neziskova organizacia vznikla v roku 2010 a svoj hlavny predmet €innosti zaala vykonavat od

zadiatku decembra 2014.

Stavba Zariadenia socialnych sluzieb Kajal bola spolufinancovana prostriedkami eurdpskych
fondov a Slovenskej republiky, vramci opatrenia 2.1 ,Infrastruktdra socialnych sluzieb,
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately”, NFP22120120254. Neziskova organizacia si aj

tymto spésobom dovoluje podakovat za poskytnutie podpory.

V roku 2017 vykonavala neziskova organizacia nasledovné aktivity.

AKTIVITY ZAMERANE NA KLIENTOV:

¢ Ubytovanie je zabezpecené v 24 jednopostelovych a 28 dvojpostelovych izbach s vlastnym
socialnym zariadenim a balkénom. Kazda izba je vybavena elektricky polohovatelnou

postelou, Specialnym noénym stolikom, skrifiou, komodou, stolikom, stoli¢kou.

e Podla individualnych poziadaviek zabezpe€ujeme klientom racionalnu, ako aj Specialnu
diétnu stravu 5-6 x denne, Strava je zabezpe€ovana dovozom Cerstvej stravy 2 az 3 x
denne od externého dodavatela. Zabezpecleny je aj celodenny pitny rezim.
Samozrejmostou je pomoc klientom pri podavani stravy a trpezliva obsluha a podavanie

stravy leZiacim klientom.

¢ Klientom poskytujeme upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba Satstva. Upratovanie sa
vykonava denne, presne podla schvaleného dezinfekéného a sanitaného programu

vySkolenymi zamestnancami.

e Zdravotnicku a oSetrovatelsku starostlivost denne zabezpecluje interny zdravotnicky
personal, zmluvny vSeobecny lekar minimalne v tyzdnovych intervaloch, lekari Specialisti a
ADOS na dennej baze.

o Komplexnu 24-hodinovu opatrovatelski starostlivost vykonava odborne vzdelany tim
opatrovateliek a dal$i personal zariadenia.

e Socialne poradenstvo vykonava kvalifikovany odborny personal. Zakladné poradenstvo v
socialnej a pravnej oblasti, ako i pri beznych problémoch kazdodenného Zivota je
poskytované internou socialnou pracovni¢kou. V pripade potreby Specializovaného
socialneho poradenstva a pri rieSeni problémov presahujucich kompetencie bazalneho
socialneho poradenstva, je dany problém konzultovany, resp. priamo rieSeny s odbornikmi

z oblasti, ktorej sa tyka.
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Denne su poskytované terapie rézneho charakteru zamerané na zlepSenie fyzickej a
psychickej kondicie ako pracovna terapia, biblioterapia, psychostimulacia, duchovna terapia,
reminiscencna terapia, muzikoterapia a ergoterapia.

Pravidelne na tyzdennej baze poskytujeme klientom hydromasaze a masaze profesionalnym
masérom.

Specializované rehabilitacie su poskytované klientom na poZiadanie. SU zabezpe&ované
internymi fyzioterapeutmi.

Medzi doplnkové sluzby, ktoré zabezpelujeme klientom v priestoroch zariadenia patria

strihanie a Uuprava vlasov, manikura a pedikura.

PERSONALNE AKTIVITY:

Vyhladavanie a nabor novych pracovnikov na pozicie: opatrovatelka, ergoterapeutka,
zdravotna sestra, pracovni¢ka vydajne stravy, upratovacka, socialna pracovnicka.

Na vyhladavanie sa vyuzivala inzercia v regionalnych a lokalnych periodikach, personaine
internetové portaly a portal uradu prace.

Adaptacia novych pracovnikov a vzdelavanie pracovnikov v mieste prace aj na Skoleniach.

Zamestnanci neziskovej organizacie boli po¢as roka preskoleni v suvislosti s poziadavkami
zakona €. 448/2008 Z. Z. o socialnych sluzbach, priloha &. 2 Podmienky kvality
poskytovanej socialnej sluzby.

V priebehu roku sa pracovnici za&astnili nasledujucich Skoleni:

o priebezné Skolenia protipoziarnych hliadok pracoviska, Skolenia BOZP a PO,
pravidelné aj pre novych zamestnancov

o Februar 2017 - Skolenie SMK — politika a ciele kvality (vSetci zamestnanci)

o Februar 2017 — Skolenie $tandardy poskytovania socialnych sluzieb (zdravotnicky,
opatrovatelsky a socialny personal)

o Marec 2017 — Metodické postupy pre zdravotny usek (zdravotnicky
a opatrovatelsky personal)

o Marec 2017 — Skolenie socialnych pracovnikov: Zaklady modulu Socialny &ast v IS
Cygnus, Ako spravne viest socialnu dokumnetaciu

o April 2017 — Pomoc ¢loveku pri pokojnom déstojnom umierani (opatrovatelsky
personal)

o M34j 2017 — Odborny seminar Povinnosti poskytovatela socialnych sluzieb
(manazérka zariadenia, veduca socialneho Useku, veduca zdravotného Useku)

o Oktéber 2017 — Skolenie internych auditorov (riaditel, manazérka zariadenia,
veduca socialneho useku, veduca zdravotného Useku)
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o November 2017 — Odborny seminar: Pripravovana novela zakona o socialnych
sluzbach (manazérka zariadenia, veduca socialneho useku)

o December 2017 — Skolenie o vyzname plo$nej aplikacie dezinfekcie, hygiena
(upratovacky, opatrovatelsky personal)
e V zariadeni bolo k 31.12.2017 zamestnanych 40 pracovnikov na nasledujucich poziciach:
o 1 -Riaditef
o 1-Manazérka zariadenia
o 1 - Administrativha pracovni¢ka
o 3 - Socialne pracovnicky
o 2 -THP pracovnici
o 3 -Zdravotné sestry
o 18 - Opatrovateliek
o 2 - Rehabilitaéni pracovnici
o 5- Upratovaciek

o 4 - Pracovnicky vydajne stravy

MARKETINGOVE AKTIVITY:

o Priebezna inzercia v lokalnych, regionalnych a celoslovenskych periodikach vo vybranych
tituloch.

e Distribucia letaku Zakladné informacie a brozury Senior Care Kaskady pre klientov
prostrednictvom vybranych socidlnych oddeleni mestskych a obecnych uradov,
prostrednictvom socialnych pracovnikov v nemocniciach, prostrednictvom lekarov
v trnavskom, nitrianskom a bratislavskom kraji.

e V obdobi od 2/2017 do 5/2017 bola realizovana komunikacna kampan na ziskanie 2%
z dane, ktora bola komunikovana prostrednictvom webovej stranky, FB a e-mailovov.

o Webova stranka www.seniorcare.sk s detailnymi informaciami o zariadeni, sluzbach

a informaciami pre potencialnych klientov.

e Facebookova stranka https://www.facebook.com/Senior-Care-zariadenia-socialnych-

sluzieb-791979400848074/ s aktualnymi informaciami a diani v zariadeni.
¢ Kontinualna adwordsova kampan na Google.

e Osobné stretnutia s potencialnymi zakaznikmi a ich rodinnymi prisluSnikmi.

DALSIE AKTIVITY:
e Vjanuari 2017 sme uspesSne absolvovali certifikacny audit systému manazérstva kvality

neziskovej organizacie podla normy STN EN ISO 9001:2009.
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K 31.12.2017 bolo v Zariadeni pre seniorov Senior Care Kaskady 76 prijimatelov socialnej

sluzby.

. ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH INFORMACIi V UCTOVNEJ ZAVIERKE A VYROK
AUDITORA

Dha 9. 4. 2018 Spravna rada neziskovej organizacie schvalila uétovnu zavierku za rok 2017.
Kedze dotacie zverejnych zdrojov prekroCili sumu 33.193,- Eur, neziskova organizacia

zabezpecila auditorské overenie uctovej zavierky.

Sprava z auditu uctovnej zavierky:

Nazor

UskutoCnili sme audit uctovnej zavierky neziskovej organizacie Sluzby pre seniorov, n. o.,
so sidlom v Sali (,Neziskova organizacia“), ktora obsahuje suvahu k 31.decembru 2017, vykaz
ziskov a strat za rok konciaci sa k uvedenému datumu a poznamky, ktoré obsahuju suhrn
vyznamnych uctovnych zasad a uctovnych metod.

Podla nasho nazoru prilozena ucétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan¢nej
situacie Neziskovej organizacie k 31. decembru 2017 a vysledku jej hospodarenia za rok
konciaci sa k uvedenému datumu v sulade so zakonom €. 431/2002 Z. z. o uc&tovnictve v zneni

neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o uctovnictve®).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing - ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena v odsek Zodpovednost
auditora za audit u¢tovnej zavierky. Od Neziskovej organizacie sme nezavisli podla ustanoveni
zakona €. 423/2015 o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona €. 431/2002 Z. z.
0 Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o Statutarnom audite®) tykajucich
sa etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nas audit uétovnej zavierky a splnili
sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni,
Ze auditorské dbkazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zaklad pre nas nazor.

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave
Statutarny organ je zodpovedny za informéacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej podla

poziadaviek zakona o uctovnictve. Nas vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa nevztahuje
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na iné informacie vo vyroCnej sprave. V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je nasou
zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami uvedenymi vo vyro¢nej sprave a

posudenie, €i tieto informacie nie su vo vyznamnom nesulade s auditovanou u¢tovnou zavierkou
alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po€as auditu u¢tovnej zavierky, alebo sa inak zdaju
byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, &i vyro¢na sprava Neziskovej organizacie obsahuje informacie, ktorych uvedenie

vyzaduje zakon o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poc¢as auditu uctovnej zavierky, podla nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyroCnej sprave zostavenej za rok 2017 su v sulade s uétovnou
zavierkou za dany rok,

- vyro€na sprava obsahuje informacie podla zakona o uctovnictve.

Okrem toho, na zaklade naSich poznatkov o uctovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali
pocas auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo
vyro€nej sprave, ktoru sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto

suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANOV ORGANIZACIE V ROKU 2017

V organoch neziskovej organizacie sa v priebehu roka 2017 udiali tieto zmeny:

Na zaklade rozhodnutia spravnej rady zo dha 5. 5. 2017 boli s okamZitou platnostou vykonané
tieto zmeny v organoch neziskovej organizacie:

- Zo spravnej rady odstupil Ing. Eduard Cengel

K 31. 12. 2017 bolo zlozenie organov neziskovej organizacie Sluzby pre seniorov, n. o.
nasledovné:

Spravna rada:

- Predseda: JUDr. Juraj Hatvany

- Clenovia: Ing. Rébert Poloni, Mgr. Denisa Podhorova

Dozorna rada:

- JUDr. Sylvia Hatvany, PhDr. Natalia Spalkova, Gabriela Janéekova

Riaditel: Ing. Milan Halomi, MBA
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7. INFORMACIE V ZMYSLE § 20 ZAKONA C. 431/2002 Z. Z.

Neziskova organizacia Sluzby pre seniorov, n. 0. zahajuje po zrealizovani vystavby penziénu
vykonavanie c¢innosti v oblasti poskytovania socialnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili déchodkovy vek

v opatrovatelskej sluzbe.

Neziskova organizacia Sluzby pre seniorov, n. o. v u¢tovhom obdobi 2017 nevynakladala

naklady na ¢€innost v oblasti vyskumu a vyvoja.

Neziskova organizacia Sluzby pre seniorov, n. o. v u¢tovhom obdobi 2017 vykazala zaporny
hospodarsky vysledok (stratu) v sume - 38.912,36 EUR.

Strata, ktoru organizacia vykazala v roku 2017, bude preuctovana na ucet 428 - nevysporiadany
vysledok hospodarenia minulych rokov.

Neziskova organizacia Sluzby pre seniorov, n. 0. nema organiza¢nu zlozku v zahranici.

V Sali, 19. 6. 2018

Ing. Milan Halomi, MBA
riaditel

Sluzby pre seniorov, n. o.
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