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I « VSeobecny uvod

1. Zékladné idaje o spolo¢nosti

Obchodné meno spolo¢nosti: ARVAL SLOVAKIA , s.r.o.
Pravna forma: S.r.o.

Identifika¢né Cislo: 35 890 487

Zikladné imanie spolo¢nosti: 1327 757 EUR

Predmet ¢innosti k 31.12.2017:

. kapa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému spotrebitel'ovi (maloobchod) alebo na ucely
jeho predaja inym prevadzkovatel'om Zivnosti (vel’koobchod)

. sprostredkovatel'ska ¢innost’ v rozsahu vol'nej zivnosti

. nakup, predaj a prendjom motorovych vozidiel a ich prisluSenstva

. prenajom hnutelnych veci — spotrebného tovaru

. automatizované spracovanie dat

. poskytovanie software

. sprava pocitacovych sieti

. poskytovanie verejne dostupnych informacii

= ¢innost’ ekonomickych, organizaénych a uctovnych poradcov

. podnikatel’ské poradenstvo v rozsahu vol'nej Zivnosti

= obstaravanie sluzieb spojenych so spravou nehnutel'ného majetku

. kancelarske a administrativne prace

Sidlo spolo¢nosti: Pribinova 4253/19
Bratislava-mestska ¢ast’ Staré¢ Mesto 81109
Slovensko

Spolo¢nost’ nemé zriadent organizacnu zloZku v zahranici.

Deii vzniku spolo¢nosti: 22. juna 2004

Auditor: Mazars Slovensko, s.r.0., so sidlom Suché Myto 1, 811 03
Bratislava Slovenska republika, ICO: 35 793 813, zapisan( v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka ¢&.: 22257/B a v zozname auditorov vedenom
Slovenskou komorou auditorov pod €. licencie SKAu 236

Organy spolocnosti:

Spolo¢nik: Arval Service Lease SA, boulevard Haussmann 1,
750 09 Pariz, Francuzsko
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Konatelia: Marek Kramar

Zlozenie dozornej rady : Stefan Majtan, ¢len dozornej rady
Eva Janoskova, ¢len dozornej rady
Hubertus ter Braak, ¢len dozornej rady
Florian Ulrich Kollarus, ¢len dozornej rady

Zlozenie vrcholového vedenia : Marek Kramar, Generalny riaditel’
Michal Duska, Obchodny riaditel’
Peter Kimlicka, Technicky riaditel
Pavol Strapac, Finan¢ny riaditel

2. Historia spolocnosti

Spolo¢nost” Arval bola zalozené v roku 1989 a poskytuje kompletny servis tykajuci sa lizingu
vozidiel. Jej 100 % vlastnikom je svetova bankova skupina BNP Paribas. Medzi zakaznikov
spolo¢nosti Arval patria vel'’ké medzindrodné korporacie, malé a stredné podniky a profesionalni
partneri. Spolo¢nost’ Arval im poskytuje na mieru §ité rieSenia, ktoré pomahaji optimalizovat’
mobilitu ich zamestnancov, a zarovefi na seba prebera rizika stvisiace so spravou vozového parku.
Zakaznikom v 29 krajinach poskytuje odborné poradenstvo a vysoku kvalitu sluzieb viac ako 6 500
zamestnancov spolo¢nosti Arval. Spolo¢nost” Arval celosvetovo prenajala uz 1 103 835 vozidiel
(Udaj z decembra 2017).

Arval je jednym zo zakladajucich ¢lenov globélnej aliancie Element — Arval, ktord je najstarSou
strategickou alianciou v oblasti spravy vozovych parkov a zaroven globalnym lidrom s 3 milionmi
vozidiel v 50 krajinach. V ramci skupiny BNP Paribas patri spolo¢nost’ Arval ku klIa¢ovym
aktivitam retailového bankovnictva.

3. Zazemie medzinarodnej banky BNP Paribas

BNP Paribas (www.bnpparibas.com) je z pohladu vkladov lidrom v Eurozdne a jednou z 10-tich
najdolezitejSich bank na svete podl'a Cistého prijmu, vlastného kapitalu a trhovej hodnoty.

So zastupenim v 80 krajinach a viac ako 200 000 zamestnancami (z toho 165 200 v Europe) je BNP
Paribas europskym lidrom v oblasti poskytovania finanénych sluzieb. BNP Paribas je taktiez
vyrazne zastupena v USA a ma silné postavenie v Azii a na rozvijajucich sa trhoch.

Podl'a hodnotenia Standard & Poor’s patri medzi 6 najsilnejSich bank na svete. V rebricku 50-tich
najbezpecnejSich bank na svete podla Global Finance sa naSa materska banka BNP Paribas
umiestnila na 8. mieste, ¢o je zarukou spol'ahlivosti Arvalu ako partnera.


http://www.bnpparibas.com/

B Vyroéna sprava za rok 2017 ARVAL SLOVAKIA, s.r.o.

4. Arval vo svete

Arval je pritomny v 50 krajinach sveta a v novembri roku 2016 sa spolo¢nosti Arval podarilo
dosiahnut’ vyrazny mil'nik, ked’ prekrocila hranicu milién prenajatych vozidiel celosvetovo. Tento
obrovsky uspech potvrdil vedice postavenie spolo¢nosti Arval na europskom trhu s prenajmom
vozidiel rdznych vyrobcov a jej status klI'i¢ového hraca na celosvetovej trovni..

. Element-Arval Global Alliance Dalsie

"

L

Fag) ¥3 %

. Arval poboéky

5. Stratégia a ciele
Slovenska pobocka pod nazvom ARVAL SLOVAKIA, s.r.0. bola zaloZena v roku 2004.

S objemom 7000 spravovanych vozidiel patri medzi lidrov na slovenskom trhu. Pre svojich klientov
zabezpec€uje financovanie a komplexnu spravu vozového parku. Je 100% dcérskou spolo¢nost'ou

bankovej skupiny BNP Paribas.

Okrem analyzy stavu vozového parku klienta a jeho nastavenia v stlade s aktualnymi potrebami
poskytuje cely rad d’al$ich sluzieb, ako st udrzba a servis vozidla, starostlivost’ o pneumatiky,
zabezpecenie nahradného vozidla, manaZment palivovych kariet, asistencnd sluzba, komplexné
poistenie asprava poistnych udalosti, odkupenie a predaj ojazdenych vozidiel, spatny lizing

a mnozstvo d’alSich sluzieb pripravenych na mieru.

Stratégia:

» neustéle skvalitiovat’ poskytované sluzby operativneho leasingu

= venovat pozornost’ individualnym potrebam klientov

= kvalitne spravovat’ ich vozové parky

= poskytovat’ konzulticie a ponukat’ najvhodnejsie rieSenia podl'a potrieb klientov
= optimalizovat’ naklady na vozové parky

= budovat trvalé a vyvazené vztahy s naSimi dodavatel'mi
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Ciele:

* neustale inovovat’ a V oblasti sluzieb operativneho leasingu
» maximalne vyuzivat silu medzinarodného zdzemia Arval
* nad’alej podporovat’ osobny pristup voci klientom

6. Produktové portfélio ARVAL SLOVAKIA, s.r.0.

Financovanie vozidiel

Arval poskytuje nakladovo efektivne a bezrizikové rieSenia financovania vozového parku. V rdmci
operativneho leasingu ma klient k dispozicii vozidlo na dohodnuté obdobie a dohodnuty pocet
najazdenych kilometrov za fixn1 mesacnu splatku.

Spétny leasing

Arval odkupi klientove vozidla za dohodnutld cenu aposkytne mu ich spédt prostrednictvom
operativneho leasingu. NavySe mu ponukne mnozstvo d’alSich sluzieb, prostrednictvom ktorych
bude mat’ moznost’ lepsie kontrolovat’ svoje naklady.

Poistenie

Arval ponuka klientovi komplexné poistné produkty, ktoré zahfiiaju: povinné zmluvné poistenie,
komplexné havarijné poistenie, poistenie ¢elného skla, batoziny, sedadiel atd’.

Spréava palivovych kariet.

Arval poskytuje komplexné sluzby palivovych kariet — objednanie, vystavenie, nastavenie PIN,
detailny reporting, pravidelnu fakturéciu, a tiez rieSenia v pripade odcudzenia alebo straty karty.
Pontka klientom poradenstvo pri vybere najvhodnejsich palivovych kariet.

Cestna asistencia

Sluzba Arval Assistance zaruCuje klientom vysoko kvalitné asistencné sluzby na uzemi SR aj
Vv zahrani¢i. Zabezpecuje celkovii mobilitu vodi¢ov a je dostupna 24 hodin denne 7 dni v tyzdni
a 365 dni v roku bez obmedzenia poétu pouziti.

Néahradné vozidlo

Arval poskytne klientovi nahradné vozidlo v pripade, ak jeho vozidlo nie je k dispozicii z dovodu

udrzby, poruchy, nehody ¢i kradeze. Garantuje tak plni mobilitu klientovych vodicov kdekol'vek
a kedykol'vek.

Servis a udrzba

Vozidla svojich klientov udrziava Arval v perfektnom technickom stave pocas celého obdobia
trvania leasingovej zmluvy. Udrzba zahia servisné prehliadky, a tieZ zaruéné a pozarucné opravy
Vv autorizovanych servisoch.
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Pneumatiky

Arval odporuci klientovi potrebny pocet pneumatik prisposobeny jeho potrebam. Poskytuje moznost’
planovania vymeny a vratenia pouzitych pneumatik, pricom naklady na ne st rozlozené pocas celej
doby trvania nadjomnej zmluvy.

My Arval

Arval ponuka inteligentné rieSenie, ktoré¢ zjednoduSuje spravu firemného vozového parku pod
nazvom My Arval. V online platforme ziskaja klienti kompletny detailny prehl'ad o vSetkych
firemnych vozidlach, ich pouzivani v priebehu niekolkych sekiund, kompletné Statistické a
analytické nastroje pre fleet manazérov, on-line pristup ku vSetkym délezitym dokumentom, ¢i
informacie o najblizS8om zmluvnom servise. My Arval je kombinaciou mobilnych a tabletovych
aplikécii, na mieru $it¢ého webového obsahu a obsahu na socialnych sietach. Sucastou rieSenia My
Arval je My Fleet Status, Arval Connect, My Arval Mobile.

Arval Active Link

Arval ponuka komplexné telematické rieSenie Arval Active Link, ktoré Vam umozni sledovat’ a
analyzovat Uidaje z VaSho vozového parku v redlnom ¢ase. Spravy suvisia s nehodami, krddezami a
sluzbami, ako je napriklad priradenie pracovnych tloh a spravanie pri pouzivani vozidla
zamestnancom. Tym sa Setria ndklady, zvySuje sa efektivnost’ riadenia flotily a stimuluje sa
dosiahnutie organiza¢nych cielov v oblasti bezpecnosti a spoloc¢enskej zodpovednosti podnikov. K
zdkladnej sluzbe Arval Active Link si mdzete aktivovat’ niektory z pontkanych modulov, ako je
Active Journey, Active Routing a Active Sharing.

Mid Term Rental

Mid-Term Rental ponuka najlepSie riesenie — flexibilitu kratkodo prendjmu a kompletny servis
operativneho leasingu na obdobie 1 — 24 mesiacov.

Integral Fleet

Jedine¢na platforma a zaroven reportovaci nastroj, ktory je spravovany tretou stranou. Poskytuje
fleet manaZérom, ktori spolupracuju s niekol’kymi leasingovymi spolo¢nostami suhrnny pohl'ad na
kl'a¢ove indikatory tykajuce sa firemného vozového parku.

7. Spolocenskd zodpovednost ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. avztah k zivotnému
prostrediu

Spolo¢nost ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. sa hlasi k spolo¢ensky zodpovednému podnikaniu, pri
ktorom vramci svojich kazdodennych firemnych cinnosti dobrovolne reSpektuje socialne
a ekologicke zaujmy.

Od roku 2004 je spolo¢nost’ signatarom iniciativy Organizacie Spojenych Narodov nazyvanej
Global Compact, ktora predstavuje najvacsiu celosvetovu iniciativu spajajucu spolo¢nosti aktivne
podporujuce koncept spolocenskej zodpovednosti. Ucastou na iniciative Global Compact sa

7
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ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. zavdzuje podporovat kazdodennou podnikatel'skou ¢innost'ou desat
zasad tykajucich sa nasledovnych oblasti:

= reSpektovanie I'udskych prav

* dodrziavanie optimalnych pracovnych podmienok
= ochrana Zivotného prostredia

* boj proti vSetkym formam korupcie

Vzhl'adom na povahu podnikania kladie spolo¢nost’ na prvé miesto v rdmci svojej spolocenskej
zodpovednosti ochranu Zivotného prostredia. Zameriava sa na redukciu spotreby a CO2, meria
vlastnu uhlikovu stopu, podporuje celosvetové ekologické aktivity. Svojim klientom ponuka nove,
ekologicky distejSie a energeticky ekonomickejSie vozidla. Pravidelne pripravuje analyzy, vd’aka
ktorym vie firmam ponuknut alternativne modely vozidiel s nizSou spotrebou pohonnych hmot
a menSimi emisiami. Informacia o vyske emisii, ktoré vozidlo vyprodukuje, je jasne uvedend na
kazdej spolo¢nost'ou vypracovanej ponuke.

Vo svojom parku ma spolo¢nost’ vozidla normy EURO3 a EURO4 a najnovsie prevadzkuje aj
alternativne modely ekologickych vozidiel. Od roku 2010 je sucastou vozového parku spolo¢nosti
67 vozidiel na pohon CNG. CNG (Compressed Natural Gas) — stlateny zemny plyn predstavuje
jednu z troch alternativnych pohonnych hmét, ktoré v roku 2001 vyhlasila Eurépska komisia za
potencialne schopné z ¢asti nahradit’ klasické motorové paliva.

Spolo¢nost ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. sa kazdoro¢ne zapaja do projektu tzv. offsettingu, v rdmci
ktorého meria svoju uhlikovl stopu a kompenzuje emisie vlastnych sluzobnych vozidiel finan¢nou
podporou projektov zameranych na trvalo udrzatelny rozvoj. V ramci projektu offsettingu
spolo¢nost’ spolupracuje s organizaciou Good Planet a EcoAct a v rokoch 2010 az 2017 ziskala za
tato aktivitu medzinarodny certifikat.

Tento rok sa spolo¢nosti ARVAL SLOVAKIA, s.r.o., po rokoch prace v stlade s normami ISO 9001
a 14001, podarilo ziskat’ tieto normy aj oficidlne. Tie tvoria IMS (integrovany manazérsky systém),
ktory sa venuje kvalite ako takej a environmentalnemu povedomiu Vv spolo¢nosti. IMS rie$i otazku
riedenia procesov vo vnutornej Struktire spolo¢nosti.

Druhou nemenej vyznamnou oblastou spoloc¢enskej zodpovednosti, ktorit ARVAL SLOVAKIA,
s.r.o. podporuje je socialna oblast’. Medzi dlhodobé aktivity Arvalu patri aj podpora chranenej
dielne Dom Svitania, n.o. v Jakubove. Ide 0 nestatne zariadenie, ktoré poskytuje svojim klientom
socialne sluzby v rehabilita¢énom stredisku a zamestnéva ich v chrénenej dielni.

Svoje aktivity a zaujem pomoct’ spolo¢nost ARVAL SLOVAKIA zamerala aj na T'udi, ktori to
potrebuji. Zamestnanci spolo¢nosti zorganizovali zbierku veci, ktoré sme odniesli do centra Jazmin
v Handlovej, ktoré uz 10 rokov poméha l'ud’om v niidzi, mamickdm s det'mi.

Aj vroku 2017 sme podporili ob¢ianske zdruzenie Milan Stefanik, ktoré kazdoroéne organizuje
kultarne benefiéné podujatia spojené s nauc¢no-vychovnymi workshopmi pre mentalne a zdravotne
postihnutych na Slovensku. Takymto sposobom realizujeme integraciu mentalne postihnutych do
spolocnosti.

Spolo¢nost” Arval taktiez poskytuje pre klientov kurzy bezpeénej a defenzivnej jazdy (Eco drive) pre
zlepSenie vedomosti vodi¢a o pravidlach cestnej premavky, technikach jazdy a zniZzeni nédkladov na
pohonné hmoty — Arval Driving Academy.
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|l. Hospodarenie spolo¢nosti

Na konci roka 2017, spolo¢nost’ mala v prendjme a v sprave 6 970 vozidiel (2016: 6 746 vozidiel),

¢im si udrzala svoje vyznamné postavenie na trhu operativneho lizingu. Celkovy pocet
financovanych vozidiel v roku 2017 dosiahol 6 353 (2016: 6 033).

V roku 2017 spolo¢nost’ predala 1 598 vozidiel (rok 2016 : 1 621). Vic¢sina vozidiel je predavana
formou aukcie, priemerna doba vozidla od vratenia od klienta po predaj je 30 dni. Nové aktivity
remarketingového oddelenia boli zamerané na rozsirenie zaujemcov o odkup jazdenych vozidiel s
cielom zvysit konkurencieschopnost’ v ramci predaja vozidiel.

Spolo¢nost’ nema priame vydavky na ¢innosti v oblasti vyskumu a vyvoja, ktoré by sa tykali
predmetu podnikania.

Spolo¢nost’ v roku 2017 neobstarala vlastné akcie, pripadne docasné listy ¢i obchodné podiely.
Rovnako spolo¢nost’ neobstarala akcie, docasné listy alebo obchodné podiely ovladajicej osoby.

Spolo¢nost’ za rok 2017 vykazala zisk vo vyske 1.447.119 EUR, ktory bude pouzity v zmysle
spolo¢enskej zmluvy na navysenie vlastného imania spolo¢nosti. Rezervny fond hodnotou 132 776 €
dosiahol v roku 2012 z&dkonné 10% maximum, v roku 2017 sa rezervny fond nezvySoval.

Spolo¢nosti nie st zname ziadne skuto€nosti, ktoré vznikli po dni, ku ktorému je zostavena vyrocna
sprava a ktoré by vyznamnym spdsobom menili vysledky uétovnej zavierky za rok 2017, resp. by
vyznamnym spdsobom ovplyvnili ¢innost” spoloc¢nosti v nasledovnych uctovnych obdobiach.

Ku diiu 31.12.2017 spolo¢nost’ zamestnavala 98 zamestnancov a priemerny ro¢ny stav bol 96
Zzamestnancov.



