ZENA V TIESNI

Zena v tiesni
P.O. Box 70
036 01 Martin
Pondelok — Piatok: 8:00 — 16:30

Tel.: 0907 346 374
0911 346 374

Email: oz.zenavtiesni@gmail.com
poradkyna.zvi@gmail.com

Web: www.zenavtiesni.sk




Krizové centrum ZENA V TIESNI je odbornd poradiia pre Zeny zaZivajice nasilie v partnerskych vzfahoch, s prevédzkou
Krizovej linky. Specializované pracovisko sa komplexne zaoberd ndsilim pachanom na Zendch, v rédmci Zilinského kraja a
Slovenska. Zakladnou prioritou je aktivne prispievat’ k riefeniu problémov pdrového nasilia v rodine, k elimindcii socidlno-
patologickych javov v spoloénosti - socidlnou prevenciou, bezplatnym erudovanym poradenstvom a socidlnymi sluzbami.

Ndplfiou nasej préce je poskytovanie komplexného 3pecializovaného poradenstva, krizovej intervencie, socidlne,
ekonomické, prdvne a psychologické poradenstvo. TaktieZ osobnd asistencia na Uradoch, sidoch, policii a inych institicidch.
Klientkam sprostredkujeme kontakty na chrénené byvanie, vedieme Gradng koreSpondenciu, asistujeme pri spisovani

ZENA V TIESNI Uradnych névrhov a Ziadoesti. V Ease po odchode od nasilného partnera pomdhame Zendm pri opdtovnom zadleneni sa do
spolocnosti (hl'adanie zamestnania, byvania, pomoc pri zaradeni deti do novej Skoly...). Nase klientky sprevadzame poéas celého dlhodobého
procesu (aj niekol'ko rokov) odpitania sa od nésilnika. Vietky nami poskytované sluZzby si bezplatné.
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dci sa riadime odpordéanymi standardami Eurépskej Unie:

Nase sluZby s0 bezplatné, rychle, nebyrokratické, dlhodobé (podl'a potreby klientky).

Bezpelnost Zien a deti je pre nds prvoradd, nase centrum ma utajend adresu.

Klientkam zaruéujeme anonymity, Ziadne Gdaje neposkytujeme tretim strandm, len v pripade sohlasu klientky.

Nase sluZby sU pristupné pre vietky Zeny, ktoré zaZili rodovo podmienené nésilie, bez ohfadu na ich §atnu prislusnost, etnicitu, vek, rodinny stav,
sexudlnu orientéciu, ndboZenstvo, politickd prislushost, mesaény prijem atd’.

Re3pektujeme rozhodnutia klientky, nepodmiefivieme nasu pomoc jej rozhodnutiami. Poskytované sluzby kopiruji potreby klientky.

Hdjime a pomdhame klientkam uplatiiovaf ich prava. Sme na strane Zeny, ktord zaZiva nésilie.

Nepracujeme s ndsilnikom!

Sluzby poskytuji odborné vyikolené pracovnitky v téme ndésilia pachaného na Zendch. Zeny pomdhajl Zendm.

Ciele krizového centra Zena v tiesni:

A o

eliminacia nasilia na Zendch a jeho negativnych nésledkov,

presadzovanie nulovej tolerancie nésilia v povedomi spolo&nosti,

poskytovanie poradenstva (socidlne, psychologické, pravne a ekonomické),

poskytovanie socidlnej pomoci a sluzieb (krizova intervencia, socidlna asistencia, telefonickd linka, individudlny pristup, prevencia...),

ochrana [udskych a obéianskych prév a préavom chrdnenych zéujmov klientok,

prevencia socidlno-patologickych javov a ich negativnych désledkov v rodindch,

podpora odborného vzdeldvania profesiondlov a dobrovolnikoy,

aktivna kooperdcia s policajnymi zlozkami, s nestétnymi subjektmi o Statnymi dradmi,

zapojenie sa do verejnej diskusie o nésili pachanom na Zendch pri zmene postoja verejnosti a aktivnej intervencii proti nasiliv pdchanému na Zendch,
vyddévanie a distriblcia informaénych materidlov pre Sirokd verejnost.



KRIZOVA LINKA:

Nasilie péchané na Zendch méze vyvolat’ pocity hanby, viny, strachu, neistoty. Telefonicky kontakt mdZe byt pre Zeny zaZivajice takéto ndasilie
rychlou formou, ako ziskat informécie a ostat’ v anonymite. . ;
Krizovd linka je $pecializovand na pomoc pre eny, kioré zaZzivajld nasilie a pre osoby zaZivajice nésilie v rodine. Volat mé%u anonymne a nami
ziskané informdcie so déverné.
Ciel'om krizoveij linky je zabezpetif odbornd pomoc Zeném po Gtoku - zazivajocim ndsilie (psychicke, fyzicke, ekonomické, sexudline). PoméZeme im
zorientovat sa v probléme, prekonat bariéry, nastartovat’ proces odputania sa od zneuivatela, pripadne nasmerovat k $pecialistovi. Pomdhame
im vytvorit $ancu potrebni na znovuvybudovanie si pinohodnotného Zivota.
Krizové linka poskytuje sluzby:

# krizovl intervencia;

# socidlne poradenstvo;

# pravne poradenstvo;

# psychologické poradenstvo.
Zavolanim na nasu krizovd linku mézu Feny zaZivajUce nasilie ocakdvat'

# vypodutie a pomoc orientovat sa v aktudlnej situdcii;

# porozumenie a dévery;

# straniacu pomoc: za nasilie je zod povedny, ten kto ho pacha, nie vy!

#¥  aktivne riesenie situdcie;

# pomoc pri zostaveni individudlneho bezpeénostného pléanu.;

# praktické rady a pomoc pri hladani d'altich vhodnych postupov;

# informdcie z oblasti socidlnej a prévnei.

Prostrednictvom Krizovej telefonickej linky maij0 Zeny zaZivajice ndsilie moznost v krizovych a Zivota ohrozujicich situacidéch volat' s odbornou
poradkyfiou. Takto mézu rychlo, bezpeéne a bezplatne dostat’ erudovani pomoc a podporu.

OSOBNA KONZULTACIA:
Obéianske zdruZenie ZENA V TIESNI poskytuje ambulantné poradenstvo pre Zeny, na ktorych je pachané nésilie, aj pre osoby zaZivajice ndsilie v
rodine. Konzultacie si bezplatné a miesto krizového centra je kvdli bezpeénosti utajené.
V krizovej poradni sme klientkam k dispozicii od pondelka do piatku od 8.00 do 16.30 hod., Zas prispdsobujeme pofrebdm klietkam.



Zeném, na ktorych je péchané nasilie poskytujeme komplexny poradensky servis:

Specializované poradenstvo;

pravne poradenstvo v oblasti rodinného prava — (rozved, zverenie diefata do vychovy, vyzivng, ... );

prévne poradenstvo v oblasti majetkového prdava — (zrusenie, vysporiadanie bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, ... );
prdvne poradenstvo v oblasti trestného prdva — (trestné ozndmenie, zastupovanie v trestnych konaniach, ... );
socidlne a psychologické poradenstvo;

pomoc pri spisovani Ziadosti, ndvrhov;

vytvarenie bezpeéného pldnu odchodu od ndésilnikg;

sprevadzanie na sudne konania.
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OSOBNA ASISTENCIA:

Klientkam poskytujeme sluZbu:

socidlne] asistencie tzn. sprevadzanie na Urady, sidy a iné
pripravu na sudne pojedndvanie;

asistenciu na sidne pojedndvanie;

zastupovanie v civilnych a tresinych konaniach;

pomoc d rady pri spisovani ndvrhov ,trestného ozndmenia,

ticie;

t

—
i<

n

L bk 2

adosti.

=k

PODPORNE SKUPINY:

Podporné skupiny pontkajd Zenam zaZivajicim nésilie bezpeény priestor, kde mézu otvorene hovorit' o svojich skisenostiach s ndsilim.
V nésilnickom vzt'ahu zaZivaji izoldciu, samotu, negativne skisenosti. V skupine Zien, ktoré maji obdobny osud, maji moznost' vyjadrit’ svoje pocity
bez odsidenia, mézu rozvijat svoju individualitu a ziskat' nové osobné kontakty a skisenosti, ktoré im mézu napomédct prekonat nepriaznivé
Zivotné obdobie.
V podpornej skupine byva 5-8 Zien. Zeny sa stretavaiji raz za tyzdefi na 20 minit pod vedenym dvoch terapeutiek. V ramci skupinovych stretnuti
im poskytnd emoéni podporu, ndhl'ad na situdciu, moznost' seba prejavenia, pomoc pri analyze nasilnickeho vzt'ahu, efektivnu spétnd vézbu, no
najmé pomoc a vedenie pri riedeni konkrétnych problémov v nésilnickom vzt'ahu. Pri praci s klientkami vyuZivame princip otvorenej skupiny —
klientka sa mézZe zapojit’ do skupin hocikedy, ked’ bude chciet.
Zakladnym pravidlom skupiny:

# dodrzovanie anonymity a bezpeénosti prostredia,

#  nikto nehovori mimo skupinu o tom, ée sa v skupine povedalo,

# nikto neuvadza mend osdb z0€astnenych na skupine.



Témy diskusii poc¢as sedeni moZno zhmit' do nasledujicich skupin:
# vymena skisenosti — prezentdcia pribehov samotnymi Zenami;
rozvodové konanie;
zverenie deti do vychovy, Uprava styku deti s otcom;
nésilie a jeho dopad na deti;
formy nasilia;
vyzivné (na deti, manzelku, byvald manzelku);
trestné konanie;
Vianoce a nasilie;
bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov — vysperiadanie.
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TERAPIA DETI:
Pritomnost’ nasilia v rodine ovplyviivje zdravie, psychiku a vyvin deti, jeho pohl'ad na rodinu i budiceho partnera, narda vzi'ah medzi matkou a
diet'atom, v budicnosti az 50% chlapcov méze opakovat’ ndsilné konanie svojho rodiga, 50% dievéat si méze na zdklade vzoru v rodine ndijst’
ndsilnickeho partnera. Désledky zaZivaného ndsilia u deti je moZné zmiernit' vhodne zvolenou terapiou.
Jednym z dopadov nésilia je naru$enie vztahu medzi matkou a dietat'om, na jeho posilnenie, prehibenie a skvalitnenie ie vhodna filialna terapia.
Ide o tréning rodifovskych zrucnosti pre matky s det'mi, ktord sa uskutoéfivie metédou hravej terapie. Tréning pozostdva z 10 teoretickych stretnuti
rodi¢a s terapeutom v rozsahu jedenkrat tyZdenne a minimélne sedem predpisanych hrovych polhodiniek rodi¢a so svojim diefatom v rozsahu tiez
jedenkrét tyZdenne.
Tato terapia je vhodnd pre deti do 10 rokov, napoméze Zene lepsie porozumiet ich diefatu, identifikovat jeho pocity, potreby, vytvori priestor
pre vzdjomnd interakciv (preukdzanie, Ze jej na iom zdleZi, md v nej istoty, Ze ono nie je zodpovedné a trestané za situdciv doma).
Individudina terapia so starsimi detmi pod vedenim odbornej pracovni¢ky s napoméze dietatu zorientovat' sa a vyrovnat' sa s rodinnou situdciou.
Terapeutickd prdca poskytne moZnost' det'om hovorit' o ndsili, prezentovat vlastné pocity v bezpeénom prostredi poradne a ndslednd prdca s jeho

pocitmi a potrebami.



Pri préci sa riadime Eurépskymi Standardami poskytovanych sluzieb pre Zeny - obete ndsilia v parovych vzt'ahoch:
¥ pristupnost pre vietky Zeny bez ohladu na 5tétnu prisludnost, etnicitu, vek, rodinny stav, sexudlnu orientdciu, ndboZenstvo, politicky

prisluinost'...;

bezplatné poskytovanie sluzieb;

rychla a nebyrokratické pomoc;

dlhodobé poskytovanie sluzieb;

Sirokd skala poskytovanych sluZieb;

Zeny pomdhaji Zendm;

bezpednost’: utajend adresq;

anonymita: Gdaje sa nepoddvaji bez sthlasu klientky;

feministicky pristup: citlivost’ k Zenskym témam;

stréniaca pomoc: pracovnicky st na strane klientok, chrénia ich zéujmy a pomdhaiji uplatiiovat' ich préva;

pomoc svojpomocou: pomoc adresovand potrebdm a zdujmom Zeny;

plateny a skoleny persondil.

e e o o o

Persondl poradne

.

¥ krizova poradkyfia/socidlna pedagogitka (VS)

¥ 2 x krizové poradkyfia/socidina pracovnigka (V3)

¥ krizova poradkya/pravnitka (VS)

¥ office managerka — Gétovnicka

¥ ini

# 12 &lenov obiianskeho zdruzenia

# 10 dobrovolnikov - asistencia pri medidlnych a preventivnych aktivitéch
Pri vykone prace spolupracujeme so $tdtnymi Gradmi a indtiticiami, s mimovl&dnymi organizaciami, s odbornikmi v réznych oblastiach (pravnigky,
psychologicky, pedagogicky, ...).



1.5tvri'rok:

# prevadzka krizovej linky;

specifickych sluzieb;

#* poskytovanie pomoci a ochrany zendm zaZivajicim nasilie v intimnych vzt'ahoch v rémci poskytovania

¥ spracovanie vyroénej spravy za rok 2016;

# spracovanie Udajov internych Statistik za minuly rok;

# vyictovanie dotdcii za rok 201 6;

¥ spracovanie §tatistik;

2 vypracovanie projektov k podpore financovania krizovej linky;

# dita 2.2.2017 GEast na stretuti k projektu OSF partnersivo v Ziline;

# 14.2.2017 GEast na stretnuti zéstupkyfi Zenskej bezpecnej siete v Martine;

¥ 7.3.2017 0ast na stretnuti zdstupkyfi Zenskej bezpetnej siete v Spisskej Novej Vsi;

#¥ 20.3.2017 G&ast na stretnutd k priprave programového konceptu ,,Domdce a rodovo — podmienené nasilie;

# vypracovanie projektu Nebud' d'alSou obet'ou VIII.

2.5tvrirok:
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prevadzka krizovej linky;

vypracovanie projektu Prevencia kriminality 2017;

spracovanie Statistik;

16.5.2017 G&ast’ na stretnuti zdstupkyfi Mmsmxm_ bezpednej siete v Kosiciach;

24.6.2017 — 26.6.2017 Géast na tréningu zameranom na rodovy rovnost’;
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spracovanie Statistik;
prevadzka krizovej linky;

diia 28.7.2017 G&ast' na tréningu zameranom na rodovi rovnost’;
8.8.2017 Gcast’ na workshope GET IT DONE! v Koicicch;

A3 o

poskytovanie pomoci a ochrany Zendm zaZivajicim nasilie v intimnych vztahoch v rémci poskytovania $pecifickych sluzieb;

12.4.2017 Gast’ na druhom stretnuti k priprave programového konceptu ,,Domace a rodovo — podmienené nésilie®;
diia 4.5. 2017 Géast’ na otvaracei tladovej konferencii k partnerskému projektu Spoloéné ciele;

5.6.2017 — 6.6.2017 GEast' na stretnuti zastupkyh Zenskej bezpeénej siete v Of¢adnici;

realizécia aktivit a &innosti podl'a §9a zdkona o dotécidch sa redlizovali vd'aka financnej podpore Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny;

poskytovanie pomoci a ochrany Zendm zazivajicim nésilie v intimnych vzt'ahoch v rémci poskytovania Specifickych sluZieb;
vypracovanie projektu: Nésilie na Zendch nie je mytus - Ministerstvo préce, socidlnych veci a rodiny;

vypracovanie projektu: Monitoring nésilia na Zendch, ako ndstroj k scitlivovaniu verejne| spravy — Ministerstvo vnitra;



*
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4.5tvri'rok:

priprava a realizécia predndsok na skolach v Turgianskom regiéne v ramci projektu Nebud' d'alou obetou VIII. realizovany s podporou Zilinského
samosprdvneho kraja;
realizacia aktivit a &innosti podl'a §9a zdkona o dotdcidch sa realizovali vd'aka finanénej podpore Ministerstva prdce, socidinych veci a rodiny;

prevadzka krizovej linky;
poskytovanie pomoci a ochrany Zendm zaZivajicim ndsilie v intimnych vzt ahoch v rédmci poskytovania $pecifickych sluzieb;

-realizécia prednésok na $kolach v Turéianskom regidne v ramci projektu Nebud' d'alfou obetou VIII. realizovany s podporou Zilinského

samospravneho krajo;
vypracovanie projektov na podporu poradne a prevencie v téme nasilia péchaného na Zendch;
realizacia aktivit a &innosti podl'a §9a zdkona o dotdcidch sa realizovali vd'aka finanénej podpore Ministerstva préce, socidlnych veci a rodiny;

Donor

Vykondavanie opatreni socidlno-pravnej ochrany deti a Zilinsky samospravny kraj

socidlnej kurately

WF 2017 = Podporné skupiny Slovensko-éesky Zensky fond/ Slovak-Czech Women's Fund

MF - Prispevok z rezervy Uradu vlady Urad vlady SR

Partnersky projekt ,,Spoloéné ciele* Projekt bol financovany z grantu Nérskeho krdl'ovstva prostrednictvom Nérskeho
finanéného mechanizmu. Spolufinancované zo $tatneho rozpoétu Slovenskej
republiky.

Krizova telefonicka linka pre Zzeny Mesto Vrutky

Dotacia MPSVaR

Bezpeénda Zenska sief Slovensko-&esky Zensky fond, Philip Morris Slovensko s.r.o.

NDO - Nebud’ d'alSou obet'ou VIII Zilinsky samospravny kraij




Projekt: Poskytovanie finanéného prispevku na prevéadzku poskytovanej socidlnej sluzby =
$pecializovaného poradenstva.
Donor: Zilinsky sumospravny kraj

Zilinsky samospravny kraj aj v roku 2017 prispel OZ Zena v tiesni na prevédzku $pecializovanych sluZieb
pre zeny, na ktorych je pachané ndsilie, tym vyrazne prispieva k prevencii a elimindcii nésilia pachaného
na zendch.

Finanénd pomoc Zilinského samosprévneho kraja je prinosom pre vietky nase klientky, ktoré potrebujd
pomoc a podporu v obdobi ich fazkej Zivotnej situdcie, prefoze prispevok je vyuZity na zabezpedenie
chodu poradne a udrzanie pracovnych miest poradkyh, ktoré poskytujd komplexné sluZby pre Zeny
zazivajice nésilie v partnerskych vzfahoch.

Projekt: WF 2017 — Podporné skupiny
Donor: Slovensko-Zesky Zzensky fond/ Slovak-Czech Women’s Fund

Projekt Podporné skupiny — podporné sluzby pre Zeny, na ktorych je pachané ndsilie bol zamerany na
roziirenie sluzieb pre 3pecificki cielovi skupinu, Zeny, na ktorych je pdchané nésilie. Projekt je
realizovany v obdobi od 1. 9. 2015 do 31. 8. 2017.

Aktivity v ramci projektu:

1. Podporné skupiny: sme zagali realizovat v novembri 2015 do jila 2016. Za trvania projektu sa
uskutodnilo 26 podpornych stretnuti. Podpornej skupine sa zG&astnilo priemerne 4-7 Zien, celkovo
144 ¥ien. Stretnutia boli organizované v &asoch od 15:00 do 17:00 (podla potreby), vadinou
kazdy Stvriok.

2. Technické vybavenie poradne prispelo k doplneniu a obnoveniu technického vybavenia poradne.
Vdaka finanénej podpore sa ném podarilo doplnit a obnovit' technické vybavenie poradne.

3. Detsky kitik: doplnenie terapeutickych pomécok a hratiek uréené pre deti a ich matky, ktoré boli
a budl vyuzivané v rémci Filidlnej terapie a terapie Mama a ja.

4. Reedicia propagaénych materidlov: tla letdkov, vizitiek a odznakov, ktoré sme vyuzili a
vyuzijeme na propagovanie témy ndsilia pachaného na Zendch a propagdciv sluzieb poradne, a
tym zlepsit dostupnost’ sluZieb.

5. Zviditelnenie prace Bezpelne| Zenskej siete a tieZ skisenosti MVO, kioré pdsobia v oblasti
nésilia pdachaného na #endch a ludskych prav Zien, zmapovanie dotergjfiv &innost MVO
zdruZenych v BZS v oblasti ndsilia pdchaného na Zendch a ludskych prav Zien.

Projekt Podporné skupiny — podporné sluzby pre Zeny bol podporeny v rémci grantového kola Profi
ndsiliv péchanému na Zendch Slovensko-geského Zenského fondu a Philip Morris International Inc.




Projeki: NDO — Nebud’ d'al§ou obet'ou VIII.

Donor: Zilinsky samospréavny kraj

Cielom projektu bolo pokradovat vo vzdeldvacich aktivitach v téme ndsilia na Zendch — rodove

podmieneného nésilia uréeného pre stredoskolski mlédez, konkrétne pre dospievaijice dievéatd vo veku

17 = 19 rokov.

Ciastkovymi ciel

dospievajucich k:
#  vedeniu k nulovej tolerancii nésilia;

vychove k rodovej rovnosti;

odburavaniv negativnych rodovych stereotypov;

elimindcii rodovo podmieneného nésilia na Zendch;

informovaniu o Zenskych prévach;

prieskum.

Projekt Nebud' d'alsou obet'ou VIIl. sme zrealizovali v obdobi august — november 2017, oslovili sme

stredné skoly v Turc¢ianskom regiéne, priamo predndéikovd &innost sme realizovali v septembri v novembri

na 6 3kolach Turcianskeho regiénu, kde sme zrealizovali 10 predndiok pre 282 §tudentiek a Studentov.

Aj tento rok sme pripojili dj k evalvaénému harku otdzku pre Studentky a $tudentov v zneni: ,,Stretli ste sa

osobne alebo vo svojom okoli s nésilim péchanom na Zendch?

19% S3tudentiek a $tudentov odpovedalo kladne, 3tudentky udévali vlasinG skisenost s priatelom, v

rodine, v susedstve, u znédmych, u kamarétok. 53% Studentiek a $tudentov ale neodpovedalo na otazku,

preto je moiné, Ze vyskyt skisenosti s ndasilim tejto ciel'ovej skupiny je vyssi.

Na zdklade pozitivnej spdtnej vazby od Studentov a ich skisenosti s nésilim pokladdame za potrebné, aby

sa v spoloénosti neustdle venovalo viac pozornesti problematike nésilia péachaného na Zendch a preto aij

obdobny projekt chceme 10x zopakovat aj na budici rok.

mi projektu je prispief prostrednictvom preventivnych oktivit a vzdelavania
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Projekt : Partnersky projekt ,,Spoloéné ciele*

Deonor: Donorom projektu OSF bolo Nérske kral'ovstvo a urad viady SR

Spoloéné ciele bol zamerany na poskytovanie $pecializovanych odbornych sluzieb pre Zeny zaZivdijice
nasilie, ako dj na zvySovanie kvality tychto sluZieb prostrednictvom vzdeldvania poradkyn a vymenu
skisenosti pomdhajicich organizacii podiel'ajicich sa na projekte. Hlavnym prijimatelom projektu bolo OZ
Pomoc ohrozenym detom. Ako partnerskd organizécia sa na projekte podielalo aj oz ZENA V TIESNI. O
vysledkoch projektu informovala prostrednictvom tlacovej konferencie Pomoc ohrozenym detom, ktord sa
konala 4.5.2017 o 11:00 na Mokrohdijskej ulici 3 v Bratislave (aredl Spojenej skoly Gaudeamus).




Projekt bol financovany z grantu Nérskeho krélovstva prostrednictvom Norskeho financného mechanizmu
a spolufinancovany zo 3tatneho rozpoéiu Slovenskej republiky a bol ukonéeny 31.4.2017. Partneri
projektu: Narué- Pomoc detfom v krize; Majék néddeje n.o.; Obcianske zdruzenie Zena v tiesni; Hlavné
mesto Slovenskej republiky- Krizové centrum Repuls .

Projekt: MF = Prispevok z rezervy Uradu vlady

Donor: Urad viady SR

Snahou podpory je zmiernit dopad nésilia péchaného na Zenach. Poskytit komplexni pomoc a podporu
Yene, ktord zaZiva rodovo podmienené nésilie. Bezpetne ju previest celym procesom odchodu od
ndsilnickeho partnera. Projekt je zamerany na udrZanie dostupnosti Specifickych sluZieb, podpory krizovej
linky a preventivnych akfivit pre dievéaté na strednych 3koldch v regiéne Turca. Prostrednictvom

realizdcie akfivit projektu chceme zvysit podet Zien, ktoré budi méct’ vyhladat odborni pomoc, bezpeény
priestor, relevantné informdcie, bezplatni pomoc.

Projekt: Krizova telefonicka linka pre Zeny
Donor: mesto Vritky

Mesto Vritky podporou projekiu Krizovd telefonickd linka pre Zeny prispelo k udriatelnosti cinnosti
poradne a tymto krokom pomohlo k prevencii a elimindcii nésilia pachaného na Zendach. Finanéné pomoc
mala prinos pre vietky nase klientky, ktoré potrebovali v obdobi ich faZive] Zivotnej situdcie rychlu a
erudovani pomoc a podporu. Dotéciou sme pokryli &ast’ vydavkov na telefonickd linku a internet, naklady
na prendjom priestorov.

Projekt: Dotdcia

Donor: MPSVaR

Dotdcia smerovala na podporu &nnosti OZ Zena v tiesni. Aktivity, na ktoré bola poskytutd dotécia boli
realizované od 1.6.2017 do 31.12.2017. Erudované poradkyne v oblasti socidlneho o pravneho
poradenstva poskytovali 3pecializované poradenstvo klientkém - Zendm zaZivajicim nésilie zo strany
partnera. Poradenské sluzby boli zabezpe&ené prostrednictvom krizovej linky, ambulantne a emailovou
formou. Dalsie &nnosti, ktoré boli realizovoné: preventivne akfivity, podporné skupiny a vytvorenie
elektronickej databdzy na zber $tatistickych Gdajov o klientele OZ Zena v tiesni.

Projekt: Bezpeind Zenska sief’
Donor: Slovensko-gesky Zensky fond, Philip Morris Slovensko s.r.o.
Zena v tiesni spolu s d'al§imi Siestimi organizaciami zo Slovenska (Fenestra, Hana, Kotva, MoZnost' volby,
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Pomoc rodine, Progresfem) tvori Bezpeénl Zensku sief, ktora realizovala projekt, ktorého cielom bolo:

*

LA L

:

zvyiit participéciv Bezpe&nej Zenskej siete (BZS) na tvorbe verejnych politik zameranych na Zeny,
ktoré zazili alebo zaZivaiji nasilie a ich deti a ich efektivnejSie ovplyviiovanie;

zviditelnif BZS a skisenosti organizécii v oblasti ndsilia pdchaného na Zendch a ludskych,
zmapovat' doterajsie ¢innosti organizdcii zdruZzenych v BZS v oblasti nésilia pachaného na Zendch
a ludskych prav Zien;

zlepsit podmienky na zvyienie informovanosti o BZS (a tym aj samotnej témy nésilia pachaného
na Zendch) a mozZnosti na Uspesnl advokaciu v prospech Zien a deti; {
zlepiit podmienky na zabezpefovanie udrZatelnych zdrojov financovania Zenskych
mimovladnych organizécii (MVO).

Aby sme naplnili ciele projekiu zrealizovali sme nasledujice aktivity:

#
#

#*

stretnutia Bezpecne| Zenskej siete

analyza prace Zenskych MVO a BZS - zmapovanim doterajej &innosti mimovléadnych organizéci
ktoré si siastou BZS sme vytvorili komplexny sumar niekolko roénej préce &enskych organizdc
siete, a vytvorili tak kvalitnd spravu hovoriacu o vysledkoch prace ,Zien pre Zeny" s ndzvom 20
rokov Zeny Zendm.

s cielom predstavit' sief a informovat verejnost’ o aktivitach €lenskych mimovliddnych organizacii
sme vd'aka projektu vytvorili samostaini webovt stranku siete (link: www.bezpecnazenskasiet.sk).

.

I
i
i

: vytvorenie a vytlacenie informaéného letdku. Letdk predstavuje ndstroj prvého kontaktu s

bezpeénou Zenskou sietou a jej aktivitami smerom k odbornej i laickej verejnosti ako aj k
potencionalnym donorom.

TEN

i

v

Standardné poskytovanie sluZieb Zendm zazZivajicim ndsilie v partnerskom vzt'ahy;

udrZanie sluzby poskytovanie pomoci v trestnych veciach;

preventivne aktivity zamerané na stredoskolski mladez (Nebud' d'alSou obet'ou [X.) a verejnost’.




Priemerne mesaéne v roku 2017 nds kontaktovalo 13,1 klientok. Roény prirastok novych klientok bol 57 klientok, z toho z Turca bolo 37% klientok,
zo Zilinského kraja 54%.

NOVE A PREVEDENE KLIENTKY ZA ROK 2017
OZ ZENA V TIESNI
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V roku 2017 sme zaznamenali 779 volani na krizovej linke. V roku 2017 sa uskutoénilo 97 osobnych stretnuti.

Klientkam sme poskytli 2692 dkonov.

B

KONZULTACIE ZA ROK 2017

M emailové konzultdcie

oz ZENA V TIESNI
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Rozdelenie poskytovanych slufieb v roku 2017

e

M Socidlne poradenstvo
M Policajné poradenstvo
I Pravne poradenstvo
" Bytové paradenstvo

M Psychologické poradenstvo



Ndaklady OZ Zena v tiesni za rok 2017

Mzdy (celkovd cena prace) 45 627,00 €
Komunikaéné naklady (telefén, internet, postovné) 715 00 €
Néjomné 3 096,00 €
Materidlové vybavenie ( kanceldrske potreby, materidl na Gdrzbu) 4 476,00 €
Dane, poplatky a iné néklady 800,00 €
Zdkonné socidlne ndklady 16 978 ,00 €
Ostatné sluzby 4 168,00 €

Celkom

75 860,00 €




Za inanénd pedpery v reky 2017 velmi pekne d'akufemel
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MINISTERSTVO PRACE,
SOCIALNYCH VEC| A RODINY

SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ZILINSKY

samospravny kraj

Urad vliady

Slovenskej republiky

SLOVAK-CZECH
WOMEN'’s FUND

Nase pod'akovanie patri aj vietkym individudlnym darkyniam a darcom, ktoré a kiori nés v minulom roku podporili v rdmci venovania 2%
z dani z prijmov alebo individudlnymi darmi.

Vypracovala:
PhDr. Tatiana Brnovd PhD.
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