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CINNOST NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Neziskovd organizdcia Spotrebitel n.o. bola zalozend 25.09.2017 rozhodnutim
Okresného Uradu Presov &islo: OVVS-595/2017-NO, ako ndstupnickd neziskové
organizdcia subjektu v likviddcii a to najmé za ucelom dalSieho pokracovania v
¢innosti v zdujme zvySovania ochrany prdv a ekonomickych zédujmov slovenskych
spotrebitelov.

V priebehu roku 2017 prevzala neziskovd organizdcia Spotrebitel n.o. do svojej
prevadzky informacéné systémy, online aplikdcie a webové strdnky zanikajdceho
subjektu a to najmé:

- aplikaéné rozhranie a informacény systém na online odstlpenie od zmluvy,

- aplikaéné rozhranie, sprdvu a prevdadzku informacnych databdz
Elektronickej Podatelne,

- prevddzkuje telefonickd poradensku linku, online poradnu a zabezpecuje
chod regiondinych poradenskych kanceldrii.

Spotrebitel n.o. naplia svoje ciele najmé bezplatnou poradenskou sluzbou
spotrebitefom vo veciach ochrany a vymoZitefnosti prdv spotrebitefov online
prostrednictvom webovej strdinky SpotrebitelskdPoradna.sk.

Vytvorenim portdlu PravaSpotrebitela.sk neziskovd organizdcia zvysuje prdvne
povedomie obcanom v oblasti ochrany spotrebitefa a poskytla Sirokej verejnosti
odpovede na najcastejsie polozené otdzky. Casté otdzky spotrebitelov
spracovadva v prehlfadnych tématickych okruhoch.

Spotrebitel n.o. v roku 2017 poskytovala bezplatné poradenstvo energeticke,
finanéné a prdvne poradenstvo prostrednictvom e-mailovych, telefonickych a
osobnych konzultdcii.

Spotrebitel n.o ako prevdadzkovatel telefonickej kontaktnej linky 0696 850 850
vybavilo do konca sledovaného obdobia viac ako 3 200 telefonickych hovorov, v
ktorych poskytovalo najmé informacné sluzby a poradenstvo v odbore
spotrebitelské prdavo. TaktieZz na dialku cez telefén pomdhalo riesit spotrebitelské

spory.

Medzi hlavnym stanovenym cielom neziskovej organizdcie je zvySovanie pradvneho
povedomia spotrebitelov ako aj malych a strednych podnikatelov.

Clenovia organizécie sa zG€astnili na semindroch organizovanych Eurépskou
Komisiou, ktoré mali za ciel vyskolit pracovnikov spotrebitelskych organizécii a
rozsirit tak ich skdsenosti a odborné poznatky z oblasti ochrany spotrebitelov.
Ziskané vedomosti maju pracovnici spotrebitelskych organizdcii dalej Sirit nielen
spotrebitelskej verejnosti ale i malym a strednym podnikatelom.



HOSPODARENIE

Sprdvna rada neziskovej organizdcie Spotrebitel n.o. na svojom zasadnuti dna 16.11.2017
schvdlila prijem C€asti technologického portfélia zanikajlcej neziskovej organizdcie
Spotrebitel n.o. a prijala uznesenie, ktorym stanovila vysku odmeny Statutdrneho
z&stupcu a &lenov orgdnov neziskovej organizdcie v vyske 0,00 (nula) eur.

Neziskové organizdcia viedlo Gétovnictvo v zmysle zdkona €.563/1991 Zb. o uétovnictve.
Ro¢nd Uctovnd zdvierka bola 21.05.2018 schvdlend sprdvnou radou.

PRIJMY G.p| MNozdanovand |, sovans cinnost
ginnost’

a b 1 2
7 vkladu zriadovatela alebo zakladatela 01 10000
Z majetku 02
Z darov a prispevkoy 03 X
Z Elenskych prispevkov 04
Z podielu zaplatene] dane z prijmov 05 %
Z vergjnych zbierok 06
Z Gverov a pdZitiek o7 %
7 deditstva 08 X
Z organizovania podujati 09
Z dotacii 10
Z likvidatného zostatku ingj Gétovne] jednotky 11
Z predaja majetku 12
Z poskytovania sluZieb a predaja viastnych vyrobkov 13
Fond prevadzky, Gdriby a oprav 14
Ostatné 15
Prijmy celkom (sdéet r. 01 aZ r. 15) 16 10000

Zdakladnou prijmovou polozkou neziskove] organizdcie Spotrebitel n.o. je vklad
zakladatela.

V roku 2017 neziskovd organizdcia nedisponovala ziadnymi inymi prijmami ani
osobitne ocenovanym majetkom, ktory by bol do majetku organizdcie prevedeny z
iného subjektu.

Spotrebitel n.o. oCakdva v roku 2018 prijem nehmotnych ocenitefnitelnych prdv
pozostdvajlcich zo softwerového vybavenia ako i hmotného majetku a to najmé
technologického a hardwaroveho vybavenia.



VVDAVKY g.r| Nezdaovand ., ;ovana cinnost
ginnost
a b 3 4
Zasoby 17
Sluzby 18
Mazdy, poistné a prispevky 19
Dary a prispevky inym subjektom 20
Prevadzkova rédia 21
Splatky dverov a pddiciek 22
Socidiny fond 23
Ostatné 24 66
Vydavky celkom (saet r. 17 aZ r. 24) 25 66
Rozdiel prijmov a vydavkov (r. 16 - r. 25) 26 9934
Dari z prijmov 27

Ako je vidiet v prechddzajicej tabulke neziskovd organizécia nezaznamenala Ziadne
ndklady, ktoré by bolo potrebné rozvddzat. Ndklady neziskovej organizdcie suviseli so
zabezpecenim cielov, na ktoré vznikla.

DRUH PRIJMY VYDAJE STAV K 31.12.2017

Bezné bankové 10000 66 9934
ucty




ZAVER

S potesenim mdzem konstatovat, Ze sa neziskovd organizdcia za ostatnych
niekolko mesiacov uplynulého kalenddrneho roka dokdzala v relativne krdtkom
¢ase nastartovat, prevziat ¢ast agendy a zdroven sa prispdsobit poziadavkdm
zanikajuceho subjektu Spotrebitelské Centrum n.o. v likviddcit.

Hodnoty a majetok ziskani po prevzati celého portfdlia sluzieb zanikajiceho
subjektu zabezpeCenia a umoznia neziskove] organizdcii UspeSne a
bezproblémové fungovanie a naplnenie ciefov, na ktoré bola neziskovd
organizdcia zalozend.

Vyroénd sprdava bola schvdlend na zasadnuti Sprdvnej Rady neziskovej
organizdcie dna 27.06.2018.

Spracovatel:
Branislav Slobodnik v.r., riaditel



