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SOFTIP ma vo svojej histérii za sebou
viacero skutocne turbulentnych obdobi.
A potom pride Usek, ktory je ako jazda po
Cerstvo opravenej ceste. VSetko je fajn,

Tesi ma aj fakt, Ze SOFTIP nie je zavisly
len na jednom segmente. Aj ked podiel
malo- a velkoobchodu a priemyslu tvori
viac ako 50 percent trzieb, stale mame

Dusan Guldan

Vykonny riaditel
a predseda predstavenstva

SOFTIP Vyro€na sprava 2017

rastieme, sme reSpektovanym partnerom
nielen pre naSich stalych zakaznikov, ale aj
velkych globalnych softvérovych hracov.
Koho by to neteSilo, nezvadzalo vyloZit si
nohy a uZzivat si tazko vybojovany Uspech?

Nie, nechcem malovat Certa na stenu.

Na nase vysledky mézeme byt hrdi.

No nesmieme zabudat, v akom
konkurenc¢nom biznise sa pohybuje,

ako stupa tlak spbésobeny nedostatkom
kvalitnej pracovnej sily, ako nevyspytatelny
je v poslednych rokoch verejny sektor

atd. Som preto velmi rad, Ze miesto néh
na stole Uspesne posilfiujeme nohy, na
ktorych stoji nada firma.

Tou najddleZitejSou su skveli zamestnanci.
BliZime sa pomaly k dvom stovkdm

[udi, ktorf tvoria znacku SOFTIP. Mame
nizku fluktuaciu a verim, Ze nielen vdaka
zaujimavym benefitom, ale aj zmysluplinej
praci a moznosti sebarealizacie to bude
platit aj nadalej.

Druhym pilierom je vernost zakaznikov

a ich diverzita. UZ typickou ¢rtou nasej
spolocnosti je vysoky podiel zakaznikov,
ktori su s nami 10 a viac rokov. Neexistuje
lepsie potvrdenie kvality a spolahlivosti
nasich sluzieb.

5) obsah 9 softip

silné postavenie i vo verejnej sprave, rastu
nam utility a takmer desatinu trZieb tvori
obchod. Kriza jedného trhového segmentu
tak nebude mat pre nas fatalne dosledky.

No a tretou vyznamnou nohou su inovacie
a rozvoj. Dalej vyvijame a pontkame
vlastné nastroje ¢i nadstavby nad
rieSeniami inych dodavatelov. Tym

sa liSime od mnohych lokalnych IT
spolo¢nosti. SOFTIP je znacka, ktora

je unikatna vdaka svojim produktom.

A nevaha investovat nielen do inovacif,
ale i akvizicii smerujucich k posilneniu
tohto unikatneho postavenia. Hovorim
samozrejme o UspesSne ukoncenom
spojeni’s GT Systems 2. A to nam otvara
obchodné prileZitosti nielen na Slovensku,
ale Coraz CastejSie aj v zahranici.

SOFTIPu sa obchodne aj financne dari.
Bola by Skoda si to ¢o i len na malt chvilu
nevychutnat, mozZno aj s nohami na stole.
Neobavam sa totiZ, Ze by sme sa na ne
nedokazali rychlo postavit.
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HISTORICKE MILNIKY

Akvizicia spolocnosti GT Systems 2.

Dalej posilfiujeme poziciu v segmente SME

so zameranim na vyrobné firmy. Kombinaciou
produktového portfélia SOFTIP a GT Systems 2
vytvarame najkomplexnejSiu ponuku v ramci
informacnych systémov pre malé

a stredné firmy.

Vstup PMK Invest do SOFTIPu.

Microsoft GOLD Partner.
PInime kvalifikacné kritéria partnerského
programu spolocnosti Microsoft na tirovni GOLD.

Narodna cena SR za kvalitu.

Ziskavame Ocenenie za vynikajuce vysledky
dosiahnuté vo finale sutaze Narodna cena SR
za kvalitu v kategorii velké organizacie
poskytujtce sluzby.

Clenstvo v ITAS.

Stavame sa clenom ITAS, profesijného zdruZenia
najvyznamnejSich domacich a zahranicnych
spolocnosti posobiacich v oblasti informacnych
a komunikacnych technoldgii.

Expanzia na cesky trh.

Uspesne vstupujeme na Eesky trh informaénych
systémov pre penzijné fondy. Zakladame dcérsku
spolocnost v Prahe.

Microsoft Partner of the Year.
UzZ tretikrat ziskavame prestiZne ocenenie
Partner roka spolocnosti Microsoft.

Implementécia Integrovaného manazérskeho systému.
Systém manazérstva kvality podla normy EN ISO 9001:2008
zavedeny uZ od roku 2004 dopliiame o dalsie Styri
manazérske systémy podla medzinarodnych Standardov.

Zaciatok spoluprace so spolocnostou SAP.
Podpisujeme partnerski zmluvu o spolupraci
so svetovou jednotkou v oblasti podnikovych
informacnych rieSeni - spolocnostou SAP.

Certifikat systému manaZzérstva kvality.
Obhajujeme Certifikat systému manazérstva
kvality podla normy 1SO 9001:2000

pre vSetky firemné procesy.

Transformacia SOFTIP, spol.sr. o.
na akciovu spolocnost.

ZaloZenie spolocnosti SOFTIP, spol.sr. o.

V prvom roku svojej existencie pontikame prvych

5 softvérovych produktov (Platy a Mzdy, UCTovnictvo,
FINancovanie, TPV - technicka priprava vyroby a MTZ),
mame 223 zmluvnych partnerov a zamestnavame

27 pracovnikov.
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HODNOTY

Poslanie

Byt preferovanym a vyhladavanym
partnerom nasich zakaznikov, ktorym
prinaSame pridanu hodnotu pri realizacii
ich podnikatelskych zamerov a zvySovani
konkurencieschopnosti.

Vizia

UdrZat si poziciu vyznamnej a uznavanej
spolo¢nosti pdsobiacej na slovenskom
trhu a jedného z lidrov trhu IT.

Predstavovat kli¢ového partnera pre
svojich zdkaznikov prinasajuceho stalu
pridand hodnotu a kvalitu.

Patrit medzi vyznamnych a preferovanych
poskytovatelov sluZieb a rieSeni pre

verejnu spravu.

Byt spolo¢nostou s modernou
a transparentnou Struktdrou.

Ziskavat v spolupraci s partnermi
vyznamné a rozsiahle projekty.

Byt atraktivnym a vyhladavanym
zamestnavatelom.

SOFTIP Vyro€na sprava 2017

Stratégia

Zabezpecit dlhodobu prosperitu a stabilitu
spolocnosti.

Jednoznacné sustredenie sa na existujlcu
zakaznicku Struktdru spolocnosti a jej
rozsirovanie.

Budovat, upevnovat a rozsirovat vztahy so
zdkaznikmi a s partnermi spolocnosti.

RozSirovat rozsah a kvalitu poskytovanych
sluZieb s dérazom na podporu sucasnych
a novych produktov.

Personalna politika s dérazom na
zvySovanie kvalifikacie a osobnej
zainteresovanosti zamestnancov.

NaplRat o¢akavania akcionarov a prinasat
im pridand hodnotu.

Politika spolocnosti

ManaZment spolocnosti sa zavazuje
dodrziavat nasledovné zasady Politiky
Integrovaného manazérskeho systému
spolo¢nosti SOFTIP:

Predstavovat kli¢ového a déveryhodného
partnera pre svojich zakaznikov

a relevantné zainteresované strany
prinasajuceho stalu pridand hodnotu,
stabilitu a kvalitu.

Posilfiovat poziciu preferovaného
dodavatela IT sluZieb a rieSeni na
slovenskom aj zahrani¢nom trhu pri
zachovani etickych principov a férovej
konkurencnej sutaze.

Budovat korektné vztahy so strategickymi
partnermi a externymi poskytovatelmi

a spolocne sa podielat na dosiahnuti
stanovenych cielov spolo¢nosti.

5) obsah 9 softip

Neustale zvySovat kvalifikaciu,
kompetencie a osobnostny rozvoj
zamestnancov prostrednictvom
efektivneho systému vzdelavania,
procesného a projektového riadenia.
Podporovat vzajomnu déveru
manaZmentu a zamestnancov.

Trvale zlepSovat Integrovany manazérsky
systém s ohladom na identifikované
interné a externé suvislosti a o¢akavania
relevantnych zainteresovanych stran

v stllade s aplikovatelnymi poZiadavkami
noriem ISO 9001, ISO 10006, ISO/IEC
27001, OHSAS 18001, ISO 14001.

Neustéle zlepSovat procesy spolocnosti
vyuzitim efektivneho systému riadenia
rizik a prileZitosti vo vietkych procesoch
zahrnutych do Integrovaného
manazérskeho systému.

Zabezpecovat maximalnu moznu
ochranu dévernych informacif
zvySovanim bezpecnostného povedomia
zamestnancov a relevantnych
zainteresovanych stran v sulade so
zavedenym Systémom manazérstva
informacnej bezpecnosti.

Zabezpecovat vysoku Uroven starostlivosti
0 bezpecnost a ochranu zdravia pri préaci.
Predchadzat incidentom a zvySovat
povedomie zamestnancov a relevantnych
zainteresovanych stran v oblasti BOZP.

Trvale zlepSovat vztah spolo¢nosti
k ochrane Zivotného prostredia
znizovanim negativnych dopadov
na okolité prostredie a zvySovanim
environmentalneho povedomia
zamestnancov a relevantnych
zainteresovanych stran.

DodrZiavat aktudlne pravne predpisy

a ostatné regulacné poZziadavky vztahujluce
sa na ¢innost spolo¢nosti a poskytované
produkty a sluzby.

strana 6
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Integrovany manaZérsky systém

SOFTIP ma vybudovany Integrovany manazérsky systém (IMS)
podla medzinarodnych Standardov:

© ENISO 9001
Systém manazérstva kvality

© ENISO 10006
Systém manazérstva kvality v projektoch

© 1SO/IEC 27001
Systém manazérstva informacnej bezpecnosti

© ENISO 14001
Systém environmentalneho manazérstva

© STN OHSAS 18001
Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip
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Certifikaciu Integrovaného manazérskeho systému realizovali
auditori renomovane;j certifikacnej spolo¢nosti TUV SUD
Slovakia. Pravidelnym UspeSnym absolvovanim certifikanych

a dozornych auditov SOFTIP kazdoro¢ne potvrdzuje svoje
zodpovedné spravanie sa k ochrane Zivotného prostredia

a zdravia zamestnancov, kontrolovany pristup k informacnym
aktivam a ich ochrane, a takisto skuto¢nost, Ze pri svojej ¢innosti
vyuziva najmodernejSie metédy jednotného, systémového

a procesného riadenia spolocnosti.

Vybudovany Integrovany manazérsky systém SOFTIP opravriuje
povaZovat sa za zodpovednu spolocnost poskytujucu najvyssiu
pridand hodnotu pre svojich zakaznikov.
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STRUKTURA SPOLOCNOSTI

Struktara akcionarov

VLASTNIK: PMK Invest, s.r.o., Galvaniho 17/B, 821 04, Bratislava, ICO: 36 801 267
MENOVITA HODNOTA AKCIi: 33193,92 EUR
PODIEL NA ZAKLADNOM IMANI: 100,00 %

Majetkové ticasti

SPOLOCNOST ZAKLADNE IMANIE PODIEL NA ZAKLADNOM IMANi
SOFTIP MORAVA, s.r.o0. v likvidaci” 500 000 CZK 73,00%
ConnSpec, a.s. 33193,92 EUR 49,00 %
Sysklass CZ, s.r.o. 264 000,00 CZK 100,00 %

Spolo¢nost nema organizacnu zlozku v zahranici.

V roku 2017 nedoslo k nadobudnutiu vlastnych akcii, do¢asnych
listov, docasnych listov a obchodnych podielov materskej
Uctovnej jednotky.

Dna 26. 10. 2017 nadobudla spolo¢nost SOFTIP, a. s. 100%
podielov spolo¢nosti GT Systems 2, s.r.o. K 1. 1. 2018 doslo
k zliceniu oboch spolocnosti.

Predstavenstvo k 31. decembru 2017 Dozorna rada k 31. decembru 2017
Predseda: Ing. Dusan Guldan Predseda: Ing. Jozef Mokry
Clenovia: Ing. Radovan Bélent, Ing. Martin Vi¢ko Clenovia: Ing. Peter Kotuliak, Ing. Roman Nahélka

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip strana 8
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MANAZMENT SPOLOCNOSTI

Ing. DuSan Guldan

Predseda predstavenstva, vykonny riaditel’
a riaditel divizie ESS

V spoloc¢nosti SOFTIP pdsobi od roku 1994, ked nastupil
na poziciu riaditela obchodu strategickych zakaznikov.
Zodpovedal za riadenie pobocky SOFTIP v Bratislave.
V sUcasnosti je DuSan Guldan predsedom predstavenstva
spolo¢nosti SOFTIP. Zaroveri zastava aj poziciu vykonného
riaditela a riaditela divizie ESS.

Martin Vicko

Clen predstavenstva a finanény riaditel

V spolo¢nosti SOFTIP pbsobi od roku 2007. Z funkcie
ekondma so zameranim na kontroling sa vypracoval
na poziciu finan¢ného riaditela. V sicasnosti je Martin Vicko
¢lenom predstavenstva spolo¢nosti SOFTIP a zaroven
jej financ¢nym riaditefom.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

Radovan Balent

Clen predstavenstva
a riaditel divizie SME

V spolo¢nosti SOFTIP pdsobi od roku 1993. Cez funkcie
konzultanta a databazového Specialistu sa vypracoval na poziciu
riaditela pobocky Trencin. V sicasnosti je Radovan Balent
¢lenom predstavenstva spolo¢nosti SOFTIP a zaroven
riaditelom divizie SME.

Jan Schwarz
Technicky riaditel

Zamestnancom spolocnosti SOFTIP je od roku 1999.
Pracoval ako databazovy Specialista, samostatny systémovy
inZinier a neskdr ako veduci odboru systémovych sluZieb.
V sUicasnosti vykonava Jan Schwarz funkciu
technického riaditela.

strana 9
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MANAZMENT SPOLOCNOSTI

Marek Sedliak
Riaditel' inovacii
Zamestnancom spolocnosti SOFTIP je od roku 1997.
Pracoval ako programator Specialista, senior programator
a projektovy manazér so schopnostou pokryt a riesit Siroké
portfélio kompetencii. V sicasnosti vykonava Marek Sedliak
funkciu riaditela inovacii.

Miroslav Tobias
Obchodny riaditel divizie SME

Zamestnancom spolocnosti SOFTIP je od roku 1996.
Pracoval ako obchodnik a neskér riaditel pobocky SOFTIP
v Banskej Bystrici. V suc¢asnosti posobi Miroslav Tobias
ako obchodny riaditel divizie SME.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

Marian Baranovic
Operacny riaditel

Zamestnancom spolocnosti SOFTIP je od roku 1994.
Cez funkcie programatora a produktového manazéra
sa vypracoval na poziciu riaditela vyvoja informacnych

systémov. V sucasnosti vykonava Marian Baranovic

funkciu operacného riaditela divizii ESS a SME.

strana 10
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4

_

Dve divizie,
nespocetne vela mozZnosti

Jednoducha a plocha struktura vytvara
idedlne predpoklady na poskytovanie
adresnych a personalizovanych sluzieb
zdkaznikom. Umozriuje okamZite reagovat
na ich poZiadavky, dava im k dispozicii tych
spravnych odbornikov a ulahcuje nielen
sluzby, ale aj vyvoj a nasadzovanie novych
produktov.

Divizia ESS - Enterprise Solutions
and Services

Statna sprava, financie, obchod, sluzby,
vyroba a energetika a sietové odvetvia
sU hlavné segmenty, ktorym sa venuje.
Dodava sluzby, rieSenia a produkty
charakteristické svojou unikatnostou

a komplexnostou. Zameranim sa na
hlavny predmet ¢innosti zakaznika
realizuje dodavku presne zodpovedajlcu
poziadavkam a potrebam jeho biznisu.

V ramci organizacnej Struktdry maju vyznamné miesto roly
Zmocnenca pre Integrovany manazérsky systém (IMS) a Security Managera.

SOFTIP Vyro&na sprava 2017

5) obsah 9) softip

Divizia SME - Small and Medium
Enterprises

Implementuje vlastné ERP rieSenia,
HR systémy a partnerské rieSenia SAP
s pocetnymi nadstavbami. So svojim
Specializovanym timom navrhuje

a realizuje dodavky komplexnych
systémovych sluzieb vratane hardvéru
a softvéru. Zabezpecuje komplexnu
podporu prevadzkou Call centra,
Helpdesku a Vzdialenej podpory.

V ramci vnatornej organizacie oboch
divizii dalej posobia kompeten¢né centra
vo vztahu k jednotlivym produktovym
radom alebo segmentom sluzieb s ciefom
koncentrovat unikatne znalosti resp.
vztah zamestnancov k danym produktom
a sluzbam a vytvorit tak idealne
predpoklady na ich dalsi rozvoj.

strana 11
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HLAVNE UDALOSTI V ROK

MAREC

MA)

SOFTIP sa stal najlepSim
partnerom pre SAP Business One
na Slovensku

SOFTIP opat potvrdil dlhodobo dominantnu poziciu medzi
partnermi spolocnosti SAP pre predaj a nasadzovanie rieSenia
SAP Business One, ked ziskal hned dva tituly Najlep3i partner
SAP Business One na Slovensku. Ocenenie ziskal za najvyssi
pocet novych zakaznikov a za najvyssi objem predanych licencii
SAP Business One v roku 2016.

Zorganizovali sme 1. rocnik
konferencie SOFTIP HR DAY
pre manazérov [udskych zdrojov

.Necakajte tedriu, budeme sa rozpravat o realnych

skusenostiach HR profesionalov.” Konferencia s tymto
podtitulom si v maji odkrutila svoju premiéru a podla odozvy
takmer 90 Ucastnikov je isté, Ze si vypytala pevné miesto medzi
odbornymi eventmi v oblasti manazmentu ludskych zdrojov.

,Digitalnu” Bansku Bystricu
ocenil aj Microsoft

RieSenie digitalnej transformacie mesta Banska Bystrica
SOFTIPu vynieslo v poradi uz desiate vitazstvo v prestiznej
sutazi Microsoft Awards, v ktorej Microsoft ocenuje najlepsie
a najinovativnejsie IT projekty svojich partnerov na Urovni
jednotlivych krajin. Hodnotiacim kritériom pri vybere
jednotlivych rieSeni je predovietkym rozsah projektu a prinos
pre zakaznika.
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HLAVNE UDALOSTI V

JUN

Uspesne sme obhdjili Integrovany
manazersky systém (IMS)

Renomovana certifikaéna spolo¢nost TUV SUD Slovakia
preverila dozornym auditom Integrovany manazérsky systém,

ktory je v spolocnosti SOFTIP zavedeny uz od roku 2013. SOFTIP
certifikaty IMS UspeSne obhajil.

Spoznali sme vitazov internej
sutaze SOFTIP AWARDS

Osobnostou SOFTIPu za rok 2016 sa stal riaditel inovacii Marek
Sedliak, ktorému sa vasen pre lietanie podarilo pretavit aj do
pracovného prostredia, ked'sa prave jeho zasluhou portfélio
nasich produktov a sluZieb rozsirilo o inovativne rieSenie
leteckého monitoringu. NajlepSim projektom roka sa stala
digitélna transformacia mesta Banska Bystrica, za ktorou stal
technicky riaditel SOFTIPu Jan Schwarz s projektovym timom
kompetencného centra Infrastruktarne sluzby.

JoL

Obhajili sme poziciu

slovenskej jednotky na trhu ERP

V prieskume predaja podnikovych informacnych systémov (ERP)
na slovenskom trhu, ktory pripravila redakcia technologického

magazinu PC Revue sa SOFTIP opakovane umiestnil na 1.
priecke, a to hned trikrat: v rebricku firiem podla celkovych

trzieb z predaja ERP systémov, podla trzieb z predaja sluzieb
k ERP systémom, ako aj podla poctu zakaznikov.

SOFTIP sa stal Partnerom roka
spolocnosti Microsoft

Ocenenie Partner of the Year udeluje Microsoft partnerom,
ktori za uplynuly rok preukazali vynikajuce zru¢nosti pri
implementacii inovativnych zakaznickych rieSeni, zalozenych na
technoldgiach Microsoft. SOFTIP sa medzi drzitelov tejto ceny
zaradil uz po tretikrat, ¢o je vynimocny Uspech nielen v ramci
stredoeuropskeho regionu.
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HLAVNE UDALOSTI V ROKU 201

SEPTEMBER

Zorganizovali sme
2. rocnik SOFTIPACKE]
KVAPKY KRVI

Viac ako 15 litrov najvzacnejsej tekutiny sa nam podarilo ziskat
v banskobystrickej obchodnom komplexe Europa SC. Zasluzilo
sa o to presne 33 darcov a prvodarcoy, ktori sa zdcastnili na
druhom ro¢niku nasej dobrocinnej akcie. O svoju krv sa prisli
podelit s tymi, ktori ju potrebuju na zlepSenie zdravia ¢i dokonca
zachranu Zivota.

OKTOBER

Akvizicia GT Systems 2

Spolo¢nost SOFTIP kupila 100% podielu softvérovej firmy GT
Systems 2 s cielom dalej posilnit svoju poziciu v segmente
malych a strednych firiem. Touto akviziciou sa nas tim rozrastol
0 23 zamestnancov na pracovisku v Detve a portfélio rieSeni
bolo rozsirené o Specializovany IS zamerany na technickd
pripravu vyroby a AddOn Production, ktory rozsiruje
funkcionalitu SAP Business One o evidenciu a riadenie vyroby.

DECEMBER

SOFTIP ako prvy partner

na Slovensku ziskal kompetenciu
Microsoft Silver Enterprise Mobility
Management

K trom zlatym a Styrom striebornym statusom SOFTIP pridal
novu kompetenciu Microsoft Silver Enterprise Mobility
Management, ktord sa mu podarilo ziskat ako celkom prvému
slovenskému partnerovi Microsoftu. Najnovsia kompetencia je
dbkazom expertnej Urovne nasich znalosti a skisenosti v sprave
firemnych mobilnych zariadeni.
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VYZNAMNE SKUTOCNOSTI
PO UCTOVNE) ZAVIERKE

Na zaklade rozhodnutia prislusnych organov spolo¢nosti SOFTIP, a. s. a GT Systems 2,
s.r.o. a na zaklade Zmluvy o zliceni doslo ku driu 1. 1. 2018 k zliceniu oboch spolognosti.
Spolo¢nost GT Systems 2, s.r.o., Detva, zapisana v obchodnom registri OS Banska
Bystrica, odd. Sro, viozka & 1230/S, ICO 31 586 368, diiom 1. 1. 2018 zanikla bez likvidacie
a bola zlicena so spolo¢nostou SOFTIP, a. s. Spolo¢nost SOFTIP, a. s. je od 1. 1. 2018
nastupnickou spolo¢nostou spolo¢nosti GT Systems 2, s.r.o. a prevzala vSetky prava

a zavazky zlucovanej spolo¢nosti.

Dna 16. 1. 2018 jediny akcionar spolo¢nosti SOFTIP, a. s., vykonavajlci pdsobnost
valného zhromaZzdenia, schvalil pouZzitie neprerozdeleného zisku z roku 2016 vo vyske
301.153,60 EUR (slovom: tristojedentisic sto patdesiattri eur a 60 centov) tak, Ze celd suma
bude v plnej vy3ke rozdelena jedinému akcionarovi spolo¢nosti SOFTIP, a. s., ktorym je
spolo¢nost PMK Invest, s.r.o. vo forme dividend.

Dna 28. 3. 2018 jediny akcionar spolo¢nosti SOFTIP, a. s., vykonavajuci pdsobnost valného

zhromaZdenia, rozhodol 0 zmene stanov, v ktorych sa predi¥ilo funkéné obdobie ¢lenov
predstavenstva a ¢lenov dozornej rady z dvoch na pat rokov.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip
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Trh ERP na Slovensku v roku 2017

Redakcia magazinu PC REVUE uskutocnila v priebehu aprila
2018 prieskum predaja podnikovych informacnych systémov
(ERP) na slovenskom trhu v roku 2017. V ramci prieskumu boli
oslovené obchodné zastlpenia zahrani¢nych firiem pdsobiacich
na Slovensku, predajcovia a implementatori ich produktov

a lokalni producenti ekonomickych informacnych systémov.

V prieskume sa zUcastnilo 13 dodavatelov s 22 produktmi

a rieSeniami na vedenie Uctovnictva a spracovanie miezd

pre mensie firmy az po komplexné ekonomické informacné
systémy pre velkych zakaznikov. Klt¢ovy dodavatel podnikovych
informacnych systémov a celosvetova trhova jednotka,
spolo¢nost SAP ani tento rok nemohla svoje lokalne Udaje
poskytnut.

Podla ziskanych tidajov boli celkové trzby z predaja sluzieb

k rieSeniam ERP v roku 2017 na Urovni 27,3 mil. eur (Udaje
poskytlo 10 firiem). Trzby z predaja licencii dosiahli 8,4 mil. eur
(Udaje poskytlo 12 firiem).

V prieskume trhu ERP na Slovensku v roku 2017 SOFTIP
opakovane obhdjil poziciu slovenskej jednotky, ked za predaj
sluZieb k rieSeniam ERP za rok 2017 ziskal trzby vo vyske 9,8
mil. eur. Jeho celkové trzby za rok 2017 ho aj v tomto rebricku
vyniesli na suverénne prvé miesto.

Zdroj: PC Revue (maj 2018)
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Vyvoj globalneho IT trhu

Podla aktualizovanej predpovede spolo¢nosti Gartner budu
globalne vydavky na IT v roku 2018 pokracovat v raste.
Celosvetové vydavky na IT by mali dosiahnut celkovy objem 3,7
bilibnov dolarov, ¢o je 0 6,2 % viac ako v roku 2017.

NajrychlejSie rasticou oblastou budd v roku 2018 vydavky
na podnikovy softvér, ktoré sa v dolarovom vyjadreni zvysia
0 11,1%. Softvérové odvetvie tak bude nadalej profitovat

z rozvoja digitadlneho biznisu. Vydavky na aplikacny softvér
porastu aj v roku 2019, rovnako ako aj infrastruktarny
softvér, ktorého rast podporuje postupujica modernizacia IT
infrastruktdry.

Odhad celosvetovych vydajov na IT (v miliarddch USD)

2017 2018 2019
Datové centra 181 188 190
Podnikovy softvér 352 391 424
Zariadenia 663 706 715
IT sluzby 933 1003 1048
Komunikacné sluzby 1392 1452 1468
Spolu IT 3521 3740 3846
Zdroj: Gartner (april 2018)
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STRUKTURA ZAKAZNIKOV SPOLOCNOSTI SOFTIP

Zakaznici podla odvetvi

SOFTIP je dlhodobo Uspe3ny pri realizacii zakaziek vo vietkych
odvetviach. Pre rok 2017 boli taZiskové hlavne segmenty
velkoobchodu, maloobchodu a priemyselnej vyroby, ktoré
SOFTIPu priniesli az 53 % celkovych trZieb. Projekty pre

Statnu a verejnu spravu oproti predchadzajucemu roku klesli
na celkovo tretiu poziciu s 15 % podielom trzieb. Naopak,

v porovnani s predchadzajucim obdobim vzrastli trzby

v segmente utility, ktoré sa dostali na Uroven 12%. Skupinu
uzatvaraju segmenty obchodu a sluZieb, financie, zdravotnictvo
a ostatné nezaradené sektory.

Pozitivne mdzeme hodnotit ¢lenitost trzieb z réznych odvetvi, ¢o
umoznuje eliminovat dopad vykyvov v jednotlivych segmentoch
na celkovu Uroven trzieb spolocnosti ako celku. Stale vSak

plati, Ze v istych segmentoch je trh konzervativny, preto sa
inovativnejsie riesenia tazsie uplatriuji. Uspechom v tejto
oblasti st projekty na mieru. Zadmerom SOFTIPu je byt na tieto
prileZitosti pripraveny.

Struktira zdkaznikov podla trieb za rok 2017 v tis. eur

Velkoobchod, maloobchod - 3 140 - 28%

Priemyselna vyroba - 2792 - 25%

Statna a verejna sprava - 1661 - 19%

Ulity - 1340 - 12%

Obchod a sluzby - 1080 - 9%

Financie- 1015-9%

Ostatné - 184 - 2%

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

strana 17


http://www.softip.sk
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Zakaznici podla velkosti

Stabilitu SOFTIPu potvrdzuje skutocnost, Ze najvacsi podiel na
trzbach (53 %) pochadza zo segmentu velkych spolo¢nosti, ktoré
maju viac ako 250 zamestnancov. 28 % trzieb priniesli stredné
spolo¢nosti s potom zamestnancov 50 - 249.

Struktira zdkaznikov podla trZieb za rok 2017

Velky podnik - 53%

Stredny podnik - 28%

Maly podnik - 13%

Mikro podnik - 6%

Zakaznici podla dizky zmluvného vztahu

Schopnost dlhodobo uspokojovat poziadavky nasich zakaznikov
potvrdzuju aj €isla za rok 2017, ked takmer dve tretiny trzieb

(64 %) pochadzaju od zékaznikov, ktori st s nami uz viac ako 10
rokov. V sUcasnej situacii, ked je trh presyteny Sirokou ponukou
produktov a sluzieb a ubera skor opacnym smerom - teda
zmenou dodavatela, ide o skutocne vynimocny jav, ktory je
dalsim presvedcivym dokazom stability a doveryhodnosti
spolo¢nosti SOFTIP.

Podstatou Uspechu a neustaleho napredovania je viak aj
schopnost novymi, inovativnymi rieSeniami & rozvojom
vlastnych produktov oslovit novych zakaznikov. SOFTIPu sa
dari aj v tomto smere, coho dékazom je skutocnost, Ze takmer
Stvrtina trZieb (23%) pochadza od zakaznikov, s ktorymi
spolupracujeme menej ako 5 rokov.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

Struktira zdkaznikov podla dizky zmluvného vztahu

Nad 10 rokov - 64%

0d 6 do 10 rokov - 13%

Do 6 rokov - 23%
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PRODUKTY A SLUZBY

SOFTIP prinasa

to najsirsie portfélio
produktov a sluZieb
na trhu.

Okrem samotnych podnikovych
informacnych systémov Uspesne
navrhujeme a dodavame aj technickd
a technologickd infrastruktdru

na zodpovedajlcej kvalitativnej
Urovni. Zakaznikom tak mézeme
odporucit optimalnu konfiguraciu

a garantovat bezkonfliktnd prevadzku
implementovaného rieSenia.

SOFTIP Vyro€na sprava 2017

% ERP SYSTEMY

Podnikové informacné systémy zamerané
na oblast vyroby, logistiky, distribucie,
zasob, fakturacie a Gctovnictva firiem
vSetkych velkosti

SOFTIP PROFIT PLUS
Najobltbenejsi slovensky podnikovy
informacny systém

SOFTIP PACKET
Osvedceny podnikovy informacny systém
pre mensie spolocnosti

SAP BUSINESS ONE

Celosvetovo najrozsirenejsi ERP systém
pre malé a stredné firmy

SAP ERP

ERP systém s vysokou mierou odvetvovej

KEEPI - CLOUD BY SOFTIP

Online Uctovnictvo pre Zivnostnikov
v zakladnej funkcionalite bez poplatkov

#f HR SYSTEMY

Informacné systémy pre riadenie
[udskych zdrojov od naboru a vyberu
zamestnancov, cez ich adaptaciu,
rozvoj, vzdelavanie, az po hodnotenie
a odmenovanie

SOFTIP HR PLUS
NajrozSirenejsi informacny systém pre
spracovanie platov a miezd

SOFTIP HAPPY HR

Nadstavbova webova aplikacia pre
moderné riadenie ludskych zdrojov

5) obsah 9 softip

DOCHADZKOVE SYSTEMY

Inteligentné rieSenie na evidenciu
dochadzky zamestnancov

SYSTEMY PRE VYROBU

NajkomplexnejSia ponuka rieSeni v ramci
informacnych systémov pre vyrobné firmy
z réznych priemyselnych segmentov

SOFTIP VYROBA
Komplexny informa¢ny systém pre
planovanie a riadenie zakazkovej vyroby

SOFTIP MONACO

Informacny systém novej generacie pre
tvorbu technickej dokumentacie

SOFTIP ADDON PRODUCTION

Nadstavbova aplikacia SAP Business One
pre evidenciu a riadenie vyroby

MANAZERSKE IS

Softvérové nastroje urené pre manazérov
na podporu planovania a rozhodovania na
vSetkych stupfioch riadenia

SOFTIP BI

ManaZzérsky informacny systém vytvoreny
na mieru potrieb
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PRODUKTY A SLUZBY

¢3 ZAKAZKOVE IS

RieSenia a produkty charakteristické
predovsetkym svojou komplexnostou
a unikatnostou pokryvajice aj tie
najspecifickejsie poZiadavky klientov

SOFTIP AUTORSKE HONORARE

Informacny systém pre vypocet honorarov
autorov a umelcov

SOFTIP eDANE

IS pre spracovanie dani a vybranych
Uctovnych vykazov z jedného miesta

SOFTIP KONSOLIDACIA

IS pre rychle a opakované zostavenie
konsolida¢ného balika

SOFTIP LETECKY MONITORING
Bezpilotny prieskum, pozorovanie,
hliadkovanie a spracovanie zosnimanych
Udajov

SOFTIP POISTENIE

Informacny systém pre riadenie procesu
poistnych udalosti vo firmach

SOFTIP AUDIT

Komplexné planovanie a spracovanie
internych auditov v stlade s EN ISO
19011:2011

SOFTIP EZO

Informacny systém pre evidenciu zmlav
a objednavok

SOFTIP Vyro€na sprava 2017

SOFTIP FRP

Informacny systém pre finan¢né riadenie
projektov

SOFTIP GARANT

Skupina produktov uréena na podporu
prevadzky a riadenia penzijnych
spolocnosti

SOFTIP SIMBIZ

Ekonomicka simulacna hra urcena na
vyuku ekonomickej praxe

SLUZBY

Slovensku pokryvajlce vietky potreby
v oblasti IT, a to bez ohladu na velkost
firmy &i odvetvie

CLOUD SOLUTION PROVIDING

Najnovsie cloudové technolégie Microsoft

so zarukou najlepSich sluZieb jej top
partnera

KONCEPT ROZVOJAIT

IT stratégia vytvorena v spolupraci
s expertmi

MICROSOFT AZURE

Flexibilna cloudova platforma pre
moderné firmy

MICROSOFT SHAREPOINT

Portalové rieSenie na timovd spolupracu
a spravu dokumentov

5) obsah 9 softip

OFFICE 365

Office, ktory poznéte obohateny o nastroje
na podporu spoluprace

OUTSOURCING SLUZIEB

Personalny a mzdovy outsourcing, resp.
outsourcing v oblasti IT

SERVIS A SLUZBY

Siroké spektrum odbornych sluzieb od
Auditu az po Zalohovanie.

SKOLENIA

Legislativne seminare, Skolenia aplikacif
SOFTIP, aj individualne vzdelavanie
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PODPORA A UDRZBA

i, na ktory

sa mozete spolahnut

Nasi zékaznici maju moznost nadviazat

s nami dlhodoby vztah prostrednictvom
zmluvy o dohodnutej Grovni poskytovania
sluzby (SLA - Service Level Agreement).
Ide o opakované poskytovanie sluzieb

v dohodnutej kvalite a rozsahu. Z pohladu
zdkaznika moze byt na mieru Sitd SLA
vnimana ako doplnkova sluzba s pridanou
hodnotou, ktora sa viaze k Standardne
poskytovanym sluzbam.

SOFTIP Vyroc€na sprava 2017

HELPDESK

Na adrese cpz.softip.sk najdete vzdy
aktudlne informacie k pouzivanym
softvérovym produktom, vratane
moznosti stiahnutia novej verzie

a prislusnej sprievodnej dokumentacie.
Zaroven tu moZzete zaregistrovat svoj
problém alebo otdzku k pouzivanému APV
a sledovat stav rieSenia.

Pouzivatelom CPZ sa stava kazdy, kto je
zdkaznikom spolocnosti SOFTIP a vyplIni
registracny formular.

CALL CENTRUM

Potrebujete odbornu radu k nasim
aplikaciam? Na telefénnom ¢isle

048 43 58 600 poskytujeme okamZitd
telefonickd konzultaciu s odbornikom pre
vSetky aplikacie, ktoré vyuZzivate. Hlavnou
podmienkou pre UspeSnu komunikaciu je
poznanie licen¢ného ¢isla.

Call Centrum je k dispozicii kazdy pracovny
den od 8:00 do 16:00 hod.

5) obsah 9 softip

SERVISNA LINKA

Mate zaujem o sluzby nasich odbornych
konzultantov? Na telefénnom cisle

048 4358 700 alebo na adrese
SMEsluzby@softip.sk si mbZete objednat
servisny zasah nasich konzultantov
vratane sluZieb Vzdialenej podpory
zakaznikov.

Servisna linka je k dispozicii kazdy
pracovny def od 8:00 do 16:00 hod.

VZDIALENA PODPORA

Vzdialena podpora zakaznikov umoznuje
vyuZzivat vSetky sluzby nasich konzultantov
v ¢o najkratSom Case prostrednictvom
vzdialeného pristupu (Go To Assist -GTA).

Na vstup do aplikacie potrebujete

pouZivatelsky kéd, ktory Vam poskytne
pracovnik spolo¢nosti SOFTIP.
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ASBIS SK

Spolocnost ASBIS SK je jednym z najvacsich distributorov
informacnych a komunikacnych technolégii, produktov

a sluZieb a najvacsim IT distribdtorom s pridanou hodnotou
na Slovensku. Distribuuje hotové produkty svetovych znaciek
ako tablety, smartfény, notebooky, pocitace, servery a sietové
zariadenia, ako aj IT komponenty a komplexné rieSenia pre
enterprise segment a systémovych integratorov.

Zhrnutie projektu: Najvicsej IT distribucnej spolocnosti sme pomohli
identifikovat koncept rozvoja, ktory ndsledne naplfiame v oblastiach
ako je zmena platformy Lotus Notes na Office 365, zvysili sme
bezpecnost pristupu ddt cez mobilné zariadenia, rozvinuli sme
koncept vzdjomnej spoluprdce a komunikdcie medzi oddeleniami.
To celé sme zastresili viastnou metodiku adaptacného procesu, ¢o
pomohlo pri takej silnej kultirnej zmene akou je zmena platformy
zabezpecit 100% pripravenost zamestnancov na nové prostriedky

a sluzby.

ATENA - PERSONAL CONSULTING

Spolo¢nost ATENA - PERSONAL CONSULTING je dynamicky
sa rozvijajuca personalno-poradenska spolo¢nost, ktora sa
na medzinarodnej Urovni zaobera sprostredkovanim prace
Ziadatelom prevazne z krajin strednej a vychodnej Eurépy pre
zahranicnych zamestnavatelov do celej Eurépy.

Zhrnutie projektu: Pre spolocnost ATENA sme vyvinuli riesenie

na bdze SOFTIP PROFIT PLUS, ktoré zabezpecuje automatické
generovanie upomienok neuhradenych faktdr podla nastavenej
parametrizdcie. Zdrover toto rieSenie umoZriuje dané upomienky
automaticky poslat' na email daného klienta, poslat' upomienky
prostrednictvom SMS sprdvy a tieZ ich tlacit vo formdte padf.
Automat nahradil ru¢ny, pomerne ¢asovo ndrocny sposob tvorby
a sprdvy upomienok (vzhladom na velmi velké mnoZstvo klientov
a faktur). Nad evidenciou upomienok a neuhradenych faktir bola
wyvinutd webovd aplikdcia, ktord poskytuje obchodnym manaZérom
spolocnosti online prehlad o stave pohladdvok a upomienkach af
v teréne.

ATTACK

ATTACK je najvyznamnejsim slovenskym vyrobcom tepelnej
Exportné aktivity spolo¢nosti dosahuju 81% predaja do viac ako
49 krajin celého sveta v Eurépe, Azii a Amerike.

Zhrnutie projektu: V spolocnosti ATTACK sme implementovali
rieSenie na bdze SAP Business One, ktoré pokrylo tri typy vyrob
ako aj dalSie procesy v oblasti CRM, ndkupu a predaja, servisu
a uctovnictva. Stcastou rieSenia bolo nastavenie schvalovacich
procesov a nasadenie e-shopu a servisného portdlu, a to v troch
krajindch - v SR, CR a v Madarsku.

BERNDORF SANDRIK

Berndorf Sandrik je modernou spolo¢nostou, ktora sa snazi
komplexne uspokojit zakaznikov v oblasti stolovania v domacej
aj profesionalnej gastrondmii. Od roku 1991 je sucastou
rakuskeho holdingu Berndorf. Svoje vyrobky dodava aj na
zahranicné trhy v Eurépe €i v Japonsku.

Zhrnutie projektu: V rdmci zékazky pre spolocnost Berndorf Sandrik
sme vyvinuli mobilné rieSenie pre riadenie regdlového skladu.
Mobilnd aplikdcia beZi v zariadeniach s OS Android a je nadstavbou
nad IS SOFTIP PROFIT PLUS. RieSenie prinieslo zdkaznikovi
zefektivnenie a zrychlenie skladovych operdcii, stav zdsob aj

na skladovych pozicidch v redlnom ase, minimalizdciu chyb
identifikdcie tovaru spbsobenom [ludskym faktorom, sledovanie
dbéb vyskladnenia a tym ziskanie moZnosti pldnovania kapacit pre
vyskladnenie objedndvok.
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CNC frézovanie

Firma CNC frézovanie ponuka sluzby v oblasti strojarskej
vyroby. Primarne sa zaobera trieskovym obrabanim, pricom
obraba tazko aj lahko obrobitelné kovové a nekovové materialy
(plasty, zliatiny hlinika, ocel, nerez, titan).

Zhrnutie projektu: Predmetom doddvky spolocnosti SOFTIP bolo
riesenie pre technicku pripravu vyroby, detailné kalkuldcie pre
potreby ponukového konania aZ po sledovanie a vyhodnocovanie
efektivnosti vyroby. Specialitou bola optimalizdcia obsluZnych
&innosti aplikdcie SOFTIP VYROBA, ktord sa tak stala ndstrojom na
zjednodusenie riadenia vyrobnych procesov so zretelom na vysoku
obrdtkovost vyrobnych zdkaziek.

ColosseoEAS

ColosseoEAS je slovenska spolocnost pdsobiaca na
medzinarodnom trhu, ktora pontka komplexné rieSenia

v oblasti distribucie medialneho obsahu na zobrazovacich
zariadeniach v Sportovych arénach ako je napr. skore, Statistika
hracov, replay-e, reklamné pauzy a pod. najma v NHL, NBA,
KHL. Vyuzivanim najmodernejSej technologie v oblasti
biometrického rozpoznavania tvare sa tiez vyrazne podiela na
zvySovani bezpecnosti Sportovych podujati.

Zhrnutie projektu: Pre spolocnost Colosseo EAS sme implementovali
rieSenie SAP Business One s cielom usporiadat procesy, zrychlit

a zvysit efektivitu fungovania firmy. Prechodom na nové rieSenie

sa v spolocnosti vyrazne sprehladnili procesy a prehladnost

v rozpoctovani, cenotvorbe, ndkupoch a logistickych procesoch.
SAP Business One vyrazne prispel k sprehladneniu ndkladov a k ich
analyze vdaka vhodne vytvorenym prehladom a automatizdcii,
ktoru dokdzal poskytnut.

DATALAN Quality Instruments

DATALAN Quiality Instruments je globalny dodavatel
automatizovanych systémov na kontrolu kvality so zameranim
na vyvoj Specialnych aplikacii na meranie, kontrolu a monitoring
kvality vo velkoobjemovych vyrobnych linkach.

Zhrnutie projektu: Prostrednictvom implementdcie riesenia na
bdze SAP Business One sme zabezpecili zastreSenie tctovnictva,
ndkupu a predaja a vyrobného procesu s Citackami, nastavenie
schvalovacich procesov, ako aj pokrytie projektového riadenia
a riadenia prileZitosti.

EUROPLAC

Spolo¢nost Europlac bola zaloZena v roku 1994 prevzatim
vyroby ndbytku. V stcasnosti vyraba v Topolcanoch ekologicky
a certifikovany dyhovany material a nabytkové dielce pre také
svetozname znacky ako napr. Crown Plaza, Hotel Tirol, BMW,
Wurth a zamestnava viac ako 230 kvalifikovanych pracovnikov.

Zhrnutie projektu: Pldnovanie a riadenie logistiky v spolocnosti je
Jjednou z kltiovych podmienok na efektivnu a tspesSnt vyrobu
dyhovanych doskovych vyrobkov. Pre tento proces sme vyvinuli
modernu webovi aplikdciu, ktord vyrazne zrychluje a ziednodusuje
cely proces pldnovania a riadenia logistiky. Jednoduchym sp6sobom
umoZriuje vytvdrat prvotny tyZdenny pldn expedicie na jednotlivé
kamidny, ktory ndsledne potvrdzuju vyrobni manazéri z hladiska
Jjeho realizovatelhosti. Samozrejmostou je online sledovanie zmien
zdkaziek z CRM systému a generovanie prehladov a vyrobnej
dokumentdcie pre jednotlivé pracoviskd. To vSetko v redinom case

a s pristupom pouZivatelov z Nemecka.

INDEX NOSLUS

Jedna z najstarsich a najvyznamnejSich personalno-
poradenskych agentur na tzemi Slovenskej a Ceskej republiky
sa zameriava na sprostredkovanie kratkodobého zamestnania
rovnako ako na vybery na pozicie do trvalého pracovného
pomeru. So svojimi 17 pobockami pokryva vsetky kraje SR.

Zhrnutie projektu: Pre spoloc¢nost INDEX NOSLUS sme dopracovali
rieSenie pre schvalovanie doslych faktur na bdze aplikdcie SOFTIP
APPROVAL PROFIT. Pomocou tohto rieSenia spolocnost INDEX
NOSLUS ziskala prehlad a kontrolu nad pomerne rozsiahlym
procesom schvalovania cez vSetky svoje spolocnosti. RieSenie
poskytuje zadefinovanie schvalovacich workflow, roztictovanie
daného dokladu v procese schvalovania, cielent mailovd notifikdciu
zucastnenym osobdm v schvalovacom procese a samotny
Jednoduchy akt schvdlenia.
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KOSIT

KOSIT poskytuje komplexné profesionalne sluzby v oblasti
odpadového hospodarstva (zber, zvoz a zneSkodnenie
komunalneho a zhodnotenie triedeného odpadu, ako aj letnu

a zimnu udrzbu komunikacif). Patri medzi pat najvyznamnejsich
spolo¢nosti na Slovensku zaoberajlcich sa tymto naro¢nym

a spolocensky velmi citlivym priemyselnym odvetvim.

Zhrnutie projektu: Pre spolocnost KOSIT sme vyvinuli a nasadili
Specidlne rieSenie na platforme SOFTIP PROFIT PLUS s cielom
zrychlit a zefektivnit fungovanie firmy. Vysledkom je integrovany
IS, ktory konsoliduje tidaje zo Siestich dcérskych spolocnosti a viac
ako Sestdesiatke pouZivatelov poskytuje potrebné informdcie pre
operativne rozhodovanie na vsetkych stuprioch riadenia.

LED - SOLAR

Spolocnost LED-SOLAR pésobi na trhu od roku 2008. Venuje
sa vyvoju a vyrobe originalnych priemyselnych LED svietidiel
vratane poskytovania suvisiacich sluzieb. Okrem interiérovych
a exteriérovych svietidiel pre Standardné vyuZzitie, kon3truktéri
LED-SOLAR vyvijaju osvetlovacie jednotky podla poZiadaviek
zakaznikov pre Specialne aplikacie a do najnarocnejsich
pracovnych podmienok.

Zhrnutie projektu: Realizdciou tohto projektu rozsiril SOFTIP svoju
pdsobnost'v dalsom segmente trhu. Specifickou poZiadavkou
spolocnosti LED-SOLAR bola Sirokd variantnost vstupnych
materidlov s réznymi viastnostami a parametrami. Klti¢ovd bola
poZiadavka na jednoznacné oznacovanie hotovych vyrobkov
pridelenim jedinecnych vyrobnych &isel, s ich prenosom do vSetkych
presunov, evidencif vyrobkov vrdtane doddvok konecnému
zakaznikovi.

MERCHYOU

MERCHYOU poskytuje profesionalne sluzby v oblasti potlace
a distribucie reklamného textilu vratane grafickej tvorby
dizajnov a poradenstva, pricom podstatnu Cast jej zakaznikov
tvoria zndme hudobné kapely a festivaly. Velkd pozornost
venuje ekologickym aspektom vyroby a tzv. udrzatelnej méde.

Zhrnutie projektu: Implementdcia SAP Bussiness One ako platformy
digitdinej transformdcie spoloCnosti, ktord priniesla automatizdciu
netvorivych procesov, integrdciu systémov zdkaznikov a doddvatelov
pomocou webovych sluZieb a digitalizdciu informdcii z vyroby pre
Jej riadenie.

Milan Tomaskovic - ToMaC

Firma ToMacC je rodinnou firmou, v ktorej su stopercentnym
vlastnikmi ¢lenovia rodiny Tomaskovicovcov. Postupne sa
vypracovali do stredne velkej firmy, ktord ma vlastné vyrobné
priestory a zodpovedajuci vyrobny, technologicky park.
Spolocnost pdsobi v segmente strojarskej vyroby, je priamym
dodéavatelom vyrobkov pre automobilovy priemysel.

Zhrnutie projektu: Prdve s predmetom cinnosti suvisel

pristup zdkaznika a jeho vysoké ndroky na funkcionalitu
implementovaného rieSenia. To Ze nasadené rieSenie pre riadenie
vSetkych procesov od pripravy vyroby, cez jej riadenie aZ po
logisticku a ekonomicku Cast diela uspesne preslo ndrocnou
certifikdciou oprdvriuje spolocnost SOFTIP vyhldsit, Ze riesenia na
bdze SOFTIP VYROBA st pripravené aj pre tento segment trhu.
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Renost

Spolocnost Renost je slovensky vyrobca koliesok, kolies,
rolovacich koliesok a kladiek. Svoje produkty predava na
slovenskom trhu a prostrednictvom dcérskej firmy Renost CZ aj
v Cechéch. Do obchodného portfélia firmy patri aj predaj profi
naradia.

Zhrnutie projektu: Klticovym faktorom pre nasadenie systému
SAP Business One bolo zrychlenie a spresnenie vSetkych

operdcii stvisiacich s logistikou a vyrobou. Integrovanim
mobilného skladnika a zavedenim Ciarovych kddov sa vyrazne
eliminovala chybovost pri skladovych operdcidch a v manipuldcii
s naskladriovanim hotovych vyrobkov. Zavedenim skladovych miest
do mobilného skladnika sa optimalizovala trasa pracovnikov pri
prestvani zdsob z jednotlivych regdlov. So systémom SAP B1 bol
dodany aj novy AddOn obsluhujtci obchodné transakcie medzi
matkou SK a dcérou CZ zabezpecujici automatické generovanie
odvoditelnych dokladov v oboch databdzach, a tym zefektivnenie
a sprehladnenie tychto operdcii.

SHP Group

SHP Group (Slovak Hygienic Paper Group) je nadnarodna
spolo¢nost zdruzujuca skupinu vyrobnych a obchodnych
spolo¢nosti z oblasti celulézo-papierenského priemyslu.
ZastreSuje 8 spolocnosti v 6 krajinach Eurépy s ro¢nym obratom
viac ako 120 mil. eur. SHP Group patri k najvacsim producentom
hygienickych papierov v strednej a juhovychodnej Eurdpe.

Zhrnutie projektu: Skupine spolocnosti SHP Group poskytuje
SOFTIP sluzby v rémci OnSite podpory (L1) a zdrover prindsa svoje
skusenosti, zdroje a kapacity v podobe certifikovanych systémovych
Specialistov v rdmci nepretrZitej podpory (L2). Stcastou dlhodobého
kontraktu je aj modernizdcia systémovych rieseni, implementdcia
novych technoldgii a zefektivnenie sprdvy a tdrzby kompletnou
konsoliddciou serverovej infrastrukttry do hybridného cloudu
Microsoft Azure. Popri uspordch tak zdkaznikovi prindsame
vyrazné zlepSenie v orientdcii IT spolu s automatizdciou sprdvy

a proaktivnym rieSenim potrieb spolocnosti a poZiadaviek jeho
zamestnancov.

Union poistovia
a Union zdravotna poistoviia

Union poistovna je jednou z najskusenejsich poistovni na
slovenskom trhu. Spolu s Union zdravotnou poistovriou su
sucastou najvacsej holandskej poistovacej skupiny Achmea B.V.,
ktora je jednotkou na holandskom poistnom trhu a jednym

z lidrov v zdravotnom poisteni.

Zhrnutie projektu: Pre Union poistoviiu a Union zdravotnu
poistoviiu sme realizovali prechod mailovej infrastruktdry

na najmodernejSie rieSenie Exchange 2016 v dizajne vysokej
dostupnosti. RieSenie je prepojené s cloudovymi sluzbami Office
365 a zahrrialo tieZ nasadenie technoldgie Skype for Business.
Spolocnostou je kladeny velky doraz na bezpecnost IT infrastrukttry
Z toho dévodu implementovane technoldgie boli konfigurované vo
vysokom Standarde bezpecnosti na vsetkych trovniach.

U. S. Steel KoSice

Spolocnost U. S. Steel KoSice je najvacsi vyrobca ocele v strednej
Eurdpe s vySe 50-rocnou tradiciou a vyrobnou kapacitou 4,5 mil.
ton ocele rocne. S takmer 12 000 zamestnancami je zaroven
jednym z najvacsSich zamestnavatelov v sukromnom sektore na
Slovensku.

Zhrnutie projektu: Prostrednictvom viastnej metodiky
adaptacného procesu sme pomobhli spolocnosti zviddnut jednu

Z najvyznamnejsich IT zmien, a to prechod z Platformy Lotus Notes
na Office 365. Tato zmena sa dotkla viac ako 5 500 pouZivatelov.
Po uspeSnom zviddnuti nasej tlohy z pohladu podpory prechodu
sa nadalej venujeme rozvoju vyuZivania platformy 0365
predovsetkym ako ndstroja na spoluprdcu, a tym ddvame priestor
na napredovanie a inovdcie skrz vsetky organizacné jednotky
spolocnosti.
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STRATEGICKI PARTNERI

Uzko spolupracujeme s najvyznamnejsimi
IT spolocnostami sveta.

Ziskané najvyssie kompetencie v ramci jednotlivych
partnerskych programov a prestizne certifikaty a ocenenia
dokazujy, Ze aj ako slovenska firma dokazeme s nimi nielen
drzat krok, ale byt aj ich reSpektovanym partnerom.

Gold
Microsoft Partner

B® Microsoft

Gold partner

Ocenenia:
Microsoft Country Partner of the Year 2011, 2013, 2017
Microsoft Awards Winner

2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2013, 2015, 2016, 2017

Microsoft Awards Finalist 2012

CITRIX

Silver partner

Gold partner

)

Business partner Business partner

Zoznam vsetkych partnerov je uvedeny na www.softip.sk.

SAP

Silver partner
Ocenenia:
SAP Business One Best Net New Names Partner
2011, 2014, 2015, 2016, 2017

SAP Business One Best Revenue Contributor
2011, 2014, 2015, 2016, 2017

SOPHOS

Silver partner

[e®)
FUJITSU

SELECT Expert
Channel Partner
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ZAKAZNICI

Obchod a sluzby

AIR CARGO GLOBAL, ASBIS SK, ATENA
- PERSONAL CONSULTING, DATALAN
QUALITY INSTRUMENTS, DIRECT PARCEL
DISTRIBUTION CZ, DIRECT PARCEL
DISTRIBUTION SK, ENERGOINVEST, FORTUNA
SK, INCAR, INDEX NOSLUS, KOSIT, KPMG
SLOVENSKO ADVISORY, LETISKO SLIAC,
MCROY JOBLINER, MEDIREX SERVIS,

MEDUSA GROUP, NITRIANSKA TEPLARENSKA
SPOLOCNOST, OCHRANA A BEZPECNOST SE,
ODVOZ A LIKVIDACIA ODPADU, PRIEVIDZSKE
TEPELNE HOSPODARSTVO, SAD PRESOV, SAD
PRIEVIDZA, SEPS, SLOVENSKA AUTOBUSOVA
DOPRAVA DUNAJSKA STREDA, SLOVENSKA
AUTOBUSOVA DOPRAVA TRENCIN,
SLOVENSKA AUTOBUSOVA DOPRAVA ZILINA,
SLOVNAFT TRANS, TRENKWALDER, UPC
BROADBAND SLOVAKIA

Statna sprava a samosprava

GENERALNA PROKURATURA SLOVENSKE]
REPUBLIKY, MINISTERSTVO KULTURY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY, USTREDIE
PRACE, SOCIALNYCH VECi A RODINY, LESY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY, SLOVENSKA
AGENTURA ZIVOTNEHO PROSTREDIA,
SLOVENSKA AKADEMIA VIED, SLOVENSKA
INOVACNA A ENERGETICKA AGENTURA,
SLOVENSKA ZDRAVOTNICKA UNIVERZITA
V BRATISLAVE, SLOVENSKE NARODNE
MUZEUM, STATISTICKY URAD SLOVENSKE)
REPUBLIKY, STATNA OCHRANA PRIRODY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY, URAD PRE DOHLAD
NAD ZDRAVOTNOU STAROSTLIVOSTOU

SOFTIP Vyrocna sprava 2017

Priemysel

ATTACK, BALIARNE OBCHODU POPRAD,
BERNDORF SANDRIK, BAUSMEX, CESTNE
STAVBY LIPTOVSKY MIKULAS, CNC
FREZOVANIE, DANFOSS POWER SOLUTIONS,
DIN - TECHNIK, DKI PLAST, DREVONA
PRODUCTION, ENPAY TRANSFORMER
COMPONENTS, EURO-BUILDING, EUROPLAC,
FESTAP, FIMAD, GALMM, HEINEKEN
SLOVENSKO, IKEA INDUSTRY SLOVAKIA,
ILLICHMANN CASTALLOY, KERKOTHERM,
KLAUKE SLOVAKIA, KLAUKE UK, KONSTRUKTA
- INDUSTRY, LED-SOLAR, LINEA - D, LOKO
TRANS SLOVAKIA, MERCHYOU, METSA
TISSUE SLOVAKIA, MILAN TOMASKOVIC

- TOMAC, MLYN KOLAROVO, MONDI

SCP, NORWIT SLOVAKIA, NOVOPLAST,
OMNIA KLF, PIVOVAR STEIGER, PLASTEX,
POVAZSKA CEMENTAREN, PRELIKA, RENOST,
RKS TRENCIN, QUILTEX, SHP GROUP, SL
SLOVAKIA, SLOVALCO, STAROPRAMEN-
SLOVAKIA, STAVEX NITRA, STM SLOVAKIA,
TATRAMAT - OHRIEVACE VODY, TAYLOR-
WHARTON SLOVAKIA, TESLA STROPKOV,
TUCHYNA VYTAHY, U. S. STEEL KOSICE, VIPO,
WITZENMANN SLOVAKIA, ZF SLOVAKIA, ZVL
AUTO

Utilities

PODTATRANSKA VODARENSKA
SPOLOCNOST, SEVEROSLOVENSKE
VODARNE A KANALIZACIE, SLOVENSKY
VODOHOSPODARSKY PODNIK,
STREDOSLOVENSKA VODARENSKA
PREVADZKOVA SPOLOCNOST,

TEPELNE HOSPODARSTVO KOSICE,
TRENCIANSKE VODARNE A KANALIZACIE,
ZAPADOSLOVENSKA VODARENSKA
spoLOCNoOsT
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Financie

CONSEQ PENZIJNi SPOLECNOST, DOVERA
ZDRAVOTNA POISTOVNA, A.S., KB PENZIJNi
SPOLECNOST, NOVIS POISTOVNA, OVB
ALLFINANZ SLOVENSKO, PB FINANCNE
SLUZBY, VSEOBECNA UVEROVA BANKA

Velkoobchod a maloobchod

COOP JEDNOTA, BERNDORF SANDRIK, BILLA,
COREX, COREX SERVIS, DM DROGERIE MARKT,
EUROSAM, IKEA COMPONENTS, JANEBA TIME
SR, KOFT BRATISLAVA, LORIKA SLOVAKIA,
MABO, MEDITRADE, NITRAZDROJ, PHOENIX
ZDRAVOTNICKE ZASOBOVANIE, SLOVWOOD
RUZOMBEROK

Zdravotnictvo

DETSKA FAKULTNA NEMOCNICA

S POLIKLINIKOU BANSKA BYSTRICA, FALCK
ZACHRANNA, UNIVERZITNA NEMOCNICA
MARTIN, USTREDNA VOJENSKA NEMOCNICA
SNP RUZOMBEROK, ZELEZNICNE
ZDRAVOTNICTVO KOSICE
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/ ia spolocnosti SOFT/P

vychadza z cielov dlhodobej marketingovej
stratégie, pricom sleduje dve hlavné linie.

Online komunikacia

Kld€ovym prostriedkom externej komunikacie spolo¢nosti
SOFTIP je internetova stranka www.softip.sk, ktora slizi ako
centralny zdroj informacii o spolo¢nosti, jej produktoch,
sluzbach a aktualnych novinkach. V roku 2017 sme obsah
internetovej stranky rozsirili o novu sekciu s nazvom ,,Pripadové
Studie”, ktora obsahuje stru¢ny popis naSich najuspesnejsich
projektov zrealizovanych u zakaznikov z r6znych odvetvi. Kvoli
prehladnosti a lep3ej orientacii je mozné uvedené pripadové
Studie filtrovat podla pouZitych produktov a podia odvetvi.

Tou prvou je budovanie silnej a nezamenitelnej znacky

SOFTIP ako slovenskej jednotky na trhu podnikovych
informacnych systémov, kompetentného odbornika

a atraktivneho zamestnavatela. Druhym cielom je zvySovanie
povedomia o Sirokom portféliu produktoy, rieSeni a sluzieb
spolo¢nosti SOFTIP, prostrednictvom ktorého chceme in3pirovat
novych zakaznikov a spolupodielat sa tak na

vzniku a rozvoji novych obchodnych prileZitosti. Lo . R . S
Jinovy yehp Navstevnost internetovej stranky SOFTIP sa snazime zvySovat

prostrednictvom celoro¢nej online kampane zameranej na
Siroké portfolio nasich produktov a sluZieb s vyuzitim viacerych
Google formatov - a to textovych rekldm vo vyhladavani,
grafickych obsahovych rekldam (bannerov), ¢i videoreklam

v sluzbe YouTube.

Aktivne pdsobime aj na socialnych sietach. Na najvyuzivanejsej
slovenskej socialnej sieti, Facebooku mame aktualne viac ako

2 800 fanusikov, na LinkedIn ich je 460. Video kanal SOFTIP

v sluzbe YouTube sleduje viac ako 270 odberatelov. Aktivny
profil mdme tieZ na socialnych sietach Google+ a Twitter, ktory
ma na Slovensku sice len marginalne vyuZitie, v zahranici je viak
velmi intenzivne vyuZivany.

So svojimi sticasnymi a potencialnymi zakaznikmi komunikuje
SOFTIP aj prostrednictvom elektronického newslettra SOFTIP
NEWS, vydavaného v mesacnej periodicite s prehladom tych
najzaujimavejsich clankov za uplynuly mesiac. Zaujem o tento
zdroj informacii potvrdzuju nase Statistiky, podla ktorych si
SOFTIP NEWS mesacne otvoria v priemere dve tisicky Citatelov.
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Akcie a podujatia

Vyznamnou sucastou marketingovej komunikacie spolocnosti
SOFTIP st odborné podujatia, seminare a konferencie, ako aj
neformalne eventy a PR akcie, ktoré pocas roka pripravujeme
pre jednotlivé segmenty nasich sicasnych a potencialnych
klientov.

Viac ako 650 zakaznikov v 6smich slovenskych mestach sme
zaCiatkom roka privitali na tradi¢nych odbornych seminaroch
venovanych aktualnym legislativnym zmenam a dal3im
novinkam zapracovanym v informacnych systémoch SOFTIP
PROFIT PLUS, SOFTIP HR PLUS a SOFTIP PACKET. Tieto podujatia
su idedlnou prileZitostou stretnut priamych pouzivatelov
informacnych systémov SOFTIP a ziskat od nich spatnu

vazbu formou kratkeho dotaznika. V roku 2017 sa nam tymto
spbsobom podarilo ziskat az 75 nametov na rozvoj nasich
produktov.

Najvacsou udalostou roku 2017 bol 1. ro¢nik konferencie
SOFTIP HR DAY urcenej pre kazdého, kto sa zaujima o skutocny
HR Zivot v slovenskych firmach. Jedenast recnikov a Specialny
host - zndmy Sportovy komentator a redaktor Marcel Merciak,
mali jeden hlavny ciel - pribliZit auditériu svoje realne skisenosti
z oblasti riadenia ludskych zdrojov. Na akcii sa zU¢astnilo takmer
90 ucastnikov.

Zorganizovali sme tieZ mnozstvo mensich poduijati s cieflom
upevnovania a dalSieho rozvoja vztahov so zakaznikmi

a zamestnancami navzajom, ako napriklad uz tradi¢nd SOFTIP
CYKLO TOUR, ¢i Partnerské dni pre zakaznikov rozlicnych
cielovych skupin.

Interna komunikacia

Kvalita komunikacie so zamestnancami vyrazne ovplyvriuje
firemnu kultdru a angazovanost jednotlivych zamestnancov.
Preto v SOFTIPe velkd pozornost venujeme rozvoju
vnutrofiremnej komunikacie a podpore timovej spoluprace
zamestnancov.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

Hlavnym zdrojom internych informacif je intranet SOFTIP
PORTAL, kde zamestnanci najdu vietky doleZité informéacie na
jednom mieste. Ulahcuje im pristup k firemnym dokumentom,
kalendarom ¢i aktualnym oznamom spolo¢nosti tykajucim sa
napriklad novych produktov, ukoncenych projektov, aktualnych
akcii a podujati ¢i ziskanych ocenenf a certifikatov.

Na podporu timovej spoluprace interne vyuzivame rieSenie
Office 365, ktoré v sebe spaja zndme prostredie klasickej
pracovnej plochy aplikacif balika Microsoft Office a e-maily,
zdielané kalendare, okamZité spravy, videokonferencie

i zdielanie suborov. Jeho sucastou je tieZ podnikova socidlna siet
Yammer, kde si m&Zu nasi zamestnanci vytvarat rézne pracovné
skupiny a témy, zdielat zaujimavé informacie ¢i hladat odpovede
na otazky a navzajom sa inspirovat.

O aktualnom diani v spolo¢nosti, firemnej stratégii a jej

planoch do buduicnosti zamestnancov priebezne informujeme
prostrednictvom pravidelnych pracovnych stretnuti oboch divizii
a centralnych Utvarov.

V zmysle politiky spolo€nosti upeviiujeme vzajomnu déveru
zamestnancov, manazmentu a akcionarov prostrednictvom
celofiremnych stretnuti zamestnancov, ktoré okrem odborného
programu vytvaraju idealne podmienky na neformalny
rozhovor s manazmentom a akcionarmi spolo¢nosti. Letny
SOFTIP MEETING sa uskutocnil v termine 15. - 16. juna 2017

v Hoteli Sitno vo Vyhniach a niesol sa v znameni pivného
festivalu, zatial co zimny SOFTIP MEETING privital svojich
Ucastnikov v Style filmovych SneZienok a machrov v dioch 15. -
16. decembra 2017 v Hoteli Patria na Strbskom Plese.

Sucastou celofiremného letného stretnutia vo Vyhniach

bolo vyhlasenie vysledkov internej sutaze SOFTIP AWARDS,

v ktorej zamestnanci hlasovanim vyberaju vitazov spomedzi
nominovanych osobnosti a najzaujimavejsich projektov
zrealizovanych v uplynulom roku. Osobnostou SOFTIPu za rok
2016 sa uz po druhykrat stal nds kolega Marek Sedliak, riaditel
pre stratégiu a inovacie a za najlepsi projekt roka bola vyhlasena
Digitalna transformacia mesta Banska Bystrica, za ktorou stali
zamestnanci KC Infrastruktdra. Okrem ocenenia najlepSich je
nasim cielom takto predstavit jednotlivé osobnosti vSetkym
zamestnancom nielen z hladiska ich prinosu pre spolo¢nost, ale
aj z pohladu ich osobného Zivota. Zaujimavé projekty maju zase
ambiciu in3pirovat dalSich.
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SOFTIP v médiach

SOFTIP systematicky spolupracuje s externymi médiami
prostrednictvom publikovania tlacovych sprav, odbornych
¢lankov a pripadovych studif ako aj rozhovorov a vyjadreni
¢lenov manaZmentu spolo¢nosti k aktualnym témam.
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Viyber najzaujimavejsich zmienok o spolocnosti SOFTIP
v médiach:

Logistika musi mat logiku
Magazin TRANSPORT a LOGISTIKA | 14.11.2017
Rubrika: Zasielatelstvo a logistika | Strana: 60

Riadit jeden proces vo firme pomocou vyspelého softvéru a tie
dalSie spracovavat prostrednictvom Standardného tabulkového
editora musi logicky spésobovat problémy. Je preto kiti¢ové,
aby v3etky kroky pri realizacii obchodnych zakaziek na seba
nadvazovali... ,Oslovili sme preto SOFTIP, ktory pre nas pred
tromi rokmi vyvinul integrovany IS na baze Microsoft Dynamics
CRM a produkéného ERP systému SOFTIP PROFIT PLUS.”

Postavit firmu na nohy pomohol
aj moderny informacny systém
pcrevue.sk | 6.11.2017

SL SLOVAKIA ma za sebou 96-ro¢nu histériu, no eSte nedavno
na oslavy storo€nice urcite nemyslela. Ked pred troma rokmi
do nej vstupoval novy akcionar, bola na dne. Vdaka viacerym
ozdravnym opatreniam sa v3ak postupne dokazala vratit na
pozicie, ktoré si tento strojarensky podnik na domacom aj
zahrani¢nom trhu zaslUzi. Vyznamné miesto v konsolida¢nom
Usili malo aj zavedenie informacného systému SOFTIP PROFIT
PLUS...

SOFTIP posilfiuje svoje kompetencie akviziciou
GT Systems 2

finreport.sk | 30.10.2017

Spolocnost SOFTIP, jeden z najvyznamnejsich vyrobcov
podnikovych informacnych systémov a najvacsi slovensky
partner pre SAP Business One, oznamila kipu 100% podielu
softvérovej firmy GT Systems 2. Cielom akvizicie je dalSie
posilnenie pozicie SOFTIPu v segmente malych a strednych
firiem.

strana 30


http://www.softip.sk

KOMUNIKACIA O DIANI V SPOLOCNOSTI

Microsoft vyhlasil vitazov ocenenia
Partner of the year 2017

pcrevue.sk | 19.7.2017

Slovenska spolo¢nost SOFTIP, a.s., a SoftwareONE Czech
Republic s.r.o. ziskali prestizne ocenenie spolo¢nosti Microsoft
Partner roka 2017. Toto ocenenie Microsoft udeluje celosvetovo
partnerom, ktori za uplynuly rok preukazali vynikajice zrucnosti
pri implementacii inovativnych zékaznickych rieSeni, zaloZzenych
na technolégiach Microsoft. Vitazi a finalisti z celého sveta si
ocenenia prevzali na prestiznej konferencii Microsoft Inspire,
ktora sa uskutocnila od 9. - 13. jula 2017 vo Washingtone, D.C.

Prvé skuto€né ultramoderné mesto

na Slovensku

Hospoddrske noviny | 15.6.2017

Rubrika: Priloha - Slovensky biznis 4.0 | Strana: 10

Nakup hardvéru, budovanie datacentra ¢i obstaravanie softvéru
su velkou vyzvou aj pre komercné firmy, nieto pre Statne
institucie... Vysledkom transparentného procesu verejného
obstaravania je fakt, Ze mesto naslo v rdmci projektu partnera
- banskobystrickd spolo¢nost SOFTIP, ktora tiez zdiela viziu
digitalnej samospravy. Spolo¢ne pripravuju a pracuju na
vytvoreni moderného prostredia pre budtce generacie.

Prieskum: Trh ERP na Slovensku v roku 2016

PC revue | 15.6.2017 | Rubrika: IT pro | Strana: 108

... Pritrzbach z predaja sluzieb k ERP sa na prvom mieste
umiestnila spolo¢nost SOFTIP (9 296 000 EUR), na druhej priecke
sa umiestnila spolo¢nost Asseco Solutions (7 670 887 EUR) a na
tretej priecke spolo€nost HOUR (2 719 315 EUR). Dodavatelia
evidovali v roku 2016 spolu 28 499 zdkaznikov ich produktov,
ktoré vyuzivalo dovedna 89 363 koncovych pouzivatelov...
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Zmenit informacny systém
nemusi byt otazkou pol roka
touchit.sk | 12.4.2017

Zmena informacného systému nemusi byt otdzkou mnohych
mesiacov. Dkazom je nasadenie ERP rieSenia SOFTIP PROFIT
PLUS a jeho modulu VYROBA v koSickom zavode Taylor
Wharton. Novy majitel spolocnosti si totiz dal jasnu poZiadavku
- do dvoch mesiacov od zmeny vlastnickych pomerov musi novy
informacny systém fungovat...

Studenti UMB si pri vyucbe
vyskusaju podnikanie na vlastnej koZi
skolskyservis.teraz.sk | 24.3.2017

Firma ako u¢ebna pomdbcka, vdaka ktorej si mozu Studenti
vyskusSat podnikanie na vlastnej koZi, to umoZznuje aplikacia
SIMBIZ, ktort nielen pre potreby Univerzity Mateja Bela (UMB)
v Banskej Bystrici vytvorili odbornici spolo¢nosti SOFTIP. SIUzZi
ako moderny nastroj vyucby ekonomickej tedrie pomocou
simulacie redlnych javov.

V pondelok sa priestory zimného Stadiona

zmenili na veltrh kariéry

bbonline.sk | 16.3.2017.

.. Na veltrhu prace sa predstavilo 24 spolocnosti. Vystavujlce
nadnarodné spolocnosti ponukali prevazne pracovné pozicie
vo svojich regionalnych pobockach. Medzi vystavovatelmi bola
aj spolocnost SOFTIP, ktora vyuzila moznost prezentovat sa na
netradicnom podujati...
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Byt Uspesny v biznise je narocné. Ak sa to firme podari,

ma v rukach velké privilégium - mdZe sa o svoj Uspech podelit
s tymi, ktorf jej pomoc potrebuiju. SOFTIP preto venuje nielen
peniaze, ale aj Usilie svojich [udi v prospech projektov

v oblasti zdravotnictva, Sportu a kultdry.

SOFTIP Vyro¢na sprava 2017  9) obsah 9 softip

Rozdelili sme 2% z dane

Formou darovania 2% z dane za rok 2017 sme podporili
sUcasne tri zdruZenia. Prvym z nich je Basketbalové druzstvo
Zien SK UMB Banska4 Bystrica, ktorého hlavnou myslienkou

je navrat vysokoskolského basketbalu na pddu Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici. Druhym je obcianske zdruZzenie
Duhové deti, ktoré bolo zaloZzené na pomoc Silvinke Davidovej,
dcére nasho byvalého kolegu. Verime, Ze aj touto cestou
prispejeme k rozsireniu moznosti jej lieCby. Tretim je obcianske
zdruZenie SAMIK, ktorého poslanim je podporovat oblast tvorby
a prezentacie duchovnych a kultirnych hodnot.

Pomahame tym, €o to potrebuju

Silné ludské pribehy nam nie su lahostajné. SOFTIP je jednym

z najvacsich prispievatelov Spolo¢nosti Downovho syndromu
na Slovensku, ktora spaja rodiny a priatelov [udi s Downovym
syndrémom. Medzi hlavné aktivity tohto obcianskeho zdruzenia
patria letné a zimné pobyty pre deti, vydavanie Casopisu
Slnecnica i organizacia plaveckych pretekov a vzdelavacich
seminarov. Nesmierne nas tesi, Ze si Spolocnost Downovho
syndrému na Slovensku pod svoje ,ochranné kridla” vzali

aj nasi zamestnanci a prostrednictvom vlastnych zbierok

a aukcii pomahaju ziskat financné prostriedky na podporu jej
cinnosti. Prostrednictvom Vianocnej zbierky, ktord sme vyhlasili
v ramci zimného SOFTIP MEETINGU 2017 sa nam takto od
zamestnancov podarilo ziskat az 897 eur na dobru vec.

O tom, Ze pomoc inym je nasou prirodzenou sucastou, svedci
aj zaujem o dobrovolhicke aktivity a podujatia. V roku 2017
sme napriklad prostrednictvom druhého ro¢nika SOFTIPACKE]
KVAPKY KRVI ziskali viac ako 15 litrov tejto najvzacnejSej
tekutiny.
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Fandime Sportovym talentom

Partnersky podporujeme viaceré Sportové projekty. SOFTIP
je uz niekolko rokov generalnym partnerom Trojkralového
vecCerného behu ulicami Banskej Bystrice, ktory kazdorocne 6.
januara Startuje bohatu sezénu pretekov Marathon BB Tour.

Dal3im $portovym podujatim, ktoré SOFTIP uZ tradi¢ne
podporuije, je 315 kilometrov dlhy cyklomaratén z bratislavskych
Zlatych pieskov do Jasnej pod Chopkom urceny pre
amatérskych cyklistov. Cyklomaratén Bratislava - Jasna sa
uskutocnil 17. juna 2017.

UZ po druhykrat sme podporili aj dal3i zaujimavy Sportovy
projekt - Der na kolesach s Filipom Polcom. V rdmci neho si
mohli 8. augusta 2017 v Tajove pri Banskej Bystrici s Filipom

a jeho indtruktormi vyskusat Specialnu pumptrackovu drahu aj
deti z detskych domovov, ktorym Zivot nadelil nelahky pribeh
hned od zaciatku.
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Environmentalne aktivity

Uz niekolko rokov je sti¢astou Integrovaného manazérskeho
systému (IMS) spolo¢nosti SOFTIP aj Systém environmentalneho
manazérstva (EN ISO 14001). KaZzdoro¢ne vyhodnocujeme
environmentalne aspekty a prijimame opatrenia na zniZzenie
nasho negativneho vplyvu na Zivotné prostredie.

SnaZime sa zlepSovat kvalitu nasho pracovného i ostatného
spolo¢enského Zivota. Na vietkych pracoviskach mame
zavedeny separovany zber odpadu, uprednostiujeme
pitny rezim v sklenych nadobach pred plastovymi flaSami,
optimalizaciou tlace zniZzujeme spotrebu tonerov a papiera.
Zaroven maximalizujeme elektronickd formu registratlry
dokumentov a zaznamov spolo¢nosti.

Elektronizaciou HR procesov cez aplikaciu SOFTIP HAPPY HR
a procesov internych auditov cez aplikaciu SOFTIP AUDIT
eliminujeme vyznamnu cast firemnej papierovej agendy. Pri
vzajomnej komunikacii vyuzivame funkcionalitu Skype for
Business (konferencné hovory, zdielanie obrazoviek, zdielanie
dokumentov a pod.). Pri prevadzkovani flotily firemnych
motorovych vozidiel vyznamnym spdsobom prihliadame na
aspekt Zivotného prostredia. Optimalizujeme pracovné cesty
a pri vybere vozidla prihliadame na spotrebu pohonnych
hmoét. V rdmci internej komunikacie v spolo¢nosti zvySujeme
environmentalne povedomie nasich zamestnancov.

Vo vztahu k nasim zakaznikom sa snazime presadzovat
elektronicku fakturaciu, ktora ma nepochybne pozitivny vplyv
na efektivne vyuzivanie prirodnych zdrojov, a navy3e je aj velmi
komfortna a Usporna. K31. 12. 2017 sme mali uzatvorenych
presne 705 zmllv o elektronickej faktire. Od marca 2014 sme
moznosti elektronického odosielania faktur rozsirili o moznost
zasielania prostrednictvom partnerského systému Zelena posta.
Rovnaké rieSenia na zasielanie elektronickych faktir mame
implementované aj v rieSeniach pre nasich zékaznikov.

Vyradené technické prostriedky odovzddvame autorizovanému
zariadeniu na zber a spracovanie odpadu z elektrickych

a elektronickych zariadeni. Spatny odber elektrozariadeni

na recyklaciu u nasho zmluvného partnera sme umoznili aj
nasim zakaznikom. Pri dodavkach technickej infrastruktary
zakaznikom instalujeme vyhradne komponenty, ktoré su

v stilade so smernicou RoHS (Restriction of the use of certain
Hazardous Substances).
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Vyvoj poctu zamestnancov

Personalna politika

Z pohladu personalnej politiky bol

rok 2017 stabilnym rokom, nedoslo

k vyznamnej fluktuacii zamestnancov.
Najvacsie zmeny sa diali v kompeten¢nom
centre Infrastruktdra, ktoré prijalo
niekolko novych zamestnancov vdaka
rastu v tomto segmente.

Zaver roka v3ak priniesol zasadnejSiu
vyzvu do nasej spolo¢nosti, a to z dévodu
akvizicie spolo¢nosti GT Systems 2, s.r.o,
ktora zamestnavala 23 zamestnancov.
Snazili sme sa zodpovedne pripravit na
proces integracie zamestnancov tejto
spolo¢nosti do naSich Struktdr a kultdry
tak, aby ich adaptacny proces bol plynuly
a Uspesny. S odstupom ¢€asu ho tak aj
hodnotime.

SOFTIP Vyroc€na sprava 2017

Z hladiska Statistik, zamestnavala
spolo¢nost SOFTIP k 31. decembru

2017 rovnako ako v predchadzajucom
roku 171 zamestnancov, z toho 64

Zien, o predstavuje, podobne ako

v predchadzajucich rokoch, takmer 40 %
z celkového poctu zamestnancov. K 1. 1.
2018, po spominanej akvizicii narastol
tento pocet na 192 zamestnancov.

Velmi pozitivnou zmenou vnimanou
prierezovo cez celt spolo¢nost bolo
vyuZivanie novej webovej aplikacie SOFTIP
HAPPY HR, ktord spolo¢nost zaviedla

do interného pouZivania zaciatkom

roka 2016. Aktivne ju pouZivaju vsetci
zamestnanci spolo¢nosti, pricom interny
projektovy tim neustéle pracuje na
rozsirovani jej funkénosti a vylepSovani aj
vdaka ndpadom od zamestnancov. V prvej
faze bol nasadeny modul Organizacia

a personalny portal HAPPY PEOPLE.

5) obsah 9 softip

V dalSej faze sme nasadili modul
Vzdelavanie, ktory umozriuje efektivnejSiu
organizaciu 3koleni, ich vyhodnotenie
ako aj orientaciu zamestnancov v ponuke
Skoleni a rozvijani ich kompetencii

a osobného profilu. Nasim cielom je
Uplna elektronizacia celého procesu
riadenia ludskych zdrojov spolo¢nosti,
ktoré prinesie pridand hodnotu

pre personalistov, zamestnancov

a manazment spolo¢nosti.
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V ramci IMS rieSime podnety
zamestnancov, ocefiujeme jubilantov.
Spolo¢nost pravidelne vyhodnocuje
najlepsich pracovnikov vo vybranych
poziciach. Aj za rok 2017 sme realizovali

prieskum spokojnosti zamestnancov 7/

s cieflom poznat nazory a postoje /

zamestnancov k spolc'x?nosti a nia\pl'r'\éf // /'// 7
tak jeden z bodov politiky spolo¢nosti, ey A4
byt atraktivnym a vyhladavanym

zamestnavatelom.

7

Struktira zamestnancov podla veku

viac ako 60 rokov 6%

do 30 rokov 5%

N

31-40 rokov 15%

41-50 rokov 44%

51-59 rokov 30%
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Benefity

V oblasti poskytovanych benefitov pre
zamestnancov mame spracovanych
niekolko programov.

Program pre rodinu

Zalezi nam na tom, aby mali nasi
zamestnanci dost ¢asu na oddych

a regeneraciu. V roku 2017 sme preto
zaviedli novy benefit tzv. Dodatocnej
dovolenky nad ramec zakonom
stanovenej vymery dovolenky. Po
vycCerpani zakladnej vymery dovolenky
tak maju nasi zamestnanci k dispozicii
eSte dalich 5 dni dovolenky navyse.
Dodato¢nu dovolenku je mozné Cerpat
az do konca marca nasledujuceho roka.
Tento benefit bol zamestnancami velmi
pozitivne prijaty a vyuZivany. Ma pre
spolocnost aj zamestnancov motivacny
charakter, kedZe podmienkou na jeho
vyuZitie je spolo¢nostou stanovené
vycerpanie zakonnej dovolenky.

V ramci pohyblivej pracovnej doby
mame stanoveny pracovny ¢as od 9:00
do 14:30. Zvy3né hodiny z celkového
tyzdenného pracovného ¢asu 40 hodin si
mdZe kazdy zamestnanec odrobit v ase
podla vlastného uvazenia. Napriklad aj
prostrednictvom homeoffice.

Na zamestnancov myslime aj pri
vyznamnych Zivotnych udalostiach -

v roku 2017 sme rovnako ako po minulé
roky poskytovali prispevky zo socidlneho
fondu pri narodeni dietata ¢i pri
mimoriadnej rodinnej udalosti.

SOFTIP Vyro€na sprava 2017

Program zakladnej starostlivosti

Poskytujeme nadStandardny prispevok
na stravovanie. Od 1. januara 2017 sme
pokracovali v posilneni tohto ploSne
najspravodlivejSieho benefity, a to
zvySenim nominalnej hodnoty stravného
listka na 4 eurd bez navy3enia doplatku
zamestnanca za stravny listok.

Zamestnancom ponukame tiez mesacny
prispevok na doplnkové déchodkové
sporenie (DDS).

Program starostlivosti o zdravie

Organizujeme Zelené dni zdravia
zamerané na prevenciu pred civilizacnymi
ochoreniami, zabezpecujeme pitny rezim,
podporujeme Sportové aktivity nasich
zamestnancov, pre ktorych sme napriklad
vytvorili podmienky na kazdodenné
dochadzanie do prace na bicykli.

V roku 2017 sa Zeleny def zdravia
uskutocnil na prelome septembra

a oktébra na naSich pracoviskach

v Banskej Bystrici, Bratislave a PreSove.
Pocas pracovnej doby a priamo na svojom
pracovisku si tak zamestnanci mohli

dat zmerat krvny tlak, telesny tuk a BMI,
skontrolovat zrak, €i zistit cholesterol,
kyselinu mocovu, hemoglobin alebo
glukdzu v krvi. Pre vSetkych zucastnenych
bolo tieZ pripravené obcerstvenie
prezentujuce zdravy Zivotny Styl.

Celkovo na prispevky v oblasti benefitov
pouZila spolo¢nost SOFTP 116-tis. eur
prevazne z vytvoreného socialneho fondu,
ktory spolocnost tvorila zo zakonného
pridelu vo vyske 1% zo suhrnu hrubych
miezd.
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Vzdelavanie

Zo skdsenosti vieme, Ze Uspech firmy

je priamo zavisly od kvalifikovanych
zamestnancov s vysokou odbornou
Urovriou. Je nasou prioritou sledovat
vyvojové trendy a priamo k tomu Skolit
svojich zamestnancov, pretoZe v stcasnej
dobe je na trhu mnoho Uspednych IT
spolo¢nosti.

V roku 2017 sme sa zamerali na
jednotlivé pracovné pozicie, aby kazdy
zamestnanec mal zabezpeceny rozvoj
svojich odbornych a Specifickych znalosti.
Pokracovali sme vo vzdelavacich aktivitach
zameranych na legislativu a odbornost

vo vztahu k pracovnej naplni. Velkd

Cast vzdelavacich aktivit sme zamerali

na oblast personalistiky a ekonomiky,

o si vyzadovala neustale sa meniaca
legislativa. Pokracovali sme s rozvojom
obchodnych a manazérskych zru¢nosti
nasich obchodnych manazérov a veducich
pracovnikov. Sledovali sme tému GDPR.

V oblasti projektového riadenia sme
sa zamerali na pochopenie filozofie

a praktické zvladnutie zakladnych
nastrojov projektovych manazérov

so zameranim na internd projektovu
metodiku, ktora bola prispdsobena na
podmienky spolo¢nosti a vseobecnu
pripravu v oblasti riadenia.

V oblasti odborného a technického
vzdelavania prebiehalo Standardné
vzdelavanie z dévodu zmien v legislative,
certifikacné Skolenia, Ucast na
workshopoch a konferenciach.

V roku 2017 sme do vzdelavania

investovali viac ako 14-tisic eur externych
nakladov.
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Dosiahnuté vysledky za rok 2017

potvrdili smerovanie spolocnosti a jej
stabilnu a silnd poziciu na trhu informacno-
komunikaénych technolégii v SR.

Dosiahli sme opat vynikajuce hospodarske vysledky, na ktoré
moézeme byt hrdi. Vyznamny podiel na tomto Uspechu zohralo
predovietkym Siroké portfélio a diverzifikacia poskytovanych
produktov a sluzieb pre rézne segmenty trhu. Komplexnost
nasho portfélia nas radi medzi jedinecné IT spolocnosti, ktoré su
schopné odolavat vykyvom v jednotlivych segmentoch.

V roku 2017 zaznamenala spolo¢nost SOFTIP 6% narast
hospodarskeho vysledku pred zdanenim oproti roku 2016

a dosiahla kladny vysledok hospodarenia - zisk pred zdanenim
vo vySke 1 414-tisic eur. Mierny narast oproti roku 2016 nastal aj
v dosiahnutych trzbach, ktoré boli vo vyske 11 211-tisic eur.
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Vynikajuce vysledky za dany rok dosiahnuté na silnom
konkurené¢nom IT trhu su prejavom viacerych €initelov. Okrem
dorazu na efektivne fungovanie vnutornych procesov a silnej
predajnej stratégie sa pod Uspech nasej spolo¢nosti podpisala
uz spomenuta komplexnost nasho portfélia, porozumenie
zakaznikom a schopnost prispdsobit jednotlivé rieSenia ich
konkrétnym poziadavkam.

Vyznamny narast sme opatovne zaznamenali v oblasti
infrastruktdrnych sluzieb. Stabilnu Groven si udrzali segmenty
predaja nasich ERP systémov, rieSeni SAP, riadenia vyroby

a outsourcingu miezd.

V roku 2017 sme zrealizovali akviziciu spolo¢nosti GT Systems 2,
s.r.o., ktora sa Specializovala predovSetkym na rieSenia v oblasti
technickej pripravy vyroby a riadenia vyroby pomocou vlastnych
rieSeni MONACO a SYSKLASS a AddOnov nad SAP Business
One. V roku 2018 ocakavame narast trzieb jednak z dévodu
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Vybrané ekonomické ukazovatele

2013 2014 2015 2016 2017
Trzby celkom 10 062 892 13327 746 13831363 11 062 842 11211337
Pridana hodnota 6991 841 9677 579 9539 302 7471353 8152168
HV pred zdanenim 659 775 1857 460 2341628 1330189 1414441
HV po zdaneni 463 286 1375797 1789 449 901 154 1092520
Pridana hodnota / 1 zamestnanec 39 256 54 629 55671 43 644 48 195
HV pred zdanenim / 1 zamestnanec 3704 10485 13 666 7770 8362
Trzby celkom / 1 zamestnanec 56 498 75234 80720 64623 66 280

zli€enia so spominanou spolo¢nostou a rast predovsetkym
v segmente vyroby. Mame predpoklady na dalsi ispesny rok.

Spolocnost je finan¢ne stabilizovang, ¢o je zakladom pre
naplfanie jej rozvojovej stratégie. Uverové zdroje pocas roka
Cerpala v primeranej a zdravej miere. V roku 2017 sme aktivovali
naklady na vyvoj a vyskum produktu SOFTIP AUDIT a vyvoja
interného helpdeskového systému.

V porovnani s rokom 2016 takmer v3etky financ¢né ukazovatele
v medzironom porovnani zaznamenali narast. Hodnota
vyprodukovanej pridanej hodnoty dosiahla vyborné €islo

a takmer 10% ndrast. SOFTIP tak mdZeme radit svojim prinosom
pre hospodarstvo, podnikatelské prostredie a zamestnanost

na Slovensku medzi najvyznamnejsie spolocnosti s pozitivnym
dosahom na v3etky regiony Slovenska.

Sprava nezavislého auditora deklaruje, Ze Uctovna zavierka k 31.

12.2017 poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situacie
spolo¢nosti.
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K 1.1.2018 doslo k zlti€eniu so spolocnostou GT Systems 2,
s.r.o., ¢im sa spolocnost SOFTIP zarover stala 100% vlastnikom
dcérskej spolo¢nosti SYSKLASS CZ, s.r.0.v CR.

K'31.12.2017 spolocnost neeviduje zavazky po lehote splatnosti
a svoju stabilnu platobnud schopnost mdZze opatovne dokladovat
potvrdenim o zapisani do zoznamu podnikatelov, ktory vydava
Urad pre verejné obstaravanie.
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2013 2014 2015 2016 2017
Spolu majetok 3449 356 5286 279 5451523 3871411 4054670
NeobeZny majetok 778 130 535 820 387978 285 332 1004 313
Dlhodoby nehmotny majetok 556 043 318 506 211039 162 089 297 006
Dlhodoby hmotny majetok 211623 206 966 166 319 123243 89512
Dlhodoby finanény majetok 10 464 10348 10 620 X 617 795
ObeZny majetok 2552957 4593 084 4826 043 3323642 2803 236
Zasoby 15089 10 591 16725 20127 25564
Dlhodobé pohladavky 301 318 400 630 361771 187 470 163 884
Kratkodobé pohladavky 2165853 3131760 3770013 2521862 2297727
Financné ucty 70 697 1050103 677 534 594 183 316 061
Casové rozlisenie 118 269 157 375 237 502 262437 247 121
Spolu vlastné imanie a zavazky 3449 356 5286 279 5451523 3871411 4054670
Vlastné imanie 648 029 1662 639 2564 860 1530218 1541084
Zakladné imanie 33194 33194 33194 33194 33194
Kapitalové fondy 3319 X X X X
Fondy zo zisku 3319 X X X X
Zakonné rezervné fondy X 6639 6639 6639 6639
Vysledok hospodérenia minulych rokov 144911 247 009 735578 589 231 400 936
Vysledok hosp. za uctovné obdobie po zdaneni 463 286 1375797 1789 449 901 154 1092520
Zavazky 2661437 3494244 2736577 2199191 2333325
Rezervy 287 518 X X X X
Dlhodobé zavazky 56 408 63 837 71138 49 627 42 662
Dlhodobé rezervy X 3884 7217 6344 3091
Kratkodobé zavazky 1616 706 2510370 2032010 1253128 1808 267
Kratkodobé rezervy X 916 153 618 005 86 946 48 861
Bankové tGvery a vypomoci 700 805 0 8207 803 146 430444
Casové rozliSenie 139 890 129 396 150 086 142 002 180 261
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VYKAZ ZISKOV A STRAT

2013 2014 2015 2016 2017
Trzby za predaj tovaru 510 184 603 028 430 024 397 866 442731
Néaklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru 386719 488 460 329532 314348 370 191
Obchodna marza 123 465 114 568 100 492 83518 72540
Trzby z predaja z vlastnych vyrobkov a sluZieb 9552708 12724718 13401339 10664976 10768 606
Aktivacia 247 963 0 18 965 59 245 196 211
Vyrobna spotreba 2932295 3161707 3981494 3336386 23885189
Pridana hodnota 6991 841 9677 579 9539 302 7471353 8152168
Osobné naklady 5821250 7 389 541 6945773 6088 428 6 664 808
Dane a poplatky 18 589 4304 16 992 6 155 5413
Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 320531 309830 209 536 178 844 99 288
Trzby z predaja dlhodobého majetku a materialu 24787 1929 2795 1263 1164
Zostatkova cena predaného dlhod. majetku a materialu 29557 0 56 0 17 528
Tvorba a zGctovanie opravnych poloZiek k pohladavkam 60 901 1941 -469 179 -3 047 -8 036
Ostatné vynosy z hospodarskej €innosti 118 093 102777 63 064 134432 85059
Ostatné naklady na hospodarsku cinnost 164 215 197 746 44729 -34786 52 696
Vysledok hospodarenia z hospodérskej ¢innosti 719 678 1878923 2857 254 1371454 1406 694
Trzby z predaja cennych papierov a podielov 0 10000 0
Predané cenné papiere a podiely 0 10603 0
Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 0 0 0
Tvorba a zactovanie opravnych poloZiek k fin. majetku 0 452 946 0 0
Vynosové uroky 3064 907 155 13 0
Nakladové uroky 24571 4138 43 649 17 286 2033
Kurzové zisky 40574 5200 12587 874 2447
Kurzové straty 68 829 12574 16 983 8310 7624
Ostatné vynosy z financnej Cinnosti 0 0 32166
Ostatné naklady na finan€nu €innost 10141 10858 14790 15953 17 209
Vysledok hospodarenia z finan€nej €innosti -59 903 -21463 -515 626 -41 265 7747
Vysledok hosp. z beZnej €¢innosti pred zdanenim 659 775 1857 460 2341628 1330189 1414 441
Daii z prijmov z beZnej €innosti 196 489 481663 552179 429 035 321921
Vysledok hospodérenia z beZnej €innosti po zdaneni 463 286 1375797 1789 449 901 154 1092520
Vysledok hosp. za uctovné obdobie pred zdanenim 659 775 1857 460 2341628 1330189 1414 441
Vysledok hospodarenia za Gctovné obdobie po zdaneni 463 286 1375797 1789 449 901 154 1092520
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

BDR

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre akciondrov, dozorni radu a predstavenstvo spolo¢nosti SOFTIP, a.s. Bratislava

Sprava z auditu uctovnej zavierky
Ndzor

Uskutognili sme audit priloZenej u¢tovnej zavierky spolognosti SOFTIP, a.s. so sidlom v Bratislave, ICO: 36 785
512, ktord obsahuje stivahu k 31. decembru 2017, vykaz ziskov a strat za rok kon¢iaci k uvedenému datumu,
a poznamky, ktoré obsahuji sihrn vyznamnych uétovnych zasad a uétovnych metdd a d'aldie vysvetlujice
informacie.

Podl'a nasho nazoru prilozena uétovna zivierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie spolo¢nosti
SOFTIP, as. so sidlom v Bratislave k 31. decembru 2017 a vysledku jej hospodérenia za rok kongiaci
k uvedenému datumu podl'a zdkona €. 431/2002 Z. z. o Gc¢tovnictve v zneni neskorSich predpisov ( d'alej len
., zakon o uctovnictve™).

Zdklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzindrodnych auditorskych 3tandardov (International Standards on Auditing -
ISA). Nasa zodpovednost’ podla tychto 3tandardov je uvedend v odseku Zodpovednost’ auditora za audit
a¢tovnej zdvierky. Od Spolotnosti sme nezavisli podlia ustanoveni zakona ¢. 423/2015 o $tatutdrnom audite a o
zmene a doplneni zakona & 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskordich predpisov (dalej len ,.zdkon o
Statutdrnom audite™) tykajucich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nd3 audit actovnej
zavierky a splnili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajicich sa etiky. Sme presvedeni, Ze
auditorské dékazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény a vhodny zéklad pre nas nazor.

Zodpovednost Statutdrneho argdnu za tictovmi zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Gttovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podla zdkona o étovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej
zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nesprivnosti, i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani G¢tovnej zdvierky je Statutdrny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolognosti
nepretrzite pokratovat' vo svojej &innosti, za opisanie skuto¢nosti tykajicich sa nepretrzitého pokracovania v
¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrzitého pokratovania v &innosti v i¢tovnictve, ibaze
by mal v iimysle Spolo¢nost’ zlikvidovat” alebo ukonéit’ jej ¢innost, alebo by nemal int realisticki moZnost nez
tak urobif’,

Zodpovednost auditora za audil nictovaej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, i a¢tovna zdvierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane ndzoru. Primerané uistenie
Jje uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podla medzinarodnych auditorskych
Standardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti méZu vzniknit v dosledku
podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuja vtedy, ak by sa dalo odévodnene ocakavat, ze jednotlivo alebo
v sthrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov. uskutonené na zaklade tejto uctovnej
zavierky.
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V rdmei auditu uskutoZneného podfa medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu

uplatiiujeme odborny Usudok a zachovdvame profesiondlny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti aftovne]j zavierky, ¢i uz v dosledku podvodu
alebo chyby, navrhujeme a uskutoffiujeme auditorské postupy reagujice na tieto rizika a ziskavame
auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na poskytnutic zakladu pre na$ ndzor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vy3Sie ako toto riziko v désledku chyby, pretoZe podvod
méZe zahfial tajnt dohodu, faliovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej
kantroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za Géelom vyjadrenia nazoru na efektivnost’ internych kontrol
Spolo¢nosti.

¢ Hodnotime vhodnost’ pouZitych uctovnych zdsad a uttovnych metdd a primeranost’ Gétovnych odhadov a
uvedenie s nimi stvisiacich informdcii, uskutoénené Statutdrnym organom.

e Robime zaver o tom, ¢&i Statutdrny organ vhodne v uctovnictve pouziva predpoklad nepretrZitého
pokratovania v Einnosti a na zdklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, &i existuje vyznamna
neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’ schopnost
Spolo&nosti nepretrzite pokraCovat’ v ¢innosti. Ak dospejeme k zdveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme
povinni upozornit' v naSej sprave auditora na stvisiace informacie uvedené v itovnej zdvierke alebo, ak su
tieto informdcie nedostatoéné, modifikovat' nd3 nazor. Nase zdvery vychddzaji z auditorskych dokazov
ziskanych do datumu vydania nasej spravy auditora. Budice udalosti alebo okelnosti viak mozu sposobit, Ze
spolo&nost’ prestane pokraCovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

¢ Hodnotime celkovi prezentaciu, truktiru a obsah u¢tovnej zavierky vratane informdcii v nej uvedenych, ako
aj to, &i uétovna zdvierka zachytiva uskuto¢nené transakcie a udalosti sposobom, ktory vedie k ich vernému
zobrazeniu.

Sprava k d’al§im poZiadavkim zikonov a inych pravnych predpisov
Sprdva k informdcidm, ktoré sa uvddzaji vo virocnef sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informicie uvedené vo vyrofnej sprave, zostavenej podla poZiadaviek
zakona o uctovnictve, N5 vyisie uvedeny ndzor na udtovni zdvierku sa nevztahuje na iné informacie vo
vyrofnej sprave.

V sivislosti s auditom uétovnej zavierky je nafou zodpovednostou oboznamenie sa s informdciami uvedenymi
vo vyro¢nej sprave a posiidenie, & tieto informdcie nie st vo vyznamnom nestlade s auditovanou u¢tovnou
zavierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali potas auditu (¢tovnej zavierky, alebo sa inak zdaji byt
vyznamne nespravne.

Vyro&nu spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu i¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame vyro¢ni spravu, posudime, &i vyroénd sprava Spolo¢nosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie
vyZzaduje zakon o G¢tovnictve, a na zaklade prac vykonanych pocas auditu uctovnej zavierky, vyjadrime nézor,
¢i:

» informacie uvedené vo vyrofne] sprave zostavenej za rok 2017 si v silade s a¢tovnou zdvierkou za dany rok,
® vyro¢na sprava obsahuje informacie podl'a zikona o uétovnictve.

Okrem toho uvedieme, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej sprave na ziklade nasich poznatkov o
ugtovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali podas auditu u¢tovnej zavierky.

Banska Bystrica, 16. marca 2018

BDR, spol. s r.0. Banska Bystrica

M.M.HodZu 3, 974 01 Banska Bystrica

Licencia SKAu &. 6

Obchodny register Okresného siidu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 98/, ICO: 00614556
Nezavisly ¢len Moore Stephens International Limited

Ing. Dagmar Mihalova
klacovy auditorsky partner
licencia SKAu ¢&. 53
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Vyro¢nd sprava 2017 bola vydana v maji 2018

a je verejnym dokumentom. Jej elektronicka verzia
je k dispozicii na stiahnutie na internetovej stranke
www.softip.sk v ¢asti O nas”, kde sa nachadza

aj archiv minulych ro¢nikov.
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