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VRAVKA plus, n. o., so sidlom: Ndmestie slobody 1239, 093 01 Vranov nad Toplou,ICO: 50168011

Neziskova organizacia VRAVKA plus, n. o. so sidlom: Namestie slobody 1239, 093 01
Vranov nad Toplou, ICO: 50168011 vznikla dfia 29.1.2016 na zaklade rozhodnutia OU v
PreSove a registraciou na OU PO ¢. OVVS - 507/2016-NO .

1. ZMENY V ORGANIZACII
Organy neziskovej organizacie Vravka plus, n.o. - nezmenené

a) Spravna rada Ing. Miroslav Pecit, Ol'ga Hrinkova, PhDr. Milena Janovicova
b) Dozorna rada Mgr. Adela Dzurjaninova, Ing. Ol'ga Pecitova, Mgr. Michal Hrinko
¢) Riaditel a Statutar PhDr. Gabriela LacuSova

2. PREHIAD CINNOSTI USKUTOCNENYCH ORGANIZACIOU ZA ROK 2017

Od januara 2017 sme pokracovali v rozbehnutej ¢innosti prevadzkovania denného stacionara
Vravka. Mame plny stav klientov v pocte 40 do 30. 6. 2017, od 1.7. 2017 — 23 klientov po
zmene legislativy.

Dokumentacia nasich aktivit je na facebooku Vravka Vranov priebezne zverejiiovana a tiez
interne na nastenke v priestoroch denného stacionara.

Zakladné dokumenty s na viditelnom mieste v priestoroch zariadenia, cennik sluzieb,
kontakty a tablo klientov a ostatné zakonné dokumenty.

Pravidelné aktivity DS Vravka:

Aj v tomto roku sme dodrziavali stredy ako spolo¢né vzdelavacie stretnutia, ale aj na oslavy
narodeninklientov. Po vzajomnej dohode raz v mesiaci sme spajali oslavy jubilantov —

s okruhlymi vyrociami, inokedy sme si raz v mesiaci pripomenuli vSetkych jubilujlcich v tom
ktorom mesiaci.Utorky a Stvrtky si zamerané na cvicenia, masaze a relaxacné aktivity.
Pondelky a piatky boli zamerané na pracovné terapie. Snazime sa naucit’ klientov na isty
pravidelny rezim, ktory im umozni ndjst’ v pravidelnosti poriadok a algoritmus , ktory ich
upokojuje a dava pocit istoty.Pravidelne si pripominame den Zien, defi matiek, v oktobri Den
otvorenych dveri pre klientov, ich rodinnych prislusnikov a verejnost’ a pred Vianocami
Mikulasske posedenie. Pocas celého roka klienti mali moznost’ navstevovat’ sol'nd jaskynu vo
Vranove za zlavnené vstupné.Pozitivne hodnotime spolu s klientami  stretnutia na
pracovnych terapiach, kedy si klienti pod vedenim lektorov vyrabali rozne drobné darceky,
vyrobky, nielen pre seba, ale aj pre svojich blizkych. Mnohi boli prekvapeni, ¢o vsetko
dokazu. Vlastnorucne vyrobené vianocné ozdoby boli vyvrcholenim ich Sikovnosti.

Produkty nasich klientov boli aj sicastou vystavy v Dome kultury, kde sa prezentovali rozne
seniorske organizacie z okresu Vranov.

3. Pocet a stav klientov:

Stav nasich klientov je v roku 2017 zastabilizovany na cca 40 klientov. Od 1.7.2017 sme
oficialne a v zmysle novej legislativy zniZzili stav klientov na 23.

4. Materialové vybavenie:

Denny stacionar Vravka sidli v centre mesta Vranov, vo velkom rodinnom dome so zahradou
v zadnej Casti, kde je v letnych mesiacoch doslova oaza pokoja. Dom je na katastri
preklasifikovany na socidlne zariadenie denného typu.

V prednej Casti domu je relaxacno—rehabilitana a pracovna miestnost’ , kde je priestor na
denné aktivity, stacionarny orbitrek, beZiaci pas, pombcky na relaxacné pohybové terapie,
pracovné stoly a materidly na pracovnu terapiu , moznost’ vyuky na PC , televizor, radio.
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Zakupenim masdazneho stola sme rozsirili ponuku o relaxacné masaze pre klientov, v roku
2017 sme rozsirili ponuku pristrojov o oxygenoterapiu, tlakomery, zdravotnicke vahy. Klienti
vSetko vyuzivaju zdarma.V zadnej Casti domu je relaxacno—spoloc¢enska miestnost’. V nej sa
schadzame pri prednaskach, spolocenskych podujatiach, besedach, oslavach  a pri
spoloCenskych hrach.Miestnost’ je zariadena ako obyvacia miestnost , klubovna,
s pohodinym sedenim pri konferenénych stolikoch a pri velkom jedalenskom stole. V pripade
potreby niektoré pohovky sa daju rozloZit na postele. Tiez sa tu nachadza didakticka
technika, TV, radio. Relaxacné a masazne pomocky su non stop k dispozicii, je tu moznost’
precitat’ si dennu tla¢, Casopisy, knihy, zahrat’ si spolocenské hry. Obidve miestnosti maju
dostupné toalety, pitnd vodu, sluzbu a pohotovostny zvoncek - v pripade potreby do
kancelarie riaditela a prijimacej miestnosti.Kvoli vacSiemu komfortu sme zakdpili aj
ohrieva¢e do miestnosti, odvlh¢ova¢ vzduchu a dokupili pohodiné kresla.Zjest’ obed, dat’ si
kavu, Caj, Ci drobné obcerstvenie je mozné v kuchynke, ktora je plne k dispozicii vSetkym
klientom. Obcerstvenie klienti maju bezplatne k dispozicii kazdy den.

V lete a jeseni 2016 sme zacali upravili dvor a zahradu. Od mesta sme ziskali za symbolicky
prendjom cCast’ pozemku a tak v roku 2017uzivame relaxacnu zénu pre klientov, Sportovo
rehabilitacno — relaxacny priestor. V prednej Casti zahrady si klienti opat’ sami kultivuju
prostredie vysadzanim kvetov, krikov, uzitkovych bylin .

V Dennom stacionari VRAVKA poskytujeme socialnu sluzbu od janudra 2015 prijimatelom s
ohl'adom na ich individudlne potreby a stupen odkazanosti . Ambulantna nepobytova socialna
sluzba sa poskytuje klientom , ktori s odkazani na pomoc inej fyzickej osoby z dévodu
t'azkého zdravotného postihnutia , nepriaznivého zdravotného stavu a dovrSenia
déchodkového veku. Podstatnou Ulohou denného stacionara je aktivizacia socialnej kondicie
klientov, ktori by inak prepadli do pobytovej zdravotnickej starostlivosti.

1/ RL:JVZ - uvadza a schval'uje priestory a vybavenie pre denny stacionar

2/ VUC - registruje a schval'uje denny stacionar ako socidlnu sluzbu

3/ mesto a obec - vydavaju rozhodnutie o odkazanosti a stupni odkazanosti pre klienta
4/ MPSVaR - pridel'uje financny prispevok v zmysle zakona pre jednotlivé DS na zaklade
registracie a poctu klientov - kapitaChou sumou na klienta 184 €

Priestory a vybavenie Vravky vo Vranove Regionalny Urad VZ daval za priklad
ostatnym vznikajicim DS . Pracu s klientami a aktivity DS zverejiiujeme na FB,
¢im sme boli a doteraz sme pod verejnou kontrolou a pozitivhe hodnoteni
verejnost'ou vo Vranove.

Hlavnym poslanim aktivit pri starostlivosti o prijimatel'ov socialnej sluzby denného stacionara
je ich aktivizacia, podporovanie a rozvoj schopnosti, ktoré prispievaju k zvySovaniu kvality ich
Zivota. Cim dlhsie budi klientami denného stacionara, tym neskor sa stanu
leziacimi pacientami v celorocnom pobytovom zdravotnickom zariadeni

Priestorové vybavenie DS Vravka

Ucinnostou Vyhlasky 210 /2016 Z.z. 1.10.2016 zo diia na defi sme prestali splfiat’ kritérium
priestorovosti / 3m2 na klienta len v oddychovej miestnosti znamenalo pre 40 klientov
poddimenzovanost/

Technické parametre nastavené novelami nas dondtili riesit’ aj kapacitu zariadenia. Od 1. jula
sme znizili kapacitu zo 40 na 23 klientov.

Aj ked’ mame v oddychovej miestnosti exkluzivny, pohodiny a ergonomicky sedaci nabytok
pre kazdého klienta, Ciastocne rozkladatelny na postele, direktivna poziadavka na
polohovatel'né kresla i postele pre kazdého klienta bola kritériom monitoringu . V juli sme
preto dokupili d'alSie polohovatel'né kresla, aby sme splinili literu zakona .
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Sprchu v zariadeni sme sice mali, ale nie samostatny sprchovy kit. Tento sme dobudovali v
juli . Teraz mame 2 sprchy v DS — bidetova aj sprchovy kat a 3 WC v zariadeni.

Otazkou je, Ci takyto komfort a nastavenie je aj v zdravotnickych zariadeniach,Statnych
Uradoch a inych verejnych budovach?!

Novelou zakona o SS z 1. marca 2017 sa zvysila odkazanost' na sluzbu denného
stacionara z II. na III stupen , ¢im sa nasi klienti s odkazanost'ou II stali neopravnenymi
prijimatemi SS . Takuto radikalnu zmeny je tazko riesit’ bez prechodného obdobia.
Vzniknutd situaciu priebezne rieSime v sucinnosti s socialnym odborom MsU Vranov.

V praxi je tazko aplikovatelna denna Ucast’ klienta 4 hodiny a 20 dni v mesiaci. Klienti su v
dosledku svojho zdravotného stavu Casto v ambulantnej opatere lekarov /vySetrenia,
kontroly ,rehabilitacie, hospitalizacie ap./. Denny stacionar sa povinnou dennou dochadzkou
stal pre nich nie socidlnou sluzbou, ale povinnost'ou,dokonca s podpisovanim dennej
prezencie, o striktne odporuje reSpektu osobnosti klienta a jeho individualnych potrieb ako
principu Standardov kvality,o ktoré sa mame usilovat'. Je to hanba.

Personalne obsadenie DS

Novela z marca 2017 vyzaduje 1 pracovnika na 6 klientov DS + 80% odbornost’
personalu — samozrejme na vlastné naklady,Co znacne skomplikovalo financovanie DS.

V zariadeni zamestnavame 7 pracovnikov a 100% odbornost’ personalu:
1 absolvent andragogika,opatrovatel, 3 absolventi VS,socialna praca,opatrovatelia
2 absolventi SES, opatrovatelia, 1 zdrav.sestra,komun.oSetrovatel'stvo,opatrovatel

Odborni zamestnanci Denného stacionara pracuju s prijimatel'mi socialnej sluzby na zaklade
individualnych planov s dérazom na socialnu rehabilitaciu. Sucast'ou tyzdennych planov a
denného programu je realizacia socioterapeutickych, resocializacnych, predovsetkym
zaujmovych a obcas aj Sportovych aktivit. Prijimatelia socialnej sluzby maju moznost’ denne
absolvovat’ rozne rehabilitacné a vzdelavaie aktivity, kyslikovl terapiu, meranie TK, externé
aktivity poda planu /ekurzie,vystavy mizea, kultirne a Sportové podujatia /, absolvuju
prednasky a besedy na aktudlne témy, spolocne oslavuju okruhle jubiled jednotlivych
klientov.

Socialna rehabilitacia

Sucast'ou socialnej rehabilitacie je rozvoj pracovnych zrucnosti, ktoré sa realizuju v tvorivej
¢innosti a na ruénych pracach. Pracovné Cinnosti si zamerané nielen na podporu a rozvoj
jemnej motoriky ale aj na podporu kreativity. Okrem vyrobku, ktory vznikne ako vysledok
tvorivej Cinnosti sa zameriavajme na zlepSenie socialnych schopnosti, vzajomnej interakcie,
zmiernenie stresu a napatia. Vyrobky prijimatel'ov s vystavené v pracovnej miestnosti DS,
resp. mnohé si vezmu domov ako dokaz svojej Sikovnosti.

Z alternativnych aktivizacnych metdd realizujeme muzikoterapia,filmové popoludnia,
biblioterapiu na podporu psychosomatickej relaxacie, uvol'nenia a socialnej interakcie. Pre
zachovanie kognitivnej Urovne prijimatel'ov su to predovsetkym tréningy pamate, psychohry,
cvicenia a spolocenské hry na podporu a rozvoj myslenia a pozornosti .

Outdoorové aktivity

Novinkou v roku 2017 je zaloZenie bylinkovej zahradky a outdoorové aktivity, nakol'ko sa
nam podarilo skultivovat’ zadny dvor a zahradu, ktorou sme zabezpedili druhy
bezbariérovy pristup do arealu denného stacionara, od mestského parkoviska. Vo
dvore sme zabezpecili aj dve parkové miesta. Sucast'ou su aj hojdacky a zahradny nabytok,
ktory umoznuje uzit’ si v centre mesta pohodu a intimitu vistnej zahrady.
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Na cinnosti suvisiace s nacvikom socialnych zrucnosti sa vyuzivaju moznosti, ktoré poskytuje
priestor Denného stacionara. V kuchynke si prijimatelia mézu pripravitaj samostatne
jednoduché jedla, rozne obcerstvenie . Prijimatelia su zapajani aj do pomocnych prac
realizovanych priamo v priestoroch Denného stacionara, aby sa v maximalnej miere
podporovala ich aktivizacia a samostatnost’ pri sebaobsluznych aktivitach. Starostlivost’ o
dvor a zahradku, kosenie, plenie zahonov. vysadba kvetov ap.dla ich schopnosti.

Monitoring pracovnikov MPSVaR prebiehal bez Gcasti riaditelky DS. Bola na SC mimo
zariadenia. Pracovnici ministerstva tvrdili, Ze pritomnost’ riaditela vraj nie je vobec
potrebna . Ani z jednej monitorovacej navstevy do polovice augusta nebol zapis, vyhrady,
doporucenia, vysledky .... okrem pozastavenia finan¢ného prispevku na III.kvartal 2017 -
jednostrannym vypovedanim zmluvy — bez udania dovodu k 15.9.2017.

Takyto postup povazujeme za nezakonny a Ziadame MPSV a R, aby po Zuctovani za rok
2017 /odovzdanej do 30.3.2018/ doplatilo a v sulade so zakonom riadne uhradilo prispevok
na ¢innost’ denného stacionara za mesiace jul, august az do 15. Septembra 2017, dokedy
stacionar plne fungoval v zmysle Zmluvy s MPSVaR, resp. az do Zmluvy, ktorou
Ministerstvo bez udania dovodu jednostranne vypovedalo. Vravka plus,no.
zabezpecovala vSetky zverené ulohy v plnom rozsahu, dokonca na vlastné naklady sme
udrziavali - aj ked’ v krizovom rezime a len kvdli klientom - cinnost’ denného stacionara od
15.9.2017 az do februara 2018.

Par poznamok pod ciarou:

ak 90% dennych stacionarov "PORUSUJE Za&KON" - taky bol zaver monitoringu - tak chyba bude asi
niekde inde a nie, resp. nielen v dennych stacionaroch !!!

1/ RUVZ - uvadza a schvaluje priestory a vybavenie pre denny stacionar

2/ VUC - registruje a schvaluje denny stacionar ako socialnu sluzbu

3/ mesto a obec - vydavaju rozhodnutie o odkazanosti a stupni odkazanosti pre klienta

4/ MPSVaR - pridelovalo financny prispevok v zmysle zdkona pre jednotlivé DS na zaklade registracie
a poctu klientov - kapitacnou sumou na klienta 184 €

Ako fungovali kontrolné mechanizmy ,ked az po rokoch fungovania sa zistila "nezdkonnost "?
Alebo bolo privela stacionarov na méalo prevadzkovatelov? ked jeden ¢lovek mohol prevadzkovat aj
5,10 ¢i viac dennych staciondrov? Niekto zhora mu to doporucil a potom zrejme aj dovolil...

V priebehu jedného pol roka prijaté dve zdsadné a zrejme ucelové Novely ... :

30,o0ktober 2016

Novela MZ SR o priestorovych podmienkach -

ako jediné soc. zariadenie Denny Stacionar - nemal urcené prechodné obdobie !!!

zo dna na dert mnohé staciondre prestali splfiat priestorové podmienky - na jedného klienta - 3 m2
v spalni , noclaharen ma: 0,3m2

na 10 zZien 1 toaleta, na 10 muZov 1 toaleta a toaleta pre personal zvlast - ktora nemocnica ¢i ina
verejna budova to ma takto nastavené?!

polohovacie postele pre kazdého klienta -denny stacionar pre seniorov nie je lazaret ani
sanatorium, lebo seniori pridu kvoli aktivitdm a spolo¢nosti ostatnych klientov, nie lezat

1,marec 2017

Novela MPSVaR - tzv. jaslickovy zakon, ktory potichucky likvidoval DS

personalne podmienky: na 6 klientov musi byt jeden odborny pracovnik / v nemocniciach je jedna
zdravotnd sestra aj na 30 leZiacich pacientov, v DS st vacsinou sebaobsluzni klienti, nie pacienti/
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vratane finanénych nakladov na triko DS

odkazanost: klient DS musi mat odkazanost najmenej lll. - zo diia na deri mnohi klienti stratili pravo
na DS - esSte 28.2. stacila odkazanost Il. od 1.3. uZ mala byt Ill.

pritomnost v DS: klient musi byt v zariadeni 4 hodiny denne a 20 dni v mesiaci - tak socidlna sluzba
sa meni a stava zakonnou povinnostou pre klientov, aj s povinnymi prezenckami ??!!!

preco vraj nemame aj klientov s odkazanostou 5,6 — tak prave preto, Zze sme ako DS socialne
zariadenie pre seniorov a nie zdravotnicke zariadenie /pozn. nutné je rozliSovat denny stacionar ako
socidlnu sluzbu pre deti TZP, dospelych TZP a seniorov - ale takto to zatial nastavené nie je, ¢o je
obrovska chyba vo filozofii socidlnych sluzieb/

jun 2017 - tzv. "monitoring MPSVaR" - 1.6.,27.6.,28.6. -

Neohlasene pridu dvaja [udia do denného staciondra, zasemolia nejaké mena a strielaju od pasa
otazky ....kolko mate stoliCiek, kde mate WC, sprchu, preco mate -nemate polohovatelné
postele..... bez dovolenia si fotia interiér , nikto nevie ¢o fotia, pre€o ... Pracovnici v strese
odpovedaju , netusiac kam tie kvizové otazky smeruju ...

Celd akcia" rychlarota" trvd slabl hodinku... Ze tam nie je riaditel/statutdr? - nevadi, nie je
potrebny - ved' je "iba" za vSetko zodpovedny. Na zaver podstréia podpisat papier na prevzatie -
Ze robili monitoring — a uZ su prec...

Co ministersky monitoring monitoroval, ¢o zistovali, aké zavery z toho si mate zobrat vy ... Ziaden
zapis, vycitky, dlohy a termin na napravu ---- nic, len holé potvrdenie, Ze boli v DS

Kde je tu $tabna kultdra, kde je etika, kde je slusnost a kompetentnost ministerskych tradnikov? My
sme ti, ktori kazdodenne suplujeme $tat a rieSime zdravie a dostojnost seniorov a minimalne to isté
zaslUZzime od Statu a jeho uradnikov.

Nepadla jedina otazka - ako sa vdm dari, o by ste zmenili, ¢o navrhujete, ¢o vdm pomaha i
nepomaha vo vasej praci.

Aky bol vysledok? na druhy polrok sme nedostali financny prispevok - ministerstvo bez udania
dévodu nam v polovici augusta 2017 vypovedalo jednostranne zmluvu - ako mnohymi inym / my
sme drzali prevadzku a klientov az do januara 2018.../

KedZe sa pripravovala novela zdkona o socidlnych sluzbach - bola to viac ako premarnena prilezitost
pre obe strany / pokial to nebolo v samotnom zadani monitorovania/. A to je neodpustitelné....
Ucelovost tejto aktivity zo strany MPSVaR vysla najavo vzapati....

v zdkonoch su nezmysly, ktoré nereflektuju redlne potreby a fungovanie socialnych zariadeni a budu
nadalej likvidacné hlavne pre neverejnych prevadzkovatelov. Priiniciative niektorych dradnikov,
odbornikov od zeleného stola, sa to mbze este zhorsit a do budicna uz nebude ¢o monitorovat...

1. januar 2018 - Novela MPSVaR - ktora definitivne dohnala mnohé stacionare k zaniku -
prispevok MPSVa R je len a len na holé mzdy pracovnikov soc. zariadeni.

Financovanie rézijnych nakladov Ministerstvo "presunulo" an block na obce a mesta, resp.
schopnost soc. zariadeni ziskat sponzorské, projektové i iné zdroje. Tak sa likviduju desiatky
socidlnych zariadeni a tisice klientov ostava doma, ndsobené rodinnymi prislusnikmi a stovky
pracovnikov odislo na PN alebo do evidencie UPSVAR . Ale Statistika nikoho neboli.....

Sancu preZit maju iba verejni poskytovatelia a $ikovnici so stranickym krytim..

TERAZ zacinaju nesmelé debaty o tom, Co tie novely spravili so socidlnymi zariadeniami

nuz asi to, ¢o ministerstvo chcelo ...likvidovat a $etrit, nie vietci mdme taku pravnicku ako Cisty der.
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6. l.'léTOVN,A ZAVIERKA A ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH UDAJOV V NEJ
OBSIAHNUTYCH

V stlade s § 4 ods. 2 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v platnom zneni VRAVKA, n.
0. Uctuje v sustave podvojného uctovnictva.

VYROK AUDITORA K ROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE
Vzhl'adom na skutoc€nost, Ze dotacie zo Statneho rozpoctu prekrocili v roku 2017 sumu
33 193 eur bol vykonany aj audit v stlade s § 33 ods. 3 Zakona , ktory je prilohou
Vyrocnej spravy za rok 2017.

7. PREHLIAD O PENAZNYCH PRIJMOCH A VYDAVKOV

Prijmy (v EUR) Vydavky (v EUR) Zostatok k 31.12.2017

Celkom 46 715,43 56 333,29 - 9617,86

PhDr.Gabriela Lacusova, Statutar,v.r.



