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Uvod

Cielom vyrocnej spravy podnikatelského subjektu Norma s.r.o. je struéné objasnenie vyvoja
podnikania v uplynulom roku 2017. Podnikatelsky subjekt sa nachadza v metropole vychodu
v KoSiciach, kde vznikol aaj pdsobi uz 18. rok v aktivnej Cinnosti. Subjekt sa orientuje na
maloobchod a velkoobchod s potravinami, ndpojmi a tabakom, so zeleninou, ovocim a zemiakmi,
s masom a masovymi vyrobkami, s mliekarenskymi vyrobkami, vajcami, olejom a tukmi, s
tabakovym tovarom, s cukrom, ¢okoladou a cukrovinkami, s kavou, ¢ajom, kakaom a korenim,

rybami, chlebom, cukrarskymi vyrobkami atd".

Spolocnost ¢leni svoje prevadzky do troch réznych kategérii s roznymi ciefovymi zdkaznikmi. Prva
prevadzka sa nachddza v centre mesta Kosic a realizuje nakup a predaj v maloobchodnej ¢innosti
v oblasti potravin s nazvom Fajne potraviny. Dalsou obdobnou prevadzkou s ciefom predaja

potravin v maloobchodnej ¢innosti su potraviny v Turni nad Bodvou.

Druh3d kategodria prevadzok sa nachddza v obchodnom ndkupnom centre Galéria KoSice na sidlisku
KoSice-Zapad. Prevadzka s nazvom KubBo Select je na prvom poschodi a je velmi lahko pristupna
z horného parkoviska OC Galéria KubBo Select je obchod s gurmdanskymi produktmi, ktory ponuka
Siroky vyber sortimentu z celého sveta. V ich portfdliu sa nachadza tovar od ¢okolady, kavy, ¢aju,
dzemov, olejov, pastét, orieskov az po sortiment vin (vySe osemsto druhov), destilatov, whisky,
konakov, rumov, dZinov a tequil, ktoré si mozno vybrat ako z domacej, tak zo zahranic¢nej

produkcie.

Daldia prevadzka je pomerné nové vizia spolo¢nosti ako sa dostat blizsie k svojim cielovym
zdkaznikom skrz kvalitného napoja ijedla. Prevadzka sa nachddza v starom meste v KoSiciach
v blizkosti Starej radnice a starej basketbalovej Sportovej haly na Kuzmanyho ulici. Prevadzka Dva
Dve bola otvorend vroku 2015 vtreftom kvartdly roka. Prevadzka zamestnava piatich
zamestnancov ajedného na veducej urovni. Je to sucast filozofie prevadzky Kubbo select
s vynimkou, Ze zakaznik sa blizSie zoznamuje s konkrétnym produktom ochutnanim a p&zitkom.
Tento priestor je zaradeny do osobitnej kategorie barov s ndzvom “ochutnavkovy priestor”, kde je
k dispozicii viac ako 300 vzoriek. Suéastou priestorov je aj kuchyna s ponukou teplych a studenych

jedal.

Tretia kategdria prevadzok patri do velkoobchodnej ¢innosti s ndzvom velkoobchod KubBo select.
Jej vznik je Uzko prepojeny so vznikom KubBo select v Galérii a s poZiadavkami na trh gastro-
prevadzok nielen Kosiciach ale aj po celom Slovensku. Hlavnou ulohou tejto velkoobchodnej

¢innosti je zastresit distribdciu jednotlivych vyhradnych znadiek KubBo select na Slovenskom trhu.
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1. Zakladné udaje o spolocnosti

Podla obchodné registra slovenskej republiky su k dispozicii tieto informdcie o podnikatelskom

subjekte Norma s.r.o. so sidlom v KoSiciach. (aktualizované 7.2.2018):

Obchodné meno:  NORMA, s.r.o.

Sidlo: Terchovska 1
KoSice 040 01
ICO: 36202 291
Den zapisu: 20.11.2000
Pravna forma: Spolognost s ruéenim obmedzenym
Spolocnici: Jan Jakub

Terchovska 1
KoSice 040 01

David Jakub
Obrody 23
KoSice 040 11
Vyska vkladu Jan Jakub
kazdého Vklad: 3 984 EUR Splatené: 3 984 EUR

spolo¢nika: David Jakub

Vklad: 2 656 EUR Splatené: 2 656 EUR
Statutarny orgdn:  konatelia

Jan Jakub

Terchovska 1

Kosice

David Jakub

Obrody 23

KoSice 040 11

Vznik funkcie: 20.11.2000

Zakladné imanie: 6 640 EUR Rozsah splatenia: 6 640 EUR

Auditor:



http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Jakub&MENO=Ján&SID=0&T=f0&R=0
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Jakub&MENO=Dávid&SID=0&T=f0&R=0
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Jakub&MENO=Ján&SID=0&T=f0&R=0
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Jakub&MENO=Dávid&SID=0&T=f0&R=0
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1.1. Prevadzka Fajne potraviny
Obchodny dom Dargov je svojou histériou znamy od roku 1980, kedy sa poloZzil prvy kamen
vystavby. Pri vystavbach sa hovorili Ze to bude najvacsi ,obchoddka” v CSSR, ktorym sa o sedem
rokov aj stal. Obchodny dom Dargov stoji pri najfrekventovanejSom dopravnom uzle mesta, na

krizovatke ciest a pesej zény s velkou hustotou pohybu obyvatelstva.

Fajne potraviny sa nachadzaju v suterénnych priestorov OD

a rozprestieraju sa na 1200m”. Ich pdsobenie vzniklo v roku 1987
a od tychto Cias sa teSia priazni vernych ale aj ndhodnych

| zakaznikov. Do roku 2002 patrili tieto potraviny do siete FRESH,

ktora je najvadsia siet potravin na vychodnom Slovensku.

Formovanie navykov v stravovani zakaznikov tiez
podmarnuje vyber a sortiment potravin v 21. storoci. Ludia
Coraz viac dbaju na to ¢o konzumuju a ako sa stravuju.
Prave tento usudok vzbudzuje vo vedeni Potravin Dargov
zmenit celkovy imidZ a vnimanie tejto predajne, ktora sa
tu nachadza uz vySe 30 rokov. Pripravovane
rekonstrukéné prace a rebranding predajne si mohli
vSimnut zékaznici v minulom roku. Po dokonceni prve;j
etapy sa vylepsil ponukany sortiment masiarskych
produktov, ktoré kladu d6raz na poznanie ich pévodu

z jednotlivych Slovenskych fariem. Do dalSieho sortiment

pribudol tovar BIO charakteru, ktory je vyrobeny len z
produktov pochadzajucich z ekologickej polnohospodarskej vyroby.
Sucastou prvej etapy rekonstrukcie
1 ALKDHOLU SOM S1 Z0BRAL VIAC, ‘
AKD SI ALKDHOL Z08RAL 20 M. Fajnych potravin bolo aj oddelenie

predaja alkoholu a vina od

potravinarskej Casti a vytvoril sa tak

priestor na samostatny , Alko-store”.
. - Inovaciou v tomto smere bolo
priniest findlnemu zakaznikovi
kvalitné ,,remeselne” produkty od
ovocnych destilatov cez Francuzke konaky a skdtske whisky aZ po slovenské vina. Tento Siroky

vyber produktov napomaha k spravnemu vyberu kvalitného produktu. Velké mnoZstvo Usilia sa
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vynaklada na zaskolovanie a stimuldciu personalu, ktori Vdm dopomaha k spravnemu rozhodnutiu

pri vybere nakupu a podnecuje Vasu déveru v kvalitné potraviny.

Medzi dalsie vizie Fajnych potravin bude patrit tuzba vylepsit oddelenia peciva, zeleniny a prinasat
¢o najcerstvejsie pokrmy k vasim rukam. V tychto ¢asoch sa uzZ pracuje na dotvorenie projektu
»Fajnoty”. Vona silnej arémy kavy Vas pritiahne nabudit sa okrem sladkého peciva a ranajok aj
teplym napojom. Potraviny Dargov nezabudaju ani na servis, ktory je Vam poskytovany nasimi
zamestnancami. Su cielene vedeny a Skoleny aby vykondvali pro-clientsky pristup a tym Vam
ulah¢ovali a sprijemnovali nakupovanie. Naro¢ny klient je vyzvou pre tychto zamestnancov, ktory

navstevuju kontinualne rézne typy workshopov od oddelenia masa az po oddelenie Alko storu.

Ak patriS medzi osobnosti so zdujmom o kvalitne produkty a potraviny a rad sa vzdelavas za
ucelom novych informacii tak si prave osobnost, ktord Fajne potraviny hladaju a potrebuju. Sme

tu pre Vas. Kvalita, chut a pribeh Fajnych potravin.

1.2. Prevadzka Kubbo select

KubBo Select uz od roku 2009 sprevadza svojich
-

% % = - A %
LRl

zédkaznikov svetom gurmanstva. Kvalita, chut a

pribeh su tie najpodstatnejsie kritéria pri vybere " liub'B(_) SELGE[ i
sortimentu. KubBo Select sa nachadza na prvom & el Sl
poschodi v OC Galéria v Kosiciach. Je to svet
rozmanitého alkoholu, vin, pochutin, ¢okolad

a kavy. Jednotlivé pribehy vynimocnych ludi,

vyrobcov Vam prinesu neopisatelny zazitok v chuti
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a voni. Tato prevadzka je svojou rozmanitostou vyberu unikdtom na Slovenskom trhu.

,Kladieme déraz na remeselne produkty”

Martin Jakub

Co to znamena “remeselne vyrabané”?

Remeselne vyrabané produkty su

vyrabané v limitovanom mnoizstve, s osobnym pristupom, poctivo a s chutou. Za kazdou

remeselnou vyrobou stoji konkrétny ¢lovek so skisenostami a s odvahou ist

“s koZou na trh”.

Medzi znacky ktoré sa takymto oznacenim pysia patri Marsen, Zufanek vyrobcovia ovocnych

destilatov a ginov, Padre craft brews, Opre vyrobcovia piv a cidrov, Fentimans, Hartridges

vyrobcovia remeselnych limondd a mnoho, mnoho dalSich.

KubBo select svojou ¢innostou

nepodnecuje [udi len k kipe ale aj
Mame radi poctivé pribehy

k vzdelaniu a osobnému spoznavaniu sa KubB2 SElect

v chutiach a vonach. DIhé roky KubBo

select organizoval v priestoroch

prevadzky ochutnavky, ktorych ste sa

mobhli zi¢astnit a objavovat nové chute

remeselnych produktov. Realizovanim

degustdcii vin, cognacom, brandy,

like: facebook com/kubboselect

whisky, ovocnych destildtov sa zakaznici
vzdeladvali v oblasti vyroby a pochopenia €o a kto vietko stoji pri vzniku jednotlivého produktu. Tak
ako rastli zakaznici tak rastla aj prevadzka v oblasti poznania a preferovania vynimo¢nych
remeselnych produktov na Slovenskom trhu. Realizacia ochutnavok sa neustale vykonava ale uz

v novych priestoroch DVA DVE.

KubBo select zamestnava Siestich pracovnikov, z toho dvoch na veducich poziciach. Zamestnanci,
ktori pracuju na prevadzkach su tejto praci Uplne podmaneny a dokazu jednotlivé produkty
popisat priamo a vystiZzne. Je to dévod pravidelnych degustécii a objavovania chuti. Stimulédciou

pre zotrvanie a ziskavanie informacii je neustale stretavanie sa s vyrobcami a sprostredkovatelmi.

Pridte sa pozriet do KubBo select a pochopite, Ze tato predajiia ma ,Angel share”“ ma ducha

alkoholu.



http://www.dvadve.sk/
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1.3. DVADVE

Najnovsia prevadzka z dielne firmy |
Norma s.r.o. otvorena pred dvoma ‘
rokmi sa nachadza v starom meste

v KoSiciach. Priestory sa nachadzaju na
prizemi v zdstavbe blokov na

Kuzmanyho ulici. Tato prevadzka plni
velmi zaujimavy ucel. ,Taste&Enjoy“ je
vyraz z gurmanskej terminolégie

a v preklade do slovenciny to znaci

ochutnaj a vychutnaj. Druh prevadzky
sa javi ako pub, kde sa zdkaznik dokaze najest a vychutnat to najlepsie zo sveta alkoholu, vin a piv.
Svojim naformatovanim dokazeme splnit poziadavky naroénych klientov, ktori bazia po objavovani
novych napojov z roznych kutov sveta a Slovenska. Primarnym ciefom v Dva Dve z pohladu
zakaznika je objavit svoj charakter samého seba vo vine, pive, whisky. Siroky zaber tychto troch

skupin napojov inspiruje mnohych turistov Kosic prist do Dva Dve a pozriet sa na to kvantum

"§ roéznych flias a pribehov.
A
: Medzi hlavné piliere spoznavania v Dva
Dve patri vino a jeho cesta od vinica po

4 hrozno a3 k tomuto vzacnemu moku. Aby
ste pochopili svet vina musite ho najprv
zacat degustovat. Taste&Enjoy je spravne
spojenie ako sa dostat do Dva Dve

a vychutnat si prirodoverné vine.

1.4. Velkoobchod KubBo select

Velkoobchodnd ¢innost vznikala suvisle popri podnikani od roku 2012 . Svojou aktivnou ¢innostou
a naberanim stéle vacésich objednavok bolo velkoobchodné podnikanie nutené sa presunut do
samostatnych priestorov aby dokazal bezproblémovo zvladat napor prijmu a vydaju tovaru.
Velkoobchodnd ¢innost zabezpeduje individudlny pristup ku kaZdej jednej gastro-prevadzke

s ktorou ma velkoobchod KuBo select spolupracu. Ide o vztah obdobny ako k findlnym zakaznikom

len s pristupom poradenstva a profesionality v segmente gastro.

Hlavnym cielom prevadzky velkoobchodu je uspokojit odberajice podniky dostatoénym

mnozZstvom a kvalitou tovaru s ktorou pracuje KubBo select. Tak ako uz bolo spominané, doraz sa
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kladie na remeselné produkty, ktoré v sebe nesu chut, kvalitu a pribeh. Tieto produkty su
nasledne propagované prostrednictvom kazdého jedného persondlu odberatelskej gastro-
prevadzky. Prioritou naviazania spoluprace s inymi prevadzkami je zistenie zakladnych informdcii
o type a predmete podniku, kde sa nase produkty budd ponukat a samozrejme stym spojena aj
edukdcia personalu v oblasti remeselnych produktov, ktoru zabezpecuje Specializovany tim KubBo
select. Tato sluzba, ktord je ponukana v oblasti gastro je velmi obltibena a garantuje podnikom
zvySovat ich predajnost na baze kvalitnych a skisenych zamestnancov, ktory s neustale dotovany

silnym priadom informdcii od Specializovaného timu KubBo select.

Za posledné obdobie vzrastol pocet gastro-prevadzok, ktoré spolupracuju s timom velkoobchodu
na viac ako 200 podnikov po celom Slovensku a aj mimo neho. Velkoobchod KubBo slecet
zamestndva vySe 10 zamestnancov, ktora sa podielaju na chode tejto prevadzky, ndsledne dvoch

odbornych asistentov a jedného veduceho velkoobchodu.

Viziou do buducnosti na prevadzke Velkoobchodu je spustenie e-shopu, ktory bude umozriovat

zdkaznikom nakupovat v pohodli domova a s moznostou porovnavania produktov cez internet.

1.5. Potraviny Turna na Bodvou
Potraviny Turria sa nachadzaju na hlavnej ulici obce. Svojou velkostou sa radia medzi najvacsie
potraviny v obci a zamestnava vysSe 20 fudi. Potraviny su oblibené pre svojich zdkaznikov svojim
Sirokym rozmanitym a pestrym vyberom produktov. Prevadzka v Turni nad Bodvou je v prevadzke

vyse desat rokov.

10
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2. Vyvoj spolo¢nosti v roku 2017

Rok 2017 znamenal pre spolo¢nost Norma s.r.o ustélenie dvoch velkych investicii na ktorych sa

podielal pocas roka 2015 a 2016. Revitalizdcia v oblasti finanénej sféry spolo¢nosti sa v roku 2017

ustalila.
Rok Zisk Trzby ROE
2013 27 575,00 € 6399 676,00 € 11,8
2014 45 014,00 € 6778 203,00 € 17,9
2015 -14 880,00 € 6691 377,00 € -7,8
2016 50681,23 € 7479794,99 € 20,9
2017 16 283,00 € 7958 702,00 € 7,8

Spoloc¢nost Norma sa v roku 2015 dostala do straty -14 888€ a jej trzby klesli o 1% oproti
predoslému roku. Dovodom zapornych cisel bola zacata rekonstrukcia v potravinach Dargov

a nasledné naklady spojené s otvaranim novej prevadzky DVA DVE.

Rok 2017 bol pre spolo¢nost opatovne ziskovy a investicie investované v minulom obdobi priniesli
svoje zhodnotenie. Trzby vzrastli o 6,4% oproti predchadzajucemu obdobi a rentabilita vietkych

aktiv v podniku vzrastla na 7,8 %. Optimalna ROE pre zdravu spolocnost je nad hladinou 15%.

Spolo¢nost Norma s.r.o sa bude v budiicom obdobi nadalej snazit udrzat tieto hodnoty

podnikania a vytvarat a zvySovat trzby a zisk.

2.1. Vonkajsie vplyvy
Pretrvavajuca depresia v oblasti dopravy a rekonstrukcie IKD(integrovana kolajova doprava)
a MET(modernizacia elektrickovych trati) v Kosiciach si vyZiadala konkurz viacerych podnikov,
ktoré boli odstavené z dévodu tejto rozsiahlej rekonstrukcie v roku 2015. Prace ktoré trvali vyse
jedného roka mali velky vplyv na zdkaznikov. Centrum mesta sa stalo na dlhsie obdobie
neatraktivne z dévodu zloZitej dostupnosti. V roku 2016 sa medzi hlavné problémy tykajuce
spolo¢nosti Norma s.r.o. stali nové podmienky parkovania podla spoloc¢nosti EEI. Tieto podmienky
zvysili cenu parkovania v meste pre nerezidentov a skomplikovalo porozumenie a pravidiel pre

bezného obcana, ktory si z dévodu chaosu vyberal lokality kde tieto pravidla neplatia.

11
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2.2. Politické vplyvy
Zvysenie minimalnej mzdy a stravného pre zamestnanca. Pocas roka 2017 sme zaznamenali
viacero zmien v oblasti Slovenskej ekonomiky. Z pohladu zamestnanca nadobudla platnost
zvySenia minimalnej mzdy od 1.1. 201 na sumu 480,00 Eur za mesiac pre zamestnanca

odmeriovaného mesacnou mzdou (3,228€/hod).

Spolu so zvysenim minimalnej mzdy vzrastla od 1.12.2016 aj suma stravného listka na 4,5€ pre
¢asové pasmo 5-12 hodin. Touto zmenou sa zmenili aj veli¢iny, ktoré sa odvijaju od sum stravného
pre zamestndvatela. Zmenila sa vySka povinného prispevku zamestnavatela na stravovanie
zamestnancov a vydavkov na stravné, ktoré si moze dat do daniovych vydavkov osoba s prijmami z

podnikania alebo inej samostatne zarobkovej ¢innosti (SZCO).

2.3. Progndéza podnikania na rok 2018
Spolo¢nost sa bude snazit nadviazat na uplynulé obdobia a zabezpecit medziro¢ny rast v oblasti
zisku a trzieb. Nasledovat bude intenzivnejsia praca s ludskymi zdrojmi v kategorii vzdelavania sa

a stimulacie za ucelom vyssieho ohodnotenia.

12
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3. Ludské zdroje

Zamestnanci predstavuju kltcovy vstupny faktor, preto zamerom firmy je vytvarat stimulujlce

pracovné prostredie, rozvijajlce kreativitu zamestnancov a podporujlce ich osobnostny rast

Podiel zamestnancov

M Chlapi

m Zeny

V oblasti odborného vzdelavania, ako aj obchodnych zru¢nosti, sme nadviazali na absolvované
Skolenia z minulych rokov. Prebiehalo Standardné vzdeldvanie z dovodu zmien v legislative,
certifikaéné skolenia, uc¢ast na workshopoch a degustédciach. Zrealizovali sa $kolenia pre-sales
konzultantov a obchodnych manaZérov na posilnenie prezentacnych a argumentacnych technik.

V spolocnosti sa uskutocnila dalSia séria inovacnych workshopov v roku 2017.

Zamestnanci za rok 2017

mdo 30

mdo 40

i do 50
nad 50
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4. Eticky kodex

Norma s.r.o dlhodobo uznava principy etického spravania v podnikani. Akceptacia etického
kédexu zamestnancov spolocnosti je zakladom uspesnej spoluprace podla prijatych principov a
pravidiel. Spoloénost sa vo svojej podnikatelskej ¢innosti pridrziava principov otvorenosti,
objektivnosti, zodpovednosti a transpa- rentnosti. Eticky kddex spolo¢nosti predstavuje sihrn
zdkladnych hodn6t, ku ktorym sa Norma s.r.o hldsi a na ktorych stavia. R&mcovo vymedzuje
zdsady spravania sa pracovnika a zdo6raziiuje potrebu ich dodrZiavania. Kédex je zavazny pre
vsetkych zamestnancov, ktori st povinni konat v stlade s jeho ustanoveniami a podporovat ho.
Eticky kédex popisuje hodnoty spolocnosti smerom k vonkajSiemu okoliu, ako aj dovnutra
spolocnosti. Hlavné hodnoty Norma s.r.o vo vztahu k zamestnancom su zalozené na ucte k
¢loveku, cestnej, svedomitej a efektivnej praci, etike komunikacie, lojalite k spolo¢nosti a znacke,
ochrane dobrého mena a majetku spolocnosti a na etike rieSenia sporov. Dané skutocnosti
umoznuju prosperitu spolocnosti a plnenie spolocného ciela, ktorym je poctivé a Uspesné

podnikanie.

Zamestnanci predstavuju klticovy vstupny faktor, preto zamerom firmy je vytvarat stimulujlce

pracovné prostredie, rozvijajuce kreativitu zamestnancov a podporujlce ich osobnostny rast.
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5. Uétovna zavierka za rok 2017
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6. Sprdva auditora a dodatok k sprave auditora
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