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1. Zikladné informécie o hospodareni a trendoch Skupiny

Profil Skupiny

144

IBM Slovensko, spol. s r.0. (,,Spolo¢nost™) je spolo¢nostou s ruéenim obmedzenym, ktora je
zaregistrovana na Slovensku, kde ma aj svoje sidlo. Je 90 % vlastnikom spolo¢nosti IBM

International Services Centre s.r.o. (,JBM ISC*), zvysnych 10 % vlastni spoloénost’ IBM

Eastern Europe Holdings B.V., Holandsko.
Spolo¢nost’ a jej dcérska spoloénost’ (d’alej len ,,Skupina®) sa $pecializuji na informacné
technolégie, softvér a sluzby, pri¢om vyuZivaju svoje obchodné znalosti a portfolio schopnosti

vytvarat’ rieSenia pre klientov prostrednictvom informaénych technoldgii.

Vyvoj ¢innosti a finan¢na situacia Skupiny

Finanéna pozicia Skupiny bola nasledovna:

2017 2016 2015

v tis. EUR v tis. EUR v tis. EUR

Trzby 307 343 297 494 311 930

Prevadzkovy hospodérsky vysledok 16 581 12 178 12 761

Hospodarsky vysledok po zdaneni 13 006 9 878 10 423
Odpredaj ¢asti podniku (Finanéna divizia)

Trzby z predaja 0 39 708 0

Néklady na predaj 0 39 362 0

Hospodarsky vysledok z predaja 0 346 0

Priemerny podet zamestnancov 5801 5767 5153

Manazment Spolocnosti si v sicasnosti nie je vedomy ziadnych rizik, ktoré by vyznamne

ovplyvnili budice hospodérenie Spoloénosti a Skupiny ako celku.




Trzby Skupiny dosiahli 297 494 tis. EUR v roku 2016. V roku 2017 vzrastli trzby na
307 343 tis. EUR, ¢o predstavuje medziroény nérast o 3,3 % oproti roku 2016. V oblasti
hospodarskeho vysledku nastal narast v roku 2017 oproti roku 2016 z 9 878 tis. EUR na 13
006 tis. EUR, t.j. 0 31,7 %.

Mierny nérast trzieb o 3,3 % je kombinéaciou pokracujuceho poklesu obchodnych trzieb
verejného sektora, kompenzovany zvysenou ¢innost’'ou servisného centra (dcérskej spolo¢nosti
IBM ISC) a teda aj narastom trZieb prichadzajucich zo servisnych sluzieb pre korporaciu.
Vysoky rast hospodarskeho vysledku je dosledkom odpredaja segmentu zaoberajuceho sa

finanénym lizingom s nizkou marZou a dobrou disciplinou v oblasti nakladov v roku 2017.

Predpokladany budiici vyvoj Skupiny

Dcérska spolocnost’ predpoklada kontinuitu v d’alSom rozvoji svojich centier zdiel'anych
sluZieb a ich konvergenciu smerom k sluzbam s vysokou pridanou hodnotou pre korporaciu
s vyraznym akcentom na faktor kvality. To predpoklada investicie do rozvijania I'udskych
zdrojov a zdokonal'ovanie procesov v ramci firmy.

Spoloénost’ podita s postupnym ndrastom investicii do informaénych technologii (IT) vo
verejnom aj komerénom sektore s cielom efektivnej$ieho vyuZivania analytickych nastrojov
na spracovanie velkého objemu dat a digitalizécie sluZieb. Dalie moZnosti rastu predstavuje
ponuka sluzieb na zabezpelenie suladu s eurdpskou a lokalnou legislativou o informacne;j
bezpeénosti, predovietkym vo finanénom sektore. Spolocnost’ tieZ registruje zdujem
komer¢ného sektora o najnovsie trendy v oblasti vyuZitia Internetu veci (Internet of Things) a
umelej inteligencie (Kognitivne rieSenia). IBM Slovensko sa bude v stlade s trhovymi

trendami a celosvetovou stratégiou spoloCnosti nad’alej zameriavat’ na poskytovanie



komplexnych IT sluzieb v oblastiach prediktivnej analytiky, spracovania a vyuZivania

rasticeho objemu dét, bezpecnosti a mobilnych sluZieb na platforme cloudu.

Dopady predpokladaného vyvoja na zamestnanost’

Trend vyuzZivania centier zdielanych sluZieb a ich pripadné rozsirovanie o nové oblasti bude
v ramci deérskej spolo€nosti nad’alej pokracovat’, o zadava stabilny vyhl'ad na zamestnanost’
s moznostou mierneho narastu pocas roka. Spolo¢nost’ takisto predpokladd mierny narast

zamestnanosti predovsetkym v oblasti poskytovania sluZieb vo svojom technologickom centre.

Rizika suvisiace s podnikanim Skupiny

V oblasti tzv. centier zdiel'anych sluZieb je celosvetovo ostra konkurencia lokalit, v ktorych
nadnéarodné koncerny buduji svoje prevadzky. Podmienkou dlhodobej konkurenénej vyhody
je stabilné makro-ekonomické a legislativne prostredie, spolu s dostupnou pracovnou silou
s vhodnym pomerom vykonu anékladov. V tejto suvislosti poskytuje Slovensko nad’alej
vhodnt kombinéciu faktorov.

Dynamicky vyvoj v IT odvetvi je vyrazne ovplyvneny rastiicou dostupnostou a novymi
spdsobmi vyuzivania technologii, napriklad na platforme cloudu, alebo vyuZivanim zdiel'anej
vypoctovej kapacity, zalohovania a ukladania dat. Do IT segmentu vstupuju netradiéné
spoloCnosti prinaSajuce nové modely vyuzivania IT sluZieb, zberu a spracovania velkého
objemu dat (big data), ako napriklad Internet veci (IoT) a mobilné aplikacie. PoZiadavky na
bezpetnost’ a vykon narastaju pri su¢asnom tlaku na zniZovanie cien. Zarovei pokracuje rychla
komoditizacia produktov. IBM Slovensko sa kontinualne transformuje s cielom zostat’

relevantny partner pre komplexné IT rieSenia dodavané podl'a poZiadaviek zdkaznikov.



Rozdelenie zisku
Hospodarske vysledky jednotlivych spolo¢nosti Skupiny za rok 2017 boli vysporiadané
nasledovne:
- Zisk spolo¢nosti IBM Slovensko, spol. s 1.0. bol v plnej vyske prideleny spoloénikovi
IBM Central and Eastern Europe B.V. vo vyske 8 706 tis. EUR
- Zisk spolo¢nosti IBM International Services Centre, s. 1.0. bol vo vyske 7 000 tis. EUR
distribuovany vo forme vyplaty dividend, ¢ast’ zisku vo vyske 2 980 tis. EUR sa

ponechal ako nerozdeleny zisk minulych rokov

Dopliiujiice informaicie

zlozku.

Skupina v spolupraci so SEWA a.s. zabezpe€uje odvoz a spracovanie elektronického odpadu
v sulade so zakonom Slovenskej republiky. Zaroveini je drzitelom ISO 14001 certifikatu o

ochrane Zivotného prostredia.
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