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VÝROČNÁ SPRÁVA
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Úvodné slovo
Vážení klienti, obchodní partneri a spoločníci,
predkladám Vám Výročnú správu spoločnosti DSI DATA s.r.o. v ktorej prezentujeme výsledky nášho celoročného úsilia. Spoločnosť DSI DATA s.r.o. v tomto roku úspešne pokračovala vo svojej činnosti, upevňovala si i naďalej  svoje postavenie a získavala dôveru zákazníkov. Hospodársky rok od 1.1.2017 do 31.12.2017 prebiehal v znamení napĺňania cieľov našej spoločnosti.
Spokojnosť zákazníkov je základným ukazovateľom vzťahu medzi spoločnosťou a zákazníkom, čomu naša spoločnosť podriaďuje svoju stratégiu získať čo najširší okruh zákazníkov.
Pri hodnotení výsledkov roka 2017 môžeme konštatovať, že sme udržali trend predchádzajúcich rokov tak v oblasti meranej ekonomickými ukazovateľmi ako aj v oblasti plnenia strategických cieľov, ktoré sú nevyhnutným predpokladom nášho udržateľného napredovania.
V mene vedenia sa chcem poďakovať všetkým zamestnancom za vysoké pracovné nasadenie, zodpovednosť, spoľahlivosť, ktoré stoja za spoločne dosahovanými výsledkami a verím, že budú základom na dosiahnutie ambicióznych cieľov v nasledujúcom období. Moje poďakovanie patrí rovnako i zákazníkom a obchodným partnerom, ktorých dôvera je najcennejším ohodnotením našej snahy. Som presvedčený, že aj v budúcnosti sa nám podarí vytvoriť také vzťahy, ktoré budú základom pre ďalší rozvoj spoločnosti.

Profil spoločnosti
Identifikačné údaje
Obchodné meno:
DSI DATA s.r.o.

Sídlo spoločnosti:
A. Bernoláka 377, Námestovo

Právna forma:

spoločnosť s ručením obmedzeným

Registrácia:

Obchodný register Okresného súdu Žilina, oddiel: Sro, vložka číslo 12967/L

Založená:

19.06.2001

IČO:


36399493

DIČ:


2020129727

IČ DPH:

SK2020129727
Vedenie spoločnosti a zamestnanci
DSI DATA s.r.o. bola založená v roku 2001. Na základe dohody spoločníkov je riadenie spoločnosti vykonávané Mgr. Rastislavom Draveckým, ktorý sa zároveň priamo podieľa na realizácií rozvojových projektov a technologickom vývoji.

Spoločnosť DSI DATA s.r.o. zamestnáva 55 pracovníkov v riadnom pracovnom pomere a časť činností technicko-montážneho charakteru realizuje externými dodávateľmi.

Konatelia spoločnosti

Mgr. Rastislav Dravecký, konateľ spoločnosti, riaditeľ spoločnosti

PaedDr. Jaroslav Dravecký, konateľ spoločnosti

V mene spoločnosti konajú konatelia, každý samostatne.

Základná organizačná štruktúra

Organizačná štruktúra spoločnosti DSI DATA s.r.o. je navrhnutá profilovaním poskytovaných služieb a potrebami zaistenia správnych pracovných procesov.

Základná organizačná štruktúra:

· vedenie spoločnosti
· obchodné oddelenie
· ekonomické oddelenie
· technické oddelenie
· oddelenie výstavby
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Spoločnosť má okrem sídla v Námestove dve pobočky, v Žiline a v Prievidzi.

Postupným rozširovaním rozsahu a kvality poskytovaných služieb prešla spoločnosť v roku 2012 výraznejšou organizačnou prestavbou, ktorá bola zavŕšená certifikáciou ISO 9001 a ISO 27001. Reorganizáciu a certifikáciu sme chápali ako nevyhnutný predpoklad pre intenzívnejší rozvoj poskytovaných služieb v každom smere. V roku 2017 bol úspešne vykonaný kontrolný audit spoločnosťou QScert, spol. s r.o.
Popis činnosti

Základom činnosti je poskytovanie dátových služieb firemným a domácim zákazníkom: 

· služby prístupu do Internetu

· služby káblovej TV na báze IPTV

· služby elektronickej pošty

· služby virtuálne mailové servere pre firemných zákazníkov

· služby ochrany elektronickej komunikácie

· webhostingové služby

· hlasové telekomunikačné služby

· služby VPN prístupov a prepojení pobočiek

Uvedené služby poskytujeme na základe Zákona o elektronických komunikáciách č. 351/2011 Z.z. prostredníctvom vlastnej dátovej siete, ktorá je v zmysle uvedeného zákona verejná telekomunikačná sieť.

Keďže predmetom činnosti sú telekomunikačné služby, významnou časťou práce spoločnosti je rozvoj a implementácia nových služieb a technológií. Medzi najzaujímavejšie realizované projekty patrila implementácia PPPoE prístupov pre rezidentných užívateľov, implementácia hlasových služieb a implementácia IPTV služieb v prostredí metropolitných sietí.

Od januára 2008 bola do ostrej prevádzky spustená Triple-play služba. Prostredníctvom tejto služby sú naším zákazníkom v rámci jedného dátového pripojenia poskytované tri komplexné služby:

1. širokopásmový prístup do Internetu

2. hlasová telefónna služba

3. káblová televízia vrátane šírenia regionálnej televízie a služba virtuálnej videopožičovne

Predpokladom pre rozvoj nami poskytovaných služieb je rozširovanie dostupnosti siete. S týmto zámerom sme v predchádzajúcich rokoch vstúpili do spolupráce s viacerými developermi a výhradným spôsobom zabezpečujeme výstavbu telekomunikačnej siete v nových bytových objektoch v lokalitách, v ktorých pôsobíme (Arboreum Žilina, 3Star Žilina, obytná zóna Mojš, Slnečné terasy Žilina, Kubínske terasy Dolný Kubín, Gazdovská Prievidza), ktoré predstavujú cca 1500 bytových jednotiek. Ďalšou aktivitou je realizácia výstavby FTTH siete v lokalitách pôsobnosti a rozširovanie funkcionality IPTV služieb formou technológií adaptívneho streamovania, ktoré nám umožnia integrovať služby káblovej TV do hybridných dátových sietí a na rôzne koncové zariadenia užívateľov.

V súčasnosti poskytujeme služby v okresoch Žilina, Prievidza, Martin, Kysucké Nové Mesto, Dolný Kubín, Námestovo, Tvrdošín, Ružomberok, Bytča, Sabinov a poskytujeme služby cca 15tis zákazníkom.

V priebehu predchádzajúcich rokov sme spustili do užívania vlastný IPTV head-end uzol v Námestove. Súčasný stav technológie nám umožňuje poskytovať služby IPTV v rozsahu cca 160 TV kanálov, funkcionalite PauseTV, StartOverTV, nPVR a funkcie virtuálnej viveopožičovne. Zároveň disponujeme systémom virtualizácie prevádzky IPTV middleware, ktorý nám umožňuje poskytovať celý systém ako službu iným ISP poskytovateľom kdekoľvek na území Slovenska. V súčasnosti poskytujeme služby 16 regionálnym poskytovateľom na Slovensku.

Zrealizovali sme prepojenie našej core siete so službou ISP GATE, prostredníctvom ktorej sme integrovali služby ADSL na pôvodných vedeniach spoločnosti Slovak Telekom do portfólia našich služieb. Tento krok nám umožňuje poskytovať služby zákazníkom na celom území Slovenska a poskytovať koncovému užívateľovi, hlavne firemnému zákazníkovi, komplexné telekomunikačné služby pre všetky jeho pobočky.

Vytvorili sme model výstavby FTTH sietí pokrývajúcich rodinné domy a zrealizovali sme výstavbu sietí vo viacerých lokalitách v okresoch Prievidza, Žilina, Tvrdošín, Dolný Kubín a Námestovo.
V roku 2017 medzi najväčšie rozvojové aktivity patrila výstavba optickej FTTH siete v okresoch Prievidza, Tvrdošín. Do produkčnej prevádzky sme spustili HLS streamovanie a rozšírili sme transkódovanie obsahu pre IPTV služby. Išlo o aktivity, ktoré plynule nadväzovali na predchádzajúce zámery. Spustili sme výstavbu LTE siete v pásme 3,7GHz v okresoch Sabinov, Bytča, Námestovo, Dolný Kubín, Ružomberok a Prievidza.
Referencie a významní zákazníci
Medzi všeobecné referencie môžeme uviesť väčšinu mestských a obecných úradov v regiónoch našej pôsobnosti. Táto spolupráca je nevyhnutná vzhľadom na potrebnú súčinnosť pri realizovaní telekomunikačných stavieb, zároveň však vytvára priestor pre obojstrannú spoluprácu vo forme využívania našich služieb.

Medzi významných zákazníkov môžeme uviesť väčšinu významných firiem, ktoré majú svoje prevádzky na území našej pôsobnosti: Panasonic Industrial Devices Slovakia, Punch, Elkond HHK, FKH elektronic, Paderteg, Hydac Electronic, Eurotron Components, DJH engeneering center, Ltd., Martinská teplárenská, a.s., Atos IT Solutions (Siemens), Mesto Dolný Kubín, Mesto Prievidza, Mesto Žilina, Oravan, Iljin Slovakia a množstvo ďalších firiem.

Avšak naším najvýznamnejším zákazníkom je viac ako dvanásť tisíc domácich užívateľov, ktorí pravidelne na mesačnej báze využívajú naše služby.

Títo zákazníci pre nás znamenajú záväzok, ale aj finančnú istotu pre rozvoj nových telekomunikačných služieb.
Dátová Sieť
Dátová telekomunikačná sieť DSI DATA sa skladá z troch častí:

· transportnej medzimestskej siete

· transportnej metropolitnej siete

· prístupovej siete

Transportnú medzimestskú sieť DSI DATA tvorí prenajatá optická infraštruktúra vysokorýchlostných medzimestských telekomunikačných okruhov postavených na technológii MPLS (Multiprotocol Label Switching) a SDH (Synchronous Digital Hierarchy). Naša celková prevádzka sa koncentruje v stredisku SIX (Slovak Internet Exchange), ktorého sme členom a v jednotlivých lokalitách sa pripája na  transportnú infraštruktúru. Transportné metropolitné siete budujeme v každej z hlavných lokalít pôsobnosti. Ide hlavne o metropolitné optické siete v okresných mestách Dolný Kubín, Námestovo, Prievidza, Žilina, Martin, Tvrdošín. Ide o optické siete takmer výlučne vlastnené našou spoločnosťou. Metropolitné siete zaisťujú transport medzi distribučnými centrami v regiónoch a pripájajú jednotlivé prístupové siete, ktoré realizujú pripojenie zákazníkov do siete DSI DATA.

Prístupové siete v lokalitách realizujeme hlavne troma spôsobmi:

· káblové prípojky realizované zväčša v hustejších zástavbách technológiou FTTB

· káblové prípojky realizované v zástavbách rodinných domov technológiou GPON

· bezdrôtové prípojky pre individuálnych užívateľov realizované v oblastiach s menšou hustotou osídlenia.

Postupne však realizujeme rozširovanie káblových prípojok ako súčasť procesu realizácie triple-play služieb.

Naša spoločnosť je členom Slovenského peeringového centra SIX (www.six.sk). Členom SIX-u sú všetci relevantní poskytovatelia telekomunikačných služieb na Slovensku. Aktuálne ho tvorí 49 firiem.

Naša spoločnosť je zároveň členom medzinárodnej organizácie RIPE (www.ripe.net),  ktorá celosvetovo riadi prevádzku siete Internet. Členom tejto organizácie je aj cca 30 ISP operátorov zo Slovenska.
Pozícia na trhu a konkurencia
Z pohľadu vývoja konkurencie a našej pozície na trhu sa v roku 2017 nevyskytla žiadna výnimočná udalosť. Išlo o bežný rok, ktorý nepriniesol žiadne nové významné požiadavky na produkty a služby, ktoré poskytujeme. 

Ľudské zdroje
Počet zamestnancov k 01.01.2017: 
57
Počet zamestnancov k 31.12.2017:
58
Hlavný pracovný pomer:

58
Pracovný pomer na kratší pracovný čas: 0
Štruktúra zamestnancov k 31.12.2017:
muži:
41
ženy:
17
Svojim zamestnancom sa snažíme vytvárať vhodné pracovné podmienky a nezanedbávame ani oblasť profesionálneho rozvoja zamestnancov formou odborných školení, seminárov. Boli uskutočnené nasledovné školenia:

· odborné školenia pracovníkov ekonomického oddelenia ( účtovná a daňová oblasť),
· školenie vodičov,

· školenie BOZP,
· odborné školenia a semináre.
Výsledky hospodárenia spoločnosti
	Druh výnosov
	bežné obdobie
	minulé obdobie
	Zmena

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	 
	 

	 
	EUR
	%
	EUR
	%
	EUR
	%

	Tržby z predaja tovaru
	279151
	7.05
	221134
	6.42
	58017
	11.18

	Tržby z predaja vlastných výrobkov a služieb
	3535706
	89.24
	3058348
	88.83
	477358
	92.00

	Aktivácia
	111374
	2.81
	114615
	3.33
	-3241
	-0.62

	Tržby z predaja dlhodobého majetku a materiálu
	3886
	0.10
	17646
	0.51
	-13760
	-2.65

	Ostatné výnosy z hospodárskej činnosti
	21258
	0.54
	23978
	0.70
	-2720
	-0.52

	Výnosy z hospodárskej činnosti
	3951375
	99.74
	3435721
	99.79
	515654
	99.38

	Výnosové úroky
	6655
	0.17
	6887
	0.20
	-232
	-0.04

	Kurzové zisky
	3795
	0.10
	327
	0.01
	3468
	0.67

	Ostatné výnosy z finančnej činnosti
	 
	0.00
	 
	0.00
	0
	0.00

	Výnosy z finančnej činnosti
	10450
	0.26
	7214
	0.21
	3236
	0.62

	VÝNOSY CELKOM
	3961825
	100
	3442935
	100
	518890
	100


	Druh nákladov
	bežné obdobie
	minulé obdobie
	Zmena

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	 
	 

	 
	EUR
	%
	EUR
	%
	EUR
	%

	Náklady vynaložené na obstaranie predaného tovaru
	237996
	6.02
	172996
	5.10
	65000
	11.65

	Spotreba materiálu, energie a ostatných neskladovateľných dodávok
	468162
	11.85
	483275
	14.24
	-15113
	-2.71

	Služby
	1773229
	44.87
	1316340
	38.78
	456889
	81.90

	Osobné náklady
	998580
	25.27
	905013
	26.66
	93567
	16.77

	Dane a poplatky
	3798
	0.10
	3721
	0.11
	77
	0.01

	Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku
	371629
	9.40
	412118
	12.14
	-40489
	-7.26

	Zostatková cena predaného dlhodobého majetku a predaného materiálu
	19
	0.00
	10521
	0.31
	-10502
	-1.88

	Tvorba opravných položiek do nákladov na hospodársku činnosť
	16491
	0.42
	17696
	0.52
	-1205
	-0.22

	Ostatné náklady na hospodársku činnosť
	3476
	0.09
	4779
	0.14
	-1303
	-0.23

	Náklady na hospodársku činnosť
	3873380
	98.01
	3326459
	98.01
	546921
	98.04

	Nákladové úroky
	46004
	1.16
	37854
	1.12
	8150
	1.46

	Kurzové straty
	6831
	0.17
	1106
	0.03
	5725
	1.03

	Ostatné náklady na finančnú činnosť
	21167
	0.54
	21241
	0.63
	-74
	-0.01

	Náklady na finančnú činnosť
	74002
	1.87
	60201
	1.77
	13801
	2.47

	Daň z príjmov z bežnej činnosti
	4563
	0.12
	7444
	0.22
	-2881
	-0.52

	NÁKLADY CELKOM
	3951945
	100
	3394104
	100
	557841
	100.00


Najväčší podiel v účtovnom období od 01.01.2017 do 31.12.2017 na celkových výnosoch mali výnosy z hospodárskej činnosti vo výške 99,74 %. Najväčší podiel na celkových nákladoch mali náklady na zabezpečenie základných činností podniku –náklady na hospodársku činnosť – 98,01 %. 
Štruktúra majetku 
	Druh majetku
	bežné obdobie
	minulé obdobie
	Zmena

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	 
	 

	 
	EUR
	%
	EUR
	%
	EUR
	%

	Neobežný majetok 
	2803369
	70.71
	2502021
	63.10
	301348
	12.04

	Dlhodobý nehmotný majetok 
	113185
	2.85
	91414
	2.31
	21771
	0.00

	Dlhodobý hmotný majetok 
	2653271
	66.92
	2371724
	59.82
	281547
	11.87

	Dlhodobý finančný majetok 
	36913
	0.93
	38883
	0.98
	-1970
	-5.07

	Obežný majetok 
	1007314
	25.41
	589343
	14.86
	417971
	70.92

	Zásoby
	445338
	11.23
	179799
	4.53
	265539
	147.69

	Dlhodobé pohľadávky
	214888
	5.42
	139043
	3.51
	75845
	0.00

	Krátkodobé pohľadávky
	318085
	8.02
	219482
	5.54
	98603
	44.93

	Finančné účty 
	29003
	0.73
	51019
	1.29
	-22016
	-43.15

	Časové rozlíšenie 
	154194
	3.89
	108612
	2.74
	45582
	41.97

	MAJETOK SPOLU 
	3964877
	100.00
	3199976
	80.71
	764901.00
	23.90


	Druh krytia majetku
	bežné obdobie
	minulé obdobie
	Zmena

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	 
	 

	 
	EUR
	%
	EUR
	%
	EUR
	%

	Vlastné imanie
	1231618
	31.06
	1224618
	30.89
	7000
	0.57

	Základné imanie
	6640
	0.17
	6640
	0.17
	0
	0.00

	Kapitálové fondy
	-19296
	-0.49
	-16417
	-0.41
	0
	17.54

	Fondy zo zisku 
	1939
	0.05
	1939
	0.05
	0
	0.00

	Výsledok hospodárenia minulých rokov
	1232455
	31.08
	1183625
	29.85
	48830
	4.13

	Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie 
	9880
	0.25
	48831
	1.23
	-38951
	-79.77

	Záväzky 
	2729790
	68.85
	1972647
	49.75
	757143
	38.38

	Zákonné rezervy
	 
	0.00
	363137
	9.16
	-363137
	-100.00

	Ostatné dlhodobé rezervy
	 
	0.00
	 
	0.00
	0
	0.00

	Dlhodobé záväzky
	626959
	15.81
	482669
	12.17
	144290
	29.89

	Krátkodobé záväzky
	889643
	22.44
	619593
	15.63
	270050
	43.59

	Bankové úvery a výpomoci
	1213188
	30.60
	834248
	21.04
	378940
	45.42

	Časové rozlíšenie 
	3469
	0.09
	2711
	0.07
	758
	27.96

	VLASTNÉ IMANIE A ZÁVAZKY CELKOM 
	3964877
	100.00
	3199976
	80.71
	764901.00
	23.90


Z jednotlivých tabuliek nám vyplýva finančné vyjadrenie nákladov, výnosov a štruktúry majetku a zdrojov krytia majetku, v ich percentuálnom vyjadrení ako podiel jednotlivých položiek na celej skupine, ako aj porovnanie údajov v jednotlivých rokoch.
Likvidita spoločnosti
	Ukazovatele likvidity
	bežné obdobie
	minulé obdobie
	Index 

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	2017/2016

	Okamžitá likvidita  ( 0,2 - 1,2)
	0.01
	0.04
	0.25

	Bežná likvidita (1,2 - 1,5)
	0.17
	0.19
	0.89

	Celková likvidita (1,5 - 2,5)
	0.38
	0.31
	1.23

	Pracovný kapitál ( >0 )
	-1310405.00
	-1003541.00
	1.31

	
	
	
	

	Ukazovatele hospodárnosti
	bežné obdobie
	bežné obdobie
	Index 

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	2017/2016

	 
	%
	%
	 

	Podiel materiálových nákladov na 1EUR  tržieb
	13.24
	15.80
	0.84

	Podiel osobných nákladov na 1 EUR tržieb
	28.24
	29.59
	0.95

	Podiel nákladov na služby na  1 EUR tržieb
	50.15
	43.04
	1.17

	
	
	
	

	Ukazovatele výnosovosti
	bežné obdobie
	bežné obdobie
	Index 

	 
	31.12.2017
	31.12.2016
	2017/2016

	Rentabilita tržieb
	0.26
	1.49
	0.17

	Rentabilita celkového kapitálu
	1.41
	2.71
	0.52

	Rentabilita vlastného imania
	0.80
	3.99
	0.20


Predpokladaný budúci vývoj spoločnosti
Účtovné obdobie od 01.01.2017 do 31.12.2017 predstavovalo z pohľadu finančného hodnotenia obdobie bezproblémovo fungujúcej spoločnosti. Po skončení obdobia nenastali žiadne udalosti osobitného významu, ktoré by mali vplyv na hodnotenie spoločnosti. Čo sa týka jednotlivých finančných ukazovateľov, v ďalších rokoch sa spoločnosť bude snažiť udržať pozitívne ukazovatele a odstrániť negatívne trendy. Predpokladáme, že strategické rozhodovania spoločnosti prinesú v budúcnosti pozitívne finančné výsledky. Pretože priaznivý vývoj finančných ukazovateľov bude pre nás signálom správne zvolenej stratégie rozvoja spoločnosti. 

Spoločnosť neeviduje náklady na činnosť v oblasti výskumu a vývoja. Zameriava sa z prevažnej časti na implementáciu nových poznatkov v praxi, čím si udržiava vysoké tempo v realizácii inovatívnych postupov rovnako ako pri používaní čoraz novších a účelnejších technológií.
Spoločnosť sa profiluje ako regionálny poskytovateľ dátových služieb a nemá organizačnú zložku v zahraničí.
Schválenie účtovnej závierky a rozdelenie výsledku hospodárenia
Riaditeľ spoločnosti navrhne Valnému zhromaždeniu, aby výsledok hospodárenia k 31.12.2017 – zisk vo výške 9.879,98  EUR bol rozdelený nasledovne:  
·  9.879,98  EUR  na nerozdelený zisk minulých rokov

Účtovné výkazy
Príloha č. 1: Súvaha

Príloha č. 2: Výkaz ziskov a strát
Príloha č. 3: Poznámky
Správa audítora
Príloha č. 4: Správa audítora  
Námestovo 01.12.2018
� EMBED Visio.Drawing.15  ���
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