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Sprdava o ¢innosti

Opatrovatel'ska sluzba

v zmysle § 41zakona ¢.448/2008 Z.z.0 socialnej sluzbe

- terénna forma

- pre fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby

Vykondvali sme rozvoz obedov pre déchodcov, chorych a imobilnych obéanov nasho mesta
a okolia. V roku 2017 sme rozviezli 6 518 obedov klientom v Banskej Stiavnici a prilahlych
obciach, ¢o je v porovnani s predoslym rokom rovnaky. Obedy sme zabezpecovali z Vinarne
pod galériou, boli chutné, klienti boli s kvalitou obedov spokojni. V sledovanom obdobi sme
zaznamenali ndrast rozvozenych obedov, aj napriek tomu Ze tuto sluzbu poskytuju uz
viaceré organizacie, Ci su to reStaurdcie, Skoly, skolky, vyvarovne. Rozvoz obedov v roku
2017 vykondvali UoZ ako dobrovolnicke ¢innosti. Rozvoz obedov sa vykonaval vozidlom
CITROEN BERLINGO, ktoré je vyhovujuce na tuto ¢innost. V nasledujicom roku sa pokusime
cez pojekty ziskat financie na novsie motorové vozidlo, aby rozvoz obedov bol kvalitny
a v€asny, nakolko dennodennym rozvozom obedov za 9 rokov jeho technicky stav zhorsil
a vyzaduje si CastejSie opravy.Financ¢né zdroje na hore uvedenu ¢innost sme ziskali z Uhradza
sluzbu od klientov, a z vlastnych zdrojov inej &innosti Slovenského Cerveného kriza v Banskej
Stiavnici. Cez UPSVaR v Banska Stiavnica, sme sa zapojili do Narodného projektu ¢&. V.
Aktiva¢na cinnost podla § 52a ¢.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
V zmysle§ 38 zdkona ¢.448/2008 Z.z.0 socialnych sluzbach

Poskytovatel socidlnych sluzieb v zariadeni socidlnych sluZieb domov socidlnych sluZieb
s ambulantnou formou je povinny v stlade s § 38 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnhostenskom podnikani (Zivhostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov (dalej ,zakon o sociadlnych sluzbach):

a) poskytovat:
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
2. socialne poradenstvo
3. socidlna rehabilitacia
4. stravovanie
(V zmysle § 17 ods. 4 zdkona o sociadlnych sluzbdach je poskytovatel v DSS s ambulantnou
formou povinny poskytnut stravovanie, ktoré zahfiia ranajky, desiatu, obed, olovrant,

pricom prijimatel je povinny odobrat aspori jedno jedlo denne.)

5. wvychova
(V zmysle § 38 ods. 3 zdkona o sociadlnych sluzbach sa vychova poskytuje, ak sa v DSS

poskytuje socidlna sluzba detom.)

6. upratovanie



b) zabezpecdovat:
1. rozvoj pracovnych zruc¢nosti
2. zaujmova Cinnost
3. oSetrovatelska starostlivost
(V zmysle § 38 ods. 5 zdkona o socidlnych sluzbach sa oSetrovatelska starostlivost

zabezpecuje, ak ju poskytovatel neposkytuje.)

c) utvarat podmienky na:
1. vzdelavanie
(V zmysle § 38 ods. 4 zakona o socidlnych sluzbach sa na vzdeldvanie neutvaraju

podmienky v DSS, v ktorom sa poskytuje socidlna sluzba plnoletej fyzickej osobe.)
V DSS sa poskytuju socidlne sluzby aj detom aj obéanom v produktivnom veku.
Odborné ¢innosti

1. Socidlne poradenstvo v DSS B. Stiavnica je odborna ¢innost zamerand na pomoc fyzickej
osobe v nepriaznivej socidlnej situacii. Hybnou silou poskytovania poradenstva je SP za
pomoci ostatného persondlu. V DSS B. Stiavnica sa zameriavame na posudenie povahy
problému fyzickej osoby, rodiny, komunity, poskytnutie zdkladnych informacii o moZnostiach
rieSenia problému a podla potreby aj odporucanie a sprostredkovanie dalSej odbornej
pomoci. Zakladné socidlne poradenstvo je stéastou kazdej socidlnej sluzby poskytovanej v
DSS B. Stiavnica. Tuto &innost v zariadeni vykondava socialna pracovnicka.

2. Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby je odborna ¢innost
poskytovand na zdklade posudku o odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Posudok o odkazanosti
na socidlnu sluzbu vydava vyssi Uzemny celok na zaklade zdravotného posudku a socidlneho
posudku. Posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu obsahuje:

a) stupen odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,

b) zoznam ukonov sebaobsluhy, zoznam ukonov starostlivosti o svoju domacnost a zoznam
zakladnych socidlnych aktivit, pri ktorych je fyzicka osoba odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby a ich rozsah,

c¢) navrh druhu socidlnej sluzby,
d) uréenie terminu opatovného posudenia zdravotného stavu.

V DSS B. Stiavnica vykondvame ¢innosti sebaobsluhy podla prilohy €. 3 zdkona o socidlnych
sluzbach ¢. 448/2008 Z. z.:

1. stravovanie a pitny rezim,
2. vyprazdniovanie mocového mechura,
3. vyprazdniovanie hrubého ¢reva,

4. ochrana osobnej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky)



5. osobna hygiena,

6. celkovy kupel,

7. obliekanie, vyzliekanie,

8. zmena polohy, sedenie a statie,

9. pohyb po schodoch,

10. pohyb po rovine,

11. orientacia v prostredi,

12. dodrziavanie liecebného rezimu,

13. potreba dohladu.

Tuto &innost v DSS B. Stiavnica zabezpeduju opatrovatelky.

4. Socialna rehabilitacia je odborna ¢innost, ktord je v DSS B. Stiavnica zamerana na podporu
samostatnosti, nezdvislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zrucnosti
alebo aktivizovanim schopnosti a posilfiovanim navykov pri sebaobsluhe, pri Ukonoch
starostlivosti o domacnost a pri zakladnych socidlnych aktivitdch s maximalnym vyuZitim
prirodzenych zdrojov v rodine a komunite. Ide najma o nacvik pouzivania pomdcky, nacvik
prac v domdcnosti, ndcvik priestorovej orientacie a samostatného pohybu a socidlnu
komunikaciu. Zakladnou metddou pri socidlnej rehabilitacii je ndacvik s cielom doviest
prijimatela socidlnej sluzby k tomu, aby kompenzoval svoj nedostatok na najvyssiu moznu
mieru. Cielom socialnej rehabilitacie je optimdlne a ¢o najrychlejSie zaradenie prijimatela
socialnej sluzby do plnohodnotného spoloc¢enského Zivota, jeho reintegracia a resocializacia.
Tuto ¢innost v DSS B. Stiavnica zabezpecuju socidlna pracovnitka a opatrovatelky

5. Rozvoj pracovnych zru¢nosti je odborna c¢innost na osvojenie pracovnych navykov a
zrucnosti fyzickej osoby pri vykondvani pracovnych aktivit pod odbornym vedenim na ucel
obnovy, udrZzania alebo rozvoja jej fyzickych schopnosti, mentdlnych schopnosti a
pracovnych schopnosti a jej zaélenenia do spolo¢nosti. Rozvoj pracovnych zruénosti je jeden
z najvyznamnejsich a najucinnejsSich rehabilitacnych prostriedkov tym, Ze posobi cez
motorickd oblast, ktord je dobre pristupna. Doélezitym faktorom pri rozvoji pracovnych
zruénosti je striedanie aktivity, oddychu, napatia, uvolnenia, ¢im sa u PSS dosahuje pocit
uspokojenia a sebaistoty. Stimuluje sa aktivita mozgovej kory, vyvolavaju sa optimistické
emocie, prebudzaju sa Zivotné zaujmy a kladne sa ovplyvriuju vztahy medzi klientmi
navzajom, ako aj pracovnikmi a okolitym obyvatelstvom.

Rozvoj pracovnych zru€nosti je zahrnuty v tyZdennych planoch aktivit ako i v individudlnych
planoch klientov nasho zariadenia. Tuto ¢innost realizuje socidlna pracovnicka v spolupraci s
opatrovatelkami.



Obsluzné c¢innosti

1. Stravovanie je poskytovanie stravy v sulade so zasadami zdravej vyZivy a s prihliadnutim
na vek a zdravotny stav prijimatelov socidlnej sluzby podla stravnych jednotiek. Za stravnu
jednotku sa povazuju ndklady na suroviny. Za celkovu hodnotu stravy sa povazuju naklady na
suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy.

Prijimatel socidlnej sluzby, ktorému sa poskytuje socialna sluzba ambulantnou formou, je
povinny odobrat v ramci tejto sluzby aspor jedno jedlo denne.

Stravovanie je v DSS zabezpedené dovozom obeda z MS 1. méja v B. Stiavnici.

stravovanie

ranajky 0,20 €
desiata 0,30 €
obed 2,21€
olovrant 0,25 €
diétne stravovanie 0,00 €

Strava sa prijimatelom socialnej sluzby poddava v jeddlni DSS v nasledovnom c¢ase:
Ranajky, desiata: 7:30 hod. - 8:30 hod.

Obed: 11:20 hod. - 12:30 hod.

Olovrant: od 14:00 hod.

Navrhy, pripomienky, staznosti tykajuce sa kvality a mnoZstva stravy mozZu
prijimatelia socidlnej sluzby alebo ich zakonni zastupcovia podat osobne riaditelke strediska.

2. Upratovanie, sa rozumie najma pravidelnd mechanicka ocista a dezinfekcia umyvatelnych
pléch, vysavanie a tepovanie kobercov a tkanin, umyvanie okien, utieranie prachu priestorov
obytnej miestnosti, prislusenstva obytnej miestnosti, spoloénych priestorov, ako aj
zabezpecdenie Cistiacich prostriedkov, pomocok, energii a pracovnej sily. Pri ambulantnej
socialnej sluzbe sa neposkytuje pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva.



Dalsie ¢innosti

Zaujmova ¢innost je kulturna ¢innost, spolocenska ¢innost, Sportova ¢innost a rekreadna
¢innost, ktoré s zamerané na podporu, rozvoj schopnosti a zru¢nosti prijimatela socidlnej
sluzby, na podporu jeho socializcie a socidlnej integracie.

DSS B. Stiavnica vyuZiva :

1. Prvky aktivnej a pasivnej relaxacie,
2. Sportové a pohybové hry,

3. Pobyt vonku,

4. Zadujmova a rekreacna cinnost, ktord umozZnuje klientom realizovat ich individualne
zaujmy, kulturne aktivity, vSetko s prihliadnutim na individualitu klienta, jeho individudlne
potreby a jedinecnost jeho zdravotného znevyhodnenia. Pri realizacii volno ¢asovych aktivit
sa vyuzivaju dve formy:

a) organizované — umelecka tvorba, - kultirna a spolocenska ¢innost, - Sportovo — rekreacna
¢innost, - zaujmové pracovné zameranie.

b) neorganizované — podmienené individudlnymi, subjektivnymi predstavami jednotlivcov,
zamerané na uspokojovanie vlastnych potrieb, - oddychovo — pasivna forma (pocuvanie
hudby, sledovanie masmédii, ndvsteva kulturnych podujati, prechadzky), - aktivna forma —
zamerané na spontannu ¢innost.

Zariadenie spolupracuje s miestnou komunitou.

Prijimatelia socidlnych sluZzieb navstevuju miestne institicie a iné zariadenia a aktivne sa
zapajaju do diania v komunite. Napr. miestnu kniznicu, Strednu odbornu skolu lesnicku (Den
lesov),

- zUcastnili sa na sutazi strednych a zédkladnych $kél v poskytovani prvej pomoci,
- zucastnili na relaxa¢no-ozdravovacom programe vo Vodnom raji vo Vyhniach,
- aktivne sa zucastnili na Olympiade mladych zdravotnikov,

- vychadzky do mesta B. Stiavnica a okolia,

- benefiény koncert Osmidiv na amfiteatri,

- Salamander,

- Dni sv. Huberta,

- relaxacny program v kupeloch Sklené Teplice,

- Vianocné trhy v Banskej Belej a iné.



Vzdelavanie

DSS B. Stiavnica utvara podmienky na vzdeldvanie v spolupraci s pedagégom zo Specialnej
zakladnej skoly, ktory ma uzatvorenut zmluvu s rodi¢om skolopovinného dietata.

Slovensky Cerveny kri? v Banskej Stiavnici poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou
formou v zmysle § 38 zakona o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach v zneni
neskorsich predpisov uz od roku 1991, kde sa roky vystriedalo velké mnoZstvo klientov.
Zariadenie navstevovalo v sledovanom roku 12 klientov s mentalnym a Ciasto¢nym telesnym
postihom vo veku od 9 rokov do 43 rokov, ktorych stupent odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby je u vSetkych VI.

Zariadenie sa nachadza v prenajatych priestoroch na poschodi , kde je zabezpeceny
bezbariérovy pristup pomocou schodolezu . V zariadeni je miestnost na pracovnu c¢innost, na
cviCenie, spolocenskd miestnost, kanceldria a priestor pre individudlne vzdeldvanie klienta
/Skolopovinného/, socidlne zariadenia, sprcha, umyvadla, kuchynka. V sledovanom obdobi
sme v zariadeni zriadili oddychovu miestnost s po¢tom 8 polohovatelnych kresiel.

Zariadenie je kdispozicii klientom denne od 6.00 hod. do 15.30 hod. ariadi sa podla
nasledovného poriadku:

Rezim dnia v zariadeni socidlnych sluzieb
prichod klientov je v ¢ase od 6.00 do 8.00 hod.
od 8.00 do 8.30 hod. — ranajky

od 8.30 do 9.00 hod - komunita

od 9.00 do 10.00 hod. — vyucovanie (Skolopovinny klient sa vyucuju v triede so Specialnym
pedagégom a ostatni v pracovnej miestnosti s opatrovatelkami.) Skolopovinny klient sa
vzdelaval podla individudlnych pldnov, vypracovanych Specidlnou $kolou v Banskej Stiavnici
a v Skolskom roku 2016/2017.

Ostatni klienti pracuju podla dennych planov, kde su obsiahnuté nasledovné Cinnosti:

Socidlna rehabilitdcia — podpora samostatnosti klientov, upeviovanie ziskanych schopnosti
a navykov, pohybové aktivity, zaujmova cinnost — modelovanie, malovanie, vyroba
dekorativnych predmetov, ruéné prace, praca s IT technolégiami, tréningy pamate, socialna
komunikacia

Pracuje sa so skupinu a v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach sa uplatiiuje aj individualne
pldnovanie poskytovanych socidlnych sluzieb t.j. sluzby su poskytované s ohladom na
individualny zaujem kazdého klienta.

od 10.00 do 10.45 hod. — vychadzka
od 11.30 do 12.00 — obed, osobna hygiena

od 12.00 do 12.30 hod. — oddych/oddychova miestnost/



od 12.30 do 14.15 hod. —relaxacné hry, pocuvanie hudby ,volnocasové aktivity
od 14.15 do 14.30 hod. — olovrant.

0Od 14.30 do 15.30 hod. —odchod domov

V mesiaci janudr 2017 sme spoloc¢ne s nasimi klientmi otvorili novy rok. Tento mesiac sme sa
venovali predovSetkym rozvoju pohybovych schopnosti v zariadeni imimo neho
(sdnkovacky).

V mesiaci februdr 2017 boli v DSS tradi¢na fasSiangova zabava pre klientov a zamestnancov
zariadenia spojenych s pripravou masiek aich prezentdciou. Sviatok Sv. Valentina sme si
pripomenuli akciou Laskyplna posta a navstivili sme mestsku kniZnicu.

V mesiaci marec 2017 sme si pripomenuli Medzinarodny den Zien a marec S histériou
banictva sme sa zoznamili v expozicii SBM v Kammerhoffe, kde sme sa stali sucastou
interaktivnej prehliadky.

V mesiaci april 2017 Sme si pripomenuli Deri lesov aktivnou G¢astou na SOS lesnickej. Nase
zariadenie navstivili cestovatel Simon M. Safafik, ktory prezentoval svoju cesty v Arménsku,
Gruzinsku a lzraeli. Na besede s predsednitkou miestneho spolku Unie nevidiacich a
slabozrakych Slovenska p. Gajanovou sme sa dozvedeli vela nového o svete nevidiacich.

V mesiaci maj 2017 sa niesol vduchu priprav daréekov ku Dfiu matiek. Ucast na sutazi
strednych a zakladnych $kol v poskytovani prvej pomoci.

V mesiaci jun 2017 sme mali spolo¢nu opekacku. Navstivili sme vramci relaxa¢no-
ozdravovacieho programu Vodny raj vo Vyhniach. Aktivna ucast na Olympidade mladych
zdravotnikov.

Pocas mesiacov jul a august 2017 sme realizovali, vychadzky do okolia a centra mesta Banska
Stiavnica. Zu&astnili sme sa beneficného koncertu Osmidiv, ktory sa kazdoro¢ne kona
v banskostiavnickom amfiteatri.

V mesiaci septembri 2017 Salamander a Dni Sv. Huberta.

V mesiaci oktober 2017 pokracovali sme v relaxatnom programe v kupeloch Sklené Teplice.
Vychdadzky do okolia - Kalvaria.

V mesiaci november 2017 sme si pripomenuli pamiatku zosnulych, relaxacia v kupeloch
Sklené Teplice.
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V mesiaci december 2017 sme spolocne privitali Mikulasa a Certa, ucast na Vianoc¢nych
trhoch v Banskej Belej a rok sme uzavreli Vianocnym programom, ktori si pripravili nasi
klienti pre svojich rodiCov a priatefov nasho zariadenia.

Sucastou posilfiovania socidlnych vazieb v zariadeni su spolo¢né oslavy sviatkov (meniny,
narodeniny) klientov a zamestnancov.

V nastupenom trende poskytovania socidlnej sluzby pre uvedenu skupinu klientov chceme
i nadalej pokracovat jej neustadlym skvalitiovanim, tak ako ju vymedzuje zdkon o sociadlnych
sluzbach, ale predovsetkym s dérazom na individualny zaujem kazdého nasho klienta.

O klientov v DSS sa staraju: socidlny pracovnik a opatrovatelky. DalSie posty, ako vodi¢,
Udribar su rieené vkombinacii s UPSVaR formou dobrovolnickej €innosti ,v ramci
narodného projektu ,Sanca na zamestnanie“ a vlastnych zdrojov z inej ¢innosti. Ekonomicku
¢innost vykonavala ekonomickd pracovni¢ka a riadiacu riaditelka izemného spolku SCK.

Podla ponuky a finanénych moznosti sa snazime kazdy rok vzdelavat pracovnikov v ramci
socidlnej prace . V roku 2017 to bola konferencia k téme poruch autistického spektra so
zameranim na vychovu a vzdeldvanie klientom s Aspergerovym syndrémom urceny pre
pracovnikov zariadeni socialnych sluzieb.

Klienti sa v zariadeni citia dobre, radi ho navstevuju a vytvaraju sa medzi nimi kamaratske
vztahy. Ti, ktori uz prestali navStevovat zariadenie, sa radi pridu raz za ¢as pozriet a trochu
pobudnut medzi svojimi kamaratmi. Klienti, alebo ich zdkonni zastupcovia maju so
zariadenim zmluvy, kde su uvedené vSetky potrebné naleZitosti a podmienky poskytovanie
socialnej sluzby.

Vroku 2017 sme pokracovali v Operacnom programe potravinovej pomoci a zakladnej
materidlnej pomoci na roky 2014-2020 Opatrenia 4. Slovensky Cerveny kriz ako partnerska
organizacia Ustrediu prace, socidlnych veci arodiny vsledovanom obdobi rozdala pre
koncovych prijemcov, ktorymi boli ob&ania mesta Banskd Stiavnica a prilahlych obci
v hmotnej nudzi v 2017, 1 547 potravinovych balikov a 219 hygienickych bali¢kov.
S potravinovou pomocou pokracujeme aj v nasledujicom roku .

Katarina Senciova
riaditelka
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