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I PRIHOVOR VEDENIA SPOLOCNOSTI

Vazené damy, vazeni pani, obchodni partneri

Spolo¢nost STEFE THS, s.r.o., so sidlom v Revucej aj v roku 2018 zabezpecovala dodéavku tepla a teplej
vody na zdklade povolenia pre odberatelov v obciach a mestach Klenovec, Krupina, Levoca, Lucenec,
PlieSovce, Revlca, Tornala a Velky Krtis. Aj v roku 2018 bolo riadenie tepelnych zdrojov zabezpedené

dispecerskou sluzbou sesterskej spolocnosti STEFE ECB, s.r.o. z pracoviska v Rimavskej Sobote.

Pocas roka 2018 pokracovala vzajomnd spolupréca so spoloénostami Hririovska energeticka, s.r.o. a
Hontianska energeticka, s.r.o., ktoré prevadzkuju tepelné zdroje v Revicej a vo Velkom Krtisi na baze
biomasy a vyrobené teplo dodavaji do distribucnej siete STEFE THS. Od roku 2017 k nim pribudla
spolo¢nost BEK Agro Revlca, s.r.o., ktora dodava teplo z kogenerac¢nej jednotky poharianej plynom

z bioplynovej stanice.

Investicie vroku 2018 vo vyske 483 tis. EUR smerovali predovsetkym do zvysSenia energetickej
efektivnosti vyroby tepla a jeho distribucie. Vysledkom je efektivnejSia vyroba tepla a nizsie naklady
na prevadzku systému. Investicie boli zamerané prevaine na obnovu rozvodov tepla v Revlcej. Aj

tymto spbsobom sa nasa spolo¢nost hlési k aktualnym ekologickym a energetickym vyzvam.

Uvedomujeme si, ze zakladom trvalo udrzatelnej spokojnosti zdkaznikov ako aj energetickej
efektivnosti je neustale investovanie do technoldgii. Preto v spolupraci s materskou spolo¢nostou
STEFE SK, a.s. realizujeme dlhodobu investi¢nu stratégiu zameranu na skvalitiovanie a zefektivnenie
dodavok tepla. Sucastou strategického riadenia spolo€nosti je tiez vytvaranie primeraného prostredia

pre nasich zamestnancov s dérazom na neustale zvySovanie ich odbornej urovne.

Okrem dodavok tepla aktivne rozvijame aj projekty poskytovania inych sluzieb pre suéasnych aj

potencialnych zakaznikov.

Predaj tepla vroku 2018 dosiahol 71 480 MWh, c¢o predstavuje 95 % z planovaného predaja.
Hospodarsky vysledok za rok 2018 po zdaneni je zisk 400 tis. EUR, ¢o predstavuje prekrocenie planu o
8%. Vysledky dosiahnuté vroku 2018 ma opraviuju konstatovat, Ze spolo¢nost splnila svoje

naplanované ulohy a vytvorila predpoklad pre dosahovanie planovanych vysledkov do buducnosti.

V Revlcej dna 21.01.2019

Ing. Ladislav Balga, generalny riaditel' a konatel spolo¢nosti
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Il . VSEOBECNE HOSPODARSKE A POLITICKE PROSTREDIE

V roku 2018 pokracovalo zrychlené tempo rastu slovenskej ekonomiky. Nérast hrubého

domaceho produktu (HDP) sa predpoklada na urovni 4,1 percent.

Najméa export osobnych automobilov sa postaral o pretrvavajicu vysoku dynamiku. Aj rastuce
investicie Statu a spolocnosti, ako aj vysSie mzdy vo verejnej sluzbe a v sikromnom sektore pohanali

konjunkturu. Miera zamestnanosti smerovala mesiac ¢o mesiac k novym rekordnym hodnotam.

Rast sa, prirodzene, nedeje bez rizik. Ndrast cien sa zrychlil v roku 2018 na 2,5 percent a na
vyznamnych zahrani¢nych trhoch narasta nebezpecenstvo recesie. Neisté su aj nasledky brexitu,

pretoZe Spojené kralovstvo je pre slovenské firmy piatou najdoleZitejSou exportnou krajinou.

Slovensko je viac neZ iné krajiny v Eurdpe ohrozené demografickou transformaciou. Podla spravy
Eurdpskej tnie (EU) o starnuti obyvatelstva (ageing report) klesne pocet obyvatelov v produktivnom
veku do roku 2030 o takmer 280.000 os6b. Uz teraz je nedostatok persondlu rozhodujucou prekazkou
v raste. Produktivita v podnikoch musi preto rast a administrativne zatazenie, ¢asto nadmerné, musi

klesnut.

Rok 2018 bol na Slovensku rokom komunalnych volieb. Vplyvom udalosti z priebehu roka
a stupajucou nespokojnostou obéanov s vykonom politickej moci, boli tieto ofakavané s napatim
a priniesli mnohé zmeny. Okrem Bratislavy, kde uz Standardne [udia volia liberalnejsich kandidatov,
nastali zdsadne zmeny na postoch primatora v Nitre, Ziline, KoSiciach, kde sa do ¢ela mestského
zastupitelstva dostali kandidati predstavujuci zmenu, ktori reprezentovali Siroké politické spektrum
alebo isli do volieb ako nezavisli. Pre nas délezitych krajskych mestach (Banska Bystrica, Trnava) si
udrzali posty predosli primatori. Vysledky komunalnych volieb, méZzeme vnimat ako pozitivne pre nas

dalsi rozvoj a prehlbovanie vztahov na miestnej Grovni.

Z celoslovenského hladiska bol rok 2018 ndarocny, najma z hladiska testovania demokratickych
principov a povahy nasho S$tatu. Praca policie, prokuratury a sudov bola ako nikdy pred tym pod
velkym drobnohladom verejnosti. Pocas roka bolo mozné badat postupny Ustup moci vladnej strany
a narusenie do vtedy pevnych koalicnych dohéd. Zmena klimy prispela aj k postupnému stiahnutiu sa
financne silnych podnikatelov s vdazbami na vladne strany predchadzajucich obdobi zo svojich aktivit

na Uzemi Slovenska.

Aktuadlne zmeny v politickej situacii a celkova atmosféra v spolocnosti ddva nadej na opatovné
nasmerovanie Slovenska ku demokracii, stabilizacii ekonomického prostredia, ako aj k zvySeniu

transparentnosti vo vSetkych Urovniach vykonu statnej moci.
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[Il . ENERGETICKE A REGULACNE PROSTREDIE

Priebeh roku 2018 bol z pohladu energetiky na Slovensku zaujimavy a zlomovy z 2 dévodov.
Znamenal definitivny koniec obdobia nizkych cien energii, ktorymi boli poznacené posledné roky
a schvalenim pre energetiku oCakdvaného a déleZitého zakona o podpore obnovitelnych zdrojov

energie a vysokoucinnej kombinovanej vyroby.

Strategické rozhodnutie Nemecka o odchode od atémovej energii atakisto predpokladanym
postupnym odchodom od vyroby energie z uhlia spésobili tlak na ceny emisnych povoleniek. Ich
masovy nakup zo strany velkych energetickych podnikov, ako aj ciastocne nakupy zo strany
$pekulantov, vyhnali ceny povoleniek z cenovej Urovne pod 10 EUR/t az na droven nad 25 EUR/t.
Uvedeny narast cien emisnych povoleniek dominovym efektom vytvoril tlak na ceny elektrickej
energie a zemného plynu, ktorych ceny ndsledne vzrastli o viacej ako 50%. Tym sa vytvoril zaklad
nielen pre vyrazny narast cien tepelnej energie pre rok 2019, ktory sa potvrdil schvalenim cien tepla
zo strany URSO, ale u? &iastoéne v roku 2018, kde spoloénosti, najmé S$tatne teplarne, ktoré
vyprodukuju velké mnozstvd CO2 a nakupuji emisné povolenky, boli nitené zvysit ceny tepla od

jesene 2018.

Vyznamnym momentom pre slovensku energetiku a jej regulacné prostredie bolo po 2 rokoch priprav,
schvalenie zakona ¢. 309/2019 o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysokoudinnej
kombinovanej vyroby. Uvedenym zdkonom sa pre obdobie nasledujucich 15 rokov zadefinoval
stabilny regulacny a podporny rdmec pre vyrobu elektriky, a tym vytvoril pre energetické podniky
podmienky na naplanovanie a realizaciu investicii do rekonstrukcii a modernizacii ich energetickych
zariadeni. A nielen to. Takisto sa vytvorili zakladné podmienky pre zrusenie STOP stavu pripajania
novych zariadeni na vyrobu elektrickej energie, ¢im sa umozni, sice Statom regulovany, rozvoj v tejto

oblasti.

Dalsou délefitou oblastou bol ndvrh URSO na vyhlasku pre ceny tepla pre rok 2019. Jednym z jej
najvyznamnejSich prvkov bola Uprava limitov regulovanej zlozky fixnych nakladov, ktorda konecne

aspon Ciasto¢ne reflektovala narasty miezd a odvodového zataZenia v slovenskom hospodarstve.

Okrem tychto zasadnych oblasti sme sledovali a pripomienkovali v roku 2018 prostrednictvom SZVT
pripravované novely vyhlasok, najma v suvislosti s aproximaciou eurépskej legislativy do narodného
prava. MéZzeme konstatovat, Ze podstatné nase pripomienky a navrhy v spolupraci so SZVT boli

v legislativnom procese akceptované.
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V. TRH A OBCHODNY ROZVO)

Jednym zo zdkladnych cielov spolo¢nosti STEFE THS je snaha novych zékaznikov v existujucich

zasobovacich Uzemiach, ako aj nadregionalna akvizicia novych zdsobovacich tzemi alebo miest.

Velmi doleZitd je spolupraca s institliciami verejnej spravy a samospravy, nakolko pod ich spravu
spada velké mnoistvo stavebnych objektov, ktoré potrebuju rekonstrukciu. Tu vieme vyuzit nas
odborny potencial, ako aj spolupracu s overenymi dodavatelmi. Vo vSetkych mestach, kde je nasa
spolo¢nost pritomna, prebiehali rokovania so zastupcami miest za Ucelom napojenia dalsich objektov

a ponuknutia novych sluZieb.

Zmeny na trhu ako aj dlhodoby trend poklesu predaja tepla je dévodom na aktivnejsie vyhladavanie
novych zakaznikov a na hladanie novych prileZitosti na trhu. Spolo¢nost vykonavala prieskumy trhu vo
vybranych trhovych segmentoch a zaroven pokracovala s aktivitou v oblasti sluZieb, kde efektivne

vyuziva svoj sucasny potencial.

Medzi vyznamné kontrakty v oblasti poskytovanych sluzieb patri zabezpecenie rezervného vykonu pre
spolo¢nost Hontianska energeticka, s.r.o. vo V. Krtisi a obsluha odovzdavacej stanice tepla pre
spolo¢nost BEK Agro v Revucej. Dolezitym kontraktom od roku 2017 je obsluha 10 tepelnych zdrojov

pre mesto Tornala.

V. EKOLOGIA

Spolo¢nost aj v roku 2018 pokracovala v spolupraci so spolo¢nostami Hririovska energeticka,
s.r.o. a Hontianska energetickd, s.r.o., ktoré v Revucej a vo Velkom KrtiSi prevadzkuju zdroje na

vyrobu tepla z biomasy a vyrobené teplo dodavaju do distribu¢nej siete STEFE THS.

Od r.2017 odobera spolo¢nost STEFE THS teplo aj od spolo¢nosti BEK Agro Revuca, s.r.o., ktora
prevadzkuje v Revlcej bioplynovu stanicu. Vyrobeny bioplyn pouZiva pre kogeneracnu jednotku s
inStalovanym elektrickym vykonom 0,99 MW. Bioplynova stanica je napojend na tepelny zdroj CK1

v Revuce;.
Spolo¢nost svojimi investiciami do rekonstrukcii vlastnych zariadeni sleduje ciel zniZovania strat pri

vyrobe a distribucii tepla, ¢im zaroven prispieva ku zvySeniu energetickej efektivnosti a tym aj ku

redukcii emisii sklenikovych plynov.
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Vyvoj pomeru obstaranej energie (vratane miest a obci bez nakupu tepla) na vstupe:

Primarne palivo Predaj tepla
STEFE THS,
vo || 2 || e | ST | sy | e | e
stanice stanice
2011 74,80% 25,20% 0.00% 72,90% 25,80% 0.00%
2012 71,80% 28,20% 0.00% 70,60% 29,40% 0.00%
2013 68,40% 31,60% 0.00% 67,10% 32,90% 0.00%
2014 61,20% 38,80% 0.00% 60,30% 39,70% 0.00%
2015 61,98% 38,02% 0.00% 60,76% 39,24% 0.00%
2016 60,46% 39,54% 0.00% 59,63% 40,37% 0.00%
2017 62.58% 32.75% 4.67% 61.32% 34.09% 4.59%
2018 61,07% 33,56% 5,37% 60,01% 34,71% 5,28%

VI. ORGANIZACNY A PERSONALNY ROZVO)

V roku 2018 sa spolocnost v oblasti ludskych zdrojov zameriavala na zefektivnenie
vykonadvanych cinnosti a tomu prispésobovala aj organizacné procesy a optimalizovala svoju
organiza¢nu Strukturu. V oblasti vzdelavania a profesijného rozvoja spolo¢nost STEFE THS pokracovala

v kontinualnom rozvoji zamestnancov so zdmerom dosahovat dlhodoby a trvale udrzatelny rozvoj.

V dne$nom rychlo sa meniacom svete podnikania sa organizacie snazia dokoncit pracu rychlejsie a
efektivnejsie ako ich konkurenti. Jednym z kltGcov k Uspechu je umenie riadenia projektov a procesov.
Z tohto dévodu sa spolo¢nost zamerala aj na rozvoj odbornych kompetencii v oblasti projektového a
procesného manazmentu. Realizacia projektov a investicii bola vedend v sulade s jednotnou
metodikou projektového riadenia ako zakladného dokumentu urc€ujiceho pravidla a postup realizacie

projektov.

Spolupraca s Centralnym dispecingom IEC v Rimavskej Sobote bola UspesSne zvladnuta, neboli

zaznamenané Ziadne vyznamné technické problémy ani reklamacie od zakaznikov.
Spolo¢nost zamestnavala k 31.12.2018 spolu 31 zamestnancov.

V oblasti riadenia ludskych zdrojov spolo¢nost pokracovala v systéme hodnotenia zamestnancov na
zaklade klucovych faktorov vykonnosti, ¢im podporovala ich motivaciu k dosahovaniu lepSich

pracovnych vysledkov.

Intenzivne vzdelavanie a praca v uvedenych oblastiach, ako aj efektivna kombinacia uplatnovanych
pristupov prinasa zvysenie efektivity vykonavanej prace a profesionalne riadenie dolezitych oblasti

kazdodenného biznisu.
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VIlI. PRIEBEH OBCHODOVANIA

Predaj tepla

Spolo¢nost v roku 2018 obchodovala prevazne s predajom tepla.:

r.2018 Plan (MWh) Skutoénost (MWh) Porovnanie
Predaj tepla do TUV 20 962 20 144
Predaj tepla pre UK 54371 51336
Predaj celkom 75 333 71480

Tak ako v celej skupine STEFE ma aj v spolocCnosti najvacsi vplyv na predaj tepla pocasie a spravanie sa

koncovych zakaznikov (zateplovanie objektov, poZiadavky na tepelnd pohodu, ¢as dodavky teplej

vody). Z dlhodobého hladiska je viditelny trend poklesu predaja tepla.

Predaj tepla v roku 2018 po mestach :

Mesto Predaj tepla MWh

Revuca 23125
Tornala 6521
Klenovec 1173
V. Krti$ 21 300
Krupina 8121
PlieSovce 1772
Luenec 1428
Levoca 8 040
Spolu predaj tepla 71480

Warmeverkauf 2018 (MWh)

. Levoca; 8 040;
LuCenec; 1 428; 11%

Revlca;
2%

I 23125;32%

Tornala; 6521;
9%

Klenovec;
1173;2%

PlieSovce;
1772;3%

Krupina; 8 121;
11%

V. Krtis;
21 300; 30%
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Investicie

V roku 2018 spoloc¢nost investovala celkom 483 tis. EUR. Investi¢né prostriedky boli v najvac¢sej miere

smerované do budovania vonkajsich rozvodov tepla v Revucej. Ostatné investicie sa tykali zriadovania

vecnych bremien na pozemky na ktorych st uloZené vonkajsie rozvody. Cast investi¢nych prostriedkov

bola pouZitd na obstaranie motorovych vozidiel.

STEFE THS, s.r.o. Investicie r.2018 tis. EUR

Revlca 446
Vymena vonkajsich rozvodov tepla 5.etapa 388
Vecné bremeno ku pozemkom 6
Vymena vonkajsich rozvodov tepla 5.etapa vetva e 51
Kupa pozemku 1
V. Krti$, Krupina 8
Kdpa pozemku 6
Vecné bremeno ku pozemkom 2
Ostatné 29
Nakup aut 2 ks 23
Geodetické zariadenie 6
Spolu 483
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Aktiva a pasiva

Aktiva — Struktura majetku

Dlhodoby hmotny majetok je tvoreny predovsetkym stavbami (kotolne, vymennikové stanice,

vonkajsie rozvody tepla, administrativna budova vo V. Krtisi) a technologickym vybavenim tepelnych

zdrojov. DIhodoby nehmotny majetok tvoria najma ocenitelné prdva - vecné bremena ku pozemkom,

na ktorych leZia vonkajsie rozvody tepla.

SKUTOCNOST

AKTIVA (tis. EUR) Netto Netto
r. 2017 r. 2018
Spolu majetok 13 592 12733
Neobeiny majetok 10 438 9970
Dlhodoby nehmotny majetok 204 198
Dlhodoby hmotny majetok 10234 9772
Dlhodoby finan¢ny majetok 0 0
Obezny majetok 3130 2709
Zasoby 8 8
Dlhodobé pohladavky 83 62
Kratkodobé pohladavky 1953 1779
Finan¢né ucty 1087 860
Casové rozlisenie 24 54
Strukturaaktivk31.12.2018 (tis. EUR)
i ostatné aktiva;
financné ucty; 260; 2%
860; 7%
Pohladavky;
1841;14%
DHM; 9 772;
77%
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Pasiva — zdroje majetku

Uétovny zisk za rok 2017 vo vyske 383 tis. EUR bol rozdeleny 5% do zékonného rezervného fondu, 95%

dividendy pre jediného spolocnika.

Spolo¢nost v r.2018 necerpala nové bankové lvery na refinancovanie investicii, ¢im sa zniZilo Gverové

zatazZenie.

3902;31%
20%

SKUTOCNOST
PASIiVA (tis. EUR)
r. 2017 r. 2018
Spolu vlastné imanie a zavazky 13 592 12733
Vlastné imanie 5595 5631
Z4kladné imanie 4572 4572
Kapitdlové fondy 141 141
Fondy zo zisku 100 119
Vysledok hosp. minulych rokov 399 399
Vysledok hosp. za uct. obd./+-/ 383 400
Zavazky 7 836 6951
Rezervy 483 497
Dlhodobé zavazky 1579 1385
Kratkodobé zavazky 1101 1167
Bankové uvery 4672 3902
Casové rozlisenie 162 150
Struktara pasiv k 31.12.2018 (tis. EUR)
Hosp. vysl. za Ostatné; 907;
uct. obd.; 400; 7%
3%
Vysl. hosp. Zakladné
min. rokov; imanie; 4 572;
399;3% 36%
Bankové lvery;
Zavazky; 2 553;
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Ndaklady a vynosy

Naklady

Spotreba materidlu a energii - Spotreba materialu a energii za rok 2018 vo vyske bola 3 845 tis. EUR,

z toho zemny plyn 1 825 tis. EUR, nakupované teplo 1 629 tis. EUR, elektricka energia 207 tis. EUR,
spotreba materialu 167 tis. EUR a spotreba vody 17 tis. EUR.

Naklady na sluzby - Naklady na sluzby boli v roku 2018 spolu vo vyske 878 tis. EUR, z toho najvacsie

polozky boli ndklady na opravy a udrzbu 501 tis. EUR a ndklady na ndjomné 100 tis. EUR.

Naklady ( tis. EUR) r. 2017 r. 2018
material a energie 3958 3845
sluzby 966 878
osobné naklady 766 788
odpisy 956 902
zost. cena predaného DHM 36 34
finanéné naklady 86 65
ostatné naklady 66 95
dan z prijmov 110 111
Spolu 6944 6718

Struktura nakladov r. 2018 (tis. EUR)

ost. naklady;
305;5%

odpisy; 902;
13%

osobné
naklady; 788;
12%

material a
sluzby; 878; energie; 3 845;
13% 57%
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Vynosy

Triby za teplo predstavujui ekonomicky opravnené nédklady v cenach tepla v zmysle platného Vynosu

URSO a su fakturované na zaklade platnych cenovych rozhodnuti URSO.

Trzby z predaja sluZieb tvoria predovsetkym trzby za ndjomné a poplatky za pripojenie do distribucnej

siete.
Vynosy ( tis. EUR) r. 2017 r. 2018
trzby za teplo 6 804 6614
trzby za sluzby 425 395
trzby z predaja DHM 36 38
ostatné vynosy 61 71
Spolu 7 326 7 118

Struktara vynosovr. 2018 (tis. EUR)

ost. vynosy;

109; 1%
triby za sluzby;
395;6%

triby za teplo;
6614;93%

Rentabilita vlastného kapitalu za rok 2018 dosiahla droven 7,11%, za rok 2017 to bolo

6,84%.Rentabilita trzieb za rok 2018 bola 5,71%, za rok 2017 to bolo 5,29%.

Struktira vysledku hospodérenia

HV ( tis. EUR) r. 2017 r. 2018
HV z hosp. C¢innosti 575 572
HV z financnej ¢innosti -82 -61
dan z prijmov -110 -111
HV 383 400
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Struktuara vysledku hospodareniar. 2018
(tis. EUR)
700 HV z hosp.
¢innosti; 572
600
500 ———
400 ——
300 ——
200 ———
100 +——
" —
-100 - S
HV z finanénej dan z prijmov;
-200 cinnosti; -61 -111

Hospodarsky vysledok pred zdanenim za rok 2018 vzrastol oproti roku 2017 o 3,8% a dosiahol vysku

511 tis. EUR.

VIl . PODSTATNE UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Po 31. decembri 2018 nenastali také udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na verné zobrazenie

skuto¢nosti uvadzanych v priloZenej Gictovnej zavierke.

IX. NAVRH NA POUZITIE ZISKU

Vedenie spolo¢nosti navrhuje rozdelit zisk za rok 2018 nasledovne:

Hospodarsky vysledok za rok 2018 :

e Zisk: 400 tis. EUR
Rozdelenie zisku:

e zdkonny rezervny fond (5%) : 20 tis. EUR

e dividendy jedinému spolocnikovi : 380 tis. EUR

X . PRAVDEPODOBNY VYVOJ A VYHLAD DO ROKU 2019

Tak ako po iné roky, aj v roku 2019 spolo¢nost bude sledovat viac oblasti s hlavnym dérazom na :

e Zakaznikov - trvalé uspokojovanie potrieb v dodavke tepla a teplej vody, stabilizovanie existujucich
odberatelov, hladanie potencialov na rozsirenie doddvok a novych sluzieb

e ZniZovanie strat pri vyrobe a distribucii tepla - vo viacerych krokoch v dlhSom ¢asovom obdobi
presahujucom rok 2019 a to formou:

o zlepSovania monitorovania vyrobného a distribu¢ného procesu
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o rozumného vyuZitia investicnych prostriedkov vrdtane mozZnosti prehodnotenia
investi¢nych planov na zaklade monitoringu
o zvySovania podielu predaného tepla z nakupovaného tepla
e Persondl - zvySovanim Urovne technického a obsluzného personalu za uc¢elom rozsirenia
svojpomocne vykonavanych udrzbarskych ¢innosti a znizovania nakladov na externe obstaravané
sluzby

e Spolocnikov - naplnenim ocakavani dlhodobo dosahovanych hospodarskych vysledkov

Najzakladnejsia interna uloha spociva v silnejSom vyrovnani sa s potrebami zakaznika a v realizacii

technologicky zmysluplnych rieseni s ciefom konkurencieschopnych cien tepla.

Rovnako bude nevyhnutné adaptovat procesy, naklady a vynosy. V pripade, Ze bude moziné
zabezpecit vhodné ramcové podmienky, aj zakaznici budd ochotni zmluvne sa dlhodobo zaviazat a tak

budeme schopni naplanovat predvidatelny vyvoj trhu, predaja, nakladov a vysledkov hospodarenia.

Spolo¢nost bude pokracovat v profesionalnej komunikacii s trhom, v prispésobovani produktu a z
neho vyplyvajucich sluzieb potrebam zdkaznikov a v optimalizacii obchodnych procesov.
Na konkurenénom trhu prace bude rozhodujuce, do akej miery bude spolo¢nost v buducnosti schopna

zaviazat si kl'u¢ovych zamestnancov.

Buducnost spolo¢nosti budl ovplyviiovat aj externé vplyvy, predovsetkym ceny zemného plynu,
rychlost liberalizacie energetického trhu a regulaéné prostredie. Od toho budu zavisiet aj opatrenia,
ktoré v buducnosti budd prijimané v oblasti investovania a zavazovania si zdkaznikov. Dolezitym
aspektom bude aj vyvoj postoja verejnosti k centralnemu zdsobovaniu teplom a jeho podpora zo

strany samosprav.

Zakladnym obchodnym cielom nasej spolo¢nosti do bududcnosti je nadalej poskytovat
kvalitné dodavky tepla existujucim zdkaznikom, ako aj vytvaranie vhodnych podmienok pre novych

zakaznikov a v realizacii novych sluzieb.

XI. DOPLNUJUCE UDAJE

Spolo¢nost v priebehu roka 2018 nevynakladala Ziadne naklady na vyskum a vyvoj.

Spolo¢nost v roku 2018 nenadobudala Ziadne vlastné akcie, docasné listy a obchodné podiely ako ani
docasné listy a obchodné podiely materskej uctovnej jednotky.

Spolo¢nost nema Ziadnu organizaénu zlozku v zahranidi.
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