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Sprava nezavislého auditora

Akciondrom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti KOMUNALNA poistoviia,
a.s. Vienna Insurance Group.

Spréava z auditu uctovnej zavierky
Nézor

Uskutoénili sme audit G&tovnej zavierky spolotnosti KOMUNALNA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group (,Spolo¢nost), ktord obsahuje vykaz o finandnej situacii
k 31. decembru 2018, vykazy ziskov astrdt a ostatnych suéasti komplexného
vysledku, zmien vlastného imania a pefiaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému
datumu, a poznamky Gétovnej zavierky, ktoré obsahuji sthrn vyznamnych Gétovnych
zasad a Uétovnych metad.

Podra nadho nazoru, priloZzena Uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finanénej situacie Spoloénosti k 31. decembru 2018, vysledku jej hospodarenia
a pefiaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému datumu podfa Medzindrodnych
Standardov finan&ného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Uniou.

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International
Standards on Auditing, ISA). Naa zodpovednost podra tychto Standardov je uvedena
v odseku Zodpovednost auditora za audit Gétovnej zavierky. Od Spolocnosti sme
nezavisli podfa ustanoveni zéakona &. 423/20156 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene
a doplneni zakona & 431/2002 Z. z. o Ugtovnictve v zneni neskorsich predpisov
(,zékon o Statutdrnom audite”) tykajucich sa etiky, vratane Etického kddexu auditora,
relevantnych pre na$ audit tiétovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poZiadavky tychto
ustanoveni tykajlcich sa etiky. Sme presvedCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Klicové zaleZitosti auditu

Kludové zalezitosti auditu st zaleZitosti, ktoré sl podfa nasho odborného postdenia
v nasom audite GO&tovnej zavierky za beiné obdobie najzavaznejSie. Tymito
z4leZitostami sme sa zaoberali v slivislosti s auditom Uctovnej zavierky ako celku a pri
formulovani nagho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.

Ocenenie zavizkov vy plyvajlicich zo Zivotnych poistnych zmlidv
Hodnota z4vézkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmiuv k 31. decembru
2018: 172 928 tis. EUR (k 31. decembru 2017: 185 599 tis. EUR).

Vid’ pozndmka 4.10 a 4.11 na stranach 15 aZ 20 (Poistné a investicné zmiuvy;
Kiasifikécia poistnych a investiénych zmliv) a poznamka 17 na stranédch 46 aZ 562
(Poznémky k individuéinej udtovnej zévierke).
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 Kradové zéleitost audity

Zavazky vyplyvajlce 2zo Zivotnych
poistnych zmliv tvoria najvyznamnejSiu
polozku stvahy Spolotnosti. Ich
ocenenie je spojené s vyznamnou
neistotou vyplyvajicou z  odhadov,
ktoré si od manazmentu Spolo¢nosti
vyZzaduji  pouZite  usudkov a
komplexnych a subjektivnych pred-
pokladov. Tieto predpoklady st pouzité
ako vstupy do modelu ocefiovania
pouzivanéheo Spolo¢nostou zalozeného
na $tandardnych aktuarskych metodo-
légiach.

Aj relativne mald zmena v pouzitych
predpokladoch méze mat vyznamny
dopad na vyslednid hodnotu tychto
zavézkov. Za predpoklady s naj-
vyznamnej§im vplyvom povazujeme
pouzité Urokové miery, o&akivanu
mieru Umrtnosti poistenych a mieru
stornovanosti  Zivotnych  poistnych
zmidv.

Pre horeuvedené ddévody povazujeme
tuto oblast za kfugovi zaleZitost auditu.

Na$a reakcia

Procedlry, ktoré boli vykonané
za asistencie nasich vlastnych aktu-
arskych Specialistov, zahffiali okrem
inych:

» Zhodnotenie metodolégie a pred-
pokladov pouzitych Spolognostou
v porovnani s metodolégiou a aktual-
nymi predpokladmi pouzivanymi
v rovnakom odvetvi, s relevantnymi
regulaénymi pozZiadavkami a s pozia-
davkami finanéného vykaznictva;

e Testovanie navrhovanej podoby,
implementacie a uéinnosti fungo-
vania vybranych kfucovych internych
kontrol Spolotnosti tykajlucich sa
procesu nastavenia a aktualizovania
aktuarskych predpokladov a tiez
testovanie vieobecnych IT kontrol
spojenych so zberom dat, ich
Ziskavanim a validaciou, primarne
v sGvislosti s poistnymi udalostami;

s Prepotet zmeny zavdzkov vyplyva-
jucich zo Zivotnych poistnych zmldv
potas roka za udelom zhodnotenia
spravnosti vysky zavazkov zo
Zivotného poistenia k 31. decembru
2018;

e Zhodnotenie vplyvu zmeny jedno-
tlivych predpokiadov na pohyby
zavézkov vyplyvajlicich zo Zivotnych
poistnych zmlGv od zaéiatku do konca
roka (,variaéna analyza“);

e Na vybranej vzorke  zmllv,
reprezentujlcich produkty s
najvy$sim  celkovym  zavazkom,

prepotitanie zavézku pripadajuceho
na danl zmiuvu a jeho porovnanie na
vykazani  vySku zdvdzku s
odévodnenim vyznamnych rozdielov.

¢ Posludenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach Uuctov-
nej zavierky Spoloénosti savisiacich
so zavazkami vyplyvajacimi =zo
Zivotnych poistnych zmlliv voéi
poziadavkam relevantnych Standar-
dov finanéného vykaznictva.
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Ocenenie zavazkov vyplyvajucich z nezivotnych poistnjch zmlav

Hodnota zdvézkov vyplyvajicich z neZivotnych poistnych zmidv k 31. decembru
2018: 43 007 tis. EUR (k 31. decembru 2017: 44 362 tis. EUR).

Vid' poznamka 4.10 a 4.11 na stranéch 15 aZ 20 (Poistné a investicné zmluvy;
Klasifikacia poistnych a investiénych zmldv) a poznamka 17 na stranéach 46 aZ 52

(Poznémky k individuéinej tiCtovnej zavierke).

Kfadova zaleZitost' auditu

Na3a reakcia

Zavazky vyplyvajice z nezivotnych
poistnych zmliv vychadzaju z naj-
lepsieho odhadu (best-estimate)
otakéavanych celkovych nakladov na
nahldsené poistné udalosti a oéaka-
vanych celkovych nakladov na
vzniknuté, ale nenahlasené Skody
(.IBNR"). Na stanovenie uvedenych
2avéizkov mdZu byt pouZité rdzne
metody. Uplnost a spravnost vstupnych
dat pouzitych v aktuarskych projekciach
je kfucovou oblastou nasho auditu.

Odhad zavazkov vyplyvajucich z nezi-
votnych poistnych zmlldv spravidla
zahfa vyznamni mieru odhadov
manaZmentu Spolo&nosti, tykajicich sa
predovietkym frekvencie a zavaznosti
§kdd na zdravi alebo véasnostou
spracovania vstupnych dat.

Predpoklady najviac spojené s neis-
totou odhadu sa tykaji povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za
skodu sposobent prevadzkou
motorového vozidla, predovSetkym
predpokladana nahrada nemajetkovej
ujmy pre pozostalych a nasledné sudne
spory. Vzhfadom na nedostatoénu bazu
stidnych  rozhodnuti, predpokiady
pouzité na odhad buducich poistnych
udalosti zahiaju vyznamny stupef
usudku.

Procedury, ktoré boli vykonané
za asistencie naSich viastnych aktu-
arskych 8pecialistov, zahffiali okrem
inych:

+ Testovanie hlavnych dat poskyt-
nutych Spolo&nostou na zdrojové
data, ako databazy generované
priamo Z poistného systému
a validacia kltucovych parametrov;

e Za asistencie nasich vlastnych aktu-
arskych Specialistov, zhodnotenie
metodolégie, modelov a predpo-
kladov pouZitych Spolo&nostou pri
oceneni rezerv v porovnani s meto-
dolégiou a predpokladmi pouzivany-
mi v rovnakom odvetvi a v prislu-
nych  &tandardoch  finan&ného
vykaznictva;

o TaktieZ za asistencie viastnych aktu-
arskych $pecialistov, nezavislé pre-
poditanie rezerv na vybrané typy
produktov, vratane rezerv s naj-
vysSou hodnotou a najvysSou mierou
neistoty anasledné porovnanie
prepoéitanych rezerv na poistné
udalosti so zaddétovanymi rezervami
s objasnenim vSetkych vyznamnych
rozdielov;

» Prediskutovanie poistnych udalosti
a sadnych sporov  vyplyvajucich
z poistnych udalosti s manazmentom
Spolotnosti a nasledné zhodnotenie
primeranosti zatétovanych rezerv;
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Klasifikacia zmlav

» Ziskanie a postdenie odpovedi od
préavnych zastupcov Spolocnosti a na
zaklade faktov a okolnosti v nich
uvedenych, kritické zhodnotenie
predpokladov manaZmentu Spolog-
nosti tykajucich sa najlepSieho
odhadu budtcich vyplatenych plneni
pre kazdy vyznamny sudny spor;

+ Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach k Gétov-
nej zavierke Spolo¢nosti stvisiacich
so zavdzkami vyplyvajucimi z nezi-
votnych poistnych zmldv v porovnani
s poZiadavkami relevantnych $tan-
dardov finanéného vykaznictva.

Hodnota vynosov z investi¢nych zmlav s DPF k 31. decembru 2018: 74 816 tis. EUR

(k 31. decembru 2017: 79 742 tis. EUR).

Vid® poznémka 4.10 a 4.11 na strandch 15 aZ 20 (Poistné a investiéné zmluvy;
Klasifikécia poistnych a investi¢nych zmlv) a poznémka 17 na stranéch 46 aZ 52

(Poznémky k individuéinej uctovne] zéavierke).

Kficova zéleZitost auditu

Nada reakcia

Vynosy Spolognosti (hrubé predpisané
poistné) zahmaji poistné z poistnych
zmllv a tieZ z investiénych zmlav s DPF
(discretionary participation features).

Prijaté poistné z investiCnych zmiav s
DPF je vykazané v ramci vynosov,
priCom prijmy z investiénych zmlav (bez
DPF komponentu) nie su vykazané ako
vynos Spolo&nosti.

Z tohoto dovedu je klasifikdcia zmiuv
medzi investicnymi zmiuvami s DPF a
investitnymi  zmluvami (bez DPF
komponentu) povaZzovana za kfaova
zalezitost nasho auditu.

Procedary, ktoré boli vykonané za
asistencie nasich vlastnych aktuarskych
Specialistov zahffiali okrem inych:

+ Vyhodnotenie spravnosti kiasifikacie
Zmldv ako investiénych zmliv s DPF
preverenim relevantnych
vSeobecnych zmiuvnych podmienok;

« Na vybranej vzorke, odsuhlasenie
vykdzanych vynosov na zmluvy
podpisané klientami Spoloénosti;

« QOverenie historického pridefovania
podielov na zisku v pripade
investitnych zmlav s DPF;

¢ Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach Kk

udtovnej  zavierke  Spolonosti
stvisiacich s klasifikaciou zmliv v
porovnani s poziadavkami

relevantnych &tandardov financéného
vykaznictva.
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Zodpovednost $tatutarneho organu a 0séb poverenych spravou a riadenim za uctovni
zavierku

Statutarny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto UStovnej zavierky tak, aby
poskytovala pravdivy a verny obraz podfa Medzinarodnych Standardov finanéného
vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou tniou a za tie interné kontroly, ktoré povazuje
za potrebné na zostavenie Uu&tovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné
nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uctovnej zéavierky je Statutarmy organ zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spolo¢nosti nepretrzite pokratovat vo svojej €innosti, za opisanie
skutoénosti tykajticich sa nepretrzitého pokratovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a
za pouzitie predpokiadu nepretrzitého pokracovania v &innosti v u&tovnictve, ibaze by
mal v umysle Spoloénost’ zlikvidovat alebo ukonéit jej éinnost, alebo by nemal ind
realistickl moznosf nez tak urobit.

Osoby poverené spravou ariadenim sU zodpovedné za dohfad nad procesom
finanéného vykaznictva Spolognosti.

Zodpovednost audffora za audit uctovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i udtovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat
spravu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale
nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podfa medzinarodnych auditorskych
$tandardov vZdy odhalf vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mbézu
vzniknudt v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju viedy, ak by sa
dalo odbvodnene ocakavat, Zze jednotlivo alebo v slhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatefov, uskutoénené na zaklade tejto (ldétovnej
zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podfa medzindrodnych auditorskych Standardov,
potas celého auditu uplatfiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

e |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, &i
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto&iiujeme auditorské
postupy reagujlice na tieto rizikd a ziskavame auditorské ddkazy, ktoré su
dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre na$ nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vySSie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoZe podvod mobze zahfmat tajnd dohodu, falSovanie, Umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navrhnlt auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za utelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol Spolo&nosti.

e Hodnotime vhodnost pouZitych Gétovnych zdsad a Gétovnych metéd a
primeranost’ Utovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informécif,
uskutocnené statutarnym organom.
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¢ Robime zaver o tom, &i §tatutdmy organ vhodne v Gctovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokradovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych
dékazov zaver o tom, &i existuje vyznamna neistota v stivislosti s udalostami alebo
okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost Spolotnosti
nepretrite pokragovat v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozornit v na8ej spréve auditora na suvisiace informacie
uvedené v uU&tovnej zavierke alebo, ak su tieto informécie nedostatoéné,
modifikovat na8 nazor. Nase zavery vychadzaji z auditorskych ddkazov
ziskanych do dé&tumu vydania nasej spravy auditora. Budice udalosti alebo
okolnosti v&ak méZu sposobit, Ze Spoloénost prestane pokracovat v nepretrzitej
¢innosti.

e Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktiru a obsah Uctovnej zavierky vratane
informécii v nej uvedenych, ako aj to, &i iétovnd zavierka zachytava uskutoénené
transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane véetkych
vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré pocas nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme
spinili prislusné poZiadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o
vietkych vztahoch ainych skutoCnostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene
domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako aj o pripadnych suvisiacich
ochrannych opatreniach.

Zo skutoénosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie,
ktoré mali najva&si vyznam pri audite Uétovnej zavierky beZného obdobia, a preto su
klugovymi zaleZitostami auditu. Tieto zaleZitosti opi§eme v nasej sprave auditora, ak
zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevyluéuje, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze uréita zalezZitost by sa v naSej sprave uviest
nemala, pretoZe moZno oddvodnene ocakavat, Ze nepriaznivé ddsledky jej uvedenia
by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'al$im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informéciam, ktoré sa uvadzaju vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej
podfa poZiadaviek zédkona & 431/2002 Z. z. o uétovnictve vzneni neskorSich
predpisov (,zakon o Gétovnictve"). Nas vyssie uvedeny nézor na Gtovni zavierku sa
nevztahuje na iné informéacie vo vyroénej sprave.

V suvislosti s auditom tGcétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s
informaciami uvedenymi vo vyroénej sprave a postdenie, ¢i tieto iné informacie nie su
vo vyznamnom nesulade s auditovanou Uétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami,
ktoré sme ziskali po¢as auditu Uétovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne
nespravne.

Posudili sme, &i vyro&na sprava Spolotnosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie
vyZaduje zakon o Gétovnictve.
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Na zé&klade prac vykonanych poéas auditu uctovnej zavierky, podfa nasho nazoru;

« informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2018 su v sulade s
Gctovnou zavierkou za dany rok,

* vyrocna sprava obsahuje informacie podla zakona o Gétovnictve.

Okrem toho, na zéklade naSich poznatkov o Spolocnosti a situécii v nej, ktoré sme
ziskali potas auditu G¢tovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné
nespravnosti vo vyroénej sprave, ktord sme obdrzali pred ditumom vydania tejto
spravy auditora. V tejto stvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest’.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho
pariamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobltnych
poziadavkéach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvélenie auditora

Za statutarneho auditora sme boli vymenovani $tatutarnym organom Spoloénosti

21. marca 2018 na zaklade nasho schvalenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti

21. marca 2018. Celkové nepreruSené obdobie naSej zakazky, vratane
predchadzajucich obnoveni zakazky (pred[zeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne
vymenovani) a nasich opétovnych vymenovani za statutarnych auditorov, predstavuje
1 rok.

Konzistentnost' s dodato¢nou sprévou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatocnou spravou
vypracovanou pre vybor pre audit, ktord sme vydali v ten isty defi ako je datum vydania
tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakézané neauditorské sluiby uvedené v d&lanku 5 ods. 1
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poziadavkach tykajlicich sa Statutarneho auditu subjektov verejného
zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od Spolo¢nosti.

Okrem sluZieb Statutarneho auditu a sluZieb zverejnenych vo vyrocnej sprave alebo
uctovnej zavierke sme Spoloénosti a uctovnym jednotkdm, v ktorych ma Spoloénost’
rozhodujuci vplyv, neposkytli Ziadne iné sluzby.

4. marec 2019
Bratislava, Slovenska republika
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