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1 IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE ZARIADENIA

Nazov
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby Varin, n. o. — verejny poskytovatel socialnych sluzieb -
Zariadenie pre seniorov a domove socialnych sluzieb Charitny dom Alzbetinum.
Sidlo

ul. Farska 236/5, 013 03 Varin
ICO

37983717
Zariadenie opatrovatelskej sluzby Varin , n.o. je zaregistrovana na Krajskom urade v Ziline pod
Cislom OVVS/NO — 23/05 dna 12. 09. 2005 a zapisana v registri poskytovatefov poskytujucich
v8eobecne prospesné sluzby na Zilinskom samospravnom kraji. Neziskova organizacia bola
zriadena obcou Varin za u€elom poskytovania socialnych sluzieb starym a chorym ob&anom, ktori
su odkazani na pomoc inej fyzickej osoby pri zabezpecovani zakladnych zivotnych potrieb.
Riaditel n. o.

Lubor Panagek
Organy neziskovej organizacie

spravna rada - 5 ¢lenov,

dozorna rada — 5 Clenov
Odborny garant

Mgr. Maria Chovancové

Zakladné kontaktné udaje
Telefén 041/5692004, mobil 0911 476 282
mail zosvarin@slovanet.sk

Poskytovanej socialnej sluzby:
Podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.

o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢&.
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448/2008 Z. z.“) v zariadeni pre seniorov (dalej len ,ZPS”) podla § 35 a v domove socialnych sluzieb
(dalej len ,DSS”) podla § 38 zakona.
Kapacita

o 24 prijimatelov
Forma socialnej sluzby
* pobytova,
» celorona

Miesto poskytovania socialnej sluzby
o ul. Farska 236/5, 013 03 Varin

Budova zariadenia socialnych sluzieb

j | —
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2 PROFIL ZARIADENIA

Zariadenie opatrovatelskej sluzby Varin je neziskova organizacia zalozena Obcou Varin na
zaklade zakladacej listiny zo dria 25.8.2005 podfa zakona €. 213/1997 Z. z. o neziskovych
organizaciach poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby, za u€elom poskytovania socialnych
sluzieb pre seniorov a tazko zdravotne postihnutych obCanov. Je zapisana v registri na Krajskom
drade v Ziline pod & OVVS/NO — 23/05 diia 12.9.2005 a taktieZ v registri poskytovatelov socialnych
sluzieb na Zilinskom samospravnom kraji odbore socidlnych veci ako verejny poskytovatel
socialnych sluzieb.

Od 1.11.2006 sa poskytuju socialne sluzby v Zariadeni pre seniorov a domove socialnych sluzieb
Charitny dom AlZbetinum so sidlom - Farska 236 , 013 03 Varin. Zariadenie ma kapacitu 24 16zok
a poskytuje celoroénu pobytovu socialnu sluzbu na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
v zmysle zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskors$ich predpisov.

Poskytovanie socialnych sluzieb a postup pri umiestfiovani do zariadenia socialnych sluZieb je
v stlade so zakonom NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
a v zmysle VZN Obce Varin ¢.4/2014 a dodatku €.6/2016 o podmienkach poskytovania socialnych
sluzieb v zariadeni pre seniorov a vdomove socialnych sluzieb, o uréeni sumy uhrady za socialne

sluzby, spésobe uréenia uhrady a platenie uhrady a v zneni neskorsich dodatkov.
3 POSLANIE A HODNOTY ZARIADENIA

RieSenie problematiky poskytovania kvalitnej socialnej sluzby je jednou s ddlezitych oblasti
poskytovatelov socialnych sluzZieb. Kazdé zariadenie, ktoré poskytuje socialne sluzby sa vyznacuje
ur€itymi Specifickymi rysmi, na ktorych sa podiela umiestnenie v zemepisnom a spolo¢enskom
prostredi, historia zariadenia, skladba prijimatelov. Preto kazda prevadzka je osobita a odliSna od
ostatnych. Rozdielne su aj podmienky pre realizaciu zmien v zavislosti od druhu poskytovanej

socialnej sluzby. Je nutnost'ou, aby poskytované socialne sluzby vychadzali z potrieb spolo¢nosti,
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ale zaroven boli poskytované s dérazom na individualne potreby prijimatefov socidlnych sluZieb.
Tym padom socialna sluzba zachovava a rozvija dbstojny Zivot tych, ktori ju potrebuju, vytvara u
nich pocit bezpedia a istoty. Poskytovatel socialnej sluzby musi mat jasno v stratégii poskytovania
socialnej sluzby. Tato stratégia musi odpovedat na otazku, ¢o sa dnes vSeobecne o€akava od
dobrej socialnej sluzby (rozsah poskytovanych sluzieb, uprednostnenie niektorych druhov sluzieb
s ohladom na kvalitu a minimalne personalne Standardy vyplyvajuce zo socialnej alebo zdravotnickej
legislativy a iné).

Poslanim naSej organizécie je redpektovanie prijimatefa socialnej sluzby a jeho déstojnosti tym, Ze
prijimatel nestraca Ziadne zo svojich zakladnych ludskych prav a slobéd. V zariadeni su socialne
sluzby zaloZzené na hodnotach demokracie. ReS$pektovanie potrieb prijimatela, prirodzenej
dostojnosti, slobodného vlastného vyberu, dodrziavanie dévernosti informécii o prijimatelovi,
dodrziavanie etického kodexu pomahajucej profesie, individualny pristup a snaha o aktivne
prezivanie zivota su hlavnymi piliermi prace s prijimatelom socialnej sluzby. Praca s prijimatefom
socialnych sluzieb je orientovana na osobu prijimatela s so zameranim na aktivizaciu, samostatnost,
nezavislost a sebarealizaciu prijimatefa s prihliadnutim na podporu zakladnych fudskych prav a

slobdd, na zachovanie jeho ludskej déstojnosti.

4 ROZSAH POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni poskytujeme socialne sluzby zodpovedajuce individualnym potrebam a schopnostiam
prijimatelov socialnych sluzieb prostrednictvom 3$pecialnych foriem, pristupov a metdd
zodpovedajucich ich postihnutiu. Poskytovanie socialnych sluzieb vykonavame na zaklade
individualnych potrieb a cielov prijimatela socialnej sluzby, vedieme pisomne individualne zaznamy
o priebehu poskytovania socialnej sluzby a hodnotime jej poskytovanie za uc€asti prijimatela
socialnej sluzby. Ugast prijimatela sa nevyzaduje, ak to jeho zdravotny stav neumozfiuje. Ak je
prijimatelom socialnej sluzby fyzickd osoba s tazkym zdravotnym postihnutim alebo fyzicka osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, sucastou individualneho planu je aj program socialnej
rehabilitacie.

ZOS Varin, n. o. ako poskytovatel socialnej sluzby poskytuje socialne sluzby v:

Strana 6 z 27




ZRIADOVATEL | ZARIADENIE OPATROVATE[SKEJ SLUZBY VARIN ZARIADENIE
NEZISKOVA ORGANIZ ACIE PRE
SENIOROV
A
DOMOV
SOCIALNYCH
SLUZIEB

CHARITNY DOM
. _ . ALZBETINUM
OBEC VARIN VYROCNA SPRAVA ZA ROK

2018

zariadeni pre seniorov - ZPS - vsulade s § 35 zakona &. 448/2008 Z. z. poskytuje
socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovisila déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV. podla prilohy €. 3 zakona €.
448/2008 Z. z. alebo fyzickej osobe, ktora dovfSila déchodkovy vek a poskytovanie
socialnej sluzby v zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov,
domove socidlnych sluzieb — DSS - v sulade s § 38 zakona €. 448/2008 Z. z. poskytuje
socialnu sluzbu fyzickej osobe do dovidenia déchodkového veku, ak je tato odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stuperi odkazanosti je najmenej V podla prilohy &. 3 alebo je
nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen odkazanosti je najmenej Il podla prilohy ¢&.
3, v rozsahu odbornych, obsluznych a dalSich ¢innosti podla § 15 az § 18 tohto zakona.

Odborné €innosti

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
v zariadeni vykonavame Cinnosti sebaobsluhy tak, aby pokryvali v8etky cCinnosti
kazdodenného Zivota prijimatelov socialnej sluzby podla prilohy €. 4 zakona ¢&. 448/2008 Z.
z. v rozsahu podla stupna odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

Socialne poradenstvo
vramci poskytovania socialnej sluzby poskytuijeme socidlne poradenstvo zaujemcom
0 poskytovanie socialnej sluzby, prijimatelom socialnej sluzby aich pribuznym, ktoré sa
zameriava na zistenie pri¢in vzniku, charakteru problému, jeho rozsahu a poskytnutie
konkrétnej pomoci.

Socialna rehabilitacia
v ramci socialnej rehabilitacie sa podporuje samostatnost a sebestacnost prijimatela
nacvikom zruénosti veducich k zaradeniu do spoloCenského prostredia a aby sa
minimalizovali priame a nepriame dbsledky dlhodobého postihnutia, podpora sebaobsluhy,
samostatnosti, nezavislosti a nacvik zruénosti

Osetrovatel'ska a zdravotna starostlivost’
V sucasnosti kvalitna oSetrovatelska starostlivost znamena predovSetkym poskytovanie
individualnej starostlivosti vychadzajucej z potrieb chorého prijimatela socialnej sluzby a je

zabezpeCovana metddou oSetrovatelského procesu a zaznamenavana do oSetrovatelskej
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dokumentacie. Ukazovatelom kvality oSetrovatelskej starostlivosti je predovSetkym
spokojnost’ prijimatefa socialnej sluzby, preto je dblezité dodrziavanie oSetrovatelskych
Standardov. Lie€enie ochoreni musi byt komplexné, zahrfiuje v sebe farmakoterapiu,
oSetrovatelsku starostlivost, rehabilitacné cvi¢enia. V mnohych pripadoch si ochorenie
vyZadovalo hospitalizacie na jednotlivych oddeleniach, pripravu prijimatefa na vySetrenia, na
prijem a samotnu hospitalizaciu. Po ukonceni hospitalizacie a novych ordinaciach a
odporucaniach bolo potrebné vykonat proces edukacie a realizovat nacviky zmenenych
ordinacii.

Primarna zdravotna starostlivost’ — je v zariadeni zabezpeCovana 2 lekarkami prvého
kontaktu formou navstevy priamo v zariadeni. Prijimatelia maju mozZnost vlastného vyberu
oSetrujuceho lekara. Mimo ordinacnych hodin oSetrujuceho lekara je starostlivost
zabezpeCovana lekarmi zachrannych zloZiek priamo v zariadeni, alebo v zdravotnickych
zariadeniach. Do tohto modelu mozno zahrnut’ aj navstevy lekara v odbore psychiatria, ktori
prichadza do zariadenia priebezne 2 x ro¢ne, alebo podla potreby.

Sekundarna zdravotna starostlivost’ —starostlivost’ presahujuca primarnu starostlivost a je
zabezpelovand prijimatelom zariadenia lekarmi Specialistami, odbornymi zdravotnymi
pracovnikmi na Specializovanych pracoviskach v okrese a mimo okresu. Na zaklade
zdravotnych problémov sme s prijimatelmi socialnej sluzby navstevovali a vykonavali
sprievod na prislusné vysSetrenia do odbornych ambulancii za u€elom konzultacie o
zdravotnom stave s odbornymi lekarmi, za ucCelom diagnostiky a nasledne lieCby.
Odporucania od odbornych lekarov sa plnili podla ordinacie, nasledne sa realizovali v
zariadeni. Preventivna starostlivost u prijimatefov socialnej sluzby je vykonavana
pravidelnym ockovanim. OSetrovatelsku starostlivost poskytuju v zariadeni odborni a
skuseni pracovnici, na zaklade rozsahu stanoveného zakonom a plnohodnotného
partnerstva s prijimatelom, jeho rodinou a komunitou. Harmonické oSetrovatelstvo sa
odvija a uzko suvisi s ur€itymi hodnotami, postojmi, spravanim a vzdelanim. Zamestnanci
svoju odbornost neustale dopifiaju prostrednictvom celoZivotného vzdelavacieho systému,
z ktorého vychadza pre zariadenie konkurencna vyhoda v podobe profesionalov, ktori

denne bojuju o tu najvys8iu hodnotu u &loveka, ktorou je Zivot.
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OSetrovatelska starostlivost je timova praca a neoddelitelnou su€ast'ou tohto timu su opatrovatelia,
ktori asistuju pri vykonavani oSetrovatelskych vykonov, poskytuju sluzby spojené s hygienou,
stravovanim, vyprazdiiovanim, Cdistotou bielizne, d&istotou byvania a poskytnutim prijemného
prostredia a okolia pre prijimatelov zariadenia. Opatrovatelia su aj ti, ktori prevazne sprevadzaju
prijimatelov do zdravotnickych zariadeni na rézne vySetrenia a diagnostické ucely.
Zdravotna starostlivost poskytovana v zariadeni je integrovanou sucastou komplexnej a
individualnej starostlivosti o prijimatela, ktory je v zmysle zakona odkazany na dlhodobu
starostlivost a pomoc inej fyzickej osoby. Prioritou vSetkych zamestnancov je neustale zvySovanie
kvality Zivota jeho prijimatelov v jednotlivych etapach Zivota a poskytovanie kontinuélnej zdravotne;
starostlivosti, ktord vychadza z ich skuto€nych potrieb. Takato starostlivost Cloveku prindSa to
najcennejSie, ¢o v Zivote ma, teda jeho zdravie, ktoré patri medzi najvysSie a nemeratelné hodnoty.
Pracovna terapia
zameriavame sa na osvojenie a podporu pracovnych navykov a zru€nosti prijimatela
socialnych sluzieb pri upratovani izieb, jedalne, vymena postelnej bielizne, starostlivost
o kvetiny, zahradu, upratovanie areélu zariadenia.
Ubytovanie
stravovanie
upratovanie
pranie a Zehlenie osobnej a postelnej bielizne.
Dalsie éinnosti
osobné vybavenie,
utvara podmienky na uschovu cennych veci zabezpec€uje zaujmovu Cinnost a socialnu a
pracovnu terapiu.
Iné ¢innosti
Z0OS Varin, n. o. poskytuje, zabezpeCuje a utvara podmienky na vykonavanie inych ginnosti
a prispievaju k zvySeniu kvality poskytovanej socialnej sluzby. V zariadeni zabezpeCujeme
poskytovanie doplnkovych sluzieb na zaklade individualneho zaujmu prijimatelov socialnej
sluzby (kadernictvo, pedikara, masaze rbzneho druhu, kozmetika). Financovanie

poskytovania tychto sluzieb je individualne, priamo poskytovatelovi doplnkovej sluzby.
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Relaxaéné a volno ¢asové aktivity
Napriek postihnutiam rézneho druhu sa prostrednictvom aktivit a hier snaZime vytvarat zakladné
predstavy o Case a priestore, rozvijat komunikane a socialne zru€nosti, sebaobsluhu pri hygiene,
stravovani a pod. Prijimatelia sa zapajaju do aktivit podla svojich moznosti a u vSetkych pésobia
velmi stimulujuco a motivaCne. Prijimatelia sa zapajaju do aktivit dobrovolne a a personal pri
vykonavani uplatfiuje individualny pristup v kazdej oblasti ako je rozvoj sebaobsluhy, komunikacie,
kognitivnych funkcii a socialnej oblasti vztahov.
Pri realizacii aktivit vyuZivame dve formy prace s prijimatelom.
Organizovana forma :
krazkova Cinnost zamerana na rozvoj zru€nosti a schopnosti,
kultirno —spolocenska &innost (rézne vyrodia, sviatky,...),
Sportovo —rekreacna €innost,
zaujmové pracovné zameranie (zamerané na uspokojovanie prevazne vlastnych potrieb a
vnutorného zivota).
Neorganizovana forma:
podmienené individualnymi, subjektivnymi predstavami jednotlivcov, zamerané na
uspokojovanie vlastnych potrieb,
oddychovo-pasivna forma (prechadzky, po€uvanie hudby, sledovanie TV...).
Aktivizacia prijimatelov socialnych sluzieb prebieha denne prostrednictvom:
Kognitivhy tréning: cviCenia zamerané na zlepSenie zapamatavania, logického uvaZovania a
re¢ovej kondicie, prostrednictvom slovnych hier, jednoduchych logickych uloh.
Pravidelné ranné rozcvicky: tie prebiehaju kazdy den. Ide o jednoduché cviky zamerané na
aktivizaciu jemnej a hrubej motoriky.
Ranné komunity: je zaCiatkom a prvym kontaktom s prijimatelom socialnej sluzby v danom dni. Ide
0 prvu aktivizaciu formou rozhovorov a diskusii na danu tému. Prijimatelia m6zu denne vyjadrit’ svoju
spokojnost’ alebo nespokojnost ¢im déjde k vyrieSeniu daného problému okamzite.
Pravidelné prechadzky a pobyt vonku: v arealy zariadenia, alebo mimo a realu.
Reminiscenéna terapia: vyuZivaju sa témy a predmety z minulosti na vybavenie a spracovanie

spomienok prijimatelov socialnych sluzieb z minulosti.
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Ergoterapia: zamestnavanie pracou, ¢innostou (udrziavanie estetiky izieb a prostredia, pestovanie
a polievanie kvetov, sezénne prace v arealy, pestovanie byliniek...).Vysledkom zmysluplnej tvorivej
¢innosti nie je len vyrobok ale pracou cvi¢i prijimatel jemnu motoriku, planovanie, uvaZzovanie a
spolupracu, ¢o vedie k aktivizacii, ktora je prostriedkom na udrzanie kognitivnych funkcii.
Biblioterapia: &itanim a pracou s textom sa aktivizuje pamat' prijimatelov.

Muzikoterapia: receptivnou formou, &ize po€uvanim hudby —slizi na uvolnenie pozitivhych emacii,
rozSirenie vnimavosti a odburavanie stresu. Pravidelnym spievanim sa rozvija pamat, zmysel pre
rytmus a melddiu.

Arteterapia: stimuluje myslenie a rozvoj tvorivych zruénosti, malovanie, tvorba dekoracii, pricom
prijimatel vyjadruje svoje pocity, aktualne emocionalne preZivanie a zaroveh precviCuje jemnu
motoriku.

Duchovné okienko: pravidelné sledovanie sv. omS$i a ndboZenskych programov v televizii, osobné
modlitby s radiom Lumen, kazdodenné cCitanie nabozenskej literatury, Zivotopisy svatych, dennych
zamysleni a svatého pisma, navsteva kfaza a pravidelné mesacné vysluhovanie sviatosti zmierenia
a pravidelné prijimanie sviatosti oltarne;.

Fyzioterapia: lieCba smerujuca k u drzaniu, podpore, obnove maximalnej fyzickej zdatnosti.
Spolocenské akcie: udrziavanie kontaktu s okolitym svetom, uc¢ast na kultirnych podujatiach v
zariadeni i mimo neho.

VSetky aktivity prijimatelov socialnych sluzieb su zamerané na udrziavanie pohybovej vykonnosti a
telesnej zdatnosti, regeneraciu telesnej a duSevnej energie a zlepSenie schopnosti koncentracie.
Nasim hlavnym cielom je zachovat €o najdihSie doterajSi fyzicky a psychicky stav prijimatela
v oblasti mobility, motoriky, orientacie sa v prostredi a vzajomnych vztahov, vztahov s personalom

zariadenie a vztahov k rodinnym prislu§nikom.

5 CIELE A VIZIE ZARIADENIA
NaSe ciele pri poskytovani socialnych sluzieb prijimateflom socialnych sluzieb v zariadeni su
nasledovné:
Poskytovat kvalitné, bezpedné a odborné socialne sluzby, ktoré redpektuju déstojnost
prijimatelov socialnych sluzieb a su zaloZzené na principe Etického kodexu.
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Spinat definované $tandardy kvality poskytovania socialnych sluZieb.
Napomahat adaptacii prijimatelov socialnych sluzieb.
Zaistovat nekonfliktné spoluzitie prijimatelov socialnych sluzieb.
Zapdjat prijimatelov socialnych sluzieb do verejného diania v zariadeni.
Podporovat pocit bezpecia prijimatelov socialnych sluzieb.
Poskytovat kazdému primeranu podporu a pomoc podla potrieb s vyuZitim vlastného
potencialu.
ReSpektovat' slobodnu vélu, sukromie a pravo prijimatelov socialnej sluzby vyjadrovat svoje
priania, potreby, pripadne staznosti.
Prijimat prijimatelov socialnej sluzby v ich jedine¢nosti.
Podporovat individualne planovanie sociélnej sluzby u prijimatelov socialnej sluzby.
Podporovat aktivity na udrziavanie a rozvoj socialnych a pracovnych zruénosti a tvorivosti na
zaklade individualneho pristupu k prijimatelom socialnej sluzby.
Zmiernit' riziko socialneho vylu€enia a segregacie prijimatelov socialnej sluzby od ostatnej
populacie podporou ich U€asti na spoloenskom Zivote a integracii do bezného Zivota
vyuzitim vonkajSich sluzieb, vytvaranim prirodzenych socidlnych vazieb, udrziavanim
a prehlbovanim rodinnych, priatelskych a partnerskych vztahov.
Pomahat prijimatefom vyrovnavat sa s vlastnym starnutim.
Byt im na blizku a zmierfiovat' bolest a utrpenie.
Sprevadzat ich v terminalnom §tadiu zZivota.
Podporovat' osobnostny rozvoj zamestnancov zvySovanim ich odbornej urovne, ludského
pristupu, aby poskytovanie socialnych sluzieb nebolo pre nich iba zamestnanim, ale
predovSetkym poslanim.
Vyuzivat’ spolupracu a verejnostou, miestnou komunitou, dobrovofnikmi a Studentmi 3$kél
humanitarneho zamerania.
Udrziavat a rozvijat dobru spolupracu s miestnou samospravou a verejnymi a neverejnymi
instituciami.
Skvalitiovat ubytovanie zabezpeCovanim ucelného a estetického vybavenia izieb,
spolo¢enskych a prevadzkovych priestorov.
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Zabezpecovat a skraslovat prostredie v ktorom sa prijimatelia pohybuju
Zasady, ktorymi sa riadime pri dosahovani stanovenych ciefov pri poskytovani socialnych sluzieb
prijimatelom socialnych sluzieb su nasledovné:
Pristupovat k prijimatelom s laskou, uctou, trpezlivostou a pochopenim.
Vytvarat atmosféru dévery, pokoja, radosti, dobrej pohody a spokojnosti.
Poskytovat socialnu sluzbu komplexne po bio — psycho — socialnej stranke.
Vzajomne spolupracovat v time, k zverenym uloham pristupovat’
zodpovedne, obetavo a nezistne.
NaSou viziou je dosiahnut o najvacsiu spokojnost prijimatelov socialnych sluzieb a vytvorit’ pre nich
bezpelné prostredie a pokojny domov. V €o najvacdej miere podporit ich mieru samostatnosti,
nezavislosti, rozhodovania a zodpovednosti za svoje konanie. NaSou snahou je poskytovat
dostupné a adresné socialne sluzby, ktoré svojim rozsahom, formou a spdsobom poskytovania
reSpektuju individualitu kazdého Cloveka. Profesionalnym postojom a odbornou pracou chceme
zabranovat' socialnemu vylu€eniu a podporovat zaclefiovanie do prirodzeného prostredia komunity
a spoloc¢nosti prostrednictvom udrziavania kontaktov s rodinou a ostatnou populaciou.
Plnenie ciefov a priorit a inovacie v poskytovani socialnych sluzieb
Ciele a vizie zariadenia su nemenné a v sulade s filozofiou celého zariadenia. Predstavuju systém
planovanych uloh, ktoré vedu k neustalemu zdokonalovaniu a zlepSovaniu poskytovanych
socialnych sluzieb prijimatelom ako cielovej zloZke, na ktord su zamerané vSetky naSe snazenia.
Zariadenie ma vypracovanu smernicu plnenia podmienok kvality poskytovania socialnej sluzby.
Standardy kvality poskytovania socialnych sluzieb:
. V oblasti dodrziavanie zakladnych l'udskych prav a slobéd su dané:
je garantované reSpektovanie a dodrziavanie zakladnych [udskych prav a slobéd
prijimatelov socidlnych sluZieb a zaujemcom o poskytovanie socidlnych sluZieb su
poskytované informacie v zrozumitelnej forme,
socialne sluzby su poskytované v podmienkach, ktoré zachovavaju fudsku déstojnost,
su vypracované postupy pri plneni povinnosti poskytovatela ochrane Zivota, zdravia
a dbstojnosti prijimatela socialnej sluzby,

prijimatelom je umoZnené vyjadrenie svojej spokojnosti s poskytovanim
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socialnych sluzieb osobne, alebo prostrednictvom zastupcov kedykolvek
a na v8etkych urovniach riadenia a poskytovania sociélnej sluzby.
V proceduralnej oblasti su dané :
predpisy, postupy, spésoby a podmienky poskytovania socialnej sluzby,
rozsahu a formy poskytovania socialnej sluzby,
postupy pri uzatvarani zmluvy o poskytovani socialnej sluzby,
su vypracované individualne plany prijimatefov s prihliadnutim na prostredie, z ktorého
pochadzaju, na spolupracu s rodinou, na ich zdravotny stav a potreby,
je vypracovana smernica o individualnom planovani socialnej sluzby,
je vypracovana smernica o vybavovani staznosti, o Uschove cennych veci, prijimanie,
evidencia a pouzitie darov,
postupy pri vyrovnavani vzajomnych zavazkov z dovodu umrtia prijimatela socialnej sluzby,
postup pri doru¢ovani déchodkovych davok a poStovych zasielok prijimatefom socidlnych
sluZieb.
V personalnej oblasti:
pocet a Struktura pracovnych pozicii a kvalifikacne predpoklady zamestnancov su stanovené
tak, aby bolo zabezpeené maximalne plnenie s ohladom na poskytovanie socialnych
sluzieb
prijimanie, zaskolenie a zvySovanie odbornej spésobilosti personalu su sucastou stratégie

zariadenia.

. V prevadzkovej oblasti:

je vypracovany prevadzkovy poriadok a hygienicko — epidemiologicky rezim,

v ramci rozpoctovych moznosti sa na pracovisku uskutoChuju zmeny, veduce k zvy3eniu
komfortu prijimatelov socialnych sluZieb,

vykonavaju sa revizie v pravidelnych intervaloch dané prisluSnymi zakonmi plynovej
kotolne, tlakovych nadob, kominov, elektrického zariadenia v budove, elektrickych
spotrebicov, bleskozvodov, vytahu, hasiacich pristrojov, hydrantov,

socialne sluzby su poskytované v podmienkach, ktoré zachovavaju ludsku dostojnost,
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6 PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA
STRUKTURA

Poskytovanie kvalitnych socialnych sluzieb je jednym z najdélezitych krokov celého personalu
zariadenia. Omnoho vyznamnejSim je kazdodenna komunikacia &i uz s prijimatefmi, pribuznymi, ale
i medzi zamestnancami. Hfadanie odpovedi na otazky, ktoré sa tykaju rieSenia problémov seniorov a
zdravotne handicapovanych ludi vedie len cez poznanie a pochopenie ich potrieb a hlavne na
vztahoch s personalom a personalu navzajom voéi sebe. ManaZzment zariadenia sa zavazuje
vytvarat materialne, personalne a organizacné predpoklady pre c&innost zariadenia tak, aby
prijimatelia v zariadeni nasli spokojnost a zmysel Zivota vSetci, ktori tam ziju. NaSou snahou je
udrziavat' vzajomnu déveru, zodpovednost, motivaciu a timovua pracu.

Personal naSho zariadenia zabezpecuje komplexné technické a ekonomické riadenie a organizaciu
socialnych sluzieb poskytovanych prijimatelom socidlnych sluzieb v zmysle zdkona o socialnych
sluzbach, rozvoj materialno — technickej zakladne zariadenia, starostlivost o zakladné prostriedky
aich modernizaciu, opravy a udrzbu objektov a zariadeni a efektivne vyuzivanie zdrojov
a prostriedkov na racionalizaciu prevadzky zariadenia.

Zamestnanci na jednotlivych pracovnych poziciach spifiaju kvalifikaéné predpoklady. Priebezne si
dopinaju vzdelanie formou odbornych prednasok, seminarov a kurzov internou i externou formou
usporiadanych zariadenim, Slovenskou komorou zdravotnych sestier a pérodnych asistentiek a

externymi vzdelavacimi organizaciami.

Usek Pocet zamestnancov
riadiaci a ekonomicky 2
zdravotny a socialny 9
prevadzkovy 1

Strana 15 z 27




ZRIADOVATEL | ZARIADENIE OPATROVATE[SKEJ SLUZBY VARIN ZARIADENIE
NEZISKOVA ORGANIZ ACIE PRE
SENIOROV
A
DOMOV
SOCIALNYCH
SLUZIEB

CHARITNY DOM
T er o Xy £ e g . ; ALZBETINUM
OBEC VARIN VYROCNA SPRAVA ZA ROK

2018

Vzdelavacie aktivity a Skolenia

Informacny - konzultaény seminar ,Ro¢né zuc¢tovanie dane za rok 2017 plus legislativne zmeny
2018 “ — 1 zamestnanec.

Skolenie ,U&tovna zavierka adariové priznanie k dani z prijmov v mimovladnych neziskovych
organizaciach za rok 2017 — 1 zamestnanec.

Odborny seminar ,Novela zakona o socialnych sluzbach - zavedenie do praxe- 1 zamestnanec
Seminar ,Kurz dusevnej hygieny pre opatrovatelky” — 3 zamestnanci.

Odborny - konzultaény seminar ,Ochrana osobnych udajov a povinné poskytovanie informacii v praxi
samospravy a ich RPO podla novych pravidiel GDPR. — 2 zamestnanci.

Odborny - konzultany seminar‘ Novinky v mzdovej oblasti“ — 1 zamestnanec.

Celoslovensky seminar pre pracovnikov socialnych zariadeni poskytujucich socialne sluzby na tému
+Aktualne otazky v socialnej oblasti“- 1 zamestnanec.

I. roénik medzinarodnej konferencie APSS , Medzinarodna odborna konferencia manazérov
a odbornych pracovnikov zariadenia socialnych sluzieb a LDCH"- 1 zamestnanec.

Odborny seminar ,, Vnutorné predpisy domovov déchodcov, domovov socialnych sluzieb, domovov
seniorov a inych odbornych institucii v zariadeniach.” — 1 zamestnanec.

Skolenie ,Ochrana osobnych Gdajov v zmysle novely” — 12 zamestnanci

Odborny - konzultagny seminar ,Mzdova u&tovnicka v IV. Stvrtroku 2018 — 1 zamestnanec.
Celoslovensky seminar pre pracovnikov obci a miest na tému ,Aktualne otazky v socialnej oblasti
miest a obci“- 1 zamestnanec.

Odborna vzdelavacia aktivita ,Uvod do starostlivosti o klientov s demenciou a CMP v zariadeniach
socialnych sluzieb“ — 1 zamestnanec.

Cyklické Skolenia v zmysle zakona BOZP a PO — 12 zamestnanci.

Kazdy rok spolupracujeme so vzdeldvacimi institiciami a podiefame sa na realnom prieniku tedrie s
praxou. Aktivna ucast Studentov a U€astnikov kurzu opatrovania v procese poskytovania socialnych
sluzieb je obojstranne prospesna. Prijimatelia pozitivne vnimaju pritomnost, schopnosti a zaujem
tychto novych fudi v zariadeni. Zaroven pre organizaciu je to prilezitost oslovit potencialneho
kvalifikovaného zamestnanca. Na zaklade uzatvorenych dohdéd so vzdelavacimi institiciami sme

Studentom a uc€astnikom kurzu opatrovania vytvorili podmienky na vykonavanie odbornej praxe pre
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ziskavanie praktickych skusenosti. Poskytli sme im odborné vedenie kompetentnymi zamestnancami
a aktivne zapojili do pracovného procesu a to v rozsahu obsahovej naplne a uréeného zamerania
odbornej praxe.

Zariadenie si zaklada na podporovani akejkolvek formy dobrovolnickej €innosti, ¢i sa uz jedna o
dobrovolnicku pracu seniorov a mladych fudi, alebo dobrovolnikov, ktori poskytuju svoj €as, talent a
skusenosti v obohacovani volného Casu klientov. Jednou z dalSich foriem dobrovolnictva je i
dobrovolnicka sluzba v spolupraci s Uradom préace, socidlnych veci a rodiny Zilina, s ktorym bola
uzatvorena dohoda o poskytnuti prispevku na aktivaénu €innost formou dobrovolnickej sluzby. V
roku 2018 v ramci tejto spoluprace vykonavali dobrovolnicku sluzbu v zariadeni: Opatrovatel v

zariadeni pre starSie osoby a osoby so zdravotnym postihnutim — 1 osoba.

7 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

Pohlavie Pocet prijimatelov socialnych sluzieb
Domoc socialnych sluzieb Zariadenie pre seniorov
Muzi 3 0
Zeny 10 v
Zdravotné postihnutie a mobilita Pocet
imobilni

¢iastoéne mobilni

mobilni 10

Strana 17 z 27




ZRIADOVATEL | ZARIADENIE OPATROVATELSKEJ SLUZBY VARIN ZARIADENIE
NEZISKOVA ORGANIZACIE PRE
SENIOROV
A
DOMOV
SOCIALNYCH
SLUZIEB
CHARITNY DOM
T er o Xy £ e r o ; ALZBETINUM
OBEC VARIN VYROCNA SPRAVA ZA ROK
2018
Zmena v priebehu roka 2018 Spolu Muzi Zeny
Prijati 6 2 4
Zomreli 4 1 3
Prepusteni 1 1 0
Vekové kategorie Pocet
40 - 62 rokov 3
63 — 74 rokov 3
75 — 79 rokov 1
80 — 84 rokov 6
85 — 89 rokov 7
nad 90 rokov 4
Spolu: 24

Stupen odkazanosti fyzickej osoby

Pocet fyzickych os6b

V. 0
V. 1
VI. 23
Spolu 24
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Pozbaveni sposobilosti na pravne ukony
Muzi Zeny
Pocdet 1 1
Poradovnik Muzi Zeny
Pocet 4 17

8 CINNOSTI A AKTIVITY
Prijimatelia socialnej sluzby zariadenia sa mézu podla svojho zaujmu a zdravotného stavu
zucCastnovat’ na kulturnom a spoloCenskom Zivote zariadenia. V zariadeni su vytvarané podmienky
na individualnu a skupinovu kulturnu, Sportovu, spoloCensku c&innost. Aktivity, do ktorych sa
prijimatelia socialnej sluzby zapajaju plne koreSponduju s ich spdsobom Zivota a zaujmami, ktoré po
prichode do zariadenia u nich dominuju. Po€as celého roka prijimatelia socidlnych sluzieb sa aktivne
zapdjaju do réznych kultdarnych, Sportovych a spolo€enskych podujati organizovanych v zariadeni,
ako i mimo zariadenia. V zariadeni sa realizuju rozne terapie a volno ¢asové aktivity.
Medzi najCastejSie a najoblubenejSie aktivity patria:

Duchovné stretnutia — spolo¢né ranné modlitby a meditacie, Citanie svatého pisma,

pravidelné prijimanie sviatosti a sledovanie ndboZenskych programov a vysielania

svatych omsi v TV Lux.

Hudobné aktivity- poCuvanie a spievanie fudovych a naboZenskych piesni

Sledovanie filmov - Zivotopisy svatych, nau¢né filmy a dokumentarne filmy

Sportové aktivity - pravidelné ranné rozcvicky jemnej motoriky, prechadzky po okoli

Spolo€enské hry a hlavolamy a hry s paméatou

Debaty a prednasky na r6zne témy- zdravie, stravovanie, politika a spolo¢enské dianie
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Zapdjanie do pracovnych procesov v zariadeni individualne vzhladom na zdravotny stav-
Uprava postele, skraSlovanie interiéru, sadenie a polievanie kvetov, Uprava kvetinovych
zahonov

Tvoriva ¢innost' s vyuzitim terapii réznych typov — vyroba vyrobkov, 0zddb a daréekovych
predmetov z dostupnych materialov — papier, drevo, vina, latky a iné, ruéné prace —

vySivanie, hackovanie, pletenie.
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9 KULTURNE A SPLOCENSKE PODUJATIA

Prijimatelia socialnej sluzby sa mézu podla svojho zaujmu a zdravotného stavu zucastiovat
na kultirnom a spolo¢enskom zivote zariadenia. V zariadeni su vytvarané podmienky na
individualnu, skupinovu kultdrnu, Sportovu a spolo€ensku €innost. Podujatia do ktorych sa
prijimatelia zapdjaju koreSponduju s ich spbésobom Zivota a zaujmami, ktoré po prichode do
zariadenia u nich dominuju. Poas celého roka prijimatelia socialnych sluzieb sa aktivne
zUcCastfovali a zapajali do kulturnych a spolo¢enskych podujati organizovanych v zariadeni,
ako aj mimo zariadenia. Pravidelne prichadzaju do zariadenia so svojim programom deti
zMS aZS Ondreja Stefku vo Varine.

Pravidelne slavime sviatky — narodeniny, meniny a tiez okruhle zZivotné jubilea nasich prijimatelov
socialnych sluzieb, spojené so spoloénym posedenim a pohostenim. To su tie nezabudnutefné

chvile radosti zo spolo¢ne prezitého Zzivota v zariadeni.
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P. Viktoria - 90 rokov  P. Irena - 90 rokov  P. Maria - 70 rokov

V m3j c&lenovia komorného divadla bez opony , Portal® z PreSova nas poteSili s divadelnym

Xt

predstavenim , Martinko Klingac¢“. Dobré sme sa s nimi pobavili.
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Navsteva Mikulasa

Stedry de

10 FINANCOVANIE A UHRADA ZA SOCIALNE SLUZBY
Spoésob financovanie

finan€ny prispevok na financovanie socialnych sluzieb - Ministerstvo prace, socialnych veci

a rodiny SR

prispevok z rozpoc&tu obce

Uhrady - prijimatelia socialnej sluzby

dary - fyzické a pravnické osoby

2% dane z prijmu fyzickych a pravnickych oséb
Uhrada za poskytovanu sociélnu sluzbu je stanovena v zmysle VZN obce Varin &. 4/2014 a dodatku
€. 6/2016 na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby uzatvorenej medzi prijimatelom
socialnej sluzby a poskytovatefom socialnej sluzby.
Vyska dennej uhrady 13,20€ - 13,50€

Priemerna mesacna uhrada 396, 20 €
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11 EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY
V zmysle § 72 ods. zdkona NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni

zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivhostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich

predpisov.
Ekonomicky opravnené naklady Ekonomicky opravnené naklady na 1
vr.2018 v €. prijimatela / mesiac v €.
248 658,93 863,40

12 FINANCNE HOPODARENIE

Vykaz ziskov a strat

Naklady v €
Spotreba materialu 45 025,25
Spotreba energie 11 570,16
Opravy a udrziavanie 3217,01
Cestovné 118,45
Ostatné sluzby 4023,71
Mzdové naklady 124 540,40
Zakonné socialne a zdravotné poistenie 43 157,83
Zakonné socialne naklady 7 037,63
Ostatné socialne naklady 105,00
Dan z nehnutefnosti 144,36
Osobitné naklady 6,10
Iné ostatné naklady 1 355,04

Strana 25 z 27




ZRIADOVATEL | ZARIADENIE OPATROVATELSKEJ SLUZBY VARIN

NEZISKOVA ORGANIZACIE

ZARIADENIE
PRE
SENIOROV
&
DOMOV
SOCIALNYCH
SLUZIEB

CHARITNY DOM
ALZBETINUM

Odpisy 8 237,99
Poskytnuté prispevky inym uctovnym jednotkdm 120,00
Uétova trieda 5 spolu 248 658,93
PRIJMY vE€
Prijaté prispevky od inych organizacii 500,00
Prijaté prispevky od fyzickych os6b 370,00
Prijaté uhrady 114 105,02
Prispevky s podielu zaplatenej dane 913,87
Dotacie 129 033,36
Uétova trieda 6 spolu 244 933,38
Vysledok hospodarenia pred zdanenim - 372555
Vysledok hospodarenia po zdaneni - 3725,55

13 PODAKOVANIE A ZAVER

Za spolupracu, finanénu pomoc aini pomoc

vyslovujeme velku vdaku vSetkym, ktori sa

akymkolvek sposobom podielali a eSte stale podielaju na vylepSovani podmienok pri poskytovani

socidlnych sluzieb na8im prijimateflom — rodiC¢om, pribuznym aznamym. Su to inStitucie —

Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR, obec Varin ako zriadovatel zariadenia, obec

Gbelany, MS s ZS Ondreja Stefku — Skolskéa jedaler, Urad prace, socialnych veci a rodiny Zilina.

Tiez velka vdaka patri vietkym dodavatefom stravy, potravin, liekov, hygienickych pomd&cok

a ostatného materialu, tiez firmam pri zabezpecovani technického stavu zariadenia, zmluvnym

partnerom a darcom, ktori nam prispeli svojimi 2% dane z prijmu.Podakovanie patri aj vSetkym

zamestnancom zariadenia socialnych sluzieb.
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LNECH SU POZEHNANI Ti, €0 MAJU POCHOPENIE S MOJOU NEISTOTOU, CHODZOU & TRASIAVYMI
RUKAMI.
NECH SU POZEHNANI T, 60 UZNAVAJU, ZE MOJE USI SA Uz MUSIA NAPINAL, ABY ZACHYTILI
SLOVA.
NECH SU POZEHNANI TI, KTORI CHAPU, ZE MOJE O¢I UZ NEDOBRE SLUZIA A UKAZU MI CESTU. NECH
SU POZEHNANI Ti, KTORI NAM ROZUMEJU A POMAHAJU.
NECH SU POZEHNANI TI, KTORI SI VAZIA STAROBU, POINE KVETY A& NAS.
NECH SU POZEHNANI VSETCL“

Zivot ob&as byva naozaj tazky, to vie kazdy. V dnesnej dobe s tymi vSetkymi problémami a
bolestami, ktoré nas obklopuju, €asto zabudame, aké je dolezité zostat’ Clovekom. Niekedy je naozaj
nevyhnutné nachvilu spomalit a pripomenut si, Ze sme schopni aj s malickostami urobit’ tento svet
lepSim miestom. Laskavost a sucit sa ukryva v kazdom z néas. Bez ohladu na to, aka velka je tvoja
pomoc, pre osobu, ktorej pomahas, to znamena vefla.

Mézeme nadalej zostavat mrzuti, ufrflani, vecne kritizujuci, ale mézeme sa rozhodnut aj pre zmenu.
Urcite ni¢ nie je idealne a v kazdej oblasti sa da najst mnozstvo chyb a problémov. Ale aj napriek
tomu si myslim, Ze dobrych a krasnych veci je stale vSade dost. Napriklad su to vynimoc¢ni ludia,
sloboda volby, rézne prilezitosti a moznost vyberu z viacerych moznosti. Premyslenym rozvijanim
pozitivnych vztahov a nasmerovanim fudi okolo nas na vnimanie pozitivnych veci sa stane ich Zivot

nielen v rodinach, ale aj v zariadeni Stastnejsi.

Vo Varine 04.03.2019

Lubor Panacek
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