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1. ZÁKLADNÉ ÚDAJE O SPOLOČNOSTI 

 

Obchodné meno spoločnosti:  KÚPELE NOVÝ SMOKOVEC, a. s. 

Sídlo spoločnosti:    Nový Smokovec 32,  
062 01 Vysoké Tatry 

IČO:      31 714 471 

 

Predstavenstvo spoločnosti v roku 2018 pracovalo v zložení: 

Ing. Jozef Vilim, predseda predstavenstva  
Ing. Bohuš Behul, podpredseda predstavenstva 
Ing. Juraj Hudáč, člen predstavenstva do 01.06.2018 
Bc. Lukáš Fiolek, člen predstavenstva od 01.06.2018 

Dozorná rada spoločnosti v roku 2018 pracovala v zložení: 

Peter Keruľ, predseda dozornej rady 
František Friedrich, člen dozornej rady 
Bc. Kristína Suržinová, člen dozornej rady 

Generálny riaditeľ spoločnosti:  Ing. Jozef Vilim 
Audítor spoločnosti:  Ing. Zdenka SLIVKOVÁ, štatutárny audítor, licencia 

SKAU č. 513,  
Komenského 813/10, 97401 Banská Bystrica  
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2.   SYSTÉM RIADENIA SPOLOČNOSTI 

 
Výkonným orgánom spoločnosti oprávneným konať v mene spoločnosti je predstavenstvo, 
ktorého predsedu a členov volí dozorná rada. 
 
Základným riadiacim a organizačným dokumentom spoločnosti sú stanovy. Úplné znenie 
stanov spoločnosti je prístupné v sídle spoločnosti a v  registri príslušného súdu. 
Ďalšími  dokumentami upravujúcimi vnútroorganizačné pravidlá riadenia spoločnosti sú 
vnútropodnikové smernice aplikujúce platné právne predpisy SR na interné podmienky 
spoločnosti vo všetkých oblastiach a rozhodnutia predstavenstva realizované  príkazmi 
generálneho riaditeľa, vnútropodnikové smernice aplikujúce platné právne predpisy SR na 
interné podmienky spoločnosti vo všetkých oblastiach jej činnosti a tiež dokumentácia 
plnenia kritérií systému riadenia kvality služieb ISO 9001, ktoré sa pravidelne kontrolujú 
a vyhodnocujú tak, aby zodpovedali reálnym a meniacim sa potrebám a cieľom spoločnosti. 
 
2.1  Princípy práce orgánov spoločnosti a vzťah k akcionárom 
 
2.1.1 Valné zhromaždenie 
 
Valné zhromaždenie je najvyšším orgánom spoločnosti.  

 
Valné zhromaždenie sa skladá zo všetkých na ňom prítomných akcionárov. Rokovania 
valného zhromaždenia sa zúčastňujú členovia predstavenstva, dozornej rady, príp. ďalší 
prizvaní.  
 
Činnosť valného zhromaždenia v roku 2018: 
 
Riadne Valné zhromaždenie spoločnosti sa konalo 05.06.2018, a  schválilo: 
 
- výročnú správu spoločnosti za rok 2017 
- riadnu individuálnu účtovnú závierku za rok 2017 
- rozdelenie zisku za rok 2017 
- audítora na roky 2018- 2020 
 
2.1.2   Dozorná rada 
 
Dozorná rada je najvyšším kontrolným orgánom spoločnosti. Dohliada na výkon 
pôsobnosti predstavenstva a uskutočňovanie podnikateľskej činnosti spoločnosti. 
V prípade zistenia závažného porušenia povinnosti členmi predstavenstva, závažných 
nedostatkov v hospodárení spoločnosti, dozorná rada zvoláva mimoriadne valné 
zhromaždenia.  
 
Dozorná rada volí a odvoláva členov predstavenstva. 
 
  2.1.3   Predstavenstvo 
 
Predstavenstvo je štatutárnym a výkonným orgánom spoločnosti. Je oprávnené konať 
v mene spoločnosti vo všetkých veciach a zastupuje spoločnosť voči tretím osobám, pred 
súdom a pred inými orgánmi. Predstavenstvo riadi činnosť spoločnosť a rozhoduje 
o všetkých záležitostiach spoločnosti, pokiaľ nie sú právnymi predpismi a týmito 
stanovami vyhradené do pôsobnosti iných orgánov spoločnosti. 
 



3 
 

Predstavenstvo spoločnosti má 3 členov, ktorých volí a odvoláva dozorná rada. Predsedu 
predstavenstva volí a odvoláva dozorná rada. 
 
Konať v mene spoločnosti sú oprávnení všetci členovia predstavenstva. Spoločnosť 
zaväzujú súhlasným prejavom vôle predseda predstavenstva alebo súhlasným prejavom 
vôle najmenej dvaja členovia. 
 
Dozorná rada odvolala z funkcie člena predstavenstva p. Ing. Juraja Hudáča, ktorému 
funkcia skončila dňa 01.06.2018 a zároveň menovala od 01.06.2018 do funkcie člena 
predstavenstva p. Bc. Lukáša Fioleka.  
 
Činnosť predstavenstva v roku 2018: 
 
Predstavenstvo spoločnosti  v roku 2018 zasadalo pravidelne mesačne za účasti vedúcich 
oddelení, kde riešilo operatívne problémy spoločnosti, ktoré vznikli na jednotlivých 
úsekoch, personálne otázky , štvrťročne, kde sa hodnotil rozbor hospodárenia a rozoberali 
sa štatistické ukazovatele spoločnosti na jednotlivých úsekoch , ako obsadenosť, druhy 
a počty podávaných procedúr, spotreby energií, realizované akcie a pod.  
 
2.1.4   Ďalšie zásady a postupy riadenia a kontroly 
 

Okrem dozornej rady vykonáva interné kontroly na všetkých úsekoch ekonomické 
oddelenie na základe generálnym riaditeľom schváleného  plánu kontrol, ktorý je zároveň 
súčasťou dokumentácie ISO.  Účelom týchto kontrol je objektívne a nestranné zhodnotenie 
priebehu a výsledkov nastavených procesov na jednotlivých úsekoch. Rovnako tak 
ekonomické oddelenie pripravuje a predkladá predstavenstvu minimálne štvrťročne 
podrobný rozbor hospodárenia, v ktorom sú porovnávané  dosiahnuté hodnoty 
jednotlivých nákladových a výnosových položiek tak s plánom ako aj s minulými účtovnými 
obdobiami a v prípade zistenia významných nezrovnalostí sú na úrovni predstavenstva 
prijímané adekvátne opatrenia realizované príslušnými vedúcimi jednotlivých úsekov na 
základe rozhodnutí generálneho riaditeľa.   
 
Spoločnosť nemá  uzatvorené žiadne dohody s členmi jej orgánov, na základe ktorých by sa 
im mala poskytnúť akákoľvek náhrada, ak sa im funkcia skončí. Nároky zamestnancov pri 
skončení pracovného pomeru upravuje interná smernica „Pracovný a mzdový poriadok“ 
a príslušné ustanovenia Zákonníka práce.  
 
 
2.1.5   Zverejňovanie informácií 
 
Podľa platných právnych predpisov a pravidiel spoločnosť pravidelne zverejňuje 
informácie o svojej činnosti a dosiahnutých hospodárskych výsledkoch vo výročnej správe. 
Akcionári majú možnosť získať tieto informácie z internetovej stránky spoločnosti 
www.kupelens.sk. 
 
2.1.6   Informácie pre akcionárov 
 

Základné imanie spoločnosti k 31.12.2018 je zložené z 47 660 kusov listinných akcií na 
meno v menovitej hodnote jednej akcie 34,00 €. 
 
Prevoditeľnosť cenných papierov  je obmedzená udelením súhlasu predstavenstva 
spoločnosti s prevodom akcií a predkupným právom spoločnosti na prevádzané akcie. 
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Žiaden z majiteľov cenných papierov nemá osobitné práva kontroly. 
 
Spoločnosť k 31.12.2018 nenadobudla dočasné listy a obchodné podiely, nevydala žiadne 
dlhopisy a zamestnanecké akcie.  
 
Spoločnosť nie je majiteľom vlastných akcií. 

 
3. VŠEOBECNÉ  ZHODNOTENIE 
 
 Spoločnosť KÚPELE NOVÝ SMOKOVEC, a. s. sa zameriavala aj v roku 2018 najmä na 
kúpeľnú liečbu a rekondičné pobyty, o ktoré je stále veľký záujem. Okrem týchto 
segmentov sme poskytovali aj liečebné hotelové pobyty, hotelové komerčné pobyty 
a konferencie. 
 
Rovnako ako v minulých rokoch aj  v roku 2018 sa Kúpele Nový Smokovec, a. s. dokázala 
prispôsobiť operatívnymi zmenami v  spoločnosti  požiadavkám trhu. Oproti minulému 
roku 2017 sa upustilo od väčšiny zliav a prijatou cenovou politikou sa dosiahli vyššie tržby 
napriek poklesu hostí a počtu prenocovaní.  
 
Aj v roku 2018 pokračovala spoločnosť s vylepšovaním poskytovaných služieb v oblasti 
stravovacej a zdravotnej , čo ocenili aj samotní klienti , ktorí svoje postrehy uvádzali 
v dotazníkoch. 
 
Graf č. 1 :  Vývoj počtu hostí za posledné 3 roky: 

 

 
 
 
V roku 2018 navštívilo kúpele 5754 hostí, čo  predstavuje pokles o 531 ( v percentuálnom 
vyjadrení  pokles  o 8,45 % ). Dôvodom je v porovnaní s minulými obdobiami nárast 
kúpeľných hostí  oproti ostatným segmentom, ktorých pobyty sú dlhšie a pravidelnejšie. 
Číselné vyjadrenie  počtu hostí poukazuje len na počet nástupov, bez ohľadu na počet 
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prenocovaní. Počet hostí  ( nástupov ) v roku 2018 zodpovedá  v priemere 16 novým 
hosťom každý deň. 
Hostia Slovenskej republiky tvorili 94,11 % našej klientely ( rok 2017- 84,85 %), 
nasledovala Česká republika (5,23 %)( 7,08%), Poľsko (0,14 %)( 0,54%), Nemecko (0,14 
%)( 0,13%) a Maďarsko (0,12 %)( 0,29%).  
 
Graf č. 2 :  Vývoj počtu prenocovaní za posledné 3 roky: 
 

 
 

Z  počtu prenocovaní v roku 2018 je zrejmé, že  menší počet hostí sa prejavil aj v nižšom 
počte prenocovaní v porovnaní s rokom 2017. Tento pokles je však miernejší než pokles 
počtu hostí nakoľko sa medziročne zvyšuje priemerná dĺžka pobytu. 
 
 
Graf č.3 : Medziročné porovnanie priemernej dĺžky pobytu:  
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Významným výkonovým ukazovateľom je priemerná dĺžka pobytu. Dlhodobo dosahujeme 
úroveň tohto ukazovateľa výrazne nad 8 dní, hodnota ktorá je na jednej strane 
ovplyvňovaná hosťami zdravotných poisťovní (21 dní) a na strane druhej hosťami 
kongresovými (1 – 2 noci). Do priemeru presne zapadajú pobyty rekondičné, ktoré 
priemernú dĺžku pobytu ovplyvnili zásadnou mierou. V roku 2018 toto číslo navýšil hlavne  
počet klientov  zdravotných poisťovní, ktorý sa pravidelne zvyšuje.  
 
Graf č. 4 - Medziročné porovnanie lôžkodní a skladby segmentov : 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tento graf zobrazujúci údaje uvedené v tabuľke pod ním poukazuje na vývoj  počtu lôžko 
dní podľa najvýznamnejších segmentov, ktorých štruktúra je dlhodobo nemenná.  Lôžko 
dni pobytov zdravotných poisťovní tvoria najvyšší podiel z celkového počtu ( 67 % ) z čoho 
vyplýva, že tieto pobyty sú pre Kúpele Nový Smokovec najzásadnejšie a relatívne 
najvýhodnejšie. 
 
 
 
  

        2016 2017 2018 
Index 
18/17 

Zdravotné poisťovne 32 494 37 521 40 601 1,08 

Rekondičné pobyty 9 380 8 948 7 781 0,87 

Liečebné pobyty  10 054 9 288 7 591 0,82 

Kongresy a hotelové pobyty 6 658 5 306 4 621 0,87 

Lôžko dni spolu 58 586 61 063 60 594 0,99 
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3.1. ZDRAVOTNÉ POISŤOVNE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Spoločnosť Kúpele Nový Smokovec a. s. mala aj v roku 2018 uzatvorené zmluvy 
so všetkými zdravotnými spoločnosťami na Slovensku. Z  Českej republiky spolupracujeme 
len z poisťovňou MV ČR.  
 
Vybrané  ukazovatele zdravotných poisťovní: 
 

 
 
V roku 2018 sa počet klientov zdravotných poisťovní zvýšil o 131 osôb, čo predstavovalo 
nárast o 1,07 %. K zmluvám so ZP sa každý rok uzatvárajú dodatky, v ktorých sa dohodnú 
cenové a iné zmluvné podmienky na príslušný kalendárny rok. Klientela ZP patrí medzi 
naše najnáročnejšie, vzhľadom na rozsah im poskytovanej tak zdravotnej starostlivosti  
ako aj požiadaviek na stravovanie.   
  

3.2. REKONDIČNÉ POBYTY 

 
 
 
 
 
 
 
 
Každoročne je v Kúpeľoch Nový Smokovec, a. s.  veľký záujem aj o rekondičné pobyty. 
Napriek hlavnému segmentu kúpeľnej liečby ostáva priestor aj pre rekondičné pobyty, 
ktoré sú flexibilné a tvoria významnú súčasť pobytov. V roku 2018 sme sa opäť zapojili do 
súťaží, aby sme zabezpečili  doplnenie obsadenosti ku klientom ZP. Záujem o rekondičné 

KLIENTI ZP 2016 2017 2018 
Index 
18/17 

Počet pacientov ZP 1 554 1 809 1 940 1,07 

Počet prenocovaní 32 494 37 521 40 601 1,08 

Priemerná dĺžka pobytu v dňoch 20,91 20,74 20,93 1,01 
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pobyty vo Vysokých Tatrách je , závisí však od toho, kedy tieto pobyty môžu v rámci roka 
začať. 
 
Vybrané  ukazovatele  rekondičných pobytov: 
 

 
V roku 2018 sa počet klientov rekondičných pobytov znížil o 202 osôb, čo predstavovalo 
zníženie počtu prenocovaní o 13% v porovnaní s minulým rokom.  K zníženiu došlo hlavne 
z dôvodu preferovania klientov ZP. Klientela rekondičných pobytov je svojimi 
požiadavkami veľmi podobná klientom ZP, dá sa konštatovať, že kratšími pobytmi je ešte 
relatívne nákladnejšia.  
 
3.3. HOTELOVÍ  HOSTIA  A KONGRESY 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veľký záujem o KÚPELE NOVÝ SMOKOVEC a. s. je aj v rámci komerčných pobytov. Veľa 
hostí láka prísť do  Vysokých Tatier a absolvovať liečebné procedúry, ktoré poskytujeme,  
avšak závisí to od voľnej kapacity v jednotlivých termínoch.  
 
Komerčnými hosťami boli nakupované v roku 2018 tieto pobyty: 
Klasické hotelové ubytovanie................................................1 002 hostí 
Liečebný pobyt SENIOR ..............................................................363 hostí 
Liečebný pobyt TIP .......................................................................  96 hostí 
Liečebný pobyt KLASIK ..............................................................103 hostí 
 
Pobyty sa predávajú aj cez rôzne portály a cestovné kancelárie, s ktorými pracujeme. 
Najčastejšie sú to Booking.com, CK Sunflowers, CK Destinácie. 
 
Kongresové akcie významne dopĺňajú najmä menej obsadené mimosezónne obdobie 
a prinášajú zisk kratším, jednorazovým náporom. Ich výhodou je vysoká bonita účastníkov 

 REKONDIČNÉ POBYTY 2016 2017 2018 
Index 
17/18 

Počet účastníkov RP 1372 1342 1140 0,85 

Počet prenocovaní 9380 8948 7781 0,87 

Priemerná dĺžka pobytu v dňoch 6,84 6,67 6,83 1,02 
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a prínos tržieb i v odbytových strediskách kaviarne a reštaurácie. V roku 2018 sa u nás 
organizovali zaujímavé konferencie: Národné lesnícke centrum, Regionálne úrady 
verejného zdravotníctva za účasti hlavného hygienika a rektorát Prešovskej univerzity. 

 
3.4. OSTATNÉ AKTIVITY 

 
 
 
 
 
 
 

 
Spoločnosť organizovala aj zaujímavé akcie pre hostí a široké okolie, aby ešte viac prispela 
ku propagácii samotných kúpeľov, pretože informovanosť občanov aj v blízkom okolí 
o existencii kúpeľov, je nízka. 
 
Na úseku marketingu : 
 
Naďalej sa pokračuje v spolupráci s OOCR Vysoké Tatry a ZCR Vysoké Tatry  
prostredníctvom zapojenia sa do projektu Tatranská karta – veľká výhoda pre hostí, ktorí 
môžu neobmedzene cestovať električkou, sú poistení do hôr a môžu využívať zaujímavé 
zľavy. 
Opätovne sme zorganizovali Veľkonočné mestečko , ktoré prilákalo do areálu viac ako 
2000 ľudí. Tento program bol dobrý aj  pre našich hostí, ktorí prišli na veľkonočné pobyty 
a je to pre nich spestrenie pobytu. 
V spolupráci s mestom Vysoké Tatry sa aj v tomto roku podarilo zorganizovať Tatranské 
kultúrne leto, kedy naši hostia mali opäť možnosť si spríjemniť pobyt v našom zariadení. 
Okrem toho je to významný fenomén na zvýraznenie našej značky vo Vysokých Tatrách. 
Tak ako v minulosti sme vytlačili nové propagačné materiály – brožúru, ktorá v sebe 
obsahuje opis ubytovania, služieb, ktoré kúpele poskytujú spolu s prehľadom a cenníkom 
všetkých pobytov. Pripravil sa nový Kongresový katalóg a Katalóg s ponukou rekondičných 
pobytov. 
V spolupráci s prevádzkou sa nám podarila obnova jedálneho lístka v reštaurácii Svišť 
a spolupracovali sme tiež pri zabezpečení  a organizovaní konferencií a rôznych 
jednorazových  akcií.  
 

Na úseku prevádzky : 

Na zvýšenie komfortu klientov zdravotných poisťovní sme technickými opatreniami zvýšili 
počet miest  o 29 v jestvujúcej stravovacej časti. 

V roku 2018 sa prevádzka podieľala svojimi službami  na úspešnom zvládnutí 4 kongresov.  
Tieto kongresy boli organizované za plnej prevádzky – hostia na kúpeľnej starostlivosti 
a rekondičných pobytoch – a aj napriek tomu sa podarilo vhodnou organizáciou práce tieto 
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odlišné služby zosúladiť a zvládnuť k plnej spokojnosti organizátorov. Že sa nám to 
podarili svedčí aj fakt, že sa opätovne ozvali na možnosť organizovania aj v ďalších rokoch.  

Aj počas roka 2018 úsek prevádzky sa podieľal na organizovaní rôznych doplnkových akcií 
ako Veľkonočné mestečko, Tatranské kultúrne leto , tanečné zábavy, Silvestrovská zábava , 
kde svojou odbornosťou prispeli ku kvalitnému  priebehu akcií.  

Pre lepšie využitie priestorov v Kongresovom centre sa vytvoril priestor, kde spoločnosť 
môže organizovať aj iné druhý akcií ako – svadby, oslavy, kary, jednodňové školenia a pod.  

Naďalej sa na úseku prevádzky objavujú problémy v oblasti personálnej, kedy zabezpečiť 
kvalitného kuchára, servírku, čašníčku a pomocnú silu v kuchyni je v súčasnosti už značne 
problematické a to aj napriek tomu, že spoločnosť má uzatvorenú zmluvu so Strednou 
odbornou školou v Hornom Smokovci a jej študenti u nás vykonávajú svoju prax.  Po 
skončení školy odchádzajú do zahraničia alebo dokonca prechádzajú na iné zamestnania. 
Spoločnosť sa ale zatiaľ neupriamila na zahraničných zamestnancov, nakoľko je to potom 
nápor na ubytovanie zamestnancov, rečová bariéra, iná mentalita a pod.  

V spolupráci s oddelením Ekonomickým a Obchodom a marketingom sa podarilo 
novelizovať Diétny systém spoločnosti, a tým stanoviť jasné pravidlá pri tomto druhu 
stravovania. 

 
Na úseku zdravotnom : 

 
V r. 2018 bolo v KNS odliečených 4 196  klientov,  ktorým boli poskytnuté služby 
zdravotného oddelenia. Z toho  zo zdravotných poisťovní:  VŠZP, Dôvera,  Union  bolo  1934 
klientov ( z toho 3 ambulantní ), čo je o 150 klientov viac ako v r. 2017. Zo zahraničných 
zdravotných poisťovní /ČR/ bolo odliečených 9 klientov.   
 
Samoplatiteľských pobytov  sa zúčastnilo  970 hosti zo Slovenska a 140 zo zahraničia. 
 
Rekondičných pobytov 1016 klientov zo Slovenska a 124 ich bolo zo zahraničia. 
 
Celkovo sme  na zdravotnom úseku podali 144 526 procedúr. Aj keď  v roku 2017 bolo 
podaných  145 083 procedúr, čo je o 557 procedúr viac, nevykazujeme to ako pokles, keďže 
v roku 2018 nebola do počtu procedúr zarátaná  sauna pri bazéne, ktorá sa z technických 
príčin nevyužíva. (V roku 2017 bola sauna podaná 1697 x a v roku 2018 ani raz.) 
 
Úroveň a kvalita podávaných služieb a procedúr bola vyjadrovaná spokojnosťou kúpeľných 
hostí. 

V mesiaci september 2018 sme do prevádzky spustili podávanie procedúr: rašelina, 
oxygenoterapia, elektroliečba, suchý uhličitý kúpeľ a inhalácie aj v Hoteli Palace Grand, čo 
uľahčilo a spríjemnilo pobyt pre tam ubytovaných hostí, s možnosťou absolvovať  
procedúry tzv. suchou nohou. 
Nástupom nového lekára sa v priebehu r. 2018 stabilizoval lekársky team, tým sa vyriešil aj 
dlhoročný problém a je predpoklad zachovania vysokej odbornej úrovne poskytovania  
lekárskych služieb. 
Bolo by vhodné pokračovať v ďalšej modernizácii  prístrojového vybavenia a zakúpiť 
prístroj na vyšetrenie CRP pre rozlíšenie vírusovej a bakteriálnej  infekcie, s cieľom  
redukovať spotrebu antibiotík u našich klientov. Je ďalej potrebné doplniť a stabilizovať  
zdravotný personál.  
Našou prioritou je spokojnosť klientov zdravotných poisťovní  a kúpeľných hostí  vo 
všetkých oblastiach zdravotnej starostlivosti. 
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Na úseku technickom : 

 

Technický úsek sa skladá s dvoch častí a to časť hardvérovo – softvérová, kde sa hlavná 
časť zameriava na riešenie problémov programového vybavenia, registračných pokladníc, 
modernizácie zdravotnej dokumentácie, internet , automatické rampy a pod. na tomto 
úseku bola hlavná úloha spustiť projekt e-Health. 
 
Druhá časť je zameraná hlavne na údržbu jestvujúcich zariadení, kontrola kotolní, kontrola 
technického stavu a hodnôt v bazéne a vo wellness.  
 
Pracovníci sa podieľali veľkou mierou pri obnove a rozšírení miest pre zvýšenie kapacity 
a kvality poskytovania stravovania v objekte Palace, pri rozširovaní Kongresového centra, 
pri príprave priestorov na poskytovanie procedúr v objekte Palace Grand.  
 
Tiež sa podieľali na skvalitnení priestorov kuchyne, jej ventilácií , rekuperácií a kúrenia. 
V tomto roku sa zrealizovala kompletná rekonštrukcia závory P1, opravili sa aj niektoré 
ďalšie, premiestnila sa rampa ku reštaurácií Svišť. 
 
Úlohy na úseku zimnej údržby a letnej údržby sa realizovali k plnej spokojnosti hostí KNS, 
kedy sme nezaznamenali vážnejšie sťažnosti a pripomienky.  
 
Na konci roka sa výraznou mierou podieľali na kompletnej údržbe hotelových izieb 
a zariadení. 
 

 

3.5.  Projekt EÚ 
 

Rekonštrukcia národnej kultúrnej pamiatky hotela Palace a doplnkových služieb a  
súvisiace opravy a rekonštrukcie. 
 
Realizácia projektu bola ukončená v roku 2015.  
 
Spoločnosť v roku 2018 pokračovala v pravidelnom mesačnom splácaní strednodobého  
úveru, ktorého splatnosť končí  v roku 2024. K 31.12.2018 bol jeho  zostatok vo výške 
332 894,00 €.  Finančné náklady na úroky predstavovali v roku 2019 čiastku  11 805,24 €.  
 
V roku 2018 spoločnosť vypracovala následnú monitorovaciu správu projektu, ktorú   
predložila Slovenskej inovačnej a energetickej agentúre.  V  Oznámení záverov 
administratívnej kontroly k predloženej Monitorovacej správe projektu  SIaEA dňa 
13.03.2018 konštatovala,  že zo strany spoločnosti bola dodržaná jednak obsahová náplň 
správy, rovnako tak boli splnené všetky merateľné hodnotové ukazovatele.    
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4.  EKONOMICKÁ  CHARAKTERISTIKA A HOSPODÁRSKE   
      VÝSLEDKY   SPOLOČNOSTI  V ROKU  2018 
 
4.1   Stav zamestnanosti: 
 
 2018 2017 

Priemerný prepočítaný stav zamestnancov 89,10 86,70 

 
Priemerný prepočítaný stav zamestnancov bol v roku 2018 o 2,8 % vyšší ako v roku 2017. 
Zvýšenie priemerného prepočítané počtu zamestnancov súviselo predovšetkým s nástupmi 
nových zamestnancov.   
 
4.2   Výnosy, náklady a hosp. výsledok v  roku 2018. 
 
Z výkazu ziskov a strát ( v € ) 

 

Rok Výnosy spolu Výnosy bez tovaru Náklady spolu HV po zdanení 

2018 2 979 598 2 781 383 2 956 001 23 597 

2017 2 833 542 2 612 765 2 818 235 15 307 

 
Medziročný  nárast tržieb  ( + 5,15 % ) spoločnosť dosiahla predovšetkým zvýšením počtu 
 klientov slovenských zdravotných poisťovní. 
 
V roku 2018 akciová spoločnosť svojou činnosťou dosiahla zisk po zdanení vo výške                            
23 597 €. Zisk po zdanení pripadajúci na 1 akciu je 0,50 €. Kladný hospodársky výsledok 
roku 2018 môže spoločnosť použiť na navýšenie zákonného rezervného fondu,  navýšenie 
ostatných fondov - investičného fondu,  prípadne na výplatu tantiém a dividend.  
 
Podiel nákladov na výnosoch bol v roku 2018 vo výške 99,21 %, čo predstavuje zníženie 
v porovnaní s minulým rokom ( 99,46 % ) o 0,25 percentuálneho bodu.  
 

Vybrané druhy nákladov v roku 2018 

 

Rok Materiál Energie 
(vrátane stočného) 

Náklady na 
obst. tovaru 

Odpisy Ostatné nákl. 
Na HČ 

2018 403 912 158 504 94 192 406 029 162 281 

2017 397 349 150 525 89 400 394 702 160 875 

             
V materiálových nákladov bol výraznejší nárast zaznamenaný len v položke spotreba 
drobného hmotného majetku, čo súvisí s nutnosťou výmeny drobného majetku s dobou 
upotrebiteľnosti vyššou ako jeden rok. Nárast spotreby energií v medziročnom porovnaní 
o 5,3% zodpovedá cenovému nárastu ako aj vyššej energetickej náročnosti produkcie, 
súvisiacej so štruktúrou klientov ( vyšší podiel klientov zdravotných poisťovní ).  
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4.3   Štruktúra majetku spoločnosti. 
 
Zo súvahy ( v € ) – aktíva 

Rok Aktíva Neobežný majetok Obežný majetok 

2018 3 166 193 2 396 814 700 782 

2017 3 401 890 2 704 102 617 400 

 
Zo súvahy ( v € ) - pasíva 

Rok Pasíva Vlastné 
imanie 

Základné 
imanie 

Hospodársky 
výsledok 

Fondy 
kapitálové 
a zo zisku 

Záväzky 

2018 3 166 193 1 868 179 1 620 440 23 597 224 142 845 558 
2017 3 401 890 2 059 247 1 620 440 15 307 423 500 761 988 

 
Hodnota čistého majetku zníženého o oprávky, s ktorým spoločnosť hospodárila ku dňu 
zostavenia účtovnej závierky za rok 2018 predstavovala sumu 3 166 193 €. Štruktúra 
majetku sa v porovnaní s minulým rokom výraznejšie nezmenila, keď podiel neobežného 
majetku  v roku 2018  bol   75,70 %  a v roku 2017 bol  79,49 %. 
 
Zníženie hodnoty neobežného majetku súviselo jednak s vysokými nákladmi na odpis po 
realizácii rozsiahlejšej investície realizovanej v roku 2014 a 2015 v  rámci euro - projektu 
schváleného Rozhodnutím MH SR č. 2015/SŠF/4845-16, ako aj investíciami z vlastných 
zdrojov.  Medziročné zvýšenie záväzkov k 31.12. súviselo s postupným vyplácaním 
dividend za predchádzajúce roky. 
V roku 2018 sa pokračovalo s  plánovaným splácaním úveru súvisiaceho s realizáciou 
investícií v rámci euro – projektu, splatilo sa 12 splátok po 5 050,--€. 
 
Valným zhromaždením, ktoré sa konalo  dňa 05.06.2018 bolo rozhodnuté o rozdelení zisku 
za rok 2017 po zdanení nasledovne : prídel do rezervného fondu  1 542,10 €, vyplatenie 
dividend akcionárom 11 915,--€, tantiémy pre členov dozornej rady a predstavenstva 
1 850,--€.  
 
 
4.4  Finančná situácia spoločnosti – vybrané ukazovatele 
 
4.4.1   Rentabilita a iné vybrané ukazovatele   
 

Ukazovateľ 2018 2017 Index ( rozdiel ) 
18/17 ( 18 - 17  ) 

Rentabilita z výnosov v % 0,79 0,54      1,46  (  0,25 ) 

Pridaná hodnota v €, z toho : 
-  HV z HČ * 
- osobné náklady 
- odpisy             

1 613 562 
97 657 

1 109 876 
406 029 

1 463 701 
86 835 

982 164 
394 702 

1,10   ( 149 861 ) 
1,12 ( 10 822 ) 

1,13 (  127 712 ) 
1,03 ( 11 327 ) 

Materiál a energia ( účet 501,2 ) 547 221 534 954 1,02 ( 12 267 ) 

Materiálová a energetická 
náročnosť výroby v % 

19,67 20,47      0,96  ( -0,80 ) 
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*HV z HČ  bez vplyvu výnosov ( ostatných, predaj majetku ) a nákladov ( ostatných, zost. cena    
   predaného majetku, oprav. položiek a daní ). 
 
Pri vyšších výnosoch v roku 2018 o 146 056,-- € sa dosiahla   aj rentabilita z výnosov vyššia 
ako v minulom roku o 0,25 percentuálneho bodu, čo potvrdzuje, že dodatočne vynaložené 
náklady na dosiahnutie zvýšených výnosov boli efektívne.    
 
Z výkazu ziskov a strát je zrejmé, že podiel pridanej hodnoty ( 1 613 562,--€ ) na celkových 
výnosoch v roku 2018 (2 979 598,-- €)  je 54,15 %, čo predstavuje nárast tohto ukazovateľa 
v porovnaní s rokom 2017 o  2,49 percentuálneho bodu, kedy tento podiel bol 51,66 %. 
Z vyššie uvedenej tabuľky vyplýva, že spoločnosťou vložené náklady ( osobné náklady 
a odpisy ) predstavujú v roku 2018 podiel na pridanej hodnote vo výške 93,95 a v roku 
2017 tento ukazovateľ dosiahol hodnotu 94,07 %.  
Tieto vysoké percentuálne hodnoty len potvrdzujú  skutočnosť, že spoločnosť vynakladá na 
dosiahnutie tržieb veľké množstvo práce (osobné náklady) a vysoký podiel tvorí aj hodnota 
majetku vstupujúca do ceny služieb prostredníctvom odpisov. Vo všeobecnosti možno 
konštatovať túto charakteristickú črtu podnikania v poskytovaní služieb, obzvlášť 
zdravotníckych, kombinovaných s ubytovacími a reštauračnými. 
 
Hodnota ukazovateľa materiálnej a energetickej náročnosti výroby poukazuje na úroveň 
závislosti produkcie spoločnosti ( výnosy bez tržieb za tovar ) od materiálových a 
energetických vstupov, ich výšky a cenového vývoja. Úroveň tohto ukazovateľa  sa darí 
spoločnosti v posledných rokoch udržiavať na približne rovnakej úrovni ( mierne 
medziročné zníženie ), hlavne dôsledkom vylepšenia technického stavu budov (zateplenie, 
výmena okien, atď.) a prijatých, do praxe zavedených, opatrení zameraných na dosiahnutie 
úspor energetických vstupov a v neposlednom rade aj systematickou kontrolou  výšky 
materiálových nákladov a ich efektívneho vynakladania. Na výšku tohto ukazovateľa má 
pozitívny vplyv aj skutočnosť, že spoločnosť dosiahla medziročne vyššie výnosy, pri 
relatívne rovnakej spotrebe materiálu a energií. 
 
5.  VÝHĽAD 

  
V nasledujúcom  období by sa spoločnosť chcela v prvom rade venovať svojej základnej 
úlohe, a to je poskytovanie ambulantnej a ústavnej kúpeľnej starostlivosti v súlade so 
zákonom a povolením Ministerstva zdravotníctva. Pre týchto klientov by sme chceli 
vytvárať také podmienky , aby sa k nám radi vracali.  
Tiež by sme chceli pokračovať s rekondičnými pobytmi pre firmy nielen zo Slovenska , ale 
aj zo zahraničia, pre ktorých sú Vysoké Tatry dostatočným garantom kvalitných 
podmienok. Pri týchto pobytoch by sme sa radi zamerali na viacero podnikov, aby sme čo 
najviac eliminovali dopady prípadných ekonomických problémov našich obchodných 
partnerov.   
Treťou skupinou sú pobyty so štátnou dotáciou, kde aj v tomto segmente vidíme priestor 
na realizáciu. Tu je trocha problém v tom, že tieto pobyty začínajú až v neskorších 
mesiacoch a nám je potrebné pokryť predovšetkým prvé tri mesiace v roku.  
Ďalšou oblasťou, ktorej chceme venovať pozornosť sú rekreačné poukazy pre 
zamestnancov na trávenie dovolenky na Slovensku. Svojou cenovou politikou by sme ich 
chceli získať hlavne na mesiace zimné, kedy záujem o kúpele je nepomerne slabší.   
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Blížia sa opäť voľby a preto musíme svoju pozornosť zamerať aj na  možnosť legislatívnych 
zmien, kde tieto zmeny môžu zásadne ovplyvniť obsadenosť najmä v segmente klientov ZP 
a RP. Preto  je namieste pokračovanie spolupráce   s CK a internetovými portálmi.  
 
Aj naďalej by sme chceli pokračovať vo vylepšovaní technického stavu budov a zariadení, 
ktoré sú už rokmi opotrebované. V blízkej budúcnosti bude nevyhnutné  pripraviť  
rekonštrukciu vodovodných, tepelných a elektrických zariadení, rekonštruovať  sociálne 
zariadenia a neustále obmieňať a modernizovať zdravotnícke prístroje. Pozornosť budeme 
venovať aj revitalizácií zelene a drobnej architektúre na spríjemnenie kúpeľných 
priestorov.  
 
Veľkú pozornosť musíme venovať aj naďalej personálnej práci, kde na niektorých úsekoch 
máme už pracovníkoch v dôchodkovom resp. preddôchodkovom veku, uvažujeme 
o zapojení sa do duálneho vzdelávania. V prípade, že sa objaví zaujímavý projekt v tejto  
oblasti,  budeme sa uchádzať o jeho získanie. 
 
6.   ZÁVER 

 
Všetky ekonomické údaje uvedené v tejto výročnej správe vychádzajú z účtovnej závierky 
ku dňu 31. 12. 2018. Do dňa zostavenia účtovnej závierky nevznikli žiadne udalosti, ktoré 
by mali vplyv na stav majetku a hospodársky výsledok spoločnosti. 
 
Kúpele Nový Smokovec, a. s. v sledovanom období dodržiavala všetky platné zákony 
a predpisy v oblasti životného prostredia, ktoré svojou činnosťou nijakým spôsobom 
negatívne neovplyvnila. Kúpele Nový Smokovec, a. s. v roku 2018 zvýšila  zamestnanosť 
približne o 2,8 % v porovnaní s rokom  2017 a svojou nepretržitou činnosťou priaznivo 
a dlhoročne pôsobí na úroveň zamestnanosti vo svojom  regióne. 

Kúpele Nový Smokovec, a. s. nevynaložila v sledovanom období žiadne náklady na činnosť 
v oblasti výskumu a vývoja v zmysle § 35 ods. 2 písm. a) zákona o burze v spojení s § 20 
ods. 1 písm. d) zákona o účtovníctve.  

Kúpele Nový Smokovec, a. s. nemá organizačnú zložku v zahraničí v zmysle § 35 ods. 2 
písm. a) zákona o burze v spojení s § 20 ods. 1 písm. h) zákona o účtovníctve.  

Po skončení účtovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje výročná správa, nenastala vo vývoji 
spoločnosti udalosť  osobitného významu.  

Spoločnosť nemá povinnosť zostaviť konsolidovanú účtovnú závierku.  
 

                                               

      
Ing. Jozef  VILIM 

predseda predstavenstva 
a generálny riaditeľ a. s. 
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