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Vážení priatelia, obchodní partneri,  kolegyne a kolegovia, ctení priaznivci 
 
     ATC-JR má za sebou už 20 rokov nepretržitej činnosti. V tejto výročnej správe vám chceme 
poskytnúť obraz o spoločnosti  za práve uplynulý rok. Teší nás, že ako predchádzajúci rok 2017,   
tak aj rok 2018 bol úspešným a dosiahnutý výsledok upevnil jej postavenie na slovenskom 
trhu. Spoločnosť síce nezvýšila tržby, ale dosiahla zvýšenie zisku oproti roku 2017. Spokojne 
môžeme konštatovať že spoločnosť rastie, rešpektujú ju stáli zákazníci, radi spoznávajú noví, 
a je uznávaným partnerom aj pre  konkurenciu. Uvedomujeme si, že vernosť zákazníkov sa dá 
nadobudnúť len korektným a zodpovedným prístupom pri obchodných stretnutiach, pri 
samotnom predaji, pri rešpektovaní ich požiadaviek. To je cesta pre napredovanie a stratégia 
pre celý obchodný tím. Všeobecnou zásadou a pravidlom je, aby bol spokojný zákazník 
a meradlom úspechu nie je len napredovanie, ale spokojnosť a dobré vzťahy so zákazníkmi. 
Teší nás,  že väčšiu časť tvoria stáli zákazníci nad 5 rokov, čo zároveň potvrdzuje, že im vieme 
poskytnúť všetko, čo potrebujú. Víziou do budúcna je udržať si naďalej pozíciu na slovenskom 
trhu, byť uznávaným partnerom, prinášať kvalitné suroviny, obohacovať trh novým a 
nepoznaným. Veľmi nás teší zvýšený záujem zákazníkov o kávu, ktorú si spoločnosť dováža 
z vlastnej plantáže v blízkosti mesta Popayan  v  Kolumbii. Výborná chuť kávy  si získava čoraz 
viac priaznivcov, čo nám zasa dodáva chuť do ďalšej práce.   
Uvedomujeme si však, že úspech dosahujeme len s pomocou dobrých zamestnancov, ich 
úsiliu, s pomocou zákazníkov, obchodných partnerov,  priateľov, priaznivcov. Všetkým patrí 
naša úcta a poďakovanie. 
  
V nasledujúcom roku chceme pokračovať v tejto línii, neustále sa zlepšovať, podporiť tvorivé 
myšlienky, realizovať sny, hýbať sa dopredu a dobre využiť čas.  
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