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ROCNA SPRAVA 2018 GAMO

HLAVNE UDALOSTI ROKU 2018

SPRAVA
PREDSTAVENSTVA

V roku 2018 sa na Slovensku presadzuju dalSie nové technoldgie, hovori sa o nich
na konferenciach, testuju sa vo firmach. Zakaznici su otvorenejsi a zvazuju rieSe-
nia akymi su cloud, digitalizacia vyroby alebo internet veci. Prispievaju k tomu aj
legislativne nariadenia a predpisy, do platnosti vstupuje zdkon o ochrane osobnych
Udajov — GDPR, a na jesen tiez pribudol zadkon o kybernetickej bezpecnosti. Oba
tieto zakony si vyzaduju striktné dodrziavanie, kazdé pochybenie je mozné prisne
sankcionovat. Preto aj firmy a organizacie, najma ak su v pozicii poskytovatelov tzv.
zakladnych alebo digitalnych sluzieb, intenzivnejsie vyhodnocuju dosah nasadenia
novych technoldgii v suvislostiach vyzadovanych nielen legislativou. A ruka v ruke
s novymi technolégiami digitalizacie sa zvysuje aj pocCetnost kybernetickych Utokov
a dopady v pripade prelomenia kybernetickej ochrany.

StrednodobU viziu, ktor( si GAMO zadefinovalo v roku 2015, sa nam dari napinat.
Sveddi o tom aj trvalo rastuci pocet klientov GAMO Cloud, ktorych pocet sa v roku
2018 medzirocne zvysil o 25%. Rastie aj celkovy vypoctovy vykon, ktory v GAMO
Cloud zékaznici vyuzivaju. Ich oc¢akavania smeruju k naplneniu ich biznisovych potrieb,
pri¢om nase riesenie spifia nimi definované technické, integracné a rozvojové pozia-
davky. Cloud je uz beznou sucastou ich IT systémov a zakaznici vyuzivaju prave jeho
flexibilitu, spolahlivost’ a bezpecnost.

Prave v oblasti bezpecnosti sa v roku 2018 GAMO rozhodlo posilnit' svoje kompetencie.
Uspeéne sme implementovali viaceré GDPR projekty, vyrazne sme posilnili realiza¢nt
diviziu zameranu prave na kybernetickd bezpecnost. V sicasnosti (maj 2019) realizu-
jeme pilotné nasadenie sluzby SECaaS — bezpecnostny monitoring IT a priemyselnych
systémov. Je plne v stlade s poziadavkami zakona o kybernetickej bezpecnosti.

Ku kltcovym sluzbdm GAMO patria hlavne manazované IT sluzby, vyvoj softvérovych
rieSeni v oblastiach Master Data Management (MDM), GIS, podpory biznis procesov
a tiez Incident Management System (monitoring IT a riadenie obsluhy incidentov).
Aj v roku 2018 dosiahli vysledky, ktoré zodpovedaju nasim zamerom.

Vynosy z planovanych aktivit u dlhodobych zmluvnych partnerov boli v roku 2018
v sulade s nasimi ocCakavaniami. Zaroven sa podarilo zrealizovat” projekty vacsieho
rozsahu u novych zékaznikov, najma v oblasti cloudu, manazovanych sluzieb a IT bez-
pecnosti. Ku nasim zakaznikom pribudli poskytovatel asistencnych sluzieb GLOBAL
ASSISTANCE SLOVAKIA, distributor kvetov FLOS SLOVAKIA, ¢i Up Slovensko, lider na
trhu v oblasti stravovacich poukazok a zamestnaneckych benefitov. Darilo sa ndm aj
v oblasti rozvoja MDM a GIS. Nas liekovy expertny systém je stcastou sluzieb eZdravia,
ako aj viacerych nemocnic¢nych a ambulantnych informacnych systémov na Slovensku.

Celkové vynosy GAMO za rok 2018 dosiahli 11 923 226 EUR, o predstavuje v porov-
nani s predchadzajiucim rokom pokles o 14 %. Medzirocné porovnanie ovplyvnila
najma realizacie velkych zakaziek v rokoch 2016 a 2017. V roku 2018 sa pozitivne
vyvijali trzby za vyvoj softvérovych aplikacii a ich implementaciu, za poskytovanie
manazovanych a Specializovanych IT sluzieb, ako aj v oblasti cloud computingu.

Napriek poklesu obratu sa vsak zvysila pridand hodnota, voci predchadzajucemu
roku vzrastla o 4,65 %. Vzhladom na rozbehnuté projekty sa takmer o 10 % zvysil
aj pocet zamestnancov, ¢o znamenalo, Ze v roku 2018 poklesla pridana hodnota na
zamestnanca o 4,74 %.

S cloudom a bezpecnostou Uzko suvisi aj novoziskana certifikacia z maja 2018. GAMO
Cloud presiel prisnym a nezavislym posudenim akreditovanou certifikacnou autoritou
a ziskal certifikaciu podla CSA Star. Je to v sucasnosti najsilnejsi program potvrdzu-
juci bezpecnost cloudovych rieseni. GAMO je historicky prva a jedina Cisto slovenska
spolo¢nost’s tymto certifikdtom.

V auguste 2018 GAMO absolvovalo certifikacny audit podla normy
OHSAS 18001:2007. V septembri 2018 bol Uspesne zvladnuty dozorny audit vyko-
nany spolo¢nostou QSCert. GAMO obhéjilo integrovany manazérsky systém podla
noriem 1SO 9001:2015, ISO 14001:2015, I1SO 27001:2013 a ISO 27018:2014.

Tesi nas, ze dokazeme podporovat’ biznis nasich klientov. Je to najlepsie potvrdenie
toho, Ze nase projekty maju zmysel. Ich inovativnost, komplexny charakter a kvalita
su vysledkom naroc¢nej prace nasich zamestnancov.
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P R O F I L PRODUKTIVITA, SPOLAHLIVOST, BEZPECNOST SU TRI ZAKLADNE VLAST-
v NOSTI, KTORE ZOHLADNUJEME PRI KAZDOM Z NASICH RIESENI. LEN
S P O L O C N O S T I EFEKTIVNE RIESENIE DOKAZE ZABEZPECIT POZADOVANU PRODUKTIVITU,
POSKYTNUT OCAKAVANU SPOLAHLIVOST A GARANTOVAT BEZPECNOST.

TAKTO SA ZAKAZNiK MOZE SUSTREDIT NA SVOJ VLASTNY CORE BUSINESS
A SPOLIEHAT SA NA KVALITNU IT PODPORU SVOJICH BIZNIS RIESENI.

V stcasnosti sa GAMO 3pecializuje na 4 oblasti:

IT systémy a aplikacie su pre firmy a organizacie nastrojom pre kazdodennu pracu. CLOUDOVE SLUZBY - CLOUD COMPUTING

V Coraz prepojenejsom svete su nielen nastrojom komunikacie, ale tiez zvySovania efekti- + laaS - sietova a serverova infrastruktura ako sluzba

vity a udrzania konkurencnej schopnosti. Inovacie v oblasti IT st neoddelitelnou stcastou * Riesenia v cloude — databazy, zalohovanie, virtualne desktopy,
vSetkych produktov a sluzieb, ktoré GAMO navrhuje, implementuje a poskytuje svojim ochrana pred havariou IS

zakaznikom. Dynamicky vyvoj je sucastou nasho pribehu uz viac nez 28 rokov. « Office 365 — kancelarske aplikacie, CRM, intranet rieSenia
Stratégiou GAMO a.s. je dlhodobé pdsobenie na trhu, ktoré je podporené vysokou » Konzultacné, migraé¢né a implementacné sluzby

kvalitou sluzieb a partnerskym pristupom. Ako partner dokdzeme poznat’ potreby

a poziadavky zakaznikov, navrhnut a zrealizovat efektivne fungujdce IT riesenia, ako aj KYBERNETICKA A IT BEZPECNOST

spolahlivo a prakticky vyriesit kazdodennu starostlivost o prevadzku a bezpecnost' IT. » SECaaS — Bezpecnostny monitoring

Donedavna tradicné IT, vystavené meniacim sa trhovym podmienkam, nahradzaju  Audit bezpecnosti

cloudové rieSenia. Ak chce firma drzat” krok s konkurenciou, musi byt schopna * Priemyselna bezpecnost’

pruzne reagovat a inovovat svoje IT systémy a sluzby. Namiesto kapitalovych » Konzultacné a expertné sluzby

investicii a casu na vybudovanie datového centra je v cloude mozné vytvorit’ poza-

dované riesenie niekolkymi kliknutiami mySou. GAMO ma vybudované vlastné rie-
Senieg, zalozené na najnovsich technolégiach, s vysokou Uroviou bezpecnosti a spo-
l[ahlivosti. Nase sluzby zédkaznikom prinasaju zvysenie ich konkurencnej schopnosti
v podmienkach globalneho trhu a konkurencie.

GAMO A.S. JE CISTO SLOVENSKA AKCIOVA
SPOLOCNOST BEZ UCASTI ZAHRANICNEHO
CI RIZIKOVEHO INVESTICNEHO KAPITALU.
V GAMO PRACUJE V SUCASNOSTI 80 PRA-
COVNIKOV. CELOSLOVENSKU POSOBNOST

DOSAHUJEME SIETOU, KTORU TVORIi CEN-
TRALA SPOLOCNOSTI V BANSKEJ BYSTRICI
A DVE KANCELARIE: V BRATISLAVE,

AV KOSICIACH. SPOLOCNOST NEMA ZALO-
ZENE ORGANIZACNE ZLOZKY V ZAHRANIC].

—

VYVOJ SOFTVEROVYCH APLIKACIi
 GIS riesenia

» Master Data Management

« Integracné platformy

 Business Intelligence

MANAZOVANE A TRADICNE IT SLUZBY

» SLA sluzby - dohlad a riadenie IT systémov

 Technicka podpora

« Navrhy a insStalacie cloudovej, serverovej a sietovej infrastruktury

GAMO ma v sucasnosti vybudovany a zavedeny integrovany manazérsky systém

pokryvajuci celé portfélio poskytovanych produktov a sluzieb:

» Manazérstvo kvality podla normy ISO 9001:2015

 Environmentélne manazérstvo podla normy ISO 14001:2015

« Riadenie informacnej bezpecnosti podla normy ISO/IEC 27001:2013

« ISO/IEC 27018:2014 na poskytovanie cloudovych a suvisiacich sluzieb v prostredi
GAMO Cloud

+ CSA Star — Cloud Security Alliance



OBRAT A POCET
ZAMESTNANCOV

B Obrat (mil. Eur)

— Pocet zamestnancov

GAMO DOKAZE NAVRHNUT IT RIESENIA PRE NAROCNYCH
ZAKAZNiKOV VYZADUJUCICH KONTINUALNU PREVADZKU

IT SYSTEMOV. POSKYTUJE CLOUDOVE SLUZBY S MEDZINA-
RODNOU CERTIFIKACIOU BEZPECNOSTI, PRINASA TECHNOLO-
GIE A KOMPLEXNE RIESENIA KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI.
TAKTO UMOZNUJE ZABEZPECIT OCHRANU DAT OPTIMALNYM
SPOSOBOM, AKO AJ DOSIAHNUT BIZNIS KONTINUITU.

Data a systémy klientov uchovava v datovom centre na uzemi Slovenska, ktoré je
vybudované na najnovsich technolégiach s vysokou Uroviiou bezpeénosti a garan-
ciou dostupnosti 99,97 %. GAMO rieSenia umoziuju flexibilne reagovat’ na meniace
sa podmienky na trhu, efektivnejSie planovat cash-flow a naklady na IT, zaroven
mat’ data v bezpeci a dostupné bez zbytocnych vypadkov.

GAMO GARANTUJE VYSOKU ODBORNOST A KVALITU, OVERENE KNOW-HOW
A PARTNERSKY PRiSTUP.
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VIZIA
POSLANIE
ZAKLADNE HODNOTY

ZAKLADNE HODNOTY:

Cestny a korektny pristup ku zakaznikom

Spokojny zakaznik s poskytnutou sluzbou v komplexnosti,
Case a kvalite

Motivovani zamestnanci a vytvaranie podmienok pre ich
neustale zlepsovanie sa

Timova praca, vzajomné vztahy bez akéhokolvek
zvyhodnovania, predsudkov a diskriminacie

Budovanie dobrého mena spolocnosti, dusevného
vlastnictva a vsetkych aktiv spolocnosti

Dodrziavanie legislativy, noriem bezpecnosti a kvality

GAMO

vVizia
GAMO - poskytovatel IT sluzieb a rieSeni na baze najmodernejsich cloudovych
technoldagi.

POSLANIE

Nasim poslanim je profesionalne poskytovanie kvalitnych sluzieb a rieSeni s vyuzi-
tim najmodernejsich IT a cloudovych technoldgii. Prostrednictvom nich sa zakaz-
nici dokazu sustredit’ na svoje podnikanie, vyuzivat ich na plnenie svojich cielov.
Uspech zékaznika, dosiahnuty vdaka nasim rieeniam, predstavuje pre GAMO a.s.
garanciu dosahovania prosperity a stability.

KOMPETENCIE A SKUSENOSTI

Ak chce firma drzat’ krok s konkurenciou, musi byt schopna pruzne reagovat’ a ino-
vovat svoje IT systémy a sluzby. Preto je tradicné IT Coraz CastejSie nahradzané clou-
dovymi rieSeniami. GAMO je partnerom s viac nez 28 rokmi skdsenosti v posky-
tovani IT rieSeni a sluzieb. V sucasnosti sa zameriavame na poskytovanie rieSeni
a sluzieb cloud computingu a kybernetickd bezpecnost. Mame vybudované viastné
cloudové riesenie, zalozené na najnovsich technolégiach, spifiajice medzinarodné
Standardy v oblasti bezpecnosti a spolahlivosti.

Vdaka ziskanym skisenostiam dokazeme navrhndt’ pre zakaznika optimalne rieSe-
nie, zabezpecit jeho nasadenie a pInu prevadzkovu podporu. Nasimi zakaznikmi su
SMB firmy, ale aj naro¢ni zakaznici s celostatnou pésobnostou. Tu sa prejavuje nasa
profesionalita, odbornost, overené know-how a partnersky pristup, poskytovany
skusenymi a certifikovanymi Specialistami.

Vypracovali sme si hodnotné technologické partnerstva, podporené ziskanymi
odbornymi certifikaciami. S0 zamerané na inovativhe a moderné rieSenia akymi je
cloud, sietové technologie, kyberneticka a priemyselna bezpecnost, online sluzby
a softvérové riesenia.

UVEDOMUJEME SI, ZE JEDINOU MOZNOSTOU DLHODOBEHO
USPECHU NAS A NASICH ZAKAZNIiKOV JE KVALITA SLUZIEB.
PRETO JE NASIiM POSLANIM POSKYTOVAT KOMPLEXNE IT
SLUZBY A RIESENIA S VYUZITIM NAJMODERNEJSICH CLOUDO-
VYCH TECHNOLOGII.

14-15



ROCNA SPRAVA 2018

SPRAVA: A RIADENIE
SPOLOCNOSTI

GAMO uznéava a uplatiiuje narocné standardy v oblasti spravy a riadenia spoloc-
nosti. Zakladom spravy a riadenia v spolocnosti su spolocne zdielané zékladné hod-
noty, zadefinovana vizia a ciele spolo¢nosti. Uvedené dokumenty s postavené na
etickom zaklade a reflektuju principy a metédy riadenia firiem, tzv. Best Practices.
Su zavazné pre vsetky Urovne riadenia spolo¢nosti.

Vrcholnym organom spolocnosti GAMO je predstavenstvo, ktoré je kolektivne zod-
povedné za vsetky aktivity spolocnosti. Na Cele predstavenstva je predseda, ktory
v ramci spoloc¢nosti zastava vykonnu funkciu generélneho riaditela. Predstavenstvo
ma 3 clenov, z ktorych su voleni predseda a podpredseda.

Hlavna cinnost” predstavenstva spoloc¢nosti je zamerand na dosahovanie cielov
definovanych v stratégii spolocnosti - uplatfiovanie stratégie rastu, rozvoj konku-
rencnej vyhody a prvkov odliSenia, budovanie pozicie stabilného zamestnavatela so
spolocenskou zodpovednostou. Predstavenstvo taktiez vynaklada Usilie na ucinné
riadenie podnikatelského rizika.

Vedenie spolocnosti tvori generalny riaditel a riaditelia jednotlivych Usekov spo-
lo¢nosti, celkom 4 osoby. Cielom vedenia spoloc¢nosti je vykonné riadenie a rozvoj
jednotlivych Usekoy, ich vzajomna koordinacia, plnenie strednodobej stratégie.

Dozorna rada zabezpecuje kontrolnd funkciu v oblasti spravy a riadenia spoloc-
nosti. Ma troch ¢lenoy, z ktorych jeden Clen je priamo voleny zamestnancami. Vsetci
¢lenovia dozornej rady maju riadny pristup ku vsetkym relevantnym informéaciam
tykajucich sa spolocnosti.

GAMO

V spolocnosti je vybudovany a aplikovany systém vnutornej kontroly. Spociva
vo vykone polrocnych internych auditov definovanych integrovanym manazér-
skym systémom podla noriem ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, I1SO 27001:2013
a ISO 27018:2014, ako aj ro¢nych kontrolnych auditov vykonavanych certifikaénou
autoritou. Okrem planovanych auditov mozu byt interné audity vykonané aj na
zaklade podnetov ¢lenov vedenia ¢i stredného manazmentu. Plan internych auditov
zarucuje, ze vSetky procesy spolocnosti su preskimané minimélne raz v ¢asovom
obdobi jedného roka. Takto je mozné eliminovali nezhody, na zaklade vysledkov
z auditov je realizovana napravna cinnost.

Sucastou systému spravy a riadenia spolocnosti je aj uplathovanie projektového
riadenia podla metodiky Medzinarodnej organizacie projektového riadenia (IPMA
- International Project Management Association). Hlavnym cielom projektového
riadenia je zvysSenie efektivnosti riadenych procesov, zvysenie kvality poskytnutych
sluzieb, a tym aj rast spokojnosti zakaznikov. Projektové riadenie sa uplatiuje pri
realizacii vyznamnejsich ¢i dlhsie trvajucich zakaziek, ¢im spoloc¢nost’ prispieva k ¢o

najracionalnejSiemu vynakladaniu financnych prostriedkov zakaznikov.

16-17
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§TATUTAVRNE ORGANY
A MANAZMENT

JULIUS VOSKAR

predseda predstavenstva

generalny riaditel

57 rokov, pochadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Vysokud Skolu ekonomicku
v Bratislave, Fakultu riadenia, odbor auto-
matizované systémy riadenia. V rokoch
1986 - 1990 pracoval v podniku Pozemné
stavby Banska Bystrica na pozicii pracov-
nika ekonomického oddelenia. V roku 1990
zacal podnikat a v roku 1991 bol jednym zo
zakladatelov spolo¢nosti GAMO spol. s r.o.,
kde posobil vo funkcii ekonomického riadi-
tela. V rokoch 1999-2005 posobil ako pod-
predseda predstavenstva a ekonomicky
riaditel’ spolo¢nosti GAMO a.s. V obdobi
2006-2008 bol manazérom pre obchodné
stratégie, neskor pdsobil ako konatel spo-
lo¢nosti GAMO Consulting spol. s r.o.
V roku 2016 bol zvoleny za predsedu pred-
stavenstva a generalneho riaditela spoloc-
nosti GAMO a. s.

IVETA MILCIKOVA
podpredseda predstavenstva

financny riaditel
53 rokov, pochadza zo Zvolena.

Absolvovala Strednd ekonomickd $kolu
v Banskej Bystrici, odbor vSeobecna eko-
nomika. Od roku 1985 pracovala na
Pozemnych stavbach, podnikové riaditel-
stvo Banska Bystrica v réznych ekonomic-
kych funkciach. V roku 1992 nastupila ako
ekondémka do spolo¢nosti GAMO spol. s r.o.
a od roku 1994 zastavala funkciu veducej
uctarne. Od roku 1998 zastavala funkciu
veduca Uctovnictva a dani v spolocnosti
GAMO a.s. V roku 1999 bola nominovana
za Clenku dozornej rady a od augusta 2005
je ¢lenkou predstavenstva akciovej spoloc-
nosti. Od roku 2006 zastava poziciu riadi-
telky ekonomického Useku.

GAMO

PETER LUBY
¢len predstavenstva

obchodny riaditel
41 rokov, pochadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Univerzitu Mateja Bela v Banskej
Bystrici, Fakultu prirodnych vied, so zame-
ranim na geografické informacné systémy.
V rokoch 2002 - 2009 pracoval na Univerzite
Mateja Bela ako veduci oddelenia informa-
tiky a tiez ako vyucujuci predmetov zame-
ranych na informacné technolégie. Do spo-
lo¢nosti GAMO a.s. nastupil v roku 2009
na poziciu produktového obchodnika pre
oblast’ IT infrastruktury, od roku 2013 péso-
bil ako Key account manazér pre vyznam-
nych zakaznikov. V roku 2016 sa stal veddcim
PreSales oddelenia. Od roku 2018 zastava
poziciu obchodného riaditela GAMO ako aj
¢lena predstavenstva akciovej spolo¢nosti.

IVAN LUBY

technicky riaditel

40 rokoy,

pochadza z Banskej Bystrice.

Absolvoval Zilinsk univerzitu v Ziline, odbor
Informacné a riadiace systémy. V rokoch
2002-2007 pracoval na Pedagogickej
fakulte UMB ako IT pracovnik, neskor ako
veduci oddelenia informacnych a komu-
nikacnych technolégii. Do spolocnosti
GAMO a.s. nastupil v roku 2007 na poziciu
zastupcu veduceho oddelenia Centralnej
spravy servisu. Od roku 2012 zastava pozi-
ciu riaditela Useku systémy a infrastruk-
tura. Od. 1. 5. 2018 je riaditelom technic-
kého Useku, ktory zabezpecuje komplexné
dodavky IT rieseni a sluzieb v GAMO.
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LUDSKE ZDROJE I_’UVD,SKE ZDROJE
V CISLACH

Medzi hlavné udalosti z pohladu ludskych zdrojov, ktoré prebehli v roku 2018,

patrilo vytvorenie novych pracovnych miest na viacerych usekoch. Zmeny vyplyva-

juce z organizacnej Struktury sa prejavili v reakénej dobe dotknutych Usekov, zvyse-

nou kvalitou predkladanych navrhov ako i v flexibilnejSom styku so zékaznikmi.

Personalne oddelenie v spolupraci s ostatymi Usekmi/oddeleniami v roku 2018 zabez-

pecovalo vyber pre osemnast pracovnych pozicii. VSetky pozicie sa podarilo uspesne o (o)
obsadit. Niektoré z tychto pozicii boli novo vytvorené. Okrem troch su vietci zamest-

nanci prijati v roku 2018 nadalej zamestnancami v spoloc¢nosti aj v roku 2019.

MUZI

Hlavné ciele personélnej stratégie spolocnosti GAMO v roku 2018 boli:

» Obsadit volné pracovné pozicie v stlade s poziadavkami na odbornost a osob-
nostné predpoklady

« Zabezpedit' odborné vzdelavanie

« ZvySovat Uroven spokojnosti zamestnancov

Celoro¢nym cielom roka 2018 bolo posilnenie firemnej identity, dodrziavanim

zakladnych hodnét spoloc¢nosti cez neustéle zlepSovanie komunikacie medzi pra-

covnikmi navzajom, medzi timami, a smerom k zékaznikom a partnerom.

Priemerny pocet zamestnancov oproti roku 2017 zaznamenal narast. Dévodom

boli nové projekty. Podiel Zien na celkovom pocte zamestnancov sa mierne zvysil

a dosahuje 34,6 %. GAMO sa dari udrziavat’ stabilnt Struktiru zamestnancov, prie-

merny odpracovany pocet rokov vo firme je 8, pricom 20 % zamestnancov pracuje ’

v GAMO viac ako 16 rokov. Podiel vysokoskolsky vzdelanych zamestnancov je dlho-

dobo na Urovni vyse 60 %.

VzdelavaC|§lakt|V|t§/ poc,as roka 2(,)18 boli pr|?r|tn§ zalmerane,na 'Z|skan|e od.bornly.ch ’I ’I % 27 % 62 %
kompetencii a zrucnosti potrebnych pre zvladnutie uloh v ramci pracovnej pozicie.

Bolo prihliadané na potreby zvySovania odbornosti, certifikacii, zlepSovania zru¢nosti.

Manazment spolocnosti venoval pozornost’ vysledkom vyplyvajicim z pravidelného

rocného prieskumu hodnotenia spokojnosti zamestnancov, Prijal Ulohy a opatrenia

na zlepsenie Urovne spokojnosti monitorovanych oblasti, s ich naslednou realizaciou. S NS vE
Aj v roku 2018 bolo sucastou riadenia fudskych zdrojov presadzovanie dodrziavania S MATURITOU

legislativy, noriem bezpecnosti a kvality, otvorena, priama komunikacia bez zvy-

hodnovania, predsudkov a diskriminacie.
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PORTFOLIO
PRODUKTOV

GAMO sa $pecializuje na poskytovanie sluzieb v oblasti cloudovych rieSeni, kyber-
netickej bezpecnosti, dohladu nad IT systémami ako aj na dlhodobo overené IT
rieSenia a sluzby, ktoré zdkaznikom prinasaju zvysenie ich konkurencénej schopnosti
v podmienkach globalneho trhu a konkurencie.

S &

Cloudové kompetencie a sluzby

<[>
Kyberneticka bezpecnost IT sluzby Softvérové riesenia
IKT infrastrukttra Riesenia v cloude . Bezpecnost

Office 365 Bezpecnostny priemyselnych Manazované sluzby Tradi¢né sluzby
(EED)] (PaaS) o A
monitoring IT systemov (OT)

SW vyvoj SW produkty

IMS
Konzultacie a poradenstvo Prevadzkovy monitoring
systémov a sieti

GAMO Cloud vDC GAMO Drive Kolaborac¢né nastroje Cloud konzultacie . Lalle
Security Management

Konzultacné
sluzby

SIEM .
DBaaS o 7 . : Audit
Databaza v cloude Power BI Dizajn cloud systémov Security Information

and Event Management

Privatny cloud

5 . Architektdra IT systémov
bezpecnosti

CEENWADIEEN Database

el o Zalohovanie v cloude

: Penetracné testovanie
Security

DEEN Data Intelligence GDPR
Virtualny desktop Analyze Audit a dozor
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GAMO CLOUD POSKYTOVANE SLUZBY

« PRIVATNY CLOUD
Privatny cloud je vasa virtualna serverovna vo vykonnom a spolahlivom
datacentre. Prevadzka méa garantovanu dostupnost bez potreby akychkolvek

GAMO CLOUD PREDSTAVUJE PRVE PLNE VIRTUALIZOVANE CLOUD investi¢nych nakladov.

COMPUTING RIESENIE NA SLOVENSKU. DATOVE CENTRUM, V KTOROM JE

MOZNE LUBOVOLNE SKALOVAT ZDROJE A VYPOCTOVY VYKON, SPLNAJUCE « VIRTUALNY SERVER

NAJPRISNEJSIE PRAVIDLA BEZPECNOSTI A DOSTUPNOSTI. Virtualny server v GAMO Cloud vzdy prisposobite aktualnym potrebam,

platite len za ten vykon, ktory naozaj potrebujete. Garancia dostupnosti
99,97 %, automatizované 7-dnové zalohovanie.

« ZALOHOVANIE V CLOUDE
Sluzbou Backup as a Service zalohujete aktualnu kopiu virtualizovanych
C aplikacii s moznostou obnovy v pripade potreby. Granularna replikacia
G GAMO Cloud umozni chranit len vybrang, kritické data.
Menime pohlad na IT

« GAMO CLOUD MS SQL | DBaaS
Plne manazovatelna relacna databazova sluzba na platforme Microsoft
SQL 2016 SP1. Zrychluje vyvoj, testovanie a nasadenie databazy za vyrazne
nizsich nakladov ako v pripade zakupenia vlastnych licencii.

*« GAMO DRIVE
Privatne datové ulozisko urcené pre firemné aj sukromné vyuzitie.
File Sync&Share sluzba umoziuje automaticky synchronizovat data, ktoré
su zdielané aj medzi uzivatelmi, ktori nemaju ucet v GAMO Drive.

« KONZULTACIE KU CLOUDU
Ktoré Casti IT infrastruktury je vhodné prevadzkovat v cloude?
Ako riesit’ flexibilné prispésobovanie IT zdrojov aktualnym potrebam
organizacie? Poradte sa, ako vybudovat’ idealne riesenie.

« MIGRACIA DO CLOUDU
Aby bol prechod do cloudu ,bezbolestny”, musi byt migracia dokladne
premyslena a realizovana Specialistami. GAMO dokaze poskytnut
kvalifikovanu asistenciu pri migracii do cloudu.

*« MONITORING V CLOUDE
Nepretrzity monitoring systémov a sluzieb dohladovym systémom.

. , . Umozni monitorovat systémy na dialku v unifikovanom nastroji, cez web
STANDARDY TIA 942 PRE UROVEN TIER Il aj prostrednictvom mobilnej aplikacie.

INFORMACNA BEZPECNOST PODLA 1SO 27001
ISO 27018 OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV V CLOUDE
CERTIFIKACIA CSA STAR

DOSTUPNOST GARANTOVANA NA UROVNI 99,97 %
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KYBERIV\IETICVKA
BEZPECNOST

Kyberneticky priestor sa stal novym prostredim, v ktorom sa stretavaju IT systémy
s Uto¢nikmi bez hranic ¢i pravidiel. Skody na technolégiach alebo zneuzitie idajov
mo&zu mat’ pre spoloc¢nosti nezvratné nasledky. Nielen priamy vypadok systému, ale

aj poskodena reputéacia a dovera sa tazko obnovuje. Ako je prave vasa spolocnost’

chranena pred tymto novym druhom bezpecnostnych hrozieb?

RieSenie spolo¢nosti GAMO je postavené na principe vytvorenia primeraného
rieSenia kybernetickej bezpecnosti podla Specifik konkrétneho klienta. Vysledkom
je vytvorenie sady bezpecnostnych opatreni na mieru zakaznika, ktoré mu
optimalnym spdsobom umoznia zabezpedit' ochranu dat a biznis kontinuitu v sulade

s legislativnymi opatreniami.

GAMO

RIESENIA GAMO V OBLASTI
KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI:

SECAAS - BEZPECNOSTNY MONITORING IT SYSTEMOV
« Bezpecnost'v rezime 24/7/365
« Kvalifikovani Specialisti vykonavajuci dohlad
+ Viacurovnova sluzba
« Vyuzivame Specializovany SIEM néastroj

GAMO SECURITY MANAGEMENT
« Sada spickovych nastrojov pre riadenie kybernetickej bezpecnosti
- SIEM — Security Information and Event Management
- Database Security
- Data Intelligence Analyze

BEZPECNOST PRIEMYSELNYCH (OT) SYSTEMOV
+ Audit bezpecnosti SCADA priemyselnych systémov
« Definovanie obrannej stratégie
« Sulad s priemyselnymi normami a Standardmi
« Sluzby Threat Intelligence

AUDIT BEZPECNOSTI
« Preverenie informacnej bezpecnosti po organizacnej, procesnej a technologic-
kej stranke
- Hardvérové vybavenie
- Postupy
- Spravanie pouzivatelov informacného systému

PENETRACNE TESTOVANIE
« Manazment zranitelnosti - pravidelné aj narazové skeny
« Manazment APT (Advanced Persistent Threats) hrozieb
« Eticky hacking
« Socialne inzinierstvo

GDPR AUDIT A DOHLAD
« Komplexné riesenie GDPR problematiky

28-29
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IT SLUZBY

MANAZOVANE IT SLUZBY

Planovana a riadend starostlivost’ o IT systémy poskytovana na dlhodobej baze
s garantovanim urovne poskytovanej sluzby. Na zaklade zmluvne dohodnutych
SLA (Service Level Agreement) parametrov dokdzeme prevziat’ zodpovednost’ za
prevadzku IT prostredia vratane garancii splnenia zmluvne dohodnutych reakénych
dob. Zabezpecujeme monitorovanie stavu hardvérovej, systémovej a sietovej infra-
Struktury a cielene vykondvame preventivne zasahy este pred vyskytom kritickych
situacii. Vysledkom je predchadzanie vypadkov, zamedzenie nefunkénosti systémov
a minimalizacia ich désledkov.

Sucastou manazovanych IT sluzieb GAMO su aj servisné sluzby, nezavislé odborné
konzultacie v oblasti IT, ktoré poskytujeme s individualnym pristupom ku kazdému
zakaznikovi. Zefektiviiujeme vyuzitie vasich vlastnych IT Specialistov, eliminujeme
problémy spdsobené ich fluktuaciou.

DIZAJN A KONSOLIDACIA IT

Nas tim certifikovanych Specialistov s dlhoro¢nymi skisenostami Uzko spolupra-
cuje s poprednymi svetovymi vyrobcami IT technoldgii. Je pripraveny komplexne
analyzovat, navrhnut, zrealizovat, manazZovat’ a servisne zabezpecovat' riesenia
v oblasti IT. RieSenia su poskytované ,on premise”, alebo v pripade nasadenia cloud
technolégii vo vybranom datovom centre.
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INCIDENT 1-11l-S
MANAGEMENT
SYSTEM

Incident Management System

Incident Management System — monitorovanie stavu IT systémov poskytované
nepretrzite 24x7. Prehlad o stave systémov a aplikacii v jednom unifikovanom
nastroji, kazdé nestandardné spravanie je okamzite identifikované. Tim operatorov
nielen identifikuje, ale aj proaktivne riesi vzniknuté udalosti. V ramci nasho riesenia
klient ziskava nezavislt kontrolu funkénosti infrastruktury a zaroven aj dodavatelov
servisnych sluzieb, bez nutnosti investovat’ do vlastnej infrastruktury, vyvoja alebo
personalnych kapacit.

Dohlad nad IT systémami prostrednictvom IMS je garanciou biznis kontinuity,
umoznuje klientovi pruzne reagovat’ na zmeny v monitorovanej infrastrukture,
predvidat’ udalosti, ktoré by sa mohli vyskytnut, a tym néasledne prinasa vyssiu

efektivitu prace v ramci IT oddelenia.

V jednej sluzbe poskytujeme mimoriadne komplexnu Uroven identifikacie, riade-
nia a vyhodnocovania incidentov. Klientovi tym odpada nutnost budovat” masivne
a nakladné rieSenia s vysokymi narokmi na udrzatelnost a prevadzku.

Nezalezi na tom, Ci je IT systém vo vlastnej serverovni alebo v cloude. Cloud je sice
viac odolny voci chybam a zlyhaniu hardvéru, ale softvérové aplikacie su plne pod
kontrolou organizacie a vyzaduju si rovnaku starostlivost  ako hardvérové vybavenie.

MONITOROVANIE INFRASTRUKTURY

Kazdy informacny systém obsahuje v sebe urcité prvky monitorovania. Nasa sluzba
je zamerana na proaktivny pristup, aj drobné odchylky od normalu su vyhodnoco-
vané a priebezne odstranované

MOBILNA APLIKACIA
Prostrednictvom mobilného zariadenia sledujete stav svojej infrastruktdry. Staci sa
prihlasit menom a heslom priamo v mobilnej aplikacii.

OBSLUHA INCIDENTOV

Poskytuje prva roven podpory, riadenie a vyhodnocovanie procesov spojenych s obslu-
hou zakaznickych poziadaviek a incidentov. Operatori zakaznickeho centra zabezpecu;ju,
aby bol kazdy incident po zaznamenani spravne vyhodnoteny a aj vyrieSeny.
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SOFVTVEROVE
RIESENIA

Mame sklsenosti z vyvoja, prevadzkovania a podpory velkych zékaznickych rieSeni
vratane kritickych systémov. DokdZzeme vyvinut aj univerzélne aplikacie. Pracujeme
pre klientov z r6znych oblasti.

Disponujeme timom skusenych analytikov, dizajnérov a programatorov, ktori su
schopni navrhnlt” a vyvinut’ Specifické aplikacie pre konkrétne potreby zakazni-
kov vratane populdrnych ,mobilnych” aplikacii. Podporujeme moderné platformy
— Microsoft .Net, JAVA. GIS rieSenia postavené na profesionalnej platforme Maplinfo
od spolocnosti PitneyBowes Business Insight.

RIESENIA NA PLATFORME MICROSOFT

Ako certifikovany Cloud Solution Provider a Gold Partner dokdzeme navrhnut opti-
malnu kombinaciu sluzieb pre modernu kancelariu. Pom6zeme zorientovat sa v apli-
kaciach, funkciach, predstavime rézne scenare vyuzitia. Prevedieme vas migraciou
systémov, nastavenim prostredia, poskytneme podporu po implementacii. Vyvinieme
a nasadime vam Specializované aplikacie:

« Office 365

» Power BI

« SharePoint

« CRM

GAMO 34-35

ZAKAZNICKY VYVOJ SOFTVEROVYCH RIESENI

Poskytujeme komplexné sluzby vyvoja SW rieSeni. Orientujeme sa na vybrané
problematiky v oblastiach:

* GIS riesenia,

+ Master Data Management,

« Integracné platformy,

« Business Intelligence.

SOFTVEROVE RIESENIA PRE OBLAST ZDRAVOTNICTVA
Implementujeme vlastné softvérové riesenia prispdsobené konkrétnym poziadav-
kadm zadavatela:

 Expertny liekovy systém — Aesculap
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PARTNERSTVA

So vsetkymi vyrobcami, ktorych produkty GAMO pouziva, mame vybudované part-
nerské vztahy. Sucastou kazdého z partnerstiev je preukazanie odbornej znalosti

- technologické certifikaty. Takto ziskavaju nasi IT Specialisti a technici odbornost’

a skusenosti, ktoré efektivne vyuziju pri ndvrhu a implementacii rieSenia.

Vybrani partneri pozaduju ako sUcast” udelenia partnerstva aj realne a Uspesné
nasadenie ich technolégie u zdkaznikov. Sme presvedceni o tom, Ze takéto part-
nerstvo ma zmysel nielen pre nas, ale najma pre pouzivatela tychto modernych
technolégii. Partnerské vztahy mame zvycajne na strednej a vyssej Urovni, ¢im sa
dokazeme odlisit" od nasich konkurentov.

LEN ODBORNE ZDATNY, PROFESIONALNE VYSKOLENY A PAT-
RICNE MOTIVOVANY TiM ODBORNIiKOV DOKAZE TIETO STRA-
TEGICKE PARTNERSTVA ZiSKAT, UDRZAT A DALEJ ROZVIiJAT.
PRETO DO PROFESIONALNEHO A VZDELANOSTNEHO RASTU
NASICH SPECIALISTOV KAZDOROCNE INVESTUJEME NEMALE
FINANCNE SUMY. VERIME, ZE TOTO JE CESTA K MAXIMAL-
NEMU USPOKOJENIU POZIADAVIEK ZAKAZNiKOV.

GAMO

Microsoft GOLD
Competency
Partner

VMware
Enterprise partner

Lenovo DataCenter
Partner — Platinum

Lenovo PC
Partner — Silver

IBM Silver
Business Partner

CISCO Premier
Certified Partner

ESET
Gold Partner

Veeam - Certified Services Provider - Silver

Maplinfo - Indirect Partner
- Distributor for Slovakia

VUE - autorizované testovacie stredisko

Microsoft Partner

Gold Application Development

Gold Midmarket Solution Provider

Silver Small and Midmarket Cloud Solutions
Silver Devices and Deployment

Silver Volume Licensing

vmware vmware
PARTNER PARTNER

ENTERPRISE ENTERPRISE
SOLUTION PROVIDER SERVICE PROVIDER

Data PC

Center Partner
Partner arEe

Platinum

Business Partner

]
cisco

Premier
Partner

Gold Partner

Clenstvo v profesnych organizaciach
SPPR - Spoloc¢nost’ pre projektové riadenie
AKB - Asociacia kybernetickej bezpec¢nosti
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INTEGROVANY
v Spolo¢nost” GAMO a.s. ma v sucasnosti vybudovany, zavedeny a certifikovany
M A N A Z E R S K Y integrovany manazérsky systém podla noriem ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,
ISO 27001:2013, ISO 27018:2014 a OHSAS 18001:2007, z toho systém manazérstva
S Y S T E M kvality podla normy ISO 9001 mé zavedeny uz 16 rokov.

Certifikacia znamené garanciu splnenia zakaznickych poziadaviek a dodrzania $pic-
kovej kvality na medzinarodnej Urovni. Vybudovanie integrovaného manazérskeho
systému na vysokej Urovni procesného riadenia bolo potvrdené v septembri 2018
dozornym auditom vykonanych spolo¢nostou QSCert.

Certifikaty poskytuju nasim zakaznikom zaruku, Ze spolo¢nost GAMO a.s. je schopna
poskytovat také vyrobky a sluzby, ktoré nepretrzite spifiaji ich najnaro¢nejsie
v poziadavky pri dodrzani Spickovej kvality, bezpecnej manipulacie so zakaznickymi
Udajmi a garantuju korektny vztah spolo¢nosti k Zivotnému prostrediu. GAMO a.s.
chce byt neustale spolo¢nostou, ktora rychlo a kvalitne poskytne komplexné sluzby
na Urovni medzinarodného Standardu. A to pri zachovani konkurencieschopnych

cien a vysokej spolahlivosti pri realizacii zakaziek, pri dodrzani zdsad environmen-
talneho spravania sa a dodrziavani zadsad bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
v spoloc¢nosti a bezpecnosti zakaznickych udajov. K naplneniu tohto tvrdenia sme-
ruju i zadsady politiky kvality, environmentu, informacnej bezpecnosti a politiky bez-
pecnosti a ochrany zdravia pri praci GAMO a.s. a plnenie cielov nastavenych na roc-
: o ’ ’ nej baze, za ktorych prijatie a plnenie zodpovedaju vsetci zamestnanci spolo¢nosti.
INTEGROVANY MANAZERSKY SYSTEM PLATI PRE OBLASTI:

GAMO Cloud patri medzi svetovu $picku v oblasti bezpecnosti cloudovych slu-

poskytovanie konzultacnych, analytickych, systémovych, Zieb. Potvrdzuje to aj ziskana certifikdcia CSA STAR Urovne Silver podla schémy
servisnych a poradenskflch ¢innosti a sluzieb v oblasti infor- STAR CERTIFICATION 2014. GAMO Cloud presiel prisnym a nezavislym posudenim
macnych technolégii, monitoringu, spravy a tdrzby infor- akreditovanou certifikacnou ?utoritou, ktora potvrdila, Ze mame vytvoreny a udr-
macnych systémov, IT bezpeénosti a komunikaci, Ziavany robustny systém spliajuci najprisnejsie bezpecnostné pravidla. Patrime

medzi prvych cloud providerov na Slovensku, ktori ziskali certifikat CSA STAR a sme
navrh, vyvoj, implementacia, integracia, realizacia a riadenie historicky prva a jedina cisto slovenska spolo¢nost s tymto certifikatom.

projektov informacnych systémov a softvérovych rieseni,

navrh, vyroba, predaj, instalacia, servis a udrzba pocitacov,

periférii, pocitacovych sieti a komunikacnych systémov, POTREBY A OCAKAVANIA ZAKAZNiKOV SA DYNAMICKY VYVIiJAJU.
GAMO A.S. MA V SULADE S TECHNOLOGICKYM POKROKOM A TYMITO
POZIADAVKAMI ZAKOTVENE TRVALE ZVYSOVANIE KVALITY POSKYTOVA-
NYCH RIESENi NIELEN VO SVOJOM POSLANIi, ALE AJ V KAZDODENNE)J
CINNOSTI ZAMESTNANCOV. TO JE MOZNE IBA PRI CIELAVEDOMOM RIA-
DENi SPOLOCNOSTI TRANSPARENTNYM A SYSTEMATICKYM SPOSOBOM.

navrh, prevadzkovanie a monitoring IT systémov, poskyto-
vanie sluzieb v oblasti cloud computingu.
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VYBRANE

REFERENCIE

STATNA SPRAVA
A SAMOSPRAVA, SKOLSTVO
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PROJEKT OCHRANY
OSOBNYCH UDAJOV - GDPR

ELBA A.S. KREMNICA

EL3
= Slovensky vyrobca armatdr, branovych systémov
a nastrojov, prevadzkovatel akreditovanej skisobne.

ELBA JE MODERNA STROJARSKA SPOLOCNOST. MA MODERNE PORTFOLIO PRODUK-
TOV A USPESNE IMPLEMENTOVANY INTEGROVANY MANAZERSKY SYSTEM. KVALIFI-
KOVANi ODBORNICI SU PRIPRAVENi POSKYTNUT PROFESIONALNY PRiSTUP A OPTI-
MALNE TECHNICKE RIESENIE. ZAROVEN PRI SVOJEJ PRACI RESPEKTUJU PRAVIDLA
SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, KTORE CHRANIA V SULADE S AKTUALNOU
LEGISLATIVOU — NARIADENiIM GDPR.

@ CIE

Dosiahnutie stladu s legislativou - nariadenim GDPR 2016/679 a zdkonom o ochrane
osobnych Udajov ¢ 18/2018 Z.z. Nastavenie procesov spractvania osobnych udajov
v stilade odporucani dobrej praxe (best practices). Zlepsenie bezpecnostného pove-
domia u vybranych pracovnikov spolocnosti.

©® ZADANIE

Spolocnost ELBA a.s. Kremnica mala vybudovany systém ochrany osobnych udajov.
V roku 2018 vstlpilo do G&innosti nové nariadenie EU, na zéklade ktorého bola
prijatd nova legislativa — zadkon ¢. 18/2018. Uvedeny zakon prindsa nové povin-
nosti v oblasti zosuladenia dokumentacie, klasifikacie dat, registra osobnych uda-
jov, posudenia vplyvu DPIA. Zaroven bolo potrebné vyriesit otdzku manazmentu
info-komunikacnych technoldgii tak, aby spolahlivo chranili data pred stratou alebo
zneuzitim. Sucastou zadania je tiez navrh a otestovanie preventivnych opatreni na
znizenie rizika vzniku mimoriadnych udalosti a moznosti efektivnej obnovy stavu
pred havariou, poruchou alebo inou mimoriadnou udalostou. Nevyhnutnou pozia-
davkou GDPR je zaskolenie manazmentu a zamestnancov, aby boli schopni uplat-
novat' postupy a procesy pozadovanym sposobom.

GAMO

© RIESENIE

Z existujucich dokumentov a procesov sme uskutocnili analyzu stavu spracovania
a ochrany osobnych Udajov. Nielen Studiom dokumentéacie, ale tiez praktickym
preverenim Uc¢innosti opatreni, ktoré uz boli implementované. Nevyhnutnou stcas-
tou bol aj penetracny test z pohladu vnitorného prostredia. Na zaklade vysledkov
analyzy sme spolu so zastupcami ELBA a.s. zadefinovali nové ciele v oblasti bez-
pecnosti a ochrany udajov, ktoré spifiaju poziadavky definované nariadenim GDPR.
Nasledovalo vykonanie rizikovej analyzy organizacie. Rizikova analyza organizacie
zahfiala okrem vonkajsieho a vnutorného prostredia aj posobenie Utocnika, jeho
potencialne motivacie a scenare pravdepodobného pdsobenia. Jej vysledky sluzili
ako podklad ku navrhu nového bezpecnostného projektu, stcastou ktorého su
konkrétne postupy bezpecnostnych opatreni. Uplatfiované budu nielen pri vyskyte
mimoriadnych udalosti, ale aj pocas rutinného spractvania udajov klasifikovanych
ako osobné, vyzadujuce prisne dodrziavanie legislativy. Na zaver, po vypracovani
vsetkych nevyhnutnych dokumentov, nasledovalo zaskolenie vietkych zamestnan-
cov ELBA a.s., podla Urovne ich pristupu ku osobnym Udajom. Manazmentu, oprav-
nenych, ako aj dotknutych oséb.

DOSIAHNUTY PRINOS
« Sulad s poziadavkami GDPR
+ Detailne popisané registre Udajov a kataldg informacnych systémov
« Otestované procesy pri havariach, poruchach a inych mimoriadnych udalostiach
+ Upevnenie bezpecnostného povedomia zamestnancov
 Kontinualne monitorovanie nasadenych opatreni

TOU SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV V ELBA A.S.

Ing. Darina Hanusova
veduca L'Z a BOZP
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IT SYSTEMY
KVETINARSTVA V CLOUDE

\‘l FLOS SLOVAKIA S.R.O.

m Dovoz, distriblcia a predaj rezanych kvetov a ¢repni-
kovych rastlin, donaska kvetov, online shop.

S LASKOU KU KVETOM

KVETOM SA FLOS SLOVAKIA VENUJE UZ VIAC AKO 20 ROKOV. V PRVYCH ROKOCH
HLAVNE AKO VELKOSKLAD KVETOV. POSTUPNE BOLI OTVORENE VLASTNE KVETI-
NARSTVA, A ZRIADENA DONASKA KVETOV NA OBJEDNAVKU - ESHOP. MODERNI-
ZACIA IT VYBAVENIA A PRESUN RIESENIA DO CLOUDU ZABEZPECi PODPORU V CASE
RASTU. NAROKY NA IT SA DAJU RIADIT V CASE A MENIT PODLA REALNYCH POTRIEB.

@ CiEL

Vybudovanie flexibilného IT riesenia, ktoré efektivne podpori dalsi rozvoj firmy.
Optimalizacia prevadzky, zastreSenie podpory jednym spolahlivym partnerom.
Podpora modernych technoldgii — mobilné aplikacie, virtualne desktopy, mobilita
pracovnikov.

© ZADANIE

V spolo¢nosti FLOS SLOVAKIA s.r.o. vyuzivali pre IT systémy viacero serverov, viace-
rym z nich koncila zivotnost'. IT systémy obsluhuju centrély, siet velkoskladov a kve-
tinarstiev po celom Gzemi SR. Cielom bolo vybudovat moderné IT prostredie, ktoré
umozni rastucej firme prevadzkovat’ nielen stcasné, ale aj nové aplikacie. Zaroven
ma dosahovat’ minimalne naroky na prevadzkovu podporu. Stcastou riesenia je tiez
zmena sposobu prevadzky IT systémov v sieti velkoskladov a kvetinarstiev tak, aby
sa obmedezili vypadky v pripade nedostupnosti pripojenia na centralny informacny
systém. Neoddelitelnou ¢astou zadania je tiez zabezpecenie pristupu ku e-mailom
z lubovolného miesta a zariadenia, vratane mobilnych telefénov.

RIESENIE

Vo FLOS SLOVAKIA s.r.o. sme na Uvod vykonali komplexnu analyzu IKT prostredia
- sUcasny stav siete a systémov, ich zhodnotenie z pohladu bezpecnosti, zabezpe-
Cenia kontinuity pri vypadku niektorej Casti. Sucastou analyzy bol aj navrh priorit
v budovani nového riesenia s vyuzitim sluzieb verejného, alebo hybridného cloudu.

Vzhladom na poziadavku zdkaznika na vysoku dostupnost a zaroven minimalizaciu
prevadzkovej podpory sme navrhli riesenie v cloude s vyuzitim servisnej podpory
zastreSenej do centralizovaného rieSenia.

GAMO Cloud nahradil vsetky fyzické servery, na ktoré sme podla vopred odsuhla-
seného harmonogramu migrovali jednotlivé virtualne servery. Tenki klienti nahradili
lokalne pocitace vo velkoskladoch, na niekolkych predajniach funguju a pracuju uz
len prostrednictvom mobilnej aplikacie.

Doladili sme internetové pripojenia vzdialenych prevadzok a funkcionalitu jednotli-
vych Casti. Zaroven je cela infrastruktira vzdialene monitorovana.

Vdaka nasadeniu Office 365 su maily okamzite dostupné aj z viacerych zariadeni,
vratane mobilnych telefénov, co pdvodné riesenie technicky neumoznovalo.

Zodpovednost a garancie z pohladu bezpecnosti a spolahlivosti prevadzky systémov
sa plne preniesli na poskytovatela cloudovych sluzieb. Klient ma zabezpeceny neustaly
dohlad, dedikovanu kontaktnt osobu, na ktort sa méze v pripade poZiadaviek obratit.

DOSIAHNUTY PRINOS
« Optimalizovana IT infrastruktdra
 Nulové pociatoéné naklady
« Moznosti zvySovania vykonu spolu s rastom firmy
« Zjednoteny dohlad nad IT systémami

Dedikovana osoba pre rieSenie poziadaviek
¢ PIne funkény mobilny e-mail

SUMARIZACIA VYDAVKOV NA OBDOBIE PRIEMERNEJ ZIVOTNOSTI

FYZICKEJ INFRASTRUKTURY A DOKLADNA ANALYZA STAVU SIETE

SYSTEMOV. TO VSETKO NAM POMOHLO POUKAZAT NA KRITICKE
MIESTA, KTORE SME SA POMOCOU NOVEHO RIESENIA ROZHODLI

MINIMALIZOVAT. ROZHODNUTIE VYMENIT LOKALNU IT INFRA-

STRUKTURU ZA SYSTEMY V CLOUDE UMOZNILO NASEJ SPOLOC-

NOSTI ZAMERAT SA NA PRIMARNE PROCESY, A TO BEZ NUTNOSTI
RIESIT OBSLUHU IT NA UKOR BIZNISU.

Lubos Ziman
obchodny riaditel Flos Slovakia, s.r.o.
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PODPORA PRICHADZA
Z CLOUDU

I b I GLOBAL ASSISTANCE
ODa SLOVAKIA S.R.O.
assistance

slovakia Poskytovatel  komplexnych asistencnych sluzieb

v celej SR a na Uzemi vsetkych Statov Eurdpy.

GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA POSKYTUJE MOTORISTOM OD ROKU 2004 KOMPLEXNE
ASISTENCNE SLUZBY PROSTREDNICTVOM TELEFONICKEHO CALL CENTRA AJ MOBILNEJ
APLIKACIE, PRICOM TIETO SU RIADENE SPECIALIZOVANOU APLIKACIOU PREVADZKO-
VANOU V GAMO CLOUD. OKREM PROSTREDIA PRE SAMOTNU APLIKACIU JE V CLOUDE
VYTVORENE AJ TESTOVACIE PROSTREDIE PRE ZASKOLOVANIE OPERATOROV.

© CiEL

Vytvorenie IT prostredia pre prevadzkovanie systému asistencnych sluzieb. Imple-
mentacia Specializovanej aplikacie a suvisiacich technoldgii. Dosiahnutie vysokej
Urovne spolahlivosti a dostupnosti.

© ZADANIE

Spolo¢nost’ GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.o. poskytuje asistencné sluzby
motoristom, klientom siete poistovni v pripade problémov na cestach. Mnozstvo
spolupracujucich partnerov a cely proces riadi Specialna softvérova aplikacia urcena
na lokalizaciu miesta nehody/poruchy ako aj aktudlneho rozmiestnenia asistenc-
nych vozidiel.

Poziadavkou zo strany klienta bolo zabezpecit systémové prostredie pre Specializo-
vanu aplikaciu tak, aby bola garantovana jej prevadzka v rezime 24/7/365. V rovna-

RIESENIE

Uvodné poziadavka na dodanie hardvéru sa po vzajomnych konzultaciadch zmenila
na prevadzku IT infrastruktiry v GAMO Cloud. Pre klienta sme vybudovali serve-
rovu infrastruktiru s vysokou spolahlivostou a dostupnostou na Urovni 99,97 %.
V tomto virtudlnom datovom centre boli vytvorené jednotlivé servery pre Specia-
lizovanu aplikaciu uréend na lokalizaciu miesta nehody/poruchy ako aj aktuédlneho
rozmiestnenia asistencnych vozidiel.

Sucast'ou riesenia bola podpora pri implementacii aplikacie do nového prostredia.
KedZe aplikacia kombinuje IT a hlasové sluzby, bolo v datovom centre potrebné
,dotiahnut™ linky pre prenos hlasu od poskytovatela tychto sluzieb. Vdaka konek-
tivite datového centra to vsak nepredstavovalo ziadny problém. Nasadenim riese-
nia v cloude bolo mozné cely projekt a jeho funkénost’ otestovat, a optimalizovat’
vypoctové zdroje este pred uvedenim do ostrej prevadzky.

Vysledkom spoluprace je plne funkéné a vysoko dostupné virtualne datové centrum
v cloude. Kde okrem prostredia pre samotnu aplikaciu — prevadzkovy systém, je pre
klienta vytvorené aj testovacie prostredie. Zaskolenie novych operatorov call centra
a spolupracujlcich partnerov sa realizuje na testovacej instancii bez akéhokolvek
obmedzenia prevadzky. Rovnako je mozné si v iom overovat aj nové funkcionality
od tvorcu Specializovanej aplikacie, este pred ich zahrnutim do prevadzkovej verzie.

V projekte GAMO zabezpecovalo poziciu systémového integrdtora, ktory okrem
poskytnutia cloudového prostredia preniesol na seba zodpovednost za vsetky zlozky
integrované do systému riadenia asistencnych sluZieb tak, aby zabezpecil jeho spo-
lahliva funkcnost 24/7/365.

DOSIAHNUTY PRINOS

 Nasadenie riesenia bez nutnosti pociatocnej investicie a ¢asova Uspora ziskana
umiestnenim do cloudu.

« Garancia nepretrzitej dostupnosti aplikacie.

« Komplexné rieSenie, obsahujluce prevadzkovy, ako aj testovaciu instanciu.

« Integracia IT a hlasovych sluzieb v jednom prostredi.

« Ekonomicky vyhodny sp6sob platby za realne spotrebované sluzby na mesac-
nej baze.

« Stlad s normami informacnej bezpecnosti a ochrany osobnych U(dajov
ISO 27001 a 27018.

kom rezime musi byt systém dostupny aj pre siet’ externych partnerov v ramci celej
SR, ktori pre pristup k poziadavkam klientov poist'ovni vyuzivaji online mobilnu apli-
kaciu. Sucastou zadania bola aj integracia technolégie pre VolP teleféniu a imple-
mentacia testovacieho prostredia pre Skoliace a rozvojové aktivity.

Michal Mihalik
manazér partnerskej siete
Global Assistance Slovakia, s.r.o.
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SPOLOCENSKA v
ZODPOVEDNOST

Prostrednictvom cielov v oblasti spolocenskej zodpovednosti posiliujeme pozi-
tivne vnimanie firmy a jej aktivit nielen smerom k verejnosti, ale i k svojim obchod-
nym partnerom a zamestnancom. Nasou snahou je, aby aktivity v oblasti spolo-
Censkej zodpovednosti potvrdili status firmy, ktord sa sprava eticky, prispieva
k ekonomickému rastu a zvySuje kvalitu Zivota svojich zamestnancov, komunity
i celej spoloc¢nosti.

Nasim cielom je rozvoj prostredia, v ktorom vykonavame svoje podnikatelské akti-
vity, a to nielen z hladiska regionalneho rozvoja, ale aj z hladiska rozvoja IT odvet-
via. Stratégia spolocnosti sa v oblasti sponzoringovych aktivit orientuje na podporu
zaujmovych zvazov a zdruzeni zameranych na deti a mladez, aktivne vyuzitie vol-
ného ¢asu, rozvoj osobnosti ¢i nadacnu c¢innost. Podporujeme vzdelavanie, kulturuy,
Sportové aj spolocenské aktivity.

Rozhodli sme sa dlhodobo spolupracovat’ so Strednou priemyselnou Skolou Jozefa
Murgasa v Banskej Bystrici. Cielom je aplikovat' moderné a aktualne informaécie
z oblasti IKT do odborného stredoskolského vzdelavania a tym inovovat odborné
vzdelavanie v Studijnych odboroch Elektrotechnika, Informacné a sietové techno-
l6gie a Multimédia. So Skolou budeme konzultovat' svoje vzajomné skdsenosti, aby
sa ziskané informacie vyuzili na zlepSenie uplatnenia absolventov na trhu prace.
Taktiez kazdoro¢ne poskytujeme $tudentom, nielen zo SPS JM, moznosti praxe
pocas studia. Studentom pomahame rozvijat aj iné klG¢ové kompetencie v oblasti
IT. Zaciatkom roka 2018 sme podporili ich cestu na medzindrodné semifinale First
Lego League - FLL, ktoré sa konalo vo februari 2018 v Lodzi, Polsko.

GAMO

Pre zamestnancov sme v uplynulom roku zorganizovali atraktivne teambuildingové
podujatie na Strbskom Plese, ako aj tradi¢né viano¢né posedenie v netradi¢nom
prostredi.

Pre rodiny s detmi sme pripravili zazitkovy den v podobe splavu rieky Hron. Vsetkych
malych aj velkych vodakov najskor skdseny instruktor oboznamil so zakladmi rafto-
vania, a potom ich ¢akalo viac nez 10 km naozajstného dobrodruzstva.

Aktivity spolocnosti GAMO v oblasti informacnych technolégii maju len mierny
dopad na kvalitu zivotného prostredia. Aj napriek tomu sa spolocnost’ zaviazala
garantovat’ svoj korektny vztah k zZivotnému prostrediu ziskanim certifikacie podla
normy SO 14001:2015.

GAMO ma zaujem o aktivnu spolupracu s médiami, kde informuje obchodnych
partnerov, zamestnancov a Siroku verejnost o diani v spolo¢nosti. V roku 2018 boli
intenzivne komunikované témy suvisiace odbornym zameranim firmy. Obzvlast
silno rezonovali prispevky suvisiace s kybernetickou bezpecnostou, alebo financ-
nymi aspektmi cloudovych rieseni.

Externd komunikacia je zabezpelovana prostrednictvom publikovania tlaco-
vych sprav v médiach, zverejiiovanim informacii na nasej webovej stranke, vyuzi-
vani socialnych sieti (facebook, Linkedin), kazdorocnou distriblciou rocnej spravy
a inych tlacovych materialov. Stcastou komunikacnych aktivit su tiez tradicne orga-
nizované stretnutia a podujatia pripravované pre nasich partnerov, zakaznikov,
i zamestnancov.
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» KOMENTAR EKONOMICKEJ RIADITELKY
 SPRAVA AUDITORA

- SPRAVA DOZORNEJ RADY

« VYKAZ ZISKOV A STRAT

« SUVAHA

« PREHLAD PENAZNYCH TOKOV K 31. 12. 2018 r
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KOMENTAR TRZBY PODLA
EKONOMICKEJ VERTIKALNEHO
RIADITELKY SEGMENTU

1033

V roku 2018 dosiahla spolo¢nost GAMO a.s. zisk pred zdanenim vo vyske 1059 tis. EUR
pri celkovych nakladoch 10 864 tis. EUR a celkovych vynosoch 11 923 tis. EUR s prie-
mernym poctom zamestnancov 78.

44% Statna sprava a samosprava
37% Sietové odvetvia

6%  Priemyselna vyroba

4% Obchodné sluzby

4% Telekomunikacie

2% Zdravotnictvo

Q000000

2% Polnohospodarstvo a lesnictvo
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SPRAVA
AUDITORA

BDR

Nezavisly élen Moore Stephens International Limited

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

z auditu u¢tovnej zavierky
a

Spriva k d’alfim poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

pre akciova spolo¢nost’

GAMO a.s.
so sidlom v Banskej Bystrici

za rok 2018
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BDR
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre akciondrov spoloénosti GAMO a.s.

Sprava z auditu iétovnej zivierky
Nazor

Uskutocnili sme audit priloZenej G&tovnej zavierky spolognosti GAMO as. so sidlom v Banskej Bystrici,
ICO: 36 033 987, ktora obsahuje stivahu k 31, decembru 2018, vykaz ziskov a strét za rok kon&iaci k uvedenému
datumu, apozndmky, ktoré obsahuji sihm vyznamnych u&tovnych zésad a tdtovnych metéd a dalSie
vysvetl'ujice informacie.

Podl'a nasho nézoru priloZena Gétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finantnej situdcie spolo€nosti
GAMO a.s. k31. decembru 2018 a vysledku jej hospodérenia za rok kon¢iaci k uvedenému datumu v stlade so
zakonom o étovnictve.

Ziklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinirodnych auditorskych 3tandardov (International Standards on Auditing -
ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora za audit
Gtovnej zavierky. Od Spolognosti sme nezévisli podl'a ustanoveni zdkona €. 423/2015 o $tatutdrnom audite a o
zmene a doplneni zdkona &. 431/2002 Z. z. o G&tovnictve v znenf neskor3ich predpisov (d'alej len ,,zdkon o
Statutdrnom audite®) tykajicich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre na3 audit uétovnej
zavierky a splnili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze
auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytujii dostato&ny a vhodny zéklad pre né§ nézor.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu za tictovmi zdvierku

Statutdrny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto Gétovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podl'a zédkona o ¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie Giétovnej
zévierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uZ v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gftovnej zdvierky je Statutdrny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolo¢nosti
nepretrZite pokratovat' vo svojej &innosti, za opisanie skutognosti tykajicich sa nepretrZitého pokradovania v
¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZitého pokradovania v &innosti v uétovnictve, ibaZe
bayi'(malbv imysle Spoloénost’ zlikvidovat alebo ukonéit’ jej ¢innost, alebo by nemal inii realistickii moZnost neZ
tak urobit’.

Zodpovednost auditora za audit ictovnej zavierky

Nadou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, &i G&tovna zévierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, & uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat’ sprévu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie
Jje uistenie vysokého stupiia, ale nie je zdrukou toho, Ze audit vykonany podla medzinarodnych auditorskych
Standardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknit' v désledku
podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuji vtedy, ak by sa dalo odévodnene ofakévat, Ze jednotlivo alebo
v stihrne by mohli ovplyvnit' ekonomické rozhodnutia pouZivatel'ov, uskutotnené na zaklade tejto uctovnej
zéavierky.

GAMO

V ramci auditu uskutoéneného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu

uplatiiujeme odborny tisudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti uétovnej zavierky, ¢i uZ v désledku podvodu
alebo chyby, navrhujeme a uskuto&fiujeme auditorské postupy reagujiice na tieto rizikd a ziskavame
auditorské dékazy, ktoré su dostatoné a vhodné na poskytnutie zakladu pre na$ nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v ddsledku podvodu je vysiie ako toto riziko v désledku chyby, pretoZe podvod
méze zahfiiat' tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej
kontroly.

e Obozmamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit' auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za i¢elom vyjadrenia ndzoru na efektivnost’ internych kontrol
Spoloénosti.

e Hodnotime vhodnost' pouZitych utovnych zasad a Gétovnych metdd a primeranost’ tétovnych odhadov a
uvedenie s nimi savisiacich informaci, uskutoénené Statutdrnym orgénom.

e Robime zdver o tom, ¢i $tatutdrny orgén vhodne v Wdtovnictve pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokratovania v &innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dékazov zéver o tom, i existuje vyznamna
neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnif schopnost
Spoloénosti nepretrzite pokradovat v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamnd neistota existuje, sme
povinni upozomit’ v nadej spréve auditora na stvisiace informacie uvedené v ittovne] zavierke alebo, ak st
tieto informécie nedostatoéné, modifikovat’ na§ ndzor. NaSe zdvery vychddzaji z auditorskych dbkazov
ziskanych do datumu vydania nadej spravy auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti viak méZu spdsobit, ze
spolognost’ prestane pokradovat v nepretrZitej innosti.

o Hodnotime celkovi prezentéciu, §truktiru a obsah Gétovnej zdvierky vritane informécii v nej uvedenych, ako
aj to, &i G¢tovna zévierka zachytdva uskutonené transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému
zobrazeniu,

Sprava k d’al$im poZiadavkim zdkonov a inych privnych predpisov
Sprdva k informdcidm, ktoré sa uvddzajii vo vyrocnef sprdave

Statutirny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyrofnej spréve, zostavenej podla poZiadaviek
zdkona o Uétovnictve. N4¥ vy3¥ie uvedeny ndzor na uétovnu zavierku sa nevztahuje na iné informicie vo
vyrocnej sprave.

V stivislosti s auditom Gétovnej zdvierky je na%ou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami uvedenymi
vo vyrofnej sprave a postdenie, &i tieto informacie nie si vo vyznamnom nesiilade s auditovanou u&tovnov
zévierkou alebo nadimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu Gétovnej zédvierky, alebo sa inak zdaja by
vyznamne nespravne.

Vyro&nu spravu sme ku dfiu vydania spravy auditora z auditu Gi¢tovnej zdvierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame vyroénu spravu, posudime, ¢ vyro&nd sprava Spolognosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie
vyzaduje zdkon o G¢tovnictve, a na zéklade prac vykonanych poéas auditu uétovnej zdvierky, vyjadrime nézor,
&i:

o informécie uvedené vo vyrotnej sprave zostavenej za rok 2018 si v sulade s Giétovnou zévierkou za dany rok,
e vyro&nd sprava obsahuje informécie podl'a zdkona o u¢tovnictve.

Okrem toho uvedieme, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro¢nej sprave na zéklade nadich poznatkov o
Gi¢tovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali pocas auditu G&tovnej zavierky.

Banské Bystrica, 25. februdra 2019

BDR, spol. s r.o. Banské Bystrica

M.M.Hod?u 3, 974 01 Bansk4 Bystrica

Licencia SKAu &. 6

Obchodny register Okresného sidu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 98/8, ICO: 00614556
Nezdvisly ¢len Moore Stephens International Limited

Ing. Cudmila Svitojinska Kifova, MBA
KTlacovy auditorsky partner
licencia SKAu &. 936
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SPRAVA
DOZORNEJ RADY GAMO

Stanovisko
dozornej rady spolo¢nosti GAMO a.s.
k roénej Uétovne] zavierke a navrhu na rozdelenie zisku spolocnosti za
rok 2018

Dozornd rada konitatuje, Ze valné zhromaZdenie spolo€nosti na svojom zasadnuti 03.05.2018
schvalilo za auditora na overenie (ctovnej zavierky za uctovné obdobie od 1. janudra 2018 do
31. decembra 2018 spolo¢nost BDR spol. sr. 0. so sidlom M. M. HodZu 3, Banska Bystrica.
Auditorska spoloénost vo svojej sprave uviedla, Ze podla jej ndzoru ,U¢tovna zdvierka poskytuje
pravdivy averny obraz finanénej situdcie spolo¢nosti GAMO a.s. k31. decembru 2018
a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému ddtumu v silade so zdkonom o
uétovnictve”.

Dozorna rada na svojom zasadnuti diia 15. aprila 2019 v sulade s § 30 ods. 3 stanov spolo¢nosti
preskimala roénu Gctovni zavierku za rok 2018. Na zaklade previerky vypracovanych
dokumentov roénej Gctovnej zdvierky, ako aj na zéklade toho, Ze auditor v stlade s § 39
Obchodného zdkonnika overil formélnu a vecnu spravnost a pravdivost vykazovanych tGdajov
a vyslovil vyssie uvedené stanovisko, dozorna rada

odporuéa valnému zhromaZdeniu schvdlit roént Gétovni zdvierku spoloénosti za rok 2018.

Predstavenstvo spolocnosti predloZilo dozornej rade navrh rozdelenia zisku za rok 2018
nasledovne:

Hospodadrsky vysledok k 31. 12. 2018 po zdaneni spolu 841102,59 €
Povinny pridel do rezervného fondu 10 % z dosiahnutého zisku

(nie je potrebny, kedZe povinna tvorba RF je uZ spinend) 0,00€
Vyplatenie dividend 550 000,00 €
Dotdcia do socidlneho fondu 8 400,00 €
Vyplatenie tantiém pre ¢lenov $tatutarneho a dozorného orgdnu spolo¢nosti 30 000,00 €
Na ucet ,Nerozdeleny zisk minulych obdobi” 25270259 €

Dozorna rada
odporica valnému zhromaideniu schvdlit ndvrh na rozdelenie zisku za rok 2018.

Banska Bystrica, 15.04.2019

lius Tomka

GAMO a.s.
Kyjevske namestie & IC0: 36033867, DiC: 2020087496, 1C DPH: SK2020087498
974 04 Banska Bystrica Obchodny register. OS Banska Bystrica, oddiel Sa, vioika £550/5

T: +421 48437211 Integrovany manaiérsky systém
W: www gamo sk 150 S0071:2008, 150 14001:2004, 150 27001:2005
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V\'(KAZ,ZISKOV
A STRAT

NAKLADY / VYNOSY HOSPODARSKY VYSLEDOK

Celkové naklady na hospodarsku cinnost” voci roku 2017 sa znizili o 1 619. tis. EUR. Vysledkom hospodarenia za rok 2018 je zisk pred zdanenim vo vyske
Znizené naklady oproti roku 2017 boli naklady suvisiace s obchodnymi zakazkami 1 059 tis. EUR pri celkovych nakladoch 10 864 tis. EUR a celkovych vynosoch
a trzbami spolocnosti. 11 923 tis. EUR.

EBITDA (zisk pred zdanenim, Urokmi a odpismi) dosiahla v roku 2018 vysku
Spoloc¢nost’ v roku 2018 realizovala 2 projekty na vyskum a vyvoj. Celkova vyska 1320 tis. EUR.
nakladov na vyskum a vyvoj v roku 2018 bola vo vyske 40 tis. EUR.

V roku 2018 spolo¢nost’ GAMO a.s. dosiahla Cisty obrat vo vyske 11 922 tis. EUR. PRIDANA HODNOTA
Medziro¢ne sa celkovy obrat spoloc¢nosti znizil o 1 902 tis. EUR. Znizené boli trzby za Pridana hodnota v roku 2018 dosiahla hodnotu 3 784 tis. EUR ¢o je medzirocny
sluzby v poddodavke. Trzby za predaj vlastnych sluzieb a produktov firmy GAMO a.s. narast o 5 %. Pridana hodnota na zamestnanca bola vo vyske 49 tis. EUR.

sa vsak medzirocne zvysili o 553 tis. EUR, ¢o znamena 11 % narast voci roku 2017.

GAMO a.s Vykaz ziskov a strat v EUR k 31.12.2018 k 31.12.2017 k 31.12.2016 k 31.12.2015
VYNOSY Z HOSPODARSKEJ CINNOSTI CELKOM 11923 226 13 885 807 26 730 125 7 820 275
Trzby za predaj tovaru 943 641 529 127 11 886 818 1491 746
Trzby za sluzby a ostatné vynosy 10 979 585 13 356 680 14 843 307 6 328 529
NAKLADY Z HOSPODARSKEJ CINNOSTI CELKOM 10 850 567 12 470 019 25 769 450 7729 105
Vysledok hospodarenia z hospodarskej Cinnosti 1072 659 1415788 960 675 91 170
Vysledok hospodarenia z finacnej ¢innosti -13 853 -13 566 -21 482 -18 518
Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti 1058 806 1402 222 939 193 72 652
Vysledok hospodarenia za Uctovné obdobie brutto 1058 806 1402 222 939 193 72 652
Dan z prijmu za beznt a mimoriadnu ¢innost’ 217 703 302 809 152 191 60 742

Vysledok hospodarenia za U¢tovné obdobie netto 841 103 1099 413 787 002 11 910
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TRZBY A PRIDANA HODNOTA
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TRZBY ZA TOVAR PODLA KOMODITY
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SUVAHA

AKTIVA PASIVA
Majetok spolocnosti vzrastol oproti minulému roku o 285 tis. EUR. Vlastné imanie spoloc¢nosti bolo k 31. 12. 2018 vykazané vo vyske 2 078 tis. EUR,
Zmeny nastali v navySeni obezného majetku. Na zvysenie obezného majetku malo Co predstavuje narast voci roku 2017 o 250 tis. EUR. Na navysenie vlastného imania
vplyv zvysenie pohladavok v lehote splatnosti. Pohladavky k 31. 12. 2018 boli vyssie mal vplyv dosiahnuty hospodarsky vysledok za rok 2018.

z dovodu fakturacie zakaziek ku koncu roku 2018. Spolo¢nost’ v roku 2018 nenadobudla Ziadne nové akcie a obchodné podiely.

NOZLERALV N

SPOLU MAJETOK

k 31.12.2018

5608 532

k 31.12.2017

5323 763

k 31.12.2016

10 798 836

k 31.12.2015

2 844795

Najvacsi podiel v Struktire pasiv su zavazky spoloc¢nosti. Zavazky z obchodného

styku medziro¢ne klesli o 33 tis. EUR.

Spolo¢nosti neboli v roku 2018 poskytnuté Ziadne dlhodobé pézicky, kratkodobé

pozicky ani kratkodobé financné vypomoci.

Vsetky zavazky voci Statu, zamestnancom a zavazky zo sociadlneho zabezpecenia
boli k 31. 12. 2018 v lehote splatnosti.

NOELERA S

SPOLU VLASTNE
IMANIE A ZAVAZKY

k 31.12.2018

5608 532

k 31.12.2017

5323763

k 31.12.2016

10 798 836

k 31.12.2015

2 844 795

Neobezny majetok 479 317 510 545 576 143 541671 Vlastné imanie 2078 132 1828 029 1136 416 349 414
Dlhodoby 49 421 32 758 48 068 97 403 Zakladné imanie 235235 235235 235235 235235
nehmotny majetok
Blhodoby Emisné azio 46 46 46 46

oaoby 429 896 477 787 528 065 444 268
hmotny majetok Zakonné rezervné fondy 102 223 102 223 102 223 102 223
E'hoqo?y . 0 0 0 0 Vysledok hospodarenia 899 525 391 112 11910 0
inancny majetok minulych rokov
Vysledok hospodarenia za
Obezny majetok 4935179 4518 097 10 110 000 2195 436 uﬁtovné obdcl>obie 841103 1099 413 787002 11910
Dlhodobé zavazk 130 543 80 492 106 295 132 930
Dlhodobé pohfadavky 93 095 27 653 64 936 42619 odobe zavazky
Kratkodobé zavizky 2819 362 3031597 9190 918 1731122
Kratkodobé pohladavky 3770017 3159 400 9618 986 1550 093
Kratkodobé rezervy 459 765 148 244 253 978 514 419
Finanéné Gcty 1065 412 1301344 418 359 584 126
Bezné bankové Gvery 0 0 0 0
Casové rozlisenie 194 036 295 121 112 693 107 688 Bankové Gvery
) 0 0 0 0
dlhodobé
Casové rozlisenie 120 730 235 401 111 229 116 910
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PENAZNYCH TOKOV

Oznacenie
polozky

Z/s

A14.
A1.6.
A1.6.
A17.
A1.8.
A1.9.

A2.1
A2.2

A23

A3.

A4.

AT

AB8.

AS.

EHLAD

Bezprostredne

Obsah polozky riadok  predchadzajice
obdobie

PENAZNE TOKY Z PREVADZKOVEJ CINNOSTI 2017

Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim

danou z prijmov (+/-) 1 1402 222
8-?pisy dlhodobého nehmotného a hmotného majetku 3 273 899
Zmena stavu rezerv (+/-) 5 -105734
Zmena stavu poloziek ¢asového rozliSenia aktiv 7 -182 428
Zmena stavu poloziek ¢asového rozlisenia pasiv 8 124 172
Zisk (-) / strata (+) z predaja dlhodobého majetku 9 -25 657
Néakladové Uroky - leasing, kontokorent 11 7 448
Vynosové Uroky - BU, pozicky a TV 12 -104
Zmena stavu pohladavok z prevadzkovej cinnosti (-/+) 14 6470 533
Zmena stavu zavazkov z prevadzkovej ¢innosti (+/-) 15 -6 280 322
Zmena stavu zasob (-/+) 16 -21981

Zmena stavu kratkodobého finanéného majetku, s vy-

nimkou majetku, ktory je sicastou penaznych prostred- 17
kov a penaznych ekvivalentov (-/+)

Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti s vynimkou

prijmov a vydavkov, ktoré sa uvadzaji osobitne

v inych castiach prehladu pezaznych tokov (+/-), B

(sacet Z/S+A.1.+A.2.)
Prijaté uroky s vynimkou tych, ktoré sa zaclenuju do
investi¢nych &innosti (+
Vydavky na zaplatené uroky spolu, s vynimkou tych,

, PN S A S p 20
ktoré sa zaclefuju do finanénych cinnosti (-)
Vydavky na dan z prijmov Gc¢tovnej jednotky s vynimkou
tych, ktoré sa zaclenuju do investi¢nych ¢innosti alebo 21 -155 454
finan¢nych cinnosti (-)
Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujlce sa na prevad-
zkovu ¢innost’ (+)

19

-7 448

Ostatné vydavky vztahujlce sa na prevadzkovu ¢innost
(-) (kratkodobé bankové Gvery vztahujice sa na prevad- 23 0
zkové financovanie projektovych zakaziek)

Cisté pefiazné toky z prevadzkovej ¢innosti (+/-),

(sicet Z/S+A.1. a2 A.9.) (S

Bezné uctovné
obdobie

2018

1058 806

254 596
311521
101 085
-114 671
9536

6 496

0

-608 079
-221 464
23 045

820 871

-6 496

-276 455

537 921

GAMO

Oznacenie

polozky

B.1.

B.4.

B.3.

B.12.

B.15.

B.18.
B.19.

C1.

C2.

C3.

C4.

C7.

Cs.

Bezprostredne
Obsah polozky riadok  predchadzajice
obdobie

PENAZNE TOKY Z INVESTICNEJ CINNOSTI 2017
Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného a hmot-
ného majetku (-)

Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného a hmotného
majetku (+)

Zaplatené aroky - dlhodoby Gver (+) (562) 27 0
Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou
tych, ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych cinnosti (+)
Vydavky na dan z prijmov, ak je ju mozné zaclenit do 29
investi¢nych cinnosti (-)

25 -218 714

26 36 070

28

Ostatné prijmy vztahujlce sa na investicnu ¢innost’ (+) 28

Ostatné vydavky vztahujice sa na investi¢nu ¢innost' (-) 29

Cisté penazné toky z investi¢nej innosti

(sucet B.1. az B.19.) -182 644

PENAZNE TOKY Z FINANCNEJ CINNOSTI 2017
Pefazné toky vo vlastnom imani 31
Vydavky vznikajlce z dlhodobych a kratkodobych za- 32 33603

vazkov vztahujlcich sa na finanénd cinnost’ (-)
Vydavky na zaplatené uroky, s vynimkou tych, ktoré sa

zaclenuju do prevadzkovych cinnosti (-) 3

Vydavky na vyplatené divididendy a iné podiely na zisku,

s vynimkou tych, ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych 34 -400 000
¢innosti (-)

Vydavky na dan z prijmov, ak je ich mozné zaclenit' do 35 20

finan¢nych cinnosti (-)
Ostatné prijmy vztahujlce sa na financna ¢innost’ (+), 36
(prijmy z prijatych urokov)

Cisté penazné doky z finanénej &innosti (sticet C.1. az

104

C.9.) -433 519

Stav penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov

na zaciatku Uc¢tovného obdobia (+/-) 39 418359

Bezné uctovné
obdobie

2018

-240 108

7204

0

-232 904

2018

39 051

-580 000

-540 949

1301 344
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Tel: +421 55 6853 630

GAMO

TESTOVACIE STREDISKO
VUE Autorizované testovacie stredisko
Bratislava, Tel: +421 2 4363 7781

LUDSKE ZDROJE
Tel:+421 48 4372 111
e-mail: kariera@gamo.sk

72-73

BANSKA BYSTRICA

USTREDIE SPOLOCNOSTI
GAMO a. s.

Kyjevské namestie 6

974 04 Banska Bystrica

Tel.: +421 48 4372 111

Fax: +421 48 4132 947

E-mail: info@gamo.sk

URL: http://www.gamo.sk

GPS: 48°43'38.21"N, 19°7"12.21"E

BRATISLAVA - KANCELARIA
GAMO a. s.

Kalinc¢iakova 27

831 04 Bratislava

Tel.: +421 2 4363 7781
GPS: 48°9'42.65"N 17°8'10.08"E

KOSICE - KANCELARIA
GAMO a. s.

Werferova 1

040 10 Kosice

Tel.: +421 55 6853 630
GPS: 48.7059914N 21.2458393E



TUTO ROCNU SPRAVU
MOZETE ZiSKAT:

v centrale spoloc¢nosti,
v pobockach, na internete

www.gamo.sk/rocnasprava
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