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1. Sidlo, vznik a postavenie zariadenia socidlnych sluZieb

Zakladatelia Mgr. Maasovd Miriam a Siillovi Renata' Zakladacou listinou zo diia
20.91.2019 zalozili neziskowii organiziciu Pohoda seniorov, n.o., so sidlom Mierova 1449/67,
a prevadzkou Hodska ul. & 360/33, 924 01 Galanta v zmysle zdkona ¢.448/2008 Z. z. o
socialnych sluZbéch v zneni neskorich predpisov a to:

a/ Domov socidlnych sluZieb
b/ Zariadenie pre seniorov
¢/ Opatrovatel'ska sluzba.

OU v Tmave zaregistroval neziskovi organiziciu Rozhodnutim zo diia 10. 02. 2010
pod & VVS/NO - 147/2010.

Pravopiatnym rozhodnutim zo dsia 23. 03. 2012 o zmene tidajov zapisanych v registri
n.o. Pohoda seniorov n.o., bola opatrovatelskd sluZba vymazani abol zapisany Denny
staciondr.

Realizicia projektu

Pohoda seniorov, n.o. v roku 2010 ziskala podporu pemoci zo $trukturdlnych fondov
Eurdpskej tinie. Ciefom projektu bolo a stéle je zvySovanie kvality, dostupnosti a zlepSovanie
podmienok poskytovania socidlnych sluZieb. Po cely rok 2011 realizacia projektu stale trvala,
kedy sme st¢asne vytvérali persondlne, materidlne a technické podmienky pre prevadzku
zariadenia. Realizicia projektu Domov socidlnej starostlivosti Pohoda seniorov n.o., bola
fyzicky ukon¢end 31. 10. 2012, kolaudécia stavby prebehla 11. 01. 2013. Financne bol projekt
ukonéeny 20. 05. 2013. Prevadzka DSS Pohoda seniorov, n.o. bola zahajena diia 01. 03. 2013.

OU v Trave rozhodnutim pravoplatnym diia 10.06.2014 zaregistroval zmenu tidajov
n.o. pri neziskovej organizicii Pohoda seniorov n.o., kde bolo zapisané Specializované
zariadenie.

Na zesadnuti Spravnej rady neziskovej organizicie Pohoda seniorov, n. o. bola
schvilend zmena sidla neziskovej organizicie. Rozhodnutim Okresného iradu v Trnave &islo
OU-TT-0VVS1-2016/035081, ktoré nadobudio prévoplatnost’ 28. 11. 2016 je novym sidlom
neziskovej organizicie Pohoda seniorov, n. o. je Hodska 360/33, 924 01 Galanta.

Ckresny trad v Trmave Rozhodnutim QU-TT-OVVS1-2018/020273, pravoplatnym
diia 12. 6. 2013 - vymazany Domov socidinych sluZieb a Denny stacionar.

Odbor socislnych veci azdravotnictva Uradu Tmavského samospravneho kraja
vymazal dila 25. 6. 2018 rozhodnutim & 03254/2018/OR¥FSS-27 zo diia 25. 6. 2018 druh
socidlnej sluzby — domov socidlnych sluZieb s kapacitou 5 miest a denny staciondr s kapacitou
8 miest. Sikasne diia 25. 6. 2018 vykonal zmenu — zvysil kapacitu $pecializovaného
zariadenia — pobytovou-celoroénou formou socidlnej sluzby na 20 miest.
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Na zdklade uvedenych zmien ZSS Pohoda seniorov, n.o. v sti¢asnosti poskytuje v siilade
so zdkonom &, 448/2008 Z. z. o socidlnych stuzbédch v zneni neskorSich predpisov nasledovné
druhy sociiinej sluzby:

e Zariadenie pre seniorov §35 zdkona o socidlnych sluZzbich - s kapacitou 50
miest

o Specializované zariadenie § 39 zikona o socidlnych sluzbach - s kapacitou 20
miest

Orginy Pohoda seniorov n.o.

Cinnost’ Pohody seniorov n.o. je riaden4 a kontrolované Spravnou a Dozomnou radou
Pohoda seniorov n.o. a riaditeIkou v zmysle $tatitu zariadenia.

Clenovia Sprivnej rady 2018
Ing. Andrej Maas

JUDr. Fedor Pi§, MBA
Gabriel Sill

Clenovia Dozornej rady 2018
Ing. Libor Malota
Renéta Siillova
Mgr. Gabriela Kopéajova
Podla &. VI ods.3 Statitu dizka funkéného obdobia Sprivnej rady neziskovej

organizécie je péft /5/ rokov.
Riaditelka:

Je Statutdmym orgdnom, ktory riadi &innost neziskovej organizicie a kona v jej mene.

2. Personilne podmienky a organizaénd $truktiira zariadenia socidlnych sluZieb

Od 1. 3. 2010 bola do funkcie riaditelky vymenovard Mgr. Maasovd Miriam. Ziskané
odborné skiisenosti sa snaZi uplatnit’ v riadeni zamestnancov v zariadeni a tym prispiet’ k
spokojnosti  klientov a $ireni dobrého mena zariadenia. O zdravotny stav klientov spolu s
kolektivom zdravotnych sestier, opatrovateliek a rehabilitaénych pracovnikov sa stara vedica
sestra, ktora ako vediica zdravotného Gseku priamo riadi ich pricu. Vedici socidlny pracovnik
zabezpetuje a koordinuje komplexni socidlnu starostlivost v zariadeni. Do zariadenia
prichddza prakticky lekér, ktory tizko spolupracuje s d'al§imi odbornikmi ako s chirurg,
internista, psychiater, neuroldg, uroldg a fyzioterapeuti, prip. d'al3i.

Vhodnost' a pestrost’ stravy nielen pre klientov zariadenia ale aj pre zamestnancov
zabezpeZuje poskytovatel na zéklade zmluvy o poskytovani sluZieb v uzkej spolupréci
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s vediicou sestrou a uréenym socidlnym pracovnikom, ktori na zasadnuti stravovacej komisie
rozhodujit aj o zostaveni tyZdennych jedilnych listkov s ohfadom na diétme indikécie.
Komisia zasadd pravidelne kazdy tyzdei, zostavuje jedilny listok a riefi vietky poZiadavky,
nivrhy a staZznosii ohladom stravovacich sluZieb. Za zostavenie jeddlneho listka je
zodpovedna vediica sestra.

Sprivu aGdribu zabezpetuje prevadzkovatel zariadenia socidlnych sluZieb na ziklade
zmluvy o zabezpe&eni previdzky objektu a Zivnostenského opravnenia.

Tbl.£.1 persondine obsadenie zariadenia socidinych siufieb

Zarodenie a potet zomestnancov k 31. 12, 2618
manaiment {riaditef, veddci socidiny pracovnik, vediica sestra |3
anclytik - ekorniém 1
uctovnik -mzdar 1
projektovy manazér 1
socidiny terapeut 3
opatrovatelka 13
zdravotnd sestra 2
zdravotny asistent 1
RHB pracovnik 2
pom. sila v kuchyni 3
pomocnd sila nag ZU 2
zomest. praovne 1
RecepCnd + dohoda
o brigadnickej préci
Studenta 1+1
SPOLU 35
technicko ~ hosgpoddrska innost -
Zivnostnik 1
sprdva a udrZba objektu - Zivnostnik 1
asistent monaZmentu -Zivnostnik 1
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Previdzka DSS, ZpS, §Z aDS plnila stanoveny percentulny podiel odbomych
zamestnancov na celkovom poéte zamestnancov v zmysle zikona o socilnych sluzbéch.

K 31. 12. 2018 bolo v neziskovej organizacii 34 zamestnancov v pracovnom pomere
a 1 zamestnanec na Dohodu o brigadnickej praci Studenta.

Aj v roku 2018 zariadenie pokratovalo v zmluvnych dojednaniach a upratovanie bolo
zabezpeéené dodavatelskych spésobom. U2z vroku 2017 sa vzariadeni znizil podet
zamestnancov 02 pracovné miesta — upratovatky. Upratovacie sluzby pre neziskovi
organiziciu zabezpetuje externa firma CC services, s.r.o.

3. Materiilne a technické vybavenie

Budova nésho zariadenia sa nachidza v dobrej lokalite, oproti nemocnici, priamo v centre
mesta Galanta. Disponujeme rozsiahlym pozemkom a travnatymi plochami, kde klienti majit
moznost’ naplno vyuZi€ &as na rdzne aktivity. Z terasy nasho zariadenia je k dispozicii krasny
vyhlad na mesto.

Pohoda seniorov n. o. sidli v samostatnom upravenom areili tak, aby klienti mohli
vyuZivat' moZnost' relaxovania v tomto prijemnom a pokojnom prostredi, niclen v interiéri,
ale aj v exteriéri. Aredl sa nachédza v rémei zastavby sidliska a rodinnych domov s dobrou
nadvéiznostou na komunikécie, mestski hromadni dopravu, nemocnicu, zdravotné strediska,
obchodni vybavenost', kultirne zariadenia, kostol a pod.

Pohoda seniorov bola vybudovana na principe poskytnit populdcii po produktivnom
veku to, aby l'udia, ktori v zariadeni byvaji, nemali pocit izolovanosti. Nasi klienti dostévaji
noviy, kvalitativne lepdiu moZnost’ rieSenia svojej situdcie, ktora reSpektuje ich individudlne
potreby a moZnosti osobnostnej realizicie. Nadim zimerom je poskytnit’ krasne rodinné
prostredie I'ud'om, ktori to naozaj potrebujii. Myslime tym T'udi, ktori sii odkézani na pomoc
iného alebo len nechcii byt” sami. Samozrejme, Ze s dlhodobym pobytom v tomto nadhernom
prostredi si spojené vietky potrebné zdkladné aj doplnkové (iné) sluzby.

Koncom roka 2018 sme v ramci Doticie na podporu rozvoja socidlnych sluZieb podla
Zakona &. 544/2010 Z. z. o doticidch v pdsobnosti Ministerstva préce, socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky ziskali grand na zriadenie multisenzorickej miestnosti Snoezelen.
Snoezelen je multifunkénd metéda, ktord sa realizuje v obzvl43t' prijemnom a upravenom
prostredi pomocou svetelnych a zvukovych prvkov, véni a hudby, priom jej ciefom je
vyvolanie zmyslovych pocitov. Je uréend najmi pre osoby s vyvinovymi poruchami, s
mentdlnym, telesnym alebo viacnisobnym postihnutim, s poruchou autistického spektra,
poruchami sprivania, s psychickymi poruchami, traumatickym poranenim mozgu, pre osoby s
demenciou a pre chronicky chorych ludi.

Kapacita loZok k 31. 12. 2018:

Zariadenie pre seniorov 50
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pecializované zariadenie 20

Pohoda seniorov n.o. previdzkuje jednu budovu, ktord vznikla zrekonitruovanim
objektu byvalej slobodirne. Budova m4 jedno podzemné a Styri nadzemné podlaZia, ktoré
tvoria samostatny previdzkovy celok.

Prizemie:

V prizemi sa nachddza administrativna &ast, recepcia, jedalei, kuchyfia, miestnosti pre
personil, priestory na osobni hygienu, socilne zariadenie pre navitevy, miestnost’ pre
Zaujmovi ¢innost’ a Snoezelen miestnost.

Druhé a tretie a Stvrté poschodie :

Su takmer identické a nachidzaji sa tam: jednoléZzkové a dvojlézkové izby s vlastnym
socidlnym zariadenim, spolotenskd miestnost, ktorej stiifastou je mald kuchynka, miestnost
pre pracovnu terapiu, vel'kd miestnost’ pre vykonanie osobnej hygieny s vaiiou a toaletou pre
imobilnych klientov, kanceldria sestier a miestnost pre pracovm'l terapiu. V kaZdej miestnosti
Je signalizaéné zariadenie pre privolanie sluZbukonajiiceho personalu,

O jednolézkové izby majii ziujem prevazne klienti, u ktorych st mentélne a psychické
poruchy minimélne, alebo si to klienti, ktori si mobilnej$i a vzhladom na svoj zdravotny
stav uprednostiiuji sikromie.

V dvojlozkovych izbich na 3. poschodi si umiestneni klienti s diagnézami so
zniZzenou mobilitou, Alzheimerovou chorobou, Parkinsonovou chorobou, stareckou
demenciou, po mozgovych prihodich a pod. Oddelenie bolo vr. 2014 uzavreté z ddvodu
zvySenia bezpe&nosti klientov.

Izby st zariadené klasickym, kvalitnym drevenym nabytkom. Postele si
polohovatelné s antidekubitdrnymi matracmi. Na sprijemnenie interiéru izieb si mézu klienti
podla svojho vkusu doniest’ doplnky, ktoré sii im blizke. Celé zariadenie je pokryté WiFi
bezdrotovou siefou. Priestory nisho zariadenia pésobia velmi prijemne a vzdusne, nie st
stiesnené a spolo&né priestory st priestranné.

4. Prehl’ad obsadencsti v kalenddrnom roku 2018

V priebehu kalenddmeho roka 2018 poskytovalo zariadenie Pohoda seniorov, n. o.
socidlne sluzby pre 45 novo prijatych klientov. V poéte 46 klientov v priebehu tohto roka
ukonéilo pobyt v zariadeni z rdznych dévodov (exitus v zariadeni alebo v nemocnici — 30
o0sdb, preklad do iného zariadenia — 5 osdb, odchod do prirodzeného prostredia — 11 oséb,
nenastiipenie — 1 osoba). K ddtumu 31. 12. 2018 bolo v zariadeni ubytovanych 66 klientov,
z toho 22 muZov a 44 Zien s priemernym vekom 79,3 rokov.

Domov secidlnych sluZieb
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K 12. 6. 2018 sme evidovali v DSS ubytovanych 3 klientov, s finanénym prispevkom
prostrednictvom prislusnjch samosprivnych krajov (BSK, TTSK). Dita 12. 6. 2018 OU
Tmava privoplatnym rozhodnutim vymazal DSS.

Zariadenie pre seniorov

K31. 12. 2018 sme evidovali vZpS ubytovanych 47 klientov. V ZpS bol finanény
prispevok na odkézanost’ na socidlnu sluZbu poskytovany Ministerstvom préce socidlnych
veci a rodiny SR. V roku 2018 kazdy z klientov splnil podmienky &erpania finanénej dotscie
na odkézanost’ na socidlnu sluzbu.

Specializované zarjadenie

K 31.12.2018 sme evidovali v SZ ubytovanych 19 klientov, ktori boli zazmluvneni
Bratislavskym a Trnavskym samosprivnym krajom. Prispevok na odkézanost na
poskytovanie socidlnej sluzby bola poskytovana Ministerstvom préce socidlnych veci a rodiny
SR.

Denny staciondr

K12. 6. 2018 nebol vDS umiestneny ani jeden klient. Diiom 12. 6. 2018 bol
pravoplatnym rozhodnutim OU v Trnave denny stacionr vymazany.

Z uvedenych skutotnosti vyplyva, Ze podas roku 2018 sme udrZiavali takmer ploi
obsadenost’ zariadenia na \irovni prirodzenej fluktuicie vyplyvajiicej z povahy poskytovanych
sluZieb. Okrem denného stacionra, o ktory nebol o doby prevadzky prejaveny zaujem.

Stav obl6Znosti 16Zok rok 2018:

e Zariadenie pre seniorov 95,35%
o Specializované zariadenie 100,00%
e Domov sociilnych sluZieb 1,71%

e Denny staciondr 0,00%

5. Formy a rozsah poskytovanych sluZieb

Zariadenie socidlnych sluZieb je zariadenie socidlnych sluZieb, ktoré poskytuje socidlne
sluzby klientom v siilade so zékonom NR SR &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbich a o
zmene a doplneni zikona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorsich predpisov. Forma poskytovanej socidlnej sluzby je pobytovd a celorodna.
Rozsah poskytovanych sluZieb je definovany v zmluve o poskytovani socialnych sluZieb. .

Zariadenie socidlnych sluZieb Pohoda seniorov, n.o. klientom garantuje:

sociélnu spokojnost’, pohodu a dusevni rovnovihu,

odstranenie pocitu osamelosti,

systematicky tréning psychickych a fyzickych schopnosti,
pravidelné lekérske prehliadky vykonavané vieobecnym lekdrom,
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v primidmu aj sekundérmu zdravotni starostlivost poskytovani vieobecnym lekarom,
odbornymi lekarmi a ostatnym odbornym personilom,
v hospitaliziciu pri nihlom zhorSeni zdravotného stavu

Odborné &innosti:

v pomoc pri odkizanosti na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy & 3 citovaného
zakona,

v’ socidlne poradenstvo,

v" socidlna rehabiliticia,

v ofetrovatel'sk4 starostlivost,

ObsiuZné cinnosti:

v ubytovanie — poskytovanie byvania v izbich so samostatnym socidlnym zariadenim,

v uzivanie spolo&nych priestorov a poskytovanie vecnych plneni spojenych s ubytovanim,
v stravovanie (raciondlne, diabetické),

¥' upratovanie,

v pranie, Zehlenie a uidrzba bielizne a Satstva,

¥ osobné vybavenie

Dal3ie &innosti (utviranie podmienok na):

¥ tschova cennych veci
v zabezpetovanie zdujmovej innosti
v rehabiliticia

Iné &innosti:
v sluzby zdravotnej starostlivosti a d’alSie.

Socidlne sluzby, ktoré poskytuje nale zariadenie si zamerané na zabezpetenie
podmienok pre uspokojovanie zikladnych Zivotnych potrieb s moZnostami kultimeho,
rekreaéného asocidlneho vyZitia s prihliadnutim na individudlne potreby a poZiadavky
klientov, na rieSenie nepriaznivej socidlnej situicie z dévodu tatkého zdravotného stavu
v dobe, ked’ sa stivajii odkdzanymi na pomoc inej fyzickej osoby alebo z dévodu doviSenia
dochodkového veku.

Spolo&nym poslanim nasho zariadenia je poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby klientom
so zretelom na individudlny, eticky a odborny pristup zamestnancov, ochranu Pudskych prav
a zakladnych slobdd. Siuzby poskytovat' cielene a efektivne s vyuzitim potencialu kaZdého
klienta, reSpektujiic ich osobné priania, zéujmy a ciele prostrednictvom profesiondlneho timu
nasich zamestnancov. NaSou snahou je umoZnit’ klientom, ktori sii v nepriaznivej socidlnej
situdcii zostat’ rovnocennymi &lenmi spoloénosti, Zif beZnym spdsobom, zachovévat
a rozvijat’ dostojny Zivot.

6. Financovanie v roku 2018

Pohoda seniorov n. o. bola financovani zihrad od prijimatelov socidlnej pomoci
a z finan¢nych dotécif od MPSVaR SR na odkdzanost’ na pomoc inej fyzickej osoby podla
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stupfia odkézanosti jednotlivych klientov v zariadeni.. Finantny prispevok na prevadzku
poskytnut_)" zo strany samospriv zariadeniu vroku 2018 bol na vyZiadanie dotknutych
samosprav vriteny v plnej vyske.

Ekonomicky opriivnené niklady v roku 2018

Zariadenie | Kapacita | Obsadenost® | Celkové EON/mes./kli | EON/mes.J/klie
EON ent podla nt podl’a
kapacity obsadenosti

ZPS S0 48,30 716 773,16 1 194,62 1 236,67
SZ 17,60! 17,22! 281 856,78 133455 1 364,00
DSS 5 3,13 23 475,54 809,50 1272,80
DS 8 0 _0,00 0,00 0,00
Celkom 7073 67,035 1 024 650,95* 121982 1273,87
! ViiZeny priemer za cely rok

2 Bez Denného stacionira (DS) z dévodu nulovej obsadenosti
? Politané za cely rok, rozdiel oproti jednoduchému siétu je spbsobeny zmenami v $truktiire zariadeni

Beiné a kapitélové nikiady

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Mzdy 93977 229614 | 357412 338788 305 057 352576
Odvody 33010 79558 123 427 116 627 105 050 121679
Cestovné 37 2343 4025 3865
vydavky
Energie 25 200 21458 25716 29 463 33891 32 765
Materidl 74 989 121513 | 162935 146 878 159771 176 384
Udriba 1768 6050 5472 4169 9396 6103
Ostatné tovary | 233125 | 159148 | 165921 118 066 151959 208 406
o sluzby
Socidiny fond 703 1620 1930 1832 1630 1892

Vynosy
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Skutoiné napineniz | 244 880 1034917 |832407 858 246 911764 | 1001854
prijmov
Prijmy NFP
Prijmy VUC 15094 50444 79055 85 369 74 684 1496
Prijmy od 62 741 304 602 443 805 462 352 535683 | 542663
prijimatelov
socialnef sluzby
Od zamest.- strovné | 1 693 3098 3638 3308 3505 3739
Uroky, poplatky el 627 1 20 97 96
Dary 13461 17920 22989 13153 6 265 2 406
Vratky z minulych
rokov
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Zdviizky a pohladdvky k 31.12.2018

Zaviizky
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zdviizky kratkodobé:
doddvatelic 162358 | 151042 66 590 63 362 48 435 46 300
nevyfakturované
doddvky z dovodu 18739 18553 19939 4545 6175 3385
neskoro doslych faktuir
Mzdy 2amestnancov | 9 124 17 140 24971 20 906 20453 23 146
Odvody 5542 10158 15 423 12 886 13280 14454
Zdviizok voci 655 1530 2871 2344 2734 3083
danovému dradu
Kritkodobd 2dviizky 383 7 107 4292 3415 5058
vodi klientom
Dihodobé zdviizky 21780 | 42008 38230 33715 32 367 27007
voci kifentom
Ostatné zdviizky 258 52 886 15776 8754 10 382 6803
Transfery a ostatné
Ziictovanie |

Pohladavky

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Refakturécia 144 330 2016 15030 2128
Ndjomné 133 66 66 66 66

Stav majetku a zévizkov

2013 2014 2018 2016 2017 2018

Nedokoncena investicia
Finanény majetok 831 5717 2229 297 888 2337
Finanénd vypomoc 311883 131817 | 145051 | 155543 | 148 732
PéZicky 97596 99 069 106194 | 122522 | 128258 | 133922
Nendvratny finanény prispevok | 186 149
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7. Plin financovania na rok 2019

Vynosova Cast

Predpokladané vynosy (EUR) na | Specializované | Zariadenie Spolu

rok 2019 zariadenie pre seniorov

Vynosy od obZanov 166 614 416536 583150
Prispevky od VUC + MPSVaR SR 120 960 285 408 406 368
Vynosy z previddzky 43 696 109239 152935
Spolu 331270 811183 1142453
Predpokladané vinosy (EUR)na | Specializované Zarladenls Sool
obcana na mesiac v roku 2019 zariadenie sp:ﬁorov pot
Prijmy od obCanov 694 694 694
Prispevky od VUC + MPSVaR SR 504 476 483
Prijmy z prevadzky 182 182 182
Spolu 1380 1352 1360
Ndkiadovad éast

Predpokladané nikiady (EUR) |3pedializované | Zariadenie spolu

na rok 2019 zariadenie pre seniorov

Material a energie 62 800 157000 219800
Sluzby 66 G62 165156 231218
Osobné naldady 209728 343206 552934
Ostatné ndklady a dane 7 801 19501 27 302
Odpisy 30 583 76708| 107391
Spolu 377074 761571 | 1138645
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Predpokiadané naklady (EUR) na 1 | Specializovan | 2211adenie
obcana na mesiac v roku 2019 zariadenie i Spak
senlorov

Material a energie

261 261 261
SluZby

275 275 275
Osobné néklady

874 572 658
Ostatné naklady a dane

33 33 33

Odpisy

128 128 128
Spolu 1571 1269 1356

Specializované | Zariadenie

Zariadenle zariadenie pre seniorov Spolu
Potet klientov 20 50 70

V prilohdch £.1, £.2, &3 predkladdme uctovné doklady roénej zdvierky ( sivaha, vykaz ziskov
astrdt, pozndmky k31. 12. 2018). Vzmysle zikona o neziskovjch orgonizdcidch poskytujicich
vieobecne prospesné sluiby ¢. 213/ 1997 Z. 2. ném za uplynuly rok vyplyva povinnost overit roénd
uctovna zdvierku auditorom.

Stanovisko auditora zo diia 31. 3. 2019

Podla ndsho ndzoru, priloZend tctovnd zdvierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej
situdcie Pohody seniorov, n.o. k 31. decembru 2018 a vysledku jef hospoddrenia za rok konéiaci so
k uvedenému détumu podla zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov ( dalej
len ,zdkon o dctovnictve®).

V Bratislave dfia 31. 3. 2019
JUDr. Ing. Dasa KorausSovd, MBA, LL.M.
Licencia SKAU 529

Prijaté a vritené dotdcie — finanény prispevok na edkizanost — ZpS, DSS a §Z — Ministerstvo
prace, socidlnych veci a rodiny 2018

Détum Ciastha
26.2.2018 61 791,87
16.3.2018 26 883,00
11.4.2018 -2 349,12
11.4.2018 -2 702,96
19.4.2018 61 791,87
19.4.2018 26 883,00
9.7.2018 -2 349,12
23.7.2019 -3 003,29
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23.7.2018 59 442,75
2.8.2018 20 031,75
11.10.2018 20 031,75
11.10.2018 59 442,75

spolu 325 894,25

Prijaté a vritené doticie - finanény prispevok na previdzku — DSS a $Z — Bratislavsky

samospravay kraj 2018

Ditum Ciastka
1.3.2018 291,30
27.3.2018 291,30
17.10.2018 -582,60

spolu 0,00

Prijaté a vritené doticie — finanény prispevok na previdzku — DSS a §Z — Troavsky

samospravny kraj 2018

Ditum Ciastka
31.1.2018 2 264,00
21.2.2018 2 264,00
21.3.2018 2 264,00
20.4.2018 2 264,00
30.5.2018 2 264,00
20.9.2018 -3 773,33
24.10.2018 -3 773,33
6.12.2018 -3 773,34

spolu 0,00

Prijaté a vritené dotiicie — finanény prispevok na previdzku — ZpS — mesti a obce 2018 boli vo

vyske 0€

Prijaté prispevky od UPSVaR za rok 2018 boli vo vyike 350,19€

Prijaté prispevky z podielu zaplatenej dane za 2018 boli vo vySke 3 578,36€

Prijati doticia od Ministerstva price, socidlnych veci a rodiny — Dotécia podI’a zikona
544/2010 Z. z. na nikup vybavenia miestnosti Snoezelen a rehabilitatného pohybového

pristroja
Ditum Ciastka
30.8.2018 7 000,00
Na vritenie v roku 2019 51,55
spolu 6 948,45
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Prijati doticia od Trnavskcf:ho samosprivneho kraja — Dotdcia poskytnuti v zmysle
VZN &.7/2006 o poskytovani doticii z rozpottu TTSK na nikup repasovanych posteli

D:itum Ciastka
27.12.2018 1 496,00
Spolu 1 496,00

Prijaté finanéné prispevky a vecné dary od fyzickych osb a prévnickych ossb —
sponzorské dary za rok 2018:

Obdabie Typ subjektu Typ daru Ciastka
01/2018 Fyzické oseby Finanény dar 100,00
04/2018 Fyzické asoby Finanény dar 20,00
04/2018 Privanické osoby Vecny dar 2 196,60
05/2018 Fyzické osoby Finanény dar 50,00
05/2018 Privnické osoby Financny dar 60,00
08/2018 Fyzické osoby Finanény dar 500,00
10/2018 Fyzické osoby Finanény dar 347,94
spolu 3273,94
Dakujeme za podporu.

8. Pricas klientmi

V priebehu kaZdého diia sa klienti venuji ziujmovej a kulttirnej Cinnosti a pracovnej terapii.
Aktivity uklientov vnalom zariadeni sii sidasfou sociilnej rehabiliticie asi vykonavané. pod
odbornym vedenim socidlnych terapeutov, socidlnych pracovaikov, prip. inych odbornych pracovnikov.

Socidlna rehabiliticia je doleZitd forma podpory zdravotnej a socidlnej uvedomelosti seniorov.
Ma za ulohu:
dosiahnutie samostatnosti a nezavislosti klienta
prehibenie komunikaénych a socidlnych zruénosti
sebarealiziciu kiienta v rdmci jeho individudlnych zaujmov
zvysenie sebalicty klienta
je zéroveii aj spolofenskou a kultirou formou rozvoja a motivaéno-stimulaénym prostriedkom
v procese sebaprijatia a sebaakcepticie
medzi metédy vyuZivané v naSom zariadeni patria najmé tréning, hry, diskusie, rozprévanie
a naiivanie, relaxaéné techniky.

v VVVVY

Vrémci timovej spoluprice (zdravotny idsek, RHB pracovnici) vypracivajii socidlni terapeuti
individudlne pldny a plény &innosti, realizuji pricbe?né a ziveretné hodnotenia. Vedii zéujmové a
aktivizainé krizky, lietebné terapie, individudlne a skupinové rozhovory. Poskytujii psycho-socidlau
podporu a pomoc pri adaptécii kiienta, izko spolupracuji s rodinou a pribuznymi. Zarovei sa venuji
tieZ organizicii spolotenskych, kultirych a edukaénjch aktivit pre nasich seniorov.

TyZdenné aktivity

TyZdenné aktivity st &innosti, ktoré sa realizuji na pravidelnej baze asi spoluvytvirané
socidlnymi terapeutmi ake iklientmi (na ziklade ich ziujmov, nipadov, poZiadaviek, moimost
a schopnosti, zdravoiného a psychického siavu...)
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V roku 2018 sa u nis na pravidelnej baze realizovali nasledujiice aktivity a kriZky:
ranna rozevicka

kino Pohoditka — premietanie filmov, dokumentov, rozprévok...
pamétovy tréning

kognitivne cvitenia

biblioterapia

reminiscentnd terapia

aromaterapia a relaxicia

canisterapia

pénsky a damsky klub

spevacky kniZok

hudobny kriiZok

tvoriva dieliia

skupinova rehabiliticia

VVVVVVVVVYVVYVYY

Vramci tychto aktivit vyuZivame prvky arteterapie, muzikoterapie, ergoterapie, socioterapie,
reminiscenénej terapie, dotykove;j terapie, empatického natiivania, validicie, zmyslovej aktivizicie.
B e R

=1
jitact. 1!

Nad’alej pokratujeme aj v aktivitich v spoluprici s naSimi externymi spolupracovnikmi:

> Biblioterapia v spolupréci s galantskou kniznicou. P. Bedetové, pracovnitka kniZnice, k nam
prichddza pravidelne kady druhy tyZdefi. Sudastou stretnutia je prezenticia domdcej
i zahrani¢nej literrnej tvorby, diskusia o knihach i spolo&enskom a kultimom Zivote. Zsroveii
je moZné zapoZicat’ si knihy/éasopisy pre klientov i odbornti literatiiru pre zamestnancov.

» Canisterapia v spolupréci s kynologitkou p. Hankou Fuskovou ajej psikom Edkom.
Canisterapia vyuZiva pozitivne posobenie psa na fyzicky, psychicki a socilnu pohodu &loveka,
vyvoldva pozitivne reakcie, prispieva k duSevnej rovnovéhe. Terapia s pomocou psov prispieva
k rozvoju motoriky, komunikaénych schopnosti, orienticie v priestore, podporuje myslenie
a predstavivost, pamiifové schopnosti, nicvik koncentricie. Tato terapia je u nasich klientov
mimoriadne obl'ibena. Stretnutia sa konaji na pravidelnej bize 1x/tyZdeii. Pracuje sa v dvoch
uzavretych skupinéch: 4-5 klientov, canisterapeut, pes a socialny terapeut nasho zariadenia. Pre
kazdi skupinu a klienta je vytvoreny a priebezne hodnoteny/prispdsobeny plén terapie ,.8ity na
mieru®, s maximilnym prihliadnutim na zdravotny stav, socidlnu interakciu a individualitu
klienta/skupiny.
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» V priebehu celého roka, vidy v prvy piatok v mesiaci, prichddza do zariadenia déstojny pan
farar, ktory shizi Svit: omSu anavitevuje klientov za Glelom Svitej spovede ainych
krest’anskych tikonov.

Ako novinky sme v roku 2018 zaviedli:
> Spoloéné oslavy klientov — kaZdy druhy mesiac organizujeme pre naSich klientov velku
narodeninovivmeninovii oslavu s pohostenim a oberstvenim. Pozvani s niclen oslivenci
a khentl, ale i rodinni pnsluﬁnicn a priatelia osldvencov, aby v tejto vynimo&nej chvili mohli byt
s nimi. Zérovedi tak vznikd i priestor pre uZsiu »Spolupricu® medzi zariadenim a pribuznymi
v ramci efektivnej starostlivosti o nasich seniorov.

» Projekt ,Staite sa dobrovolnikom v Zariadeni sociglnych sluzieb Pohoda seniorov, n.o.’
Dobrovol'nici podla svojich mdmdualnych schopnosti a skusenosti si moZu vybrat' &innost,
ktore_| by sa cheeli venovart’ — prica s klientmi, organizicia podujati a akcii & vyzdoba zariadenia
a uprava okolia. Pripadnym dobrovolnikom poskytujeme kompletné zaskolenie a priebeZni
superviziu.

» Terapeutickii - kvetinovii zéhradku, ktori v rdmci aredlu nasho zariadenia pre nas navrhol
a vytvoril zdhradny architekt Ing. Peter Kovécs. Zshradn4 terapia vyuZiva lietivy vplyv prirody
na ¢loveka. Prirodné, a teda tieZ zihradné prostredie poniika vel'ké mnoZstvo inSpirdcie, laka k
pohybovym aktivitim a hrim, umoZiluje ¢loveku uvolnif negativne pocity, odbirava stres,
prlna§a klientovi odpoginok a harméniu. Na zihradke mdZeme trénovat’ pamit, jemni motoriku
i naSe zmysly. Nachidzame tu priestor pre stretdvanie, kreativnu tvorbu i ergoterapiu. Kvetinové
zahony tak pribudli k naSej bylinkovej zédhradke a stali sa tieZ vhodnym relaxaénym miestom aj
pre klientov Specializovaného zariadenia.

»> Edukaéné besedy spojené s fotoprezenticiou — najmii v zimnych mesiacoch si u nasich klientov
vel'mi obl'iibené cestopisy a prednaskové besedy na rozne témy, ktoré pripravuji nasi socialni
terapeuti. Klienti sa tak mohli dozvedief zaujimavosti o Egypte ajeho starovekej historii,
d'alekom Japonsku, Juznej Kérei, modernom Dubaji, mytickom Cypre, kde sa podl'a legendy
zrodila bohyiia Afrodita, o histérii Anglicka a rode Tudorovcov, & o znidmych osobnostiach ako
Nikola Tesla a G.J.Rasputin.

> Viano&nd poSta — tento rok sa nade zariadenie prvy krit zapojilo do Vianoénej posty —
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dobrovolnickej aktivity, kde l'udia z celého Slovenska méZu poteit’ nejedno srdietko tak, Ze im
posli Vianoény pozdrav.

» Vramci Doticie na podporu rozvoja soclalnych sluzieb podla Zikona &. '544/2010 Z.z. o
dotéciach v posobnosti Ministerstva price, soclalnych veci a rodiny Slovenskej republiky sme
ziskali grant na:

o Zriadenie multisenzorickej miestnosti Snoezelen. Snoezelen j je koncepcla, ktord sluZi na
relaxatné, vzdeldvacie i terapeutické Ggely. Realizuje sa vo vel'mi prijernom, Ipecislne
upravenom priestore pomocou svetelnych, zvukovych prvkov s komponentmi pre hrubi
a jemni motoriku a podporu vestibulameho aparitu. Cielom je vyvolanie zmyslovych
pocitov ako aj stimulovanie zraku, sluchu a vietkych zmyslov k vytvoreniu rovnovahy a
zlepSenia zdravia. Snoezelen miestnost’ je tieZ vhodna ako podporny priestor pre
realizaciu aktivit ako reminiscentnd terapia, muzikoterapia, pamatovy tréning a iné.

e Rehabilitany pristroj Thera Trainer — automaticky stepper, ktory néjde $iroké uplatnenie
pri rehabilitdcii nasich seniorov.

Podra potreby je klientom poskytovana aj individudlna rehabilitdcia pod vedenim fyzioterapeutov.
Klientom podas roka zariadenie zabezpetuje aj rdzne doplnkové sluzby, napr. pedikira, manikira,
kadernik, zabezpecenie drobnych nakupov a pod.

Aktivity poéas roka

> FaSiangova zdbava — na zatiatku roka zorganizoval personil zariadenia pre klientov fasiangovi
zdbavu, na ktorej nechybali traditné 3i¥ky a veselé kostymy. Samotnej zabave predchidzala
priprava — vyroba farebn)'(ch fa§|angovych masiek & vyzdoby Oslavu nim svojou pritomnostou
a spevom spestrili aj seniori zdenného Klubu seniorov v Galante spolu sp. Meszdrosom,
karmonikérom, ktory ndm hral do tanca.
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> 8. marca sme aj my oslavili Medzindrodny deii Zien. Nase dimy sme prekvapili hned’ zrina
milou basnitkou, kvetom a pod’akovamm.

> Aj vtomto roku sme sa v marci zapojili- do kampane TyZdeli mozgu. Pre nafich klientov sme
pripravili zaujimavu prednisku na tému Eudsky mozog a jeho fungovanie. ‘Nisledne si seniori
mohli svoje ,,mentilne” schopnostl otestovat’ vo Vedomostnom kvize. Pre velky uspech sme
zaradili Vedomostny kviz aj do nasich pravndelnejﬂch aktivit.

» Marec - mesiac knihy sme si pripomenuli auctili literirnou besedou, ktori pre nds
zorganizovala galantskd kniZnica. NaSimi hostami boli slovenski autori p. Zuzana Kuglerova, p-
Dana Janebova a p.- Ondrej Kalamér. Spisovatelia nam predniesli tryvky zo svojej tvorby
a zaujimavym rozprivanim obohatili naSe dopoludnie.

> Jar sa niesla aj vznameni sviatkov Velkej noci. Nechybala tradiéné priprava, vyzdoba, &i
tokoladova nadielka.

¥V aprili nés opatovne navitivili Cervené nosy - klauni z OZ Clowndoctors so svojim programom
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Lie¢ba humorom pre skér narodenych. Opét vniesli medzi nés, klientov i zamestnancov, tZasnt
aveseld atmosféru. Kvalita Zivota je v starSom veku posudzovani najméi dostupnost'ou
zdravotnej starostlivosti, ked'ze sa ndsobia zdravotné problémy. Navtevu zdravotnych klaunov
povazujeme za dblezité skvalitnenie Zivota seniorov v naSom zariadeni. A prave zdravotni Klauni
nam mézu byl vyraznou mierou napomocni, pretoe vedia priniest do zariadenia radost
a smiech, vytvont magické momenty, ktoré podporuji u naSich klientov radostnejsi pohl'ad na
svet. ¢asto krit aj cez bolest’, Zdravotni Klauni vedia vyvolat’ u seniorov chut’ k vi¢sim citovym

. ww

prejavom a tiez k vicsej dusevnej a fyznckej aktivite.

> S krésnou iniciativou prisli zatiatkom méja pani'z radov naich klientov — - v aredli zariadenia
wpostavili Maj*.

> Pokas 3kolského roka nis pravidelne raz do tyZdiia vpoobedﬁaﬁlch hodinich navstevovali
Studenti sikromného gymnéazia v Galante, ktori venovali svoj vol'ny &as, energiu a dobrii niladu
nadim seniorom. Ich nivitevy ,vyuZivame* nagma na sprevidzanie klientov podas prechadzky,
v pripade nepriaznivého pocasia sa potom venujeme spolo&enskym hram a rozhovorom.

» Pri prileZitosti Diia matiek sme v méji zorganizovali pre nasich klientov spolodenské posedenie.
Pozvanie prijali aj seniori z denné¢ho Klubu seniorov v Galante, ktori si pripravili hudobno-
recitaény kultiirny program. Prijemné posedenie s ob&erstvenim si seniori spestrili aj spevom za
doprovodu harmonikdra p. Meszirosa.

> Svetovy defi hypertenzie — 17. m4j - sme si vnaSom zariadeni pripomenuli predndSkou
0 zdravom Zivotnom $tyle a pohybovej aktivite ako prevencii proti vysokému krvnému tlaku.
Zamestnanci pri tejto prileZitosti pripravili v aredli zariadenia pre klientov velmi obPibent
Sportovii olympiddu. Sut'aZilo sa v rozliénych disciplinach a nechybali ani tradi¢né medaily.

> Zatiatkom jina sme v naSom zariadeni zorganizovali pre pribuznych, priatelov i obchodnych
partnerov a spolupracovnikov Deii otvorenych dveri — Folkloma veselica. Nasim kultirnym
hostom bol folklérny siibor RuZinov. Atmosféra bola iizasna a ako aj samotny nazov hovori,
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bola to ,,veselica® v pravom zmysle slova.

» V jili sme pre naSich klientov zorganizovali vylet do Vlastivedného miizea v Galante. Klienti si mali
mozZnost’ pozriet expoziciu Tradiénej Pudovej kultiry galantského regionu, dobovi Lekdredi &i
expoziciu Mlyny a mlynirske remeslo v galantskom regiéne.

> Potas letnych mesiacov sme maximum &asu trivili na derstvom vzduchu, relaxdciou na terase &i
prechddzkami po blizkom okoli. Okrem pravidelnych tyZdennych aktivit sme sa viac venovali
pohybovym aktivitdm a Sportovym hram.

» V rdmci ergoterapie sme sa starali aj o nau kvetinovi a bylinkovi ,,zdhradku®.

» Zagiatkom oktdbra sme vyuZili posledné teplé hite sinka a zorganizovali velky Sportovy deii.
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» Oktober ~ mesiac ticty k star$im sme si uctili aoslavnh v kruhu naSich priatelov z denného
Klubu seniorov v Galante. Damy zo spevokolu si pre nasich klientov. pripravili kratky kultiry
rogram a potom si vietci svome zaspxevah ,
> Studenti zo sikromného gymnézia v Galante si tlez pn tejto prileZitosti pripravili kratky
kultiirny program, ktorym potesili naSich seniorov v rémci svojej pravidelnej navitevy.

» Vramci tvorivej dielne pre klientov pnpravu]eme aj jednordzové workshopy-dielnitky, pri
ktorych sa méZu zoznamit’ i prakticky si vyskidat’ r6zne umelecké tvorivé aktivity.

» December sa u nis niesoi vduchu Vianoc asviatkov abol bohaty na kultiru i spolotné
posedenia. Pre nadich klientov sme zorganizovali viaceré kultirme podujatia. Zavitali k nim
Studenti zo sikromného gymnizia v Galante, prvy krat s Mikula$skou nédielkou a druhy krét
s vianodnym program. TieZ nas terapeuticky psik Edko so svojou canisterapeutkou Hankou boli
veselym spestrenim nisho mikulésskeko diia.
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» Uz traditne sme v naSom zariadeni organizovali predvianoné posedenie vedenia organizicie,
zamestnancov a klientov zariadenia. Nase pozvanie prijal aj spevik p. Maridn Bango, ktory
svojim hudobnym programom i sprievodnym slovom sprijemnil a oZivil toto nase slivnostné
posedenie.

9. Vzdeldvanie zamestnancov
Interné vzdelivacie aktivity

V priebehu roka 2018 usporiadalo naSe zariadenie 6 intemych vzdeldvacich seminarov pre
zamestnancov vSetkych usekov. Témy jednotlivych prezentécif boli z oblasti zdravotnej a socidlnej
starostlivosti a boli zamerané na zvysenie profesionality zamestnancov.

V zariadeni boli vroku 2018 zrealizované supervizie pod vedenim skisenej supervizorky.
Supervizia patri k najiginnej$im nistrojom podpory a pomoci pracovnikom socidlnych sluZieb a cez
nich samotnym klientom. Na Slovensku patri k dolezitym 3tandardom kvality socidlnych
sluZieb. Stremutia sa zi&astnili niektori zamestnanci zdravotného a socidlneho dseku. Vedenie
zariadenia planuje v superviznych stretnutiach pokratovat’ aj v priebehu roka 2019.

V miji sa tieZ zrealizovalo v naom zariadeni $kolenie zamerané na tému Interny auditor ISO
9001:2015, pod vedenim lektora Ing. IPavlika z Eurdpskej vzdeldvacej agentiry Meridian s.r.o.
Zicastili sa ho 4 zamestnanci z roznych sekov a ziskali tak teoretické i praktické poznatky z danej
problematiky, ktoré mézu vyuZivat’ pri svojej préci.

Externé vzdelivacie aktivity

Viaceri zamestnanci sa v priebehu roka zii¢astnili i externych vzdelavacich aktivit:

Jednordzové:
® Ako lepsie porozumiet’ emécidm pomocou arteterapie — odborny workshop, OZ Artea -1
Zamestnanec

© Psychologické a psychiatrické minimum pre poskytovatelov socidlnych sluzieb — odborny
workshop, ADEVEC s.r.0.— 1 zamestnanec
e Prva pomoc zaZitkovou formou 2 zamestnanci

Elhodobé:

o Stidium na vysokej skole (externé) — 4 zamestnanci
Psychoterapeuticky a arteterapeuticky vycvik - Eko Art Psychoterapeuticky
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a Vzdelavaci institut - 1 zamestnanec

Vyznam mé priprava a kvalifikicia odbornych zamestnancov, ktord v zariadeni nie je
podceiiovana.

10. Vizia zariadenia Pohoda seniorov, n. o.

Poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluZieb spdsobom, ktory naplifia individualne
potreby prijimatelov socidlnych sluZieb a v maximélnej miere re$pektuje a zohTadiiuje ich poziadavky.

Vytvarame takych podmienok pre kaZdodenny Zivot prijimatefov v zariadeni socidlnej sluzby
Pohoda seniorov, n. o., aby mali pocit skutoéného a bezpetného domova. V tejto sivislosti zvySovaf
motivéciu a odbornost’ zamestnancov a tizko spolupracovaf’ i s vonkajsim prostredim.

Pre naplnenie vizie si stanovené, okrem dalSich, nasledovné hlavné zisady v zmysle Politiky
kvality organizicie a zavedeného Systému manaZérstva kvality:

o Systém manaZérstva kvality uplatiiovat’ ako stabilny proces trvalého zlepSovania rozvoja Zariadenia
socidlnych sluzieb Pohoda seniorov n.o.

e Cielavedomé vytvarat' dlhodobé, pozitivne vazby s klientmi a vonkaj$im prostredim, osobitne so
subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné.

e Dohliadat’ na bezpetnost’ klienta, priestorové podmienky v zariadeni a eliminovat’ negativne vplyvy
na Zivotné prostredie.

» PricbeZne monitorovat’, vyhodnocovat’ a manaZovat’ poZiadavky, otakédvania a spokojnost’ klientov
k uinnejSiemu dosahovaniu siiladn medzi ponukou sluZieb v spojitosti s potrebami a poZiadavkami
klienta, ktory sa nachidza v nepriaznivej Zivotnej situdcii k zabezpedenin podmienok eurdpskych
$tandardov poskytovania sluZieb — aplikovanych na Slovensku.

o Neustile zlepSovat' podmienky pre dal§i rozvoj nafich aktivit, zvySovat odbomi irovei
zamestnancov a ich kompetentnost’. Riadit’ sa platnymi zdkonmi a normami a reSpektovat’ prava
klientov.

e Vytviral’ pracovné prosiredie vyludujiice vznik moZnych chyb, a podporujiice vzajomni doveru,
zodpovednost’, motivéciu, partnerstvo.

e Vytytovat, pravidelne vyhodnocovat, aktualizovat ciele Zariadenia socidlnych sluZicb Pohoda
seniorov n.o.

* Poskytovat' svojim klientom istotu, bezpedie a Stastie.

Zhrnutia zo SWOT analyzy zariadenia
a) sila, potencidi a prileZitosti pre rozvej zariadenia (vyplyvajice zo silnych strinok):

« Sme kvalitny neverejny poskytovatel’ socidlnych sluZieb (certifikat ISO 9001-2008)

e Pohoda seniorov, n. 0. md vyhodmi polohu v centre mesta z hfadiska dostupnosti a  blizkosti
sluZieb — nemocnica, lekareii, posta, obchody, doprava, a pod.

¢ Prijimatelia socidlnych sluZieb vyjadrujui spokojnost’ s poskytovanymi socidlnymi sluzbami

¢ Spolupracujeme s rodinnymi prislu$nikmi a d’al$imi zainteresovanymi stranami a partnerskymi
organizaciami

e Pohoda seniorov, n. o. poskytuje dostatok siikromia svojim prijimatelom sociélnej sluzby ~byvanie
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v ubytovacich jednotkach s jedno a dvojpostefovou izbou a socidlnym zariadenim.
* Pohoda seniorov, n. o. realizuje pestri a $irokd ponuku - sluzieb, terapii, volnotasovych,
zaujmovych a duchovnych aktivit.
* Pohoda seniorov, n. o. intenzivne spolupracuje so vzdeldvacimi, verejnymi a zaujmovymi
organizaciami.

b) vyznamné prileZitosti pre rozvoj zariadenia(vyplyvajice z prileZitosti):

¢ Zapéjanie sa do projektov v inovicii sluZieb a zvySeni kvality sluZieb

» Zvy3ovanie kompetentnosti zamestnancov k zabezpetovaniu novych trendov v socidlnej praci
a komplexnej oletrovatel'skej starostlivosti
e Skvalitnenie timovej spoluprice manaZmentu a zamestnancov medzi jednotlivymi procesmi.

e Uzatviranie a vyuZivanie partnerstiev, zvySovanic povedomia zariadenia marketingom,
propagiciou, prezenticiou.

11. Stanovenie ciel’ov kvality a priorit socidlnych sluZieb

Hiavnym cielom nagho zariadenia je naplitat’ stanovené ciele, politiku a viziu zariadenia a neustile
zlepSoval poskytované socidlne slufby v silade s efektivnym “hospodarenim s finanénymi
prostriedkami. Zariadenie mé stanovené také ciele, ktoré st Specifické, meratelné, akceptovatelné a
hlavne realizovatelné. Taktiez s prihliadnutim na dosiahnuté ciele prijimatela, postupne plinujeme
ciele, ktoré vedi k zlep3ovaniu samostatnosti a rozvoju osobnosti tak, aby v nich boli zohPadnené uz
dosiahnuté uispechy. Uréenie zodpovedného zamestnanca nie je len formilne, ale ide o repektovanie
osoby ako koordinétora préce s prijimatelom.

Zariadenie ma pisomne stanovené vmitomé pravidld pre spracovanie, vedenie a evidenciu
dokumenticie prijimatefov socidlnej shuZby. Ide o néstroj, ktorého zmyslom je socidlnu sluzbu
poskytovat v &o najviSom zdujme prijimatela, prispdsobif socidlnu sluzbu jeho 3pecifickym
podmienkam a poZiadavkim a sitasne ho zapojit' do procesu planovania. Individuilne planovanie je
prehl'adné, spolotne s prijimatelom koncipované a pricbeime kontrolované.

V roku 2018 sme Gspesne absolvovali kontrolny audit ISC 9001/2015 bez protokolimej odchylky
a splnili tak jeden zo zakladnych cielov stanovenych na rok 2018.

Medzi priority patri:

obh4jit’ certifikat pri externom kontrolnom audite ISO 900172015 bez protokolérnej chyby
nad’alej udrZiavat” spokojnost’ klienta s poskytovanym sluZzbami

naplnit’ kapacity zariadenia a tym dosiahnut’ maximélnu obsadenost’

realizovat’ vzdelivanie zamestnancov sciefom prehibit ich odborné znalosti v socidlnej
a zdravotnej oblasti

neustéle prehlbovat’ povedomie o SMK, poZiadavkich klientov ako i poZiadavkach zikona
o socidlnych sluzbach s ciefom zabezpetit’ trvalé zlepSovanie SMK zariadenia

> priebeZne realizovat’ opatrenia smerujiice k zvySeniu ekonomickej efektivity zariadenia.

YYVY

v
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12. Zaver

Pohoda seniorov, n. 0. mé presne definovanii a zverejnent viziu (poslanie a hodnoty),
ciele, stratégin poskytovania socidlnej sluzby, ktoré vychddzaji z individudlnych potrieb
prijimatePov. Prijimatelovi si poskytované odbomné socidlne sluZby s pouzitim pristupov,
meidd a technik, podla rozsahu jeho nepriaznivej socidlnej situdcie, ktoré vedii k podpore
tozvoja jeho osobnosti. Zariadenie mé podrobne spracované postupy a pravidld na dosiahnutie
ucelu poskytovania socidlnegj sluzby, ktoré zodpovedaji odbomym poZiadavkim
uplatiiovanym v oblasti socilnej price, andragogiky, o§etrovatel’stva a inych pomdhajicich
vednych disciplin. CiePom nasich vnitornych pravidiel ; nie je vytvarat’ atmosféru obmedzeni,
ale naopak podporovat’ vytvéranie prostredia a sociilnej klimy o najpodobnejsej prostrediu
bezne_] domécnosti a komunity. Nase zariadenie sleduje nie len kvalitu socidlnej sluZby a
naplitanie osobného ciel'a prijimatela ale si¢asne reSpekiuje aj vietky jeho prava.

V Galante, diia 20. 5. 2019

Vypracovala: Mgr. Gabriela KopEajova, ved. SU a zast, riaditefa
Ing. Toma$ Horvéth, ekoném, analytik

#ohoda sen| v, n.o. . f
Hodsk:
9240 Gamm

2 213,
mé f%

Mgr Mmam Maasovi
! riaditeTka

Vyroéné sprava bola schvélend sprévaou radou neziskovej crganizacie, diia ererensseemsses
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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

k vyroénej sprave
pre sprdavnu radu neziskovej organizdcie

Pohoda seniorov, n.o.

Galanta

v zmysle § 27 odsek 6 zakona &. 423/2015 Z.z. o $tatutarnom audite a o zmene a doplneni
zékona €. 431/2002 Z. z. o Getovnictve v zneni neskorgich predpisov (d’alej len ,,zdkon

o tatutdrnom audite®)
V Bratislave, 26.6.2019 EKORDA,s.r.c.
Révova 45, Bratislava
Licencia SKAU 143
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L Overili sme-uttovnd zavierku Pohoda Senioro_v., n.o., Galanta (dalej aj »1.0.€) k 31.
decembru 2018, uvedent na strandch 31— 48 priloZenej vyronej spravy n.o., ku ktorej sme
dita 31.3.2019 vydali spravu nez4vislého auditora z auditu tétovnej zavierky v nasledujiicom
zneni: ' '

Spréva z audita ¢tovnej zavierky

Nézor _ _ e T ,
UskutoCnili sme audit G&tovnej" zévierky Pohoda Seniorov, n.o., Galanta, -kterd obsahuje
suvahu k 31. decembru 2017, vykaz ziskov-a strat za rok kongiaci.sa k uvedenému détun_m,__

a poznamky, ktoré obsahuji sthrn vyznamnych Gétovnych zisad a Gitovnych-metéd. |
PodPa ndsho ndzoru, prilofend dé’tovhé’-_ zivierka poskytuje pravdivi avernj obraz
Jinancinej situdcie n.o. k 31. decembru 2018 a vysledku jej hospoddrenia za rok kondiaci sa.
k uvedenému ditumu podPa zdkona & 431/2002 Z.z. o uitovnictve v zneni neskorsich
predpisov (@alej len ,,zdkon o uétovnictve®).

Zaklad pre ndzor . e

Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards
on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tjchto tandardov je uvedens v odseku
Zodpovednost auditora za audit-Gétovnej. zavierky. Od n.o. sme nezavisli- podla ustanoveni
zakona o Statuthrnom  audite tykajucich sa etiky, vratane Etického kédexu auditora,
relevantnych pre na¥ audit GStovnej zavierky asplnili sme aj ostatné poZiadavky tychto
ustanoveni tykajicich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali,
poskytuji dostatotny a vhodny zéklad pre n4$ nazor. &

Zodpovednost’ Statutdrnehe orginu za Gitovnid zdvierkn : _

Statutdrny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto iétovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podla zdkona o i¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje
za potrebné na zostavenie ittovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz

v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovnej zdvierky je Statutdrny orgén zodpovedny. za zhodnotenie schopnosti
Nadécie nepretrzite pokradovat’ vo svojej &innosti, za opisanie skutonosti tykajucich sa
nepretrzittho pokraovania v Cinnosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu
nepretrZitcho pokraCovania v ¢innosti v uttovnictve, ibaZe by mal v imysle n.o0. zlikvidovat
alebo ukongit’ jej &innosf, alebo by nemal ind realistickii moZnost’ neZ tak urobit’. -

Zodpovednost’ auditora za audit iftovnej zdvierky nl g _ ,
NaSou zodpovednosfou je ziskaf primerané uistenie, & G&tovna zAvierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat’ sprivu
auditora, vratane nizoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stuptia, ale nie je zérukou
toho, Ze audit vykonany podPa -medzinirodnych audiforskych $tandardov vidy odhali
vyznamné nesprivnosti, ak také existuji. Nespravnosti moZu vzniknit v ddsledku podvodu
alebo chyby aza vyznamné sa povaZuji vtedy, ak by sa dalo odévodnene odakavat, Ze
jednotlivo -alebo v sihrne by mohli ovplyvnit' - ekonomické rozhodnutia pouZivatePov,
uskutoénené na zéklade tejto G¢tovnej zavierky. '
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V ramci auditu uskuto&neného podfa medzindrodnych auditorskych standardov, potas celého-
auditu uplatiiujeme odborny Wsudok- a zachoviavame profesiondlny skepticizmus. Okrem
toho:

¢ Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnostl Gttovnej zavierky, &i uz
v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutotiiujeme auditorské postupy
reagujlice na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré si dostatoéne a vhodné
na poskytnutle zékladu pre nas nazor. Riziko neodhalema 'Vyznamnej nespravnosti v
désledku podvodu je vyssie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoZe podvod moze
zahriiaf tajmi dohodu, falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly. -

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navthnif auditorské postupy vhodné za danyech okolnosti,ale nie za dgelom
vyjadrenia n4zoru na efektivnost internych kontrol n.o.

e Hodnotime vhodnosf pouZitych a&tovnych. zasad auctoVnych met6d a primeranost’
uctovnych odhadov a uvedenie s nimi savisiacich mformécu, uskutoénené Statutarnym
organom. '

e Robime ziver o tom, ¢i statutarny organ vhodne v Gtovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého poklacovama v ¢innosti a na.zaklade mskanych auditorskych dokazov
zaver o tom, &i existuje vyz:namna neistota v savislosti . s udalost’aml alebo
okolnostami, ktoré by ‘mohli vyznamne spochybnit’ schopnost’ n.o. nepretrzite
pokracovat’ v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamnd ] neistota existuje, sme
povinni upozornif v nasej sprive auditora na savisiace informécie ‘uvedené v tiétovnej
zavierke alebo, ak st tieto informdcie nedostatocne, modlﬁkovaf na$ nazor. NaSe
zavery vychadzaji z auditorskych dékazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy
auditora. Budiice udalosti alebo okolnosti- viak mé¥u spdsobit, Ze n.o. prestane
pokragovat’ v nepretrZitej &innosti.

e Hodnotime celkovi prezentacm, Struktira a obsah Stovnej zavierky vrdtane
informAcii v nej uvedenych, ako aj to, & udtovna zévierka zachytava uskitoénené
transakcie a udalosti spdsobom, ktory vedie k ich vermnému zobrazeniu.

Il  Sprévak d’alfim poZiadavkim zikonov a inych pravnych predpisov

Spriva k informéicidm, ktoré sa uvidzaili vo vyrolnej sprive — dodatek spra
nezavislého auditora

Statutarny orgén je zodpovedny za mforméme uvedené vo vyro¢nej sprave, zostavenej podla
poZiadaviek zakona o Gétovnictve. N&3 vysSie uvedeny nazor na. uctovnu zémerku sa
nevztahuje na iné informécie vo vyroénej spréave.

V suvislosti s auditom Gctovnej zévwrky je naSou zodpovednost’ou oboznamenie sa s
informaciami uvedenymi vo vyrodnej sprave a posidenie, & tieto informécie nie.si vo
vyznamnom nesiilade s:auditovanou Gi&tovnou zavierkou alebo nafimi poznatkami, ktoré sme
ziskali pogas auditu uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaji byt Vyznamne nespravne,

Posudili sme, &i vyrona sprava n.o. obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZzaduje zédkon
o uctovnictve.
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Na zdklade prdic vykonanych polas auditu détovuej zdvierky, podPa nisho ndzoru:

- informdcie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2018 si v stilade s iictovnou
zdvierkou za dtmy rok,

- yprocnd spriva obsahuje informdcie podPa dkona o ictovnictve.

Okrem toho, na zéklade naSich poznatkov o uctovne_; jednotke a situdcii v nej, ktore sme
ziskali pocas- auditu utovnej zdvierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné
nesprévnosti vo vyroénej sprave, ktord sme dostali po datume vydania tejto spravy auditora.
V tejto stivislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme maliuviest’.

V Bratislave, 26.6.2019

st ———

Révové‘ZI‘S“Brahslava
Licencia SKAU 143



Zapisnica &. 4/2019
zo zasadnutia Sprivnej rady
neziskovej organizdcie Pohoda seniorov, n. o. so sidlom Hodsk4 360/33, 924 01 Galanta,
IC0 45732 213
(dalej aj ako ,neziskova organizacia®)

konaného diia 29. 5. 2019
Clenovia Spravnej rady:
1.  Ing. Andrej Maas predseda
2.  JUDr. Fedor Pis ¢len
3. Gabriel Sull ¢len
Mgr. Miriam Maasovi
Mgr. Gabriela Kopéajova
PROGRAM:

1. Otvorenie a urenie zapisovatela.

2. Prerokovanie a schvilenie Vyrotnej spravy za rok 2018.
3. Urtenie platu riaditefovi n. o.

4. Zaver.

K bodu 1 - Otvorenie
Zasadnutie sprévnej rady (dalej len ,zasadnutie) zvolal predseda sprivnej rady Ing.
Andrej Mass. Za zapisovateFa zo zasadnutia spravnej rady urdil Mgt. Gabrielu Kop&ajowi.

K bodu 2 — Prerokovanie a schvilenie Vyrodnej spri za rok 2018

Riaditelka zariadenia Pohoda seniorov, n. 0. Mgr. Maasova Miriam predlozila &lenom
spravnej rady Vyro¢ni sprévu neziskovej organizicie Pohoda seniorov, n. 0. za rok 2018
(priloha k zépisnici). K predloZenej Vyrotnej sprive nemal nikto z &lenov sprévnej rady
pripomienky.
Uznesenie ¢&. 1

Spravnarada schval’uje Vyro¢ni sprévu neziskovej organizicie Pohoda seniorov, 1. 0.
za rok 2018 podFa predloZeného névrhu.
Hlasovanie:za2  zdralsa:0 proti: 0 —» Navrh uznesenia bol prijaty




Prezen¢n4 listina
zo zasadnutia Sprivnej rady

neziskovej organizicie Pohoda seniorov, n. 0. so sidlom Hodsks 360/33, 924 01 Galanta,
1IC0 45732213

kohaného diia 29. 5. 2019

Spriavna rada:
| Menoapriezvisko . R L e T Ped i S A T :
1. | Ing. Andrej Maas, predseda y j.."r
y \ ‘/‘ "N\
2. | JUDr. Fedor Pi%, &len ===
IAvE”
3. | Gabriel Siill, &len NV
DaKi:
Meno a priezvisko - / / ],-Podpxs e o
1. | Mgr. Miriam Madsové //{(//7,/ !
2. | Mgr. Gabriela Kop&ajové '
< /




