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Predmet ¢innosti

Poskytovanie vSeobecne prospesnych sluzieb.

1. Socialne sluzby: a) $pecializované socialne poradenstvo;
b) socialna rehabilitacia.

2. Vzdelavanie zamerané na organizovanie prednasok, $koleni, kurzov.

a) Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku 2018

Socialne sluzby

Ugelom je poskytovanie socialnych sluzieb v zmysle zakona &.448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach aozmene adoplneni zakona & 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov a to:

Specializované socialne poradenstvo a socialna rehabilitacia je poskytovana vsetkym
klientom bezplatne a to individualnou formou, ambulantne v kancelarii neziskovej organizacie
alebo terénnou formou v domacom prostredi u klienta a podfa potreby aj v jeho blizkom

socidlnom prostredi.

Ciefom Specializovaného socidlneho poradenstva pre zrakovo znevyhodnenych ludi je
zistovanie rozsahu problémov, obmedzeni a potrieb zrakovo postihnutych, pomahanie pri
prekonavani désledkov vyplyvajlcich z vazneho poskodenia zraku, zvySovanie kvality ich
Zivota a zniZovanie zavislosti na pomoci okolia a integrovanie klientov do spolo&nosti.
Pomahanie a podporovanie pri obhajobe prav a ich zaujmov, pri rovhakom zaobchadzani a

pri ziskavani rovnakych prilezitosti.

,Specializované socidlne poradenstvo je zistenie pridin vzniku, charakteru a rozsahu
problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej odbornej

pomoci‘,



Specializované socialne poradenstvo je kvalitativne vyssi stupen poradenstva ako zakladné
socialne poradenstvo. Je urfené klientom so zrakovym znevyhodnenim, ktori maju $pecialne
potreby, problémy a obmedzenia. Cielene je orientované na odstranenie socialnych
dosledkov vyplyvajicich zo zrakového znevyhodnenia, jedna sa o subor &innosti

zameranych na Specifikaciu zrakového znevyhodnenia.

Predmetom poslania Specializovaného socidlneho poradenstva je poskytovanie socialnych
sluzieb zameranych na obnovu a rozvoj schopnosti udi so zrakovym znevyhodnenim viest
samostatny Zivot a podporovat ich zadlenenia do beznej spolo&nosti prostrednictvom
Specializovaného poradenstva, sebaobsluznych ¢innosti a samostatnosti v mobilite,
pouzivanim Specialnych kompenzaénych a optickych pomécok, rozvijanim komunikaénych
zru€nosti a pristupu k informaciam, vzdelavania, zamestnévania a G&asti na spolodenskom
Zivote. Vramci Specializovaného socialneho poradenstva budeme podporovat zrakovo

znevyhodnenych na rieSeni vlastnych problémov viastnym zaujmom a iniciativou.

v

Vyznam poskytovanych sluZieb pre spolocnost’ - &im je zrakovo znevyhodneny klient

sebestacnejSi v akychkolvek zru¢nostiach, tym sG mensie néklady na jeho Zvot pre

spolo¢nost v oblasti opatrovania, osobnej asistencie a inych réznych druhov pomoci.

Vyznam pre klienta - vy$Sia kvalita nezavislého, samostatného Zivota pre zrakovo
znevyhodnenych klientov, naudit sa vykonavat aktivity inym spésobom, vhodnym pre

zrakovo znevyhodnenych klientov.
Nasimi klientmi su:
e nevidiaci s Uplnou stratou zraku, ale aj osoby, ktoré vnimaju iba svetlo, nie su viak
schopni lokalizovat svetelné zdroje
o prakticky nevidiace osoby, ktoré maju zachované zvysky zraku, ktorymi dokazu

vnimat svetlo, obrysy a tvary predmetov, ale nedokazu vyuZivat zrak ani s najlepsou

moznou korekciou pri orientacii, ziskavani informacii a pri praci



slabozraké osoby, ktoré aj napriek najlepSej moznej korekcii maji problémy pri
vykonavani zrakovej prace, ale napriek tomu maju zachované zvysky zraku, ktoré sa
daju efektivne vyuzit

osoby s poruchami binokularneho videnia, ktoré majd narusent funként rovnovahu
a fyziologickt spolupracu oboch o¢&i, jedna sa oklientov s tupozrakostou
a Skufavostou

hlucho slepé osoby, ktoré trpia sti¢asne poskodenim zraku aj sluchu &o im zabraruje
vyuzivat tieto dva zmysly ako primame zdroje vnimania, vo vaésine pripadov ide
o kombinaciu zachovania zvy$kov zraku a sluchu. S absolGtnou stratou zraku

a sucasne aj sluchu sa stretavame zriedkavo.

Podla viacerych europskych Statistik ma 1,5 — 2% populacie vazne problémy s poskodenym

zrakom. Z toho su viac ako dve tretiny fudia nad 60 rokov.

Najcastejsie poruchy a choroby oka s ktorymi sa mozeme stretnut’

Obrazok ¢€.1: Katarakta/Sedy zakal




Obrazok €.2: Vekom podmienena degeneracia makuly




Obrazok ¢.4: Glaukém/zeleny zakal




Obrazok €.6: Hemianopsia

V ramci odborného Specializovaného socialneho poradenstva sme v roku 2018

poskytovali klientom tieto okruhy sluzieb:

e vyrovnavanie sa s postihnutim;

e socialno-pravne poradenstvo — poradenstvo, ktoré vyplyva z platne;j socialnej
legislativy;

e poradenstvo pri vybere optickych a kompenzaénych pomécok:

e poradenstvo pri uplatneni sa na trhu prace a udrzanie si zamestnania;

e poradenstvo v oblasti vzdelavania;

e poradenstvo pre socialne prostredie zrakovo postihnutého klienta (rodina,
priatelia, spoluziaci, spolupracovnici a pod.);

e poradenstvo pri Uprave fyzického prostredia u klienta (poradenstvo pri Uprave

bytu, pracovného prostredia, osvetlenia, ...);



e poradenstvo pre rodiCov so zrakovo postihnutym alebo viacnasobne
postihnutym dietatom;

e poradenstvo pre ziadatelov o vodiaceho psa.

Uroveri a potreba kompenzacie sa meni s vyvojom zdravotného stavu, skusenosti, fyzického
a spolocenskeho prostredia Cloveka. Pouzitelnost a funk&nost kompenzaénych prostriedkov
sa meni s technickym rozvojom, niektoré pomécky velmi rychlo moraine zastaravaju a
stavaju sa nefunkénymi vo vztahu k zariadeniam vonkajsieho prostredia, s ktorymi maju
spolupracovat. Toto sa zvlast' vyrazne prejavuje v oblasti informa&nych a komunika&nych
technologii, architektonického a dopravného prostredia, vzdelavania a zamestnavania. Preto
proces kompenzacie socialnych dbsledkov zrakového znevyhodnenia konkrétnej osoby ma
trvaly charakter, ktory nie je mozné ukontit jednorazovym vyberom kompenzaénych

prostriedkov v uritom Case.

Obrazok &. 7: Specializované socialne poradenstvo pri vybere optickych

a kompenzaénych pomocok




Ciefom socialnej rehabilitacie je zvySovanie samostatnosti a sebadévery nevidiacich a
slabozrakych fudi. Je nevyhnutnym predpokladom ich Uspedného zadlefiovania sa do
spoloCnosti a schopnosti obhajovat svoje vlastné zaujmy suvisiace s prekonavanim

désledkov zrakového znevyhodnenia.

Zaclenenie zrakovo znevyhodnenych do spolocnosti naraza na vazne problémy vyplyvajlce
zich obmedzeného pristupu kinformaciam, obmedzenej mobility, sebestagnosti
v starostlivosti o seba, rodinu, domacnost, pri §tadiu, zamestnavani zrakovo

znevyhodnenych a pod.

Predmetom vykonavania a poslania sociainej rehabiliticie je poskytovanie takych socialnych
sluzieb, ktoré su zamerané na obnovu a rozvoj schopnosti oséb so zrakovym
znevyhodnenim viest samostatny Zivot a na podporu ich zaélenenia do spolo&nosti vratane
sebaobsluznych Cinnosti  a mobility, pouZivania pomdcok, komunikacie a pristupu
k informaciam, vzdelavania, zamestnavania a U¢asti pri volno&asovych aktivitich a na

spoloéenskom Zivote.

Prostrednictvom jednotlivych nastrojov socialne] rehabilitacie, je moZné koordinovane
aktivizovat' vnutorné schopnosti a zruénosti zrakovo znevyhodnenych vyuZitim motivacie
atym prekonavat dosledky zrakového postihnutia a posilfiovat sebavedomie. Ugit sa
vykonavat' zruCnosti inym spdsobom ako ich vykonavali pred stratou alebo poskodenim

zraku.
V ramci socialnej rehabiliticie sme v roku 2018 poskytli klientom tieto druhy sluzieb:

- vycvik priestorovej orientacie a samostatného pohybu (POSP) (technika pohybu
s dlhou bielou palicou, pohyb v interiéri, exteriéri, orientacia — analyza priestoru
s vyuzitim integracie zachovanych zmyslov, nacvik chédze a sprevadzania so
sprievodcom, techniky bezpeéného pohybu bez palice a iné).
Velky vyznam v samostatnej mobilite pre zrakovo znevyhodnenych maju individuaine

vycviky priestorovej orientacie samostatného pohybu (POSP) su zakladnym
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predpokladom ich socializacie, zaclenenia do pracovného procesu, volno&asovych
aktivit a bezného Zivota, &im sa aj buduju pinohodnotné vztahy klienta k prostrediu,
¢im sa eliminuje vylu¢enie zo spoloénosti a bezného Zivota.

Praca instruktora s klientom prebieha po stanoveni cielov, Gloh a pouziti metéd
v POSP na dosiahnutie cielov v dohodnutych pravidelnych frekvenciach a &ase.
Nacvik trasy sa urCuje podla poziadavky klienta za pomoci dlhej bielej palice
s vyuzivanim nauenych technik pohybu a ziskavania informécii. Pri vycviku POSP si
klient osvojuje celt radu dal$ich kognitivnych &innosti formou emocionalnej sféry,
vedeny k sebavedomiu, kde hladame moZnosti a perspektivy k dosiahnutiu cielov
s vyuzivanim ostatnych zmyslov. Uspe$né dosiahnutie stanovenych cielov pri
nacviku POSP vyznamne ovplyviiuje momentalny psychicky stav klienta, pred
vycvikom klienta pofivame, nechame ho vyrozprévat sa o svojich problémoch
taZzkostiach obmedzeniach a pod., mame s nim déverny vztah a vedieme ho k tomu,
aby jeho znevyhodnenie vadilo o najmenej jemu a jeho blizkemu socidlnemu okoliu,
aby bol schopny bezného Zivota v podmienkach integrovanej spoloénosti. Inétruktor
musi vediet odhadn(t jadro problému, odpovedat na zloZité otazky a vediet zaujat’
spravne stanovisko.

Obrazok ¢. 8, 9, 10 a 11: Individualny vycvik POSP v socialnom prostredi klientky
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Obrazok €. 9

Obrazok ¢. 10 Obézok ¢. 11

l
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Vycvik sebaobsluZnych Einnosti (ndcvik vykonavania beznych dennych &innosti
aprac v domacnosti — varenie, upratovanie, pranie, Zehlenie, starostlivost o svoj
zovhajsok, o domacnost, o svoje dieta, osobnu hygienu apod.)

Terminom sebaobsluha vyjadrujeme velmi $irokt oblast &innosti v kazdodennom
Zivote u zrakovo znevyhodnenych klientoch, ma mimoriadny vyznam vo funkénej
gramotnosti. Poradie priorit vo vycviku sebaobsluznych &innosti je u klientov velmi
individualny. Ulohu zohrava vela faktorov. S &lovekom, ktory stratil zrak v priebehu
Zivota vytvarame nové navyky a zruénosti od najjednoduchsich ¢innosti po zloZité. S
Vycvikmi sebaobsluhy zadiname od najjednoduch$ej zru¢nosti, od orientacie v
kuchyni, prace s elekirospotrebiémi, sporakom, otvaranie obalov, triedenie,
uskladiovanie, zistovanie Cerstvosti potravin apod., nalievanie a zalievanie
studenych a horucich népojov, varenie jedal, zaznamenavanie receptov a vela

dalSich &innosti podla potrieb a poziadavky klientov.

Obrazok €. 12,13,14: Sebaobsluzné ¢innosti nacvik prace pri priprave jedla
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Obrazok ¢.13

Obrazok ¢.:14 Obrazok ¢. 15: Nacvik zalievania
horucich napojov
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Obrazky zamerané na funkénu gramotnost’ podfa poziadaviek klientov

Obrazok ¢. 16: Reliéfne oznacenie elektrospotrebi¢ov u klienta

Obrazok €. 17 a 18.: Nacvik prace pletenia a haékovania
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Obrazok ¢. 18

- Komunikaéné zruénosti zrakovo postihnutym zabezped&uju vycviky:
a) pisma; klavesnicové zruénosti;
b) vyucba Braillovho pisma;
c) podpisovanie sa;

d) rozpoznavanie penazi.

Obrazok €. 19: Stroj na pisanie Braillovho pisma

Obrazok ¢. 20: Braillova abeceda
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- Nacvik zrakovej prace pre slabozrakych s optickymi poméckami — vyber vhodnej

lupy, pouZivanie optickych pomécok na &itanie aj do dialky.

Obrazok €. 21: Pouzivanie teleskopu do diafky

17



Obrazok €. 22, 23: Elektronické ¢itacie lupy prenosné

SPAGETOVA TEKVICA

Suroviny na 4 porcie: 2 5azetove
DIETESSE 3 buyén, Cerstva h;

Obrazok ¢.23
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Obrazok €. 24: Prenosné digitalne Citacie zariadenie s hlasovym vystupom ReadEasy

EVOLVE
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Obrazok ¢€. 27: Elektronicka ¢itacia lupa

Obrazok €. 28: Optické systémy — prismatické monokulary Specwell

20



- Nacvik prace s kompenzaénymi poméckami — ovladanie prace s poméckami.

Obrazok ¢.29: Nacvik prace pouzivania telefénu s hlasovym vystupom

- Priprava buducich pouzivatefov vodiacich psov apomoc pre pouZivatelov
vodiacich psov.

Obrazok €. 30: Vodiaci pes
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- Praca so $pecidlnym pocitatom a $pecialne upravenym pogitagom pre zrakovo
postihnutych.
- Uprava a prispdsobenie prostredia pre zrakovo postihnutych klientov — vytvaranie

farebnych kontrastov, osvetlenia, bezbariérovost a ich bezpe&nost'.

- Socialna sluzba pre klientov sprievodcovstvo a predéitatelstvo:

sprevadzanie pri vybavovani Uradnych zaleZitost

e sprevadzanie k lekarovi

sprevadzanie na nakup v obchodoch

predCitavanie, vypisovanie Uradnych tladiv a Zziadosti, rozhodnuti a pod

Obrazok ¢. 31: Sprevadzanie nevidiacej klientky na exkurzii v podniku — opis exkurzie
nahraty na audio zdzname

! i

22



Pocet poberatelov socidlnych sluZieb sa navysil v roku 2018 oproti predchadzajticemu roku -

0 5 novych zrakovo znevyhodnenych klientov zo 74 na 79 klientov.

Tabufka ¢.1: Poberatelia socialnych sluzieb podFa pohlavia v roku 2018

Pohlavie Pocet
Muzi/chlapci 34
Zeny/dievéata 45
Spolu: 79

TabufFka €. 2: Vekova struktura klientov v roku 2017

Vekova struktira Pocet
do 3 rokov 0
4 — 5 rokov 0
6 — 9 rokov 1
10 — 14 rokov 1
15 — 18 rokov 2
19 — 25 rokov 4
26 — 39 rokov 8
40 — 62 rokov 20
63 — 74 rokov 15
75 = 79 rokov 10
80 — 84 rokov 9
85 — 89 rokov 8
nad 90 rokov 1
Spolu: 79

Pocas roku 2018 jedna pracovni¢ka — socialny poradca poskytla:
- 266 ukonov Specializovaného socialneho poradenstva pre 41 klientov:
- 132 ukonov socidlnej rehabilitacie pre 27 klientov.
- Socialna poradkyha sa v roku 2018 z(&astfiovala na odbornych konferenciach
a seminaroch tykajucich sa vzdelavania v odbore
o X roénik konferencie ,Dobra prax - nasa in3piracia“ 20.3.2018 v Trnave

o Konferencia ,Z hlavy na nohy" 27.6.2018 v Trnave

23



o}

o]

o

o]

o)

3.rocnik  medzinarodnej vedeckej konferencie Labor Socialis,
s predtitulom: ,Socialna praca — profesia s perspektivou, profesia
s poslanim® 20.9.2018

Medzinarodna konferencia ,Kondragové dni 2018 24.10.2018 v Trnave
Odbornéa konferencia ,Materska skola je pre vSetky deti“ 15.11.2018
Bratislava

Verejna prezentacia pilotnej schémy participovanej tvorby verejnych
politik ,Dvanast’ statoc¢nych® 20.11.2018

Konferencia ,Tranzitné programy v podporovanom zamestnavani
prijimatefov  socidlnych sluzieb” Slovenska (nia podporovaného

zamestnavania 22.11.2018 v Bratislave

Obrazky €.32 a 33 su z Gcasti na odbornych konferenciach
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Vzdelavanie zamerané na organizovanie prednasok, skoleni, kurzov

Prednaska pre zrakovo znevyhodnenych

Téma prednasky: Asertivne spravanie sa zrakovo postihnutého jednotlivca.
Prezentujuci: PhDr. Andrea Baranovska PhD.

Miesto konania: Centrum pre nevidiacich a slabozrakych Slovenska, n. o. Zavar, Hlavna 57
Termin konania: 14.092018

Cielom prednagky bolo pribliZit zrakovo postihnutym ako je mozné sa spravat asertivne. Aké
je hranica medzi pasivnym a agresivnym spravanim. U&astnici mali mo2nost vidiet' niektoré
asertivne komunikacné techniky a nastroje, ktoré by im umoznili zvladat aj narogné
komunikacné situacie. Mali moZnost' pochopit, Ze podstatou asertivnej komunikacie je
otvorenost a bezkonfliktné jednanie a tieZ vediet presadit svoj nézor, obhajit svoje hranice,

naucit sa sebalcte a Ucte k druhym ludom.
Dalsie témy, ktorym sme sa venovali boli:

e Vyznam komunikacie v Zivote éloveka

e Rdzne arovne komunikacie

o Kanaly verbalnej a neverbalnej komunikacie
e Vyznam prvého dojmu

e Zakladne principy a pravidla asertivity

e Ako si poradit' s manipulativnym spravanim
e Asertivne prava a povinnosti

e Zlaté pravidla aktivneho pocuvania

e Vyznam hranic v naSom Zivote

e Priciny vzniku konfliktov

e Druhy konfliktov a moznosti ich rieSenia

e Opravnena a neopravnena kritik
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b) uctovna zavierka Roéna

U&tovna zavierka bola spracovana v systéme podvojného Uétovnictva, zdroje prijmov boli
v roku 2018 dotacia z TTSK vo vyske 15 360 Eur, prispevky z podielu zaplatenej dane vo
vySke 1 165 Eur.

Vydavky boli pouZité na mzdy, odvody, telefon, internet, cestovné a kancelarske potreby.

¢) Vyrok auditora k rocnej uctovnej zavierke
Vzhladom na to, Ze neziskova organizacia nesplnila vysku prijmov ani dotacii, vyrok auditora

nepredklada.

d) Prehlad o periaZnych prijmoch a vydavkoch
V roku 2018 boli prijaté prostriedky z dotacie z TTSK vo vyske 15 360 Eur a 1 165 Eur
prispevky z podielu zaplatenej dane. Celkova suma prijmov 16 525 Eur.
Vydavky v celkovej vyske 17 150 Eur boli pouzité na mzdu, odvody, poplatky a ostatné

sluzby.

e) Prehlad rozsahu prijmov/vynosov a vydavkov/néakladov v ¢leneni pol'a

zdrojov
PHIEMNYROS ...covvvnisivimisaiminmans 16 525 Eur
z toho: dotacia TTSK ...........cccoeoo. 15 360 Eur
2% zo zaplatenejdane ....................... 1165 Eur
ostatné prijmy .........coooiiiiiiii, 0 Eur
Vydavky/Naklady ........................... 17 150 Eur
ztoho: mzdy........ccooooiiiii 11 457 Eur
zakonné soc. a zdravot. poist.............. 4 033 Eur
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zakonné socialne naklady....................... 59 Eur

ostatné sluzby ....................occo 1211 Eur
iné ostatné naklady ........................... 101 Eur
CESIOVNE. ..ot cnerecreeesan s 16 EUR
spotreba materidlu.............................. 162 Eur
ostatne dane a poplatky........................ 71 Eur
naklady na reprezentaciu...................... 40 Eur
Vysledok hospodarenia.................. - 625 Eur

f) Stav a pohyb majetku a zavdzkov neziskovej organizacie

Neziskova organizacia nedisponovala vroku 2018 Ziadnym druhom majetku, okrem

finanénych prostriedkov na ucte, v pokladni a pohfadavkou z obchodného styku.

Majetok/aktiva:

Finanény majetok na BU k 31.12.2018........ooovvovoeoeooe 895 Eur
Finan€na hotovost v pokladni k 31.12.2018..........c.cocoveveeeinn 178 Eur
Pohladavky z obchodného styku ... 68 Eur
MajetokIBKtVa SPOTU..mmmmmumnssmsssinsmimmm R 1141 Eur
Zaviazky/pasiva:

Vlastné zdroje krytia majetku..........ccccceiiiceiiccreeerreesreseassennn 319 Eur
z toho nevysporiadany vysledok hospodarenia min. rokowv.......... 944 Eur
vysledok hospodarenia za uétovné obdobie...................c........... - 625 Eur
Cudzie zdroje SPOlU......ccccieeiiicnrccree e ear et s e e smneas 822 Eur

Z toho stav zavazkov:

dihodobé zavazky zo soc. fondU...........ccocoevieioieiiiii e 101 Eur



kratkodobeé Zavazky SpolU............ocooiiiiiiiiiiii e 576 Eur

z toho vocCi dodavatelom z obchod. styku..............cooceeiiiviiil 19 Eur
socialnej a zdravotne) poistovNi.............coccoovoeeieciiiieeee 461 Eur
Adafiove ZAVEZIOL....coummim s i st —— 96 Eur
kratkodoba finan&na vypomoc..............cccveeceeiieieeee 145,00 Eur
ZAvazKy/pasiva SPOlU........ccvveeecceecre e 1141 Eur

g) Zmeny a nové zloZenie orgénov neziskovej organizacie, ku ktorym doslo

v priebehu roka

V neziskovej organizécii v roku 2018 neboli zmeny v zloZeni orgdnov a organy neziskovej
organizacie pracuju v nasledovnom zloZeni:

Spravna rada:
1. Ing. Anton Bobrik
2. PhDr. Martina Stepanovska PhD.
3. FrantiSek Janecek

Revizor:
PhDr. Andrea Baranovska PhD.

Riaditel:
PhDr. Viera Mrenova

h) Dalsie udaje uréené spravnou radou
e Neziskova organizacia predloZila vroku 2018 na TTSK, odbor socidlnej pomoci
ekonomicky opravnené vydavky — rozpoet na rok 2019 na poskytované druhy

sluzieb na ktoré bola neziskova organizéacia zaregistrovana.
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e Neziskova organizacia bola notarskou zépisnicou zapisana do registra uchadzacov
opravnenych pravnickych oséb na prijimanie podielu zaplatenej dane z prijmu na

osobitné ucely za zdafiovacie obdobie roku 2018

Centrum pre nevidiacich a
'slabozrakych Slovenska, n.o.

" | Hlavna 57, 919 26 Zavar

a ICO7457.438 01
! "l.,fL/—\[_ V(

] F&hDr. Viera Mrenova
/f riaditelka, n.o.

V Zavare, dha 20.06.2019
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