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1. UvoD

»Kde je laska, tam niet starosti. A ak predsa su, prijimaju sa s laskou.“ Aurelius
Augustinus.

V dneSnych pre socialne zariadenia tazkych casoch, ked” sa menia pravidla
financovania, zakony a transformujeme svoje zariadenia, aby sme spinali §tandardy kvality to
zvladneme len vtedy ak pristupujeme k svojej praci s laskou a odhodlanim. Nie je to I'ahké.
Neustale sa snazime zdokonalovat’ naSe zariadenie ¢i uz po stranke dobudovavania novych
priestorov na prevadzku, zveladovanim uz existujucich priestorov, prijimanim kvalitného
personalu na vsetkych trovniach ¢i doskol'ovanim uz "skalnych zamestnancov". Snazime sa
neustale vzdeldvat’, nasavat’ nové myslienky a poznatky, aby sluzby, ktoré sa poskytuji v
naSom zariadeni boli kvalitné, tak ako sme si to predsavzali. Neustdle zlepSovanie ma
smerovat’ k jednému celku, ktory spiiia zdkonom stanovené §tandardy kvality.

Ako som uz uvadzala v predchadzajicich vyro¢nych spravach, nase zariadenie vzniklo
prestavbou existujucej chatrajiicej budovy byvalého Skolského zariadenia S0 supisnym c¢islom
536, v krasnom prostredi, ktoré je ako stvorené na tento ucel. Senior Banky, n.o., vzniklo ako
neverejny poskytovatel' socidlnych sluzieb, po splneni vSetkych pravnych nalezitosti
rozhodnutim Okresného uradu Trencin, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dna 12.7.2013.
Zapisom do registra TSK v suvislosti s poskytovanim socidlnej sluzby nam vzniklo
opravnenie poskytovat’ socidlne sluzby od 1.5.2014. Prvych klientov sme prijali 5.5.2014. V
roku 2018 sme zrealizovali uz v predchadzajicom roku planovanu rekonstrukciu budovy
bloku B so supisnym ¢islom 534. Rekonstrukcia bola zrealizovana v priebehu roka 2018.
Stavba pozostavajica z ubytovacej Casti, vlastnej stravovacej prevadzky a pracovne bola
skolaudovana a kolauda¢né rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost dnom 3.8.2018.
Ubytovacou cast'ou sa zvysil pocet klientov o 13. Sluzba v zariadeni pre seniorov bola
zapisana na TSK dna 8.8.2018 pre miesto poskytovania Banky 534 s predpokladanym
datumom zacatia poskytovania socialnej sluzby 1.1.2019. Tymto zipisom sa kapacita
zariadenia zvysSila z pdvodnych 35 na 48 klientov. Nové spevnené plochy boli skolaudované a
kolauda¢né rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost’ 3.8.2018. Vlastna stravovacia prevadzka
bola spustena do prevadzky po rozhodnuti RUVZ Prievidza diia 21.12.2018. Nové praéoviia
bola spustena do prevadzky dia 21.12.2018.

K naplneniu toho, ¢o sme si predsavzali sa snazime priblizit' cez viziu, poslanie a
ciele, ktoré mame ako zariadenie stanovené. Dlhodobou viziou nasho zariadenia je stat’ sa
vyhl'addvanym miestom, kde by kazdy senior odkazany na pomoc mal tazbu zit'. Chceme byt
zariadenim "rodinného typu", ktoré bude vyhladavané nielen kvoli pobytovym sluzbam, ale
kde bude klientovi poskytnuta dobra opatera a laska zaroven. Poslanie nasho zariadenia
vychddza zjeho vizie aspociva v kvalitnom poskytovani socidlnych sluzieb za ucelom
uspokojovania potrieb jeho prijimatelom, smerujice k zachovaniu individualnych potrieb
klientov. Podl'a moznosti zlepSovat’ a udrziavat’ fyzicky a psychicky stav klienta, podporovat’
a posiliovat’ jeho schopnosti, zru¢nosti a vedomosti. Hlavny ciel’ zostava nemenny a je
zamerany na to, ¢o chce zariadenie dlhodobo spinat. Hlavnym cielom ZPS Senior Banky,
n.o. je preto ambicia byt’ zariadenim s najvyssou kvalitou.

Aj v roku 2018 sme si preto v zmysle hlavného (dlhodobého) ciel'a stanovili
realistické operacné (Specifické) ciele kvality, ktoré s nim participuji — ich hodnotenie je
uvedené vo vyroc¢nej sprave na strane 23. V predkladanej vyro¢nej sprave uvadzam prehl'ad
0 ¢innosti a hospodareni nasSho zariadenia za rok 2018.



2. IDENTIFIKACNE UDAJE

Nazov organizacie: Senior Banky, n.o.
Sidlo organizacie: Diviaky nad Nitricou, ¢ast’ Banky 536
Typ poskytovatela: Neverejny poskytovatel’

Pravna forma: Neziskova organizacia (n.o.) podla Zakona ¢. 213/1997 Z.z. o neziskovych
organizaciach Vv platnom zneni — pravnicka osoba

Doba trvania: Neziskova organizacia zaloZzena na dobu neurcita
Druh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Forma socialnej sluzby: Pobytova celoro¢na socialna sluzba
1CO: 45741328
DIC: 2024094809
Telefon: 0907 248 854 riaditel

0917 177 835 ubytovacia ¢ast’ Blok A (536)

0951 170 256 ubytovacia cast’ Blok B (534)

E-mail: seniorbanky@gmail.com

www.seniorbanky.sk

3. DRUH A FORMA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni pre seniorov (d’alej len ZPS) sa poskytuje socidlna sluzba

a) fyzickej osobe, ktord dovfsila dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podl'a prilohy €. 3 zdkona 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach, alebo

b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby
V tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.


mailto:seniorbanky@gmail.com

V ZPS Senior Banky, n.o. poskytujeme od 5.5.2014 uvedené socialne sluzby v zmysle
zakona 448/2008:

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

2. socialne poradenstvo,

3. socialnu rehabilitaciu,

4. ubytovanie,

5. stravovanie (od 21.12.2018 vlastna stravovacia prevadzka),

6. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

7. osobné vybavenie,

8. utvara podmienky pre uschovu cennych veci,

9. zaujmovu Cinnost,

10. zabezpecuje oSetrovatel'skl starostlivost’.

Doplnkové nadStandardné sluzby (pedikura, manikara, kadernicke sluzby, masaze) st
zabezpecované externymi dodavatel'mi.

Socialne sluzby sa poskytuju Vv nasom zariadeni formou: pobytova celoro¢na socialna
sluzba.

Kapacita zariadenia bola k 31.12.2018 35 wubytovanych (Blok A). Planovanou
rekonstrukciou bloku B, ktorad bola zrealizovand v roku 2018 sa zvysil pocet klientov o 13.
Sluzba v zariadeni pre seniorov bola zapisana na TSK dna 8.8.2018 pre miesto poskytovania
Banky 534 s predpokladanym datumom zacatia poskytovania socialnej sluzby 1.1.2019.
Tymto zapisom sa kapacita zariadenia zvysi od 1.1.2019 z pdvodnych 35 na 48 klientov.

4. ORGANIZACNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

K 31.12.2017 pracovalo v zariadeni 18 zamestnancov. Vsetci zamestnanci boli Zenského
pohlavia, jedna zamestnankyia ¢&iastoéne ZTP. Pocas roka 2018 sme z dovodu zavadzania
novych prevadzok (stravovacia prevaddzka a pracovia) pristapili k prijimaniu novych
zamestnancov. K 31.12.2018 sme evidovali 21 zamestnancov v pracovnom pomere. Vsetci
zamestnanci boli Zenského pohlavia, dve zamestnankyne ZTP.

Pocet zamestnancov k 31.12.2018

Usek Pocet Pracovna pozicia
zamestnancov

Ekonomické 1 Riaditelka

oddelenie

Socialno- 1 Veduca zdravotna sestra

oSetrovatel’ské

oddelenie 1 Socialna pracovnicka
1 Zdravotna sestra-opatrovatel’ka
1 Zdravotnicky asistent




10 Opatrovatel’ka

Hospodarske 2 Kucharka
oddelenie
2 Pomocné kucharka
2 Upratovacka-pracka

Ekonomické, stravovacie sluzby (obedy a vecere) a udrzbarske prace sme
zabezpecovali v roku 2018 pre nizky pocet klientov externe na zaklade zmluvy.
Vlastna stravovacia prevadzka bola spustend do prevadzky 21.12.2018. Nova
pracovina bola spustena do prevadzky dna 21.12.2018. Ekonomické a udrzbarske
prace budeme nad’alej zabezpecovat’ externe. Organizacna Struktira vid. priloha
¢.1.

5. STATISTICKE UDAJE

Kapacita zariadenia k 31.12.2017 bola 35 klientov. Vsetci klienti prijati v
priebehu roka 2018 splnili vSetky predpisané zakonné poziadavky na umiestnenie
v ZPS v zmysle ustanoveni zakona 448/2008. Pocet klientov k 31.12.2018 bol 37
ubytovanych. V priebehu roka 2018 sme dosiahli ubytovacie dni na vsetkych
klientov v pocte 12 817 a pocet dni docasnej nepritomnosti prijimatel'ov socialne;
sluzby v pocte 569 dni (316 dni dovolenka/priepustka a 253 dni hospitalizacia v
zdravotnickom zariadenti).

Prehl’ad 0 pocte klientov v roku 2018

Pocet
Pohyb klientov Prijati 9
k 31.12. 2018
Zomreli 9

Prehl'ad o rozdeleni klientov podl'a pohlavia k 31.12.2018

Pohlavie Pocet
Muzi 9
Zeny 28

Spolu 37




Polty muZov a Zien

Pocet muzov a Zien Klientov

Pocet muzov 9
Pocet zien 28

Prehl’ad o rozdeleni klientov podl'a veku k 31.12.2018

Vekova struktara klientov Pocet
63-74 rokov 3
75-79 rokov 11
80-84 rokov 16
85-89 rokov 5

nad 90 rokov 2

K 31.12.2018 pri obsadenosti 37 ubytovanych klientov sme mali klientov v
jednotlivych stuptioch odkézanosti v pocte: IV stupenn 2 klientov, V stupen 6
klientov, VI stupen 29 klientov. Pocas roka 2018 sme nepoziadali o prehodnotenie
stupnia odkazanosti u ziadneho z klientov. Evidenciu klientov podl'a stupriov
odkéazanosti k 31.12.2018 uvadzame v tabulke.



Prehl'ad o rozdeleni klientov podl'a stupna odkazanosti k 31.12.2018

Stupen odkazanosti fyzickej osoby Pocet
V. 2

V. 6

VI. 29
Spolu 37

Prehl'ad klientov podl'a diagndz, mobility a potreby opatrovatel'skych ukonov

k 31.12.2018
Diéta Imobilni | Inkontine | Potreba | Uplne Uplne Potreba
(9 (leziaci a | ntni polohovan | odkazani | odkazani | vykonava
Inz+PAD) | klienti na ia pri na nia
invalidno hygiene kfmenie oSetrovate
m voziku) I'skych
ukonov
6 24 34 7 34 14 3

Klienti v nasom zariadeni su prevazne polymorbidni pacienti a prevladaji
Unich nasledovné diagnozy: ICHS chronicka obehovo komp., arteridlna
hypertenzia, stavy po akutnej tromboze, diabetes mellitus typ 2, astma bronchiéle
v remisii, inkontinencia urinae-3 stupen, demencia pri Alzheimerovej chorobe,
stavy po NCMP, chronické vertigo, hypacusis, cataracta senilis.

6. KULTURNO-ZAUJMOVA CINNOST V ZARIADENI V ROKU 2018

Aktivizacia klientov v naSom zariadeni sa realizuje denne v dopoludnajsich
hodinach s prihliadnutim na individualne schopnosti a zaujmy nasSich klientov.

Pre spokojny a naplneny zivot klientov sa snazime s ohl'adom na ich zdravotny
stav zmysluplne vyuzivat’ ich vol'ny ¢as a vV ramci ich moznosti ich aktivizovat’. Za
organizovanie a realizaciu jednotlivych kultarnych akcii a zdujmovej cinnosti
zodpoveda socidlna pracovnicka.

6.1 KULTURNE PODUJATIA V ZARIADENI

V priebehu roka 2018 sme zrealizovali pre naSich klientov nasledujice
kultirne podujatia:



10.02.2018 Fasiangy

Dna 10.2. 2018 sa v priestoroch nasho zariadenia konali pravé, nefalSované
faSiangy. Nechybalo hovorené slovo, 'udova muzika, humor a Zart, ktory zarucene
priviedol nielen klientov zariadenia, ale aj pribuznych na iné myslienky. Nasi
klienti si nenechali ujst’ tance s maskami, faSiangové hry, spolo¢ne si zaspievali,
zatancovali. Vesela nalada pokracovala aj po skonceni zabavy.

08.03.2018 MDZ

Medzinarodny den zien, ktorému prindlezi v kalendari datum 8.3. je pre nas
mimoriadne oblibeny sviatok, ktory pripomina vynimo&nost’ Zien. Ucta a poklona
Zenam sa v tento dei prejavuje na celom svete. Pri prilezitosti MDZ si deti zo
Zakladnej Skoly v Diviakoch nad Nitricou pripravili pekny a mily program, ktory
predviedli obyvatel'om nasho zariadenia. K Zenam patria neodmyslitel'ne kvety a v
tento den obzvlast. Na zaver vystupenia preto dostala kazdd zena malt pozornost’
v podobe nadherného kvietka pre radost’.

01.06.2018 Varenie gulasu

V prijemnej letnej atmosfére sa niesla d’alSia kulinarska akcia "Varenie gulasu".
Klienti sa chopili iniciativy a okrem spravneho naladenia si priniesli aj pomocky, s
ktorymi im cistenie zemiakov a cibulky i§lo ako od ruky. Kvalitny gulds si
vyzaduje urcity €as a tuto dobu nam vSetkym spestrila hra na harmonike v podani
nasej opatrovatel’ky. Evicka nam takto sprijemnila cakanie na pochutku a
podaktori si veruze aj zatancovali. Pochvala patri aj majstrovi $éfkucharovi
Jarkovi ktorého recept ulahodil naozaj vSetkym. Vynikajucu atmosféru podciarkla
vona gulasu, dobra nalada a prijemné pocasie. TeSime sa uz teraz na spolo¢né
chvile pri d’alSej kulindrskej aktivite, ktora naSich seniorov potesi i zasyti.

16.09.2018 Opekacka

Teplé pocasie je eSte v plnom pride a nikomu z naSich klientov sa nechce sediet
na izbe. Hoci pobyt a pohyb na Cerstvom vzduchu je pre nich samozrejmostou,
zacalo tomu nieco chybat. K teplému pocasiu predsa patri grilovacka, lahodna
vona opekanych dobrdt a neopakovatel'na atmosféra pri ich priprave.

Posedenie pri grilovani bola vyborné prilezitost’ ako sa porozpravat, poklebetit,
pospominat’ ale aj oddychnut’ a zaspievat’ s priateI'mi. Dobra nélada, chrumkava
slaninka a pocit spolupatricnosti sa dostali aj ku klientom, ktori sa pre svoj
zdravotny stav nemohli priamo podielat’ na priprave opekacky. Ku grilovanym
dobrotdm nam vyhravala harmonika a vSetci sme si to poriadne uzili.

17.10.2018 Oktéber mesiac icty Kk starsim

"Clovek je krasny nielen vtedy, ked’ ma pruzny krok. Clovek je krasny podl'a
mudrosti, ¢o zra¢i sa mu v oku, podl'a vrasok a bielych vlasov, podla slov, ked’
ponara sa v rozhovore s detmi do rokov, ked’ aj on bol mlady. Clovek je krasny
vtedy, ked” ho I'udia maja radi.”



V nasom zariadeni sme si oktdber, mesiac ucty k starSim lud’om uctili
slavnostnym prihovorom pani riaditel’ky a pripravenym kultirnym programom
nasich hosti. Privitali Sme u nas deticky zo Zakladnej $koly v Diviakoch nad
Nitricou a taktiez folklorny subor z Kostolnej Vsi. Nasi hostia spievali,
tancovali, recitovali, rozhovormi sprijemnovali chvile nasim seniorom.

V tento mesiac nezabudol na nas ani talentovany hudobnik Luka$ Sobota ( vnuk
naSej milej klientky Stazky), ktory ndm hrou na gitare a spevom taktieZ obohatil

odpoludnie.

02.12.2018 Mikulas

Ako kazdy rok, tak nds ani tento neobiSiel sv. Mikuld§ s Certom, anjelmi a
sladkostami. V tento def, ako je uz v naSom zariadeni zvykom, si nas$i klienti
okrem sladkosti, pochutnali aj na kazdoro¢nej kapustnici. Za tGto nasu tradi¢nu
pochutku patri tento rok velka vd’aka nasej novej pracovnej posile, kucharkam
Adke a Monike.

Dakujeme Mikulas, za tie krasne chvile,

za darceky od teba, za ismevy milé.

Stretneme sa o rok zas,

prosime Ta Mikulas, prid’ opit’ medzi nas.

19.12.2018 Vystupenie folklérneho suboru z Kostolnej Vsi

Nas poctil svojou navstevou folklorny subor z Kostolnej Vsi, pri prileZitosti
bliziacich sa Viano¢nych sviatkov. Spolo¢ne sme si zaspievali viano¢né aj 'udové
piesne, klienti boli obdarovani kolac¢ikmi a vSetkych nds po ich odchode hriala
prijemna nalada a pocit viano¢nej atmosféry.
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Klientky pri vareni....
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Aj sme si zatancovali, ked’ ndm Evicka
zahrala....

Gulas chutil vyborne....
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Vystlipenie folklorneho
stiboru z Kostolnej Vsi

6.2. ZAUIMOVA CINNOST KLIENTOV V ZARIADENI

V naSom zariadeni sa snazime seniorom ponuknut’ takd zdujmovu c¢innost, ktora
je im blizka, pri ktorej sa citia prijemne, alebo ktorej sa pocCas zivota venovali.
Hladdme spolu s klientmi také ulohy, z ktorych maji radost, povzbudzujeme
ich, chvalime, prispdsobujeme nase tempo ich tempu. Snazime sa ich motivovat
k ¢innosti a podporujeme u nich potrebu realizovat’ sa, nieCo robit’, zazit’ si pocit ,,
eSte to dokazem* alebo ,,zvladol som to.

,»Vsetko, ¢o v zivote potrebujeme je niekoho milovat, na nieCo sa tesit a nieco
robit’.* Gail Elliot

Prostrednictvom nefarmakologickych pristupov sa snazime o zlepSenie
kognitivnych funkcii alebo spomalenie ich zhorSovania, zlepSenie a udrzanie
schopnosti ¢loveka zvladat’ kazdodenné aktivity a schopnosti postarat’ sa o seba,
0 podporu sebaucty a sebahodnoty cloveka. S ich pomocou verime v moznost
zlepSenia kvality zivot seniora.
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Aktivity Strukturujo den  do urcitych celkov, delia defi na dopoludnie
a odpoludnie, obdobie prace aoddychu, prinasaju do kazdodenného Zivota
poriadok a pocit bezpecia. Aktivity rozdel'ujeme na:

- Ziaujmové a spolocenské aktivity — vychadzajuce z predchadzajicich
zaujmov a zivotného pribehu klienta.

- Pracovné aktivity / zametanie, triedenie bielizne, veSanie pradla, skladanie
a ukladanie Siat, prestieranie stola, upratovanie po jedle, opratie malych kiskov
oblecenia v rukach, v umyvadle, jednoduché prace na zadhrade ako hrabanie listia,
odnasanie odpadu, pomoc pri sadeni, atd’./

- Sebaobsluzné aktivity: /vyber a priprava oblecenia, krémovanie, samostatné
jedenie, krémovanie pokozky tela, hygiena atd’./

Pri aktivitdch sa snazime byt pomocnikmi, spolo¢nikmi nesnazime sa vykonéavat’
¢innosti za klientov alebo ich do nich nutit’.

Socialne terapie, ktoré pri zaujmovej ¢innosti vyuzivame:

Cvicenie a fyzicka aktivita

Cvicenie je prospesné pre telesné a dusevné zdravie, zlepSuje kvalitu zivota
seniora. Zlepsenim fyzickej kondicie, silnych svalov a pruznych kibov si klient
moze pomdct dlhsie uchovat svoju nezavislost. Pri pohybovej aktivite sa
zameriavame na udrziavanie jemnej a hrubej motoriky.

Jemn motoriku zapajame pri rozcvicke, automasazi buchanim ¢i poklepavanim
dlaiiami, vyuZzivanim tenisovych ¢i Specidlnych reflexnych lopticiek, textilnych
stuh, Satiek, pri prstovych cviceniach.

Pri udrZiavani hrubej motoriky je ddlezity pravidelny pohyb, ktory sa realizuje pri
kazdodennych aktivitach. /pravidelné prechadzky, rehabilitacia, pomoc v zdhrade
na Cerstvom vzduchu, hrabanie ¢i zametanie okolo penzidnu, atd’/. Pohybové
aktivity sa snazime robit’ pravidelne s pocitom radosti z nich.

Kognitivna stimulicia

Prostrednictvom kognitivneho tréningu sa snazime osvieZzit’ mysel’ klienta, posudit’
uroven jeho kognitivnych funkcii a schopnosti zvladat’ aktivity bezného Zivota.
Spoznat’ problémy, deficity konkrétneho seniora ale aj rezervy-zachované
schopnosti, na ktorych sa da v ramci terapie stavat. Zakladom naSej kognitivne;j
intervencie je hypotéza, Ze funkcie ktoré pouzivame, len tak T'ahko nestratime.
Kognitivny tréning realizujeme individudlnou alebo skupinovou formou,
prostrednictvom materidlov na trénovanie kognitivnych funkcii, hrame
spoloCenské hry, ktoré klienti hravali v minulosti, pripominame si pravidla,
rieSime spolu kazdodenné problémy atd’.

Vyuzivame prvky arteterapie , podporujeme Kkreativitu seniora

Pri arteterapeutickej aktivite  nejde o estetickii ¢i odbornt uroven toho ¢o
vytvorime ale o zazitok zo samotnej aktivity, o kreativny proces.
Arteterapeutické  aktivity, ktoré vyuzivame maju Siroku Skéalu, pouzivame
techniky ako : kolaz, vyfarbovanie mandal, samotné mal'ovanie, mozaiky a iné.
Cielom vyuzitia tychto technik je ventilovanie negativnych emdcii, relaxacia,
koncentrécia, stimuldcia vztahu orgdnov oko — ruka, fantdzie, komunikacnych
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zruénosti, zvySovanie sebavedomia, sebarealizdcia ¢i ucenie sa novym technikam.

VyuZivanie prvkov muzikoterapie aktivnou ale aj pasivnou formou. Ako
pasivnu formu vyuzivame pocuvanie obl'ibeného hudobného Zanru, obl'ibené¢ho
spevaka, ¢i skladatela. Pri aktivnej forme vyuzivame pohybové zlozky ako
luskanie prstami, tlieskanie rukami, plieskanie rukami o stehnd a telo, ¢i dupanie
nohami. V ramci rytmickych hier sa snazime klientov uvolnit, zlepsit’ pozornost,
rytmicki  vnimavost, jemnu ahrubi motoriku. Zrejme najprirodzenejSim
hudobnym prejavom je spev piesni. Spolo¢ny spev s ostatnymi, s opatrovatel'mi ,
socidlnym pracovnikom navodi pocit istoty, blizkosti, spolupatri¢nosti a dovery ,
vedie kK vzajomnému priblizeniu osobnosti.

Vyuzivanie prvkov ergoterapie, ¢innostnej terapie

Cielom ergoterapeutickych ¢innosti je podporit’ zdravie seniora. Prostrednictvom
prvkov ergoterapie sa snazime u klientov stimulovat’ jemnu a hrubi motoriku,
zmyslové vnimanie, koordiniciu pohybov, rozvijat’ tvorivost, aktivizovat
a mobilizovat’ psychické a fyzické funkcie, udrziavat socidlne kontakty a
komunikaciu. Cinnosti, ktorym sa klienti venuju st napr. aranzovanie kvetin do
pripravenej vazy, vyroba pohladnic, strihanie, lepenie, triedenie roznych
materidlov, strukovin, Stuplikov, minci, Zolikovych kariet, seniori doplnaju
prislovia, porekadla, stavaju puzzle, §iji textilné predmety, Strikuju, pecu,
modeluju, rozbijaja orechy atd’. Materidl ktory vyuZivaju je drevo, hlina, slané
cesto, plast, vina, papier atd’.

Vyuzivanie prvkov biblioterapie

Kniha — nenahraditel'nd, originalna a jedine¢na. Posobi na nase myslenie, formuje
naSu osobnost’, rozvija vnimanie, ma v sebe bohatstvo, ktoré spociva v ,, lieCeni
ubolenej duSe® cCloveka. Na zdklade tejto aktivity klienti konfrontuju svoje
problémy, hladaju ich rieSenie. Kniha inSpiruje k d’alSim tvaham, v Citanom
nachadzaju vzory pre svoje konanie. U naSich klientov st vel'mi oblibené
I'udové rozpravky, poviedky o hradoch a zdmkoch, knihy o 'udovych tradiciach,
nabozenska literatira. Socialna terapia prebieha individudlnou ale aj skupinovou
formou.

Spominanie na minulost’ — Reminiscencia

Stary ¢lovek vo vSeobecnosti rad spomina, ale aj spominanie potrebuje. Bilancuje,
¢o bolo dobré, ¢o malo pre neho zmysel alebo naopak, ¢o by mohol urobit’ inak,
lepsie €o ho v Zivote potesilo, potrapilo.

Pomocou reminiscencie sa snazime udrziavat kognitivne schopnosti,
/predovsetkym dlhodobt pamét/, bohatost’ slovnej zasoby, vytvarat’ priestor pre
vyplavenie nahromadenych emocii, predchadzat’ neziaducemu spravaniu ako je
nepokoj, bludenie ¢i depresia. Reminiscenéné techniky pontikaja Siroky priestor
pre kreativitu avytvaranie nieCoho nového ako napr. fotoalbum, dennik,
dar¢ekovy predmet a pod. Aktivity, ktoré pouzivame pri reminiscencii, nie st len
verbalne, klienti spominaju aj v tichosti napr. prezeranim si fotografii,
pocuvanim hudby.

Tradi¢né myslenie, ze starostlivost’ o ¢loveka zahfna to, aby bol senior syty
a Cisty, je uz davno prekonané. Rovnako délezité su vsetky jeho potreby a najma
to, aby bol neustdle zapajany do Zivota. Podla slov Marie Montessori nie je
dolezité, aby ¢lovek Cinnost’ vykonal, ale aby ju vykonaval sam, tak dlho ako je to
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mozné, pretoze vd’aka tomu je sam sebou. Ak za neho preberieme zodpovednost’

a povinnosti, ma to nesmierny vplyv na kvalitu jeho zivota.

7. EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY

Senior Banky, n. o. preukazala ekonomicky opravnené naklady v roku 2018 podla § 72,

ods. 3 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni.

Ekonomicky opravnené naklady v €

Pocet prijimatelov socidlnej sluzby
v roku 2018 (priemerny)

Ekonomicky opravnené naklady za

Vyska EON spolu

Vygka EON

a nehmotného majetku
podla osobitného predpisu

rok 2018 (v €) z poskytnutého FP
a) Mazdy, platy a ostatné 156 556,05 121 996,36
osobné vyrovnania vratane
miezd zam. 12/2018
b) Povinné na socialne 55 717,65 42 191,87
poistenie, poistné na
verejné zdravotné
poistenie a prispevky na
starobné déchodkové
sporenie vratane poistného
zam. 12/2018
c) Tuzemské cestovné 1176,50
nahrady
d) Vydavky na energie, vodu 5997,29
a komunikacie
e) Vydavky na materidl okrem 73 188,67
reprezentacného vybavenia
novych interiérov
f) Dopravné 0,00
g) vydavky na rutinnd 19 359,70
a Standardnu udrzbu
h) najomné za prendjom 38871,80
i) vydavky na sluzby 16 504,86
z toho: stravovanie:
1167,65
j) vydavky na beZiné transfery 794,70
k) odpisy hmotného majetku 8 715,32
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Ekonomicky opravnené naklady za 376 882,54 164 188,23
rok 2018 spolu:

Celkova vyska beinych vydavkov 345 817,49
za rok 2018 (bez odpisov 2018
a miezd a poistného za m. 12/2017

m. 12/2018):
Vyska prijatych Uhrad za rok 2018: 195 514,68
Ekonomicky opravnené naklady na 848,83

1 prijimatela /1 mesiac:

Naklady na jednu osobu (prepocet vychadza z 12 mesiacov)

Pocet prijimatelov: registrovana kapacita 35
skutoc¢nost 37
Ekonomicky oprdvnené naklady 376 882,54 €
Priemerné ndklady na jedného prijimatela 848,83 €
Skutocné prijmy (aj s preplatkami) 195514,68 €
Priemerné prijmy od jedného prijimatela 440,35 €

8. HOSPODARENIE NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

81. ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE
ZAKLADNYCH UDAJOV V NEJ OBSIAHNUTYCH

v

Vsulade s § 4 ods. 2 zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v platnom zneni Senior
Banky, n. o. Uctuje v sustave podvojného uctovnictva.

Rocna uctovna zavierka za rok 2018 bola zostavena k 31.12.2018 a schvalena spravnou
28.06.2019 radou na zaklade vyroku auditora k rocnej Uctovnej zavierke a k vyrocnej
sprave. U¢tovna zavierka v zmysle ¢.213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach v z.n.p., §
33, od. 3 nepodlieha povinnému auditu, nakolko prijem zverejnych prostriedkov
a podielov zaplatenej dane a vsetky prijmy nepresiahli sumu 500 000€. za rok 2018
nepresiahol zdkonom stanovent vysku 200 000€ Uctovnd zavierka, ktord tvori suvaha,
vykaz ziskov astrat a poznamky, je sucastou vyrocnej spravy. Senior Banky, n. o.
zostavuje aj danové priznanie k dani z prijmov pravnickych osdb za rok 2018, pricom jej
nevznika povinnost platit dan.

Hospodarenie organizacie v roku 2018 bolo ukoncéené stratou v sume 17 094,47 €. Stratu
sposobili zvysené naklady na mzdy a poistné spojené s novoprijatymi zamestnancami
postupne od septembra 2016, ako aj ostatné naklady spojené s opatrovatelskou
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¢innostou od uvedeného obdobia, ktoré neboli refundované dotaciou MPSVaR. Zaporny
vysledok hospodérenia bude pretuétovany na tarchu uctu 428 — nevysporiadany vysledok
hospodarenia minulych rokov.

8.2. VYROK AUDITORA K ROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE

Sprava auditora je prilohou Gctovnej zavierky a vyro¢nej spravy.

8.3. PREHLCAD OPENAZNYCH TOKOCH
A VYDAVKOCH)

(PRIJMOCH

Senior Banky, n. o. sa riadila schvalenym rozpo¢tom na rok 2018.

Rok 2018 Prijmy (v Vydavky (v Zostatok k 31.12.2018
EUR) EUR)
Celkom rozpoctové 387 784,15 418 805,18 -31 021,03
vlastné
387 784,15 373 336,96 14 447,19
z toho: - bezné
45 468,22 -45 468,22
- kapitdlové
Celkom rozpoctové 36 500,00 4 500,00 32 000,00
cudzie
36 500,00 4 500,00 32 000,00
z toho: -
poéZicka,vrdtenie
Celkom 424 284,15 423 305,18 978,97
Kontrola na stav finanénych prostriedkov:
1. PSk1.1.2018
— Pokladna (211) 123044 €
— Bezny tcet (221) 578,56 €
Spolu: 1 809,00 €
2. KSk31.12.2018
— Pokladna (211) 1 849,49 €
— BeZny tcet (221) 1438,48 €
— Peniaze na ceste (261) - 500,00 €
Spolu: 278797 €
Rozdiel bodu 2. a 1. - 978,97 €

18



BeZné prijmy za rok 2018

Vyska spolu €

I)  Prijmy z dhrad vratane preplatkov 203 594,29
m) Dotdcia MPSVaR 164 691,00
n) Preplatok z roéného zuct.ZP ZM 1032,92
o) Grant, prispevok od FO 10 000,00
p) Grant, prispevok od FO 1 655,00
q) Prispevok UPSVaR 5 766,26
r) Prispevok z podielu zaplatenej dane 873,92
s) Prijem z dobropisov energii minulych rokov 170,76
Celkova vyska beznych prijmov za rok 2018: 387 784,15

BeZzné vydavky za rok 2018

Vyska spolu €

t) Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vyplatené 154 589,56
vm.1/2018 — 12/2018
u) Povinné na socidlne poistenie, poistné na verejné zdravotné 53 899,90
poistenie a prispevky na starobné dochodkové sporenie
vratane poistného za m. 12/2018
v) Tuzemské cestovné nahrady 1176,50
w) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 5997,29
x) Vydavky na materidl okrem reprezenta¢ného vybavenia 79 595,52
novych interiérov
y) Dopravné 0,00
z) vydavky na rutinnu a Standardnu udrzbu 19 359,70
aa) ndjomné za prendjom 38 871,80
bb) vydavky na sluzby 18 963,93
z toho: stravovanie:
1167,65
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cc) vydavky na bezné transfery

882,76

Celkova vyska beznych vydavkov za rok 2018:

373 336,96

8.4. PREHIAD ROZSAHU PRIJMOV
ZDROJOV

Disponibilné zdroje r. 2018 spolu:

Z toho:- prijmy z thrad zakladnych (socialnych)
sluzieb vratene preplatkov(z pol. 223)

- Dotacia MPSVR (pol.312001)
(poskytnutd — 164 691,00 €, vratena do
31.3.2019 pre neobsadenost’ — 502,77 €)

- prepl.ro¢.zact.ZP — ZM (r.2017)

- nedoplatok na energiach a vode r. 2017

Iné zdroje r. 2018 spolu:

Z toho:

- Prijmy z Ghrad za lieky a ost.vyb. (k uctu 604060)
- Prijmy za doplnkové sluzby (k t¢tu 602041)

- Grant, prispevok od FO (klienti)

- Grant, prispevok od PO (cudzi na BV aj KV)

- Dotacia UPSVaR (§50)

- Dotacia UPSVaR (§51a)

- Prisp.z podielu zaplatenej dane FOaPO

V CLENENI PODIA

359 540,80 €
+195 514,68 €

+164 188,23 €

+1 032,92 €
-1195,03 €

+26 374,79 €

+ 6406,85 €

+ 1672,76 €
10 000,00 €
1 655,00 €
227333 €
349293 €
873,92 €

+ + + + +

8.5. PREHIAD ROZSAHU VYNOSOV A NAKLADOV

Vynosy Uctované pri ich vzniku predstavuju najma:

— vynosy z Uhrad prijimatelov za tovary a sluzby (vratane preplatkov) 203 991,43 €

— dotdcia MPSVaR 2018
— dotacia UPSVaR 2018
— grantyod FO

— granty od PO (cudzi)

164 188,23 €
4131,11€
10 000,00 €

1 655,00 €

— preplatok ro¢ného zuctovania ZP r. 2018 (zamestnavatel) 1032,92 €

— prispevok z podielu zaplatenej dane 873,92 €
spolu: 385872,61 €
Naklady uctované priich vzniku predstavujd najma:
— spotreba materidlu 72 434,89 €
(vtom 50 989,72 € su naklady na stravu pre pacientov);
— spotreba energie (voda, el. energia, palivo 3239,09 €
— spotreba tovaru (lieky) 6 403,06 €
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opravy (Udrzba, kosenie) 17 231,00 €

— cestovné 1176,50e
—  sluzby 58 695,85 €
(v tom najom budovy 40 801,- €, vybavenie novych priestorov 11 583,64€)
— mazdy a zdkonné postenie a zdravotné poistenie 207 775,95 €
(s pouzitymi rezervami na nevycerpané dovolenky)
— ostatné socidlne naklady 2 890,24 €
(stravné, nahrady prijmu a tvorba socialneho fondu)
— ostatné dane a poplatky (koncesionarsky, sudny popl.) 402,72 €
— iné ostatné naklady (bankové poplatky) 196,20 €
—  pokuty 24,01 €
— ucétovné odpisy majetku 8715,32 €
—  poskytnuty ¢l.prispevok 90,00 €
spolu: 379 274,83 €

8.6. STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

Stav aktiv netto k 31.12.2018 predstavuje sumu 76 025,59 EUR, pasiv tak isto. Majetok
vo vyske 76 025,59 EUR pozostava z:
a) dlhodobého majetku:101 912,88 EUR(brutto: 136 359,70 €, opravky:34 446,82 €)
b) kratkodobého majetku: 7 910,87 EUR

c)

c¢asovéh

o rozliSenia: 169,64 EUR

K 31.12.2018 predstavovali :

finanény majetok ciastku 2 787,97,00 EUR;
kratkodobé pohladavky Ciastku 4 287,91 EUR;

vlastné zdroje krytia majetku Ciastku - 14 141,97 EUR;
cudzie zdroje krytia majetku Ciastku 119 635,36 EUR;

™~

ounkwNE

opravky

k dlhodobému hmotnému majetku Ciastku 34 446,82 EUR;

dlhodobé zavazky ciastku 62 874,23 EUR (v tom prijatd dlhodoba fin. vypomoc
vr.2018 15 000,00 EUR);
kratkodobé zavazky ciastku 33 079,6447 EUR

prijata k
UR).

ratkodoba fin. vypomoc 23 500,00 EUR (v tom prijata v r.2018 17 000,00

AKTIVA

Nazov A k KZ k 31.12.2018
1.1.2018

Majetok spolu netto 72 616,21 109 993,39
Neobeiny majetok 65 429,83 101 912,88
spolu
ztoho:
Dlhodoby  hmotny 65 429,83 101 912,88
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majetok

Obeizny majetok 7 124,19 7 910,87
spolu

ztoho :

zasoby 791,96 834,99
Kratkodobé 4 523,23 4 287,91
pohladavky

Financné ucty 1 809,00 2 787,97
Casové rozlisenie 62,19 169,64
PASIVA

Nazov ZS k 1.1.2018 KZ k 31.12.2018
Vlastné a cudzie zdroje 72 616,21 109 993,39
spolu

Vlastné zdroje -20 739,75 -14 141,97
ztoho:

Nevyspor.vysledok hosp. -26 756,29 -20739,75
MO

Vysledok hospodarenia 6 016,54 6 597,78
BO

Zavazky 88 855,96 119 635,36
ztoho:

Rezervy 10 083,03 0,00
Dlhodobé zavazky 47 953,93 63 055,72
Kratkodobé zavazky a fin. 30 819,00 56 579,64
vypomoci

Casové rozlisenie 4 500,00 4 500,00
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9. ZASADNUTIA SPRAVNEJ RADY V ROKU 2018

Spravna rada zasadala v roku 2018 celkom patkrat. Témou zasadnuti bolo
vyhodnotenie ¢erpania rozpo¢tu za rok 2017, schvalovanie rozpo¢tu na rok 2018,
schvalovanie uctovnej zavierky za rok 2017 a schvélenie pretctovania zaporného
vysledku hospodarenia na tarchu ac¢tu 428, schvalenie vyrocnej spravy za rok
2017. Spravna rada v tomto roku schvalovala tiez Prevadzkovy poriadok,
vypracovany 2.7.2018 riaditel’kou, ktory bol schvaleny. Na svojom poslednom
zasadnuti v oktobri 2018 spravna rada prehodnotila schvaleny rozpocet na rok
2018.

Spravna rada Senior Banky, n.o. sa vroku 2018 neuzniesla na ziadnych
zmendach v Statite ani zlozeni organov neziskovej organizacie.

10. VYHODNOTENIE ULOH ZA ROK 2018 A STANOVENIE ULOH
NA ROK 2019

(REALISTICKE - OPERACNE CIELE KVALITY)

Vvhodnotenie uloh za rok 2018

1) Ekonomické oddelenie:
Zrealizovat' kontrolny audit zariadenia Senior Banky v zmysle normy 1SO
9001:2015

splnené - termin 2/2018 - riaditel’ + externy dodavatel’

Preskimat’ poZiadavky zédkona o ochrane osobnych udajov v zmysle poZiadaviek a
nariadenia EU-GDPR a tieto implementovat’ do zariadenia. Z: riaditel’ a externy
dodavatel’ T: 2/2018

termin bol povodne stanoveny na 2/2018 - splnené a implementované do
praxe v 5/2018 riaditel’ a externy dodavatel

2) Hospodarske oddelenie:

Dokoncit’ vystavbu a uviest' do prevadzky vlastnu stravovaciu prevadzku a novu
pracoviiu. Zvysit kapacitu klientov do 50 miest. Z: riaditel’ T: 12/2018

splnené nasledovne:

RekonStrukcia budovy bloku B bola zrealizovana v priebehu roka 2018.
Stavba pozostavajiuca z ubytovacej Casti, vlastnej stravovacej prevadzky a
pracovne bola skolaudovana a kolaudaéné rozhodnutie nadobudlo
pravoplatnost’ diiom 3.8.2018.

Ubytovacou cast'ou sa zvySil pocet klientov o 13. Sluzba v zariadeni pre
seniorov bola zapisana na TSK dia 8.8.2018 pre miesto poskytovania Banky
534 s predpokladanym datumom zacatia poskytovania socidlnej sluzby
1.1.2019. Tymto zapisom sa kapacita zariadenia zvysila z povodnych 35 na 48
klientov.
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Spevnené plochy boli skolaudované a kolauda¢né rozhodnutie nadobudlo
pravoplatnost’ 3.8.2018.

Stravovacia prevadzka bola spustena do prevadzky po rozhodnuti RUVZ
Prievidza dia 21.12.2018.

Pracovia bola spustena do prevadzky dna 21.12.2018.

Zaviest do prevadzky internt pocitacovu siet’. Z: riaditel’ T: 12/2018 nepodarilo
sa splnit’ presuva sa do uloh na rok 2019

3) Socialno-oSetrovatel’ské oddelenie:

- venovat’ maximalnu pozornost’ socidlnej rehabilitacii,

- hlavanym cielom je spokojnost’ prijimatelov soc. sluzby, vSestranny rozvoj
a ich aktivny Zivot,

- zapajat’ prijimatelov socidlnej sluzby do cinnosti stvisiacich s prevadzkou
zariadenia, udrziavanie pracovnych navykov a tym zvySovat kvalitu zivota,

- rozs$irit’ sluzby rehabilitacie - doplnit’ rehabilitacné pomocky,

- rozvijat’ socidlne sluzby po kvantitativnej a kvalitativnej stranke, doraz klast’ na
kvalitu sluzieb, ktora sa prejavuje v primeranom esteticky upravenom prostredi,

- cielom oSetrovatel'stva je zachovat, udrzat’ optiméalny zdravotny stav a zlepsit’
kvalitu zivota klienta,

- neustale vzdelavat’ zdravotnicky persondl v oblasti oSetrovatel’'skej starostlivosti.

Z: vediuca zdravotna sestra, socidlna pracovnicka T: 12/2018 - kontinualne
plnené

Na rok 2019 sme si stanovili nasledujuce alohy:

1) Ekonomické oddelenie:

Zrealizovat' 2 kontrolny audit zariadenia Senior Banky v zmysle normy ISO
9001:2015

Z: riaditel’ T: 2/2019

Aktualizovat’ vSetky interné smernice, metodické postupy v zmysle platnej
legislativy a metodického pokynu Implementdcia podmienok kvality do praxe
poskytovatel'ov socidlnych sluZzieb Z: riaditel’ v spolupraci s veducimi
pracovnikmi jednotlivych oddeleni T: 8/2019

2) Hospodarske oddelenie:

Zaviest’ do prevadzky internu pocitacovu siet’ Z: riaditel’ T: 12/2019

Udrzat odborni uroven vedomosti a zrucnosti zamestnancov zvySovanim
kvalifikacie zamestnancov - Z: riaditel’ T: 12/2019

Vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov - zriadenim
sesterskej dennej miestnosti - Z: riaditel’ T: 8/2019
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Vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov - obedy
zadarmo pre zamestnancov, variabilita stravy pre klientov - Z: riaditel’ T:
12/2019

Vybudovanie vlastnej COV v areali Senior Banky, n.o. Z: riaditel’ v spolupraci s
externym dodavatel’om T: 12/2019

Dobudovat’ terasu, pristresky pred vstupmi a chodnik pri ubytovacom bloku B,
ktoré by sluzili k zlepSeniu zivota u klientov Z: riaditel’ T: 12/2019
3) Socidlno-osetrovatel’ské oddelenie:

Podporovat’ aktivitu a sebesta¢nost’ seniorov /dobra rehabilitatna a kulturna
¢innost’/ s cielom vyhnut sa jednotvarnosti, neustale obnovovat’ ponuku aktivit Z:
socialna pracovnicka, inStruktor socialnej rehabilitacie T: 12/2019

Dokupit’ pomdcky na psychomotoricky rozvoj klienta, rehabilitaciu a aktivizaciu
klientov - owerball, "padak" Z: riaditel, socialna pracovnicka, in$truktor
socialnej rehabilitacie T: 12/2019

Integrovat’ seniorov do spolo¢nosti, spolo¢né vylety, navsteva kultarneho
podujatia, svatej omsSe, organizacia S$portového podujatia, zachovavat' kontakt
klienta s rodinou a blizkou komunitou Z: socidlna pracovnifka, inStruktor
socialnej rehabilitacie T: 12/2019

Zabezpecovat’ pravidelné zdravotné a stomatologické prehliadky u klientov Z:
veduca zdravotna sestra T: 12/2019
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11. ZAVER

Do roku 2018 sme vstupovali s vel'kymi ocCakavaniami. Na jednej strane to
boli zmeny legislativne - u¢innost’ novely Zakona o socidlnych sluzbach, ktorou
Stat zrovnopravnil prispevok z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR na
odkazaného obcana bez ohladu na poskytovatela, na strane druhej nase
individualne plany a ciele, ktoré sme si ako neverejny poskytovatel’ - zariadenie
pre seniorov stanovili. Ked’ sa obzriem za rokom 2018 musim konStatovat’, ze
vynalozené Usilie, ktorym sme napinali nase ciele viedlo k zlepSeniu kvality
poskytovania socidlnych sluzieb. Verim, ze podobnym spdésobom budeme
napredovat’ aj v nasledujucich rokoch.

Na zaver chcem pod’akovat’ v§etkym, ktori nam v naSej praci pomahaju:

- zamestnancom obecného uradu Diviaky nad Nitricou,

- obcianskemu zdruzeniu Dobri susedia, folklornemu suboru
Bukovec a Studni¢ka, ZS s MS v Diviakoch nad Nitricou,
dobrovolnikom a priatelom, ktori ndm sprijemiuji bezné
dni aj sviatky svojim vystipenim a dobrou naladou,

- vSetkym darcom, ktory ndm prispeli ¢i uz sponzorskymi
darmi, alebo 2 % z dani (rodinni prislusnici, klienti, firmy a
dodavatelia), ktoré nam venovali v priebehu roka 2018 na
zabezpecCenie vybavenia a beznej Cinnosti zariadenia vo
vyske: 12 528,92 eur. z toho:

1 655,00 € dary PO
10 000,00 € dary FO
873,92 € prispevok z podielu zaplatenej dane (2%)

Vyro¢na sprava Senior Banky, n.o. za rok 2018 bude po schvaleni spravnou radou
spristupnena :

- vo vstupnych priestoroch Senior Banky, n.o.

-V Registri tctovnych zavierok,

- na internetovej stranke zariadenia.

PRILOHY:

1. Organizacna Struktara Senior Banky, n.o. v roku 2018

2. Ro¢na uctovna zavierka Senior Banky, n.o. k 31.12.2018, zostavena 14.3.2019
schvalend spravnou radou dia 28.06.2019

3. Vysvetlivky k uctovnej zavierke zostavenej k 31.12.2018

4.Vyrok nezavislého auditora z XXX Krocnej ucCtovnej zavierke zostavenej
k 31.12.2018 a vyro¢nej sprave Senior Banky, n.o. za rok 2018

Vyro¢nu spravu o ¢innosti a hospodareni neziskovej organizacie Senior
Banky, n.o. za rok 2018 schvalila spravna rada na svojom zasadnuti dia 28.06.
2019.

Mgr. Monika Masarova
Statutdrny zastupca Senior Banky, n.o.
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