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Vjroind sprdva o iinnosti a hospoddreni

Zariadenia socidlnych sluiieb Slneinj, dom, n.o.

za rok 2018

V Humennom30.06.2019
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1.. UVOD

Zaiadenie soci6lnych sluZieb Slnednjr dom, n.o. so sidlom na ul. Starinskd 61891164 , 066 01

Humenn6, je registrovan6 na Obvodnom rirade Pre5ov pod dislom: OWS 351/2012-NO.
Kapacita SD je 57 klientov - prijimatefov soci6lnej sluZby.

Ieo: +s i37 983

DIC 2023438560

z. irNNosf NnzrsKovnJ oRGANIZAcTn v roku 2018

Vyrodn6 sprSva ddva priestor pre vyhodnotenie rispe5nosti plnenia ciefov, ktor6 sme si stanovili
v jednotlivych oblastiach dinnosti. einnost'neziskovej organizhcie v roku 2018 prebiehala v
srilade s fdelom, na ktory bola organizhcia zriadene, ale aj na rozvoj aktivit, ktor6 boli Statut5rmi
napl6novan6 v skor5om obdobi.

Neziskovd organrzhcia v obdobi roka 2018 realizovala aktivity v sirlade s poslanim aciel'mi
neziskovej organizhcie a to predov5etkfm:

Y poslEtovanie socidlrytch sluZieb v zariadeni socidlnych sluiieb

kultilrnych, socidlnych a duchovych potrieb tltchto obianov

a potrieb pre hore uvedenych obianov.

Na zdklade rozhodnutia 5tatut6rov zdruLenia bolo ZSS SD, n.o. k 01.01 2018 zaregistrovan6 ako
poskytovatef sociSlnych sluZieb podfa zhkonaNR SH (,,44812008 Z.,v s pobytovou celorodnou
formou:

- Speciatizovanom zariadenl 40 miest (ciefovou skupinou sil fyzickd osoby, ktorych
odkdzanost' na pomoc inej fuzickej osoby, jej stupefi odkazanosti je najmenej V podla
prilohy i 3 a ma zdravotnd postihnutie, ktorym je demencia rizneho typu etiolfgie a
P arkins onova choroba),

- Zariadenf pre seniorov (17 miest) (ciefovou skupinou sil fyzickd osoby, ktor!,ch
odkdzanosf na pomoc inej fuzickej osoby, jej stupeit odkdzanosti je najmenej IV podla
prilohy i 3 alebo fuzicka osoba ktord dovfiila d6chodkov!, vek a poslqttovanie socidlnej
sluZby v tomto zariadeni potrebuje z inj,ch vdinych d6vodov) .

Priemerny prepoditanj' podet prijimatefov soci6lnych sluZieb je za rok 2018 spolu 57 osdb,
z toho v Specializovanom zariadeni 40 os6b (z toho 19 os6b z PSK a 212 KSK) av zanadeni
pre seniorov 17 os6b (16,98). V5etci prijimatelia soci6lnych sluZieb umiestneni v 3Z aZps boli
posrideni podlia zhkona (,. 44812008 Z. z. o socidlnych sluZbSch a o zmene a doplneni zhkona d.

45511991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskor5ich predpisov. S prijimatel'mi
soci6lnych sluZieb si uzatvoren6 zmluvy o poskytovani soci6lnej sluZby, jej rozsahu a vyike
irhrady za poskytnut6 sluZby.

V priebehu roka 2018 sme pokradovalt v realizhcii s6rie aktivit zameranych na Sirenie vyznamu
manaZ6rstva kvality a organizovanej sesterskej starostlivosti pri starostlivosti o v6Lne a dlhodobo
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chor;ich obdanov (spolodensk6 zodpovednost' manaZmentu), taklie? o nami overenych
vlfmimodnych pristupoch v starostlivosti - predn65kov6, publikadn6 dinnost', konferencie,
slovensk6 a desk6 odborn6 dasopisy, o vynimodnjrch pristupoch v naiej starostlivosti.

zss sD v spolupr6ci so zriad'ovatefom oC, o.z. v roku 20lg reahzovalo:

kritdrid (vffaz Ankety medzi prijimatefmi socidlnej sluZby a ich btfzleymi, vffiz ankety
medzi zamestnancami o Najlepiieho kolegu)

lyfo| ,,NailepYf opatrovatef" na zdklade ziskanych kyetiniek od pacientov a ich
blizlqtch, t{movych sestier, ve&icich POP a dal|ich nadriadenych v zmysle koncepcie
Zamestnaneckd silfai ,,TOP zamestnanci" - odmena TOP zamestnancov na zdklade
spl ne ni a v i ac erych lcr itdr i i

Aj v roku 2018 boli splnen6 stanoven6 ciel'e kvalitv 2018 s obtiainou ndroinosfou:

Poiet cielbv kvality pre rok 2018 : 9 / sptnenf ch9,ztoho 3 ciele boli vzhl'adom na vysokf stupei
obtiaZnosti splnen6 iiastoine:

1)

2)

tt
ir

4)

s)

6)

7)

8)

e)

w@aw&
-jI

9I
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roz5irit' metodiku destabilizfcie o d'al5i rfiiinny nr{stroj prevencie
zfchy tu rizika destabilizdcie.

V na5om zaiadeni vyuLivame skupinov6 aj individu6lne formy socidlnej pr6ce
s prijimatel'mi, podlia potreby a stavu klienta.

a viasn6ho

S-'g.
4'

'@

Efektivne roz5irit' sluZby ADos s totr{lnym vyuiitim alokovanych
zdrojov, s maximflnymefektom pre zainteresovan6 strany.
v nadviiznosti na novy oxetrovateltsky pauxfl v slneinom dome
zabezpeilif vhodn6 zmeny v organizovani , dokumentovani a poskytovanf
o5etrovateltskej starostlivosti s maximrilnym efektom pre zainteresovan6 strany.

3) Implementovaf N6rodn6 Standardn6 postupy pre o5etrovatel'skrfi starostlivosti
NSDTP) do SMK oboch pracovisk.
v spoluprfci s vS realaovat vyskum v kontexte r6mca EBN/EBP-
generovat' doporuienia sily A.. Ziskaf Statlit pracoviska oSetrovatel'sk6ho
vyskumu.
vybudovat' audiot6kuo vrftane manaZmentu a jej multifunkin6ho

pouZivania.

Realizovat' projekt online edukicie verejnosti pre oblast, starostlivosti o
viLne a dlhodobo chorfch
V rrimci ndrodnych i nadndrodnych politik v kontexte spoloienskej zodpovednosti v
nadviiznosti na vysledky LTC prieskumu z r.2017 presadif podporu zriailovania
socirilno - zdravotnickych zariadeni typu DOS/ZSS s KOS + i. 

--
zlep5if podmienky pre kvalitu poskytovanych sluZieb.
vyvinrit' efektivny sposob plynulejlej obsadenosti t6zok v
spoluprdci s d'alSimi partnermi (poskytovatel'mi).
V spoluprfci s Nirodnym dohloadoWm centrom aplikovaf a
vyvijaf spdsob vzdialen6ho monitoringu pacientov s ciel'om
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V kaZdodennom kontakte s nimi sme volili diferencovanf pristup, ktory mal re5pektovat' ich
potreby. Okrem zabezpe{enia zikladnych fyziologickych potrieb sa usilujeme vytvorit' pre
nich v novom a peknom prostredi i pocit bezpe(ia, prijemnir atmosf6ru a soci6lny program,
ktory na5ich klientov stimuluje.

KaZd6mu nov6mu prijimatefovi sme pomdhali adaptovat'sa na nov6 podmienky, prekonat'
smirtok za svojou dom6cnost'ou a odhidenie od rodiny .

V r6mci socidlneho programu sa venujeme nasledujricim aktivit6m:

narodeninovej torty, ,,slrrdifovacie dni" pre klientov, rdzne taneind vystdtpenia, ...).

V roku 2018 sme organTzovali r6zne aktivity, ako napriklad:

v tradiinom odet,e ( vdiYina prijfmatefov zostala poias sviatkov v zariadenf, io
pripisujeme mimo indho aj dobre vytvorenej atmosfdre poias sviatkov).

Y prfpravy riznych chutnych letnych ndpojov,

V roku 2018 pokradovalo organizovan6 dlhodobl zapojente dobrovollnikov podporen6

spolupr6cou s UPSVaR na zdklade aktuflnych projektov pre uchhdzadov o zamestnanie, ktor6
obohatilo soci6lnu starostlivost' .

Okrem soci6lnej starostlivosti poskytujeme aj o5etrovatel'sku starostlivost'. V r6mci tejto
starostlivosti zabezpedujeme pravideln6 lek6rske vizity , ktor6 majri preventivny charakter
azdrovei ordin6ciou vhodnej liedby di d'alSich vy5etreni zabezpedujri stabiliz6ciu apripadn6
vylepSenie zdravotn6ho stavu.

Pravidelnou rehabilit6ciou aktivizujeme na5ich klientov, dim prispievame k zlep5eniu ich
motoriky a mobility, ale aj psychick6ho stavu. Uveden6 aktivity savlznamnou mierou pridinili o
zvy5enie kvality Livota a komfortu dlhodobo av6Lne chorych obdanov. Vietky uveden6 aktivity
priebeZne pokradujri za podpory pibuznych a d'alSich subjektov podporujricich dinnost'ZSS SD,
n.o..
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Venujeme sa neust6lemu zlep5ovaniu kvality ubytovania a v5etkych spolodnych priestorov.
Interi6ry sme i v roku 2018 zritulnili internlfnni kvetmi a rdznymi vhodnymi dekordciami.

Db6me na to, aby vyzdoba interi6ru bola aktu6lna a vyjadrovala tradicie vyznamnych sviatkov
podas roka. Vroku 2018 bolarealizovan6 p15novan6 vysadba kvetov v zfl'rade ako i irprava
skaliek. Na krytej terase s vyhfadom do zdhrady sa nach6dzajri pohodln6 kresl6 a stoly pre
klientov a ich pribuznych. Y zhhrade sa nachbdza aj polidko pre pestovanie zeleniny azfrhradka
pre imobilnych klientov, vktorej ivroku 2018 na5i klienti vr6mci ergoterapie pestovali r6zne
rastliny.

Pre zlepSenie sluZieb srivisiacich s poZiadavkami zilkaznika sme
r ealizov ali tieto aktivity :

I postaven6 Kaplnka Bohorodidky panny M6rie v zi*lade
Slnedn6ho domu s ripravou a estetiz6ciou vonkaj5ieho prostredia okolo nej,
slfvnostnym odhalenim zailastivyznamnych hosti a klientov n65ho zanadema,
! Vytvoren6 nov6 ziiti5ie pre posedenie klientov a ich blizkych vzaduza budovou,
! bola realizovand riprava fas6dy formou figur6lnych malietr na l'udovy tradidny motiv,
n boli ozna(,en6 terapeutick6 chodniky v ztfitrade Slnedn6ho domu, s informativnou

tabufkou na pergole,
! celorodn6 vystava obrazov v Slnednom dome v spolupr6ci s tunaj5im spolkom Lien -
vytvamidok

3. OBLASI T:UUSTVCH ZDROJOV

ZSS SD, n.o. poskytuje soci6lne sluZby na odbomej a kvalifikovanej rirovni s ddrazom
na fudskli pristup k prijimatefom soci6lnych sluZieb , ako aJ k ich pribuznym. Kaldy
zamestnanec je vedenli k tomu, aby sa vo svojej pr6ci riadil principmi Etick6ho k6dexu, s ktorym
bol obozn6meny pri podpisani pracovnej zmluvy, ako aj na pracovnych porad6ch.

Yzdel|vanie a Skolenie zamestnancov je realizovan6 mesadne a vzdel|vacie akcie si sridast'ou
pravidelnych mesadnjrch por6d. Mimo organizovanych vzdelfvacich akcii prebieha eduk6cia
person6lu podl'a potreby zanadenia azamestnancov. KaZdy zarnestnanec mOZe mimo Skoleni
Studovat' dokument6ciu SMK, ktor6 obsahuje potrebn6 infomr6cie k jednotlivyrn dinnostiam
realizovanym v ZSS SD, n.o..

Pre zlep5enie efektivnosti bol definovany person6lny normativ v<l vzt'ahu k zmen6m a driom. so
zapraaovanim do Or ganizadnej Struktriry.

V5etky podnety azistenia z kaudingov , prip. hor5ie hodnoten6 poloZky boli podas roka riesen6
priebeZne podf a moZnosti or gantzdcie.

Person6lne nriklady boli oproti predchhdzajicemu roku vySsie z d6vodu legislativneho navy5enia
minim6lnej mzdy a v5etkych priplatkov za prdcu (prevaZne noiinych priplatkov azaved,enych
vikendovych priplatkov), n6klady na odmeiovanie a starostlivost' o ,urn"rlnuncov boli v srilade
s pldnom pre rok 2018.
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4. Roind riitovnf zfvierkaza rok2018 a zhodnotenie zfkladnfch ridajov v nej
obsiahnutych

Neziskovd organizhcra viedla svoje ridtovnictvo v zmysle zilkona (). 43112002 2.2.. o ridtovnictve v zneni
neskor5ich predpisov. RodnS ridtovnS z|vierka bola podan6 26.03.2018. Udtovn6 zhvierkaje sridast'ou
prilohy tejto spr6vy a je zverejnen6 v registri ridtovnj'ch z6vierok.

VYSLEDOVKA k 31.12.2018 - V{nosv Nezdanitelond iinnost' Zdaiovacia iinnost'

Z poskyovania soci6lnych sluZieb 301249.82€ 0

Prispevky-dot6cie (MsU, KsK, PsK) 512 684,18 € 0

Priiat6 darv finandn6 14 005,00€ 0

Nad5tandardn6 sluZby t01504,46€ 0

Ostatn6 vfnosv 24 526,69€ 0

Prispevky z podielu zaplatenej dane 5 376,2t€

Vfnosy celkom 959 346,36€ 0

Niklady Nezdanitel'nd iinnost' Zdaitovzcia iinnost'

1. Mzdov6 n6klady 368 504,4t€ 0
2. Ostatn6 sluZby (stravovanie

prijimateliov soci6lnyh sluZieb, pranie
a idrLba bieizine a prhdla, spracovanie
miezd a ridtovnictva, BOZP a pod.)

308104.47€ 0

3. Zdravotnl a sociSlne ooistenie 126 336,23€ 0

4. Spotreba materidlu 108 719.50€ 0
5. Dlhodobf maietok (odpisy) 33 033"00€ 0
6. Zhkonnf soci6lne n6kladv 28 923.62€ 0
7. Spotreba energie 16 000.00€ 0
8. In6 n6klady (cestovn6,daiov6

poplatky, o s Iatne nhklady a pod. )
15 678,09€ 0

9. Opravy a udrZiavanre s 190"49€ 0
Niklady celkom I 011 089.84€ 0
Vfsledok hosnoddrenia -50 649,59€ 0
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Prehl'ad ndkladov v roku 2018
(vyjadrene v €)

JJJ
Izdove l. Ostatne -1. Zzikonne
kladr sluby' socidlne a

zdlalourd
poisrenie

.{. Spotleba 5. Dlhodob! 6. Zdkorure
rnateridlu urajerok sociiilne

(odpisy) niikladl'

ae
!i. Inti 9. Optavv a

nakladr, rdr'2iavanic

E
:. Spotreba

energie

V poloZke ostatn6 spotreba md najvy55i podiel spotreba materidlu na upratovanie, hygienu a dezinfekciu
(20.584,91C)€, nrlkup zdravotnickeho materi6lu (14585€) a n6kup kanceldrskeho rnajetku (34gSC).

Hospod6renie neziskovej organizilcie v ridtovnom obdobi 2018 skondilo ZD vo vy5ke -50 649,59 €, ktory
bol spdsobeny vyraznym navy5enim mzdovych n6kladov apriplatkov od 01.01.2018, ktor6 neboii
dostatodne kompenzovan6 vj'Skou finandn6ho prispevku z MpSVaR ani vUC. Druh;irm ddvodom bol
ch;ibajfci finandny prispevok na previldzku z miest a obci pre prijimatel'ov soiidlnej sluZby v
na5om Zaiadeni pre seniorov. Tretim podstatnym d6vodom boli navy5en6 ceny tovarov a sluZieb.
Zavedenie oietrovatel'sk6ho pau56lu od 01.07.2018 , vyjedn6vanie smestami aobcami ohl'adne
prispevku na prev6dzku a diastodn6 navy5enie dotdcii by mali mat pozitivny dopad na vysledok pre rok
2019.

K31.12'2018 neboli evidovan6 pohl'ad6vky vodi prijimatefom za pobyt.Ostatn6 vynosy pozostdvajf
z prijmov za nad5tandardnd sluZby, ktor6 boli poskytovan6 prijirnatel'om soci6lnych sluZieb. Oryaniz1iia
nezaznamenala Liadne n6klady, ktor6 by bolo potrebnd podrobne rozv|dzat V5etky ndklady sriviseli so
zabezpeienim a skvalitfiovanim poskytovanfch sociilnych sluiieb a s beZnou prev6dzkou zariadenia
soci6lnych sluZieb.

Celkovf objem ekonomicky oprivnenfch nikladov* za rok 2018 je 16,350,89 € na jedl6ho
prijimatel'a rodne resp. 1362,58€ na jedn6ho prijimatel'a mesadne (44,80€. denne, priemerni hodnoia).

Celkovy objem ekonomicky opr6vnenych ndkladov* zarck 2018 pre druh soci6lnej sluZby Zariadenie
pre seniorov je 14.313,29 € na jedn6ho prijimatel'a rodne resp. 1192,78e na jedn6ho prijimaiel'a mesadne
(39,22€ denne).

Pre druh soci6lnej sluZby Specializovane zariadenie 18,388,48 € pripad6 na jedn6ho prijimatefa rodne
resp, 1532,37€ na jedn6ho prijimatel'a mesadne (50,39€ denne).

*Ekonomicky oprdvnend ndklady v szilqde s ods. 5, $72 zdkona i. 448/2008 Z, z. o socialnych sluibdch .

Pozn. Tieto ndklady su len iast'otl celkovych ndkladov spojen!,ch s komplexnym zabezpeienim poslqttovania sluiieb.

Percentu6lny podiel n6kladov podfa druhu na celkovych nSkladoch uvhdzanasledovny prehl'ad:
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Niktady Percentuflny podiel
nfkladov

1. Mzdov6 ndrklady 36,45Vo

2, Ostatn6 sluZby (stravovanie prijfmatel'ov 30,53oh
socidlnyh slurZieb, pranie a ridrZba bieizine a prddla, i

spracovanie rniezd a riitovnfctva, BOZP a pod.) i

Zdravotnf a sociflne poistenie 12,50o

Spotreba nnateri6lu 10,75o/o

Dlhodobf majetok (odpisy) 3,27"

Zhkonnf socidlne nf ldadv

7. Spotreba energie l,58yo

8. In6 nfklady (cestovn6,dailov6 poplatky,ostatn6
n{klady a pod.)

lr55o/o

9. Opraly a udriiavanie 0r'loh

Koncovy stav v pokladni a na beznom ridte k 31.12.2018 je uvedeny v nasledujfcej tabul'ke.

Stav k 31.12.2018

Pokladnica

Ceniny-stravnd Seky

BeZn6 bankovd, ridty

Peniaze na ceste

1580,21€

0

t3 307,97€

0€

PRE]HTAD O PENAZNVCH PRIJMOCH

Tabul'ka: Tabulka prijmov zarok 2018 v EUR a %

VYSLEDOVKT\ k 3 1.12.2018 - V'fnosv
Nezdanitel'nr{
iinnosf v €

Yo

l. Prispevky-dotdcie (MPSVaR, KsK, PsK) 512 684.18 € 53,Mo/c

2. Uhrady za poskvl.ovanie socidlnych slufieb 30t 249"82 f 31_,400/c

3.NadStandardn6 sluZby / Balik excelencie t)r s04.46 ( 10,580/c

4.Ostatn6 v{nosv 24 s26.69 ( 2,560/c

5.Priiat6 dary finaniine t4 005.00 € 1,,46%

6. Prispevky z podielu zaplateneidane 5 376.21 ( o,560/o

959 346.36 € 100,00%

Graf: Prehl'ad prijmov v roku ,2018 (v EIIR)
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Prehl'ad prfjmovv roku 20Lg
(vyjadrend v € )

L Prlspevky.- a ttrady za 3.Nadltandarrtne 40statn6 vfrosy 5.h$at€ rlary 6. Prispevky zdoticle(Mst, poskytovanle slulby/Brllk trnanlno' podkm
IGK, PsK) sodilnych slulleb ercdencle zaplateneJ dane

'#F atPt tF
Ako zobrazuje hore uveden6 tabul'ka.a graf najvy$5i podiel v roku 2018 v prijmoch dosiahli prijat6
dot6cie z MPSVaR a jednotlivj'ch VUC. Naj{,2,!i gpAl:l dosiahli prijat6 dary a prispevky z podielu
zaplatenej dane.

STAV A POTTYB MAJTTKU A ZAVAT"KOV

Neziskov6 organizdciaprevidzkuje svoju dinnosf v flrenajptlch priestoroch a pajetku nazhklade zmluvy.
Nalcupenj'drobnf dlhodobf majetok, ktor6ho pouZit$lhostije dlhsia ako jeden rok a cena vyS5ia ako 30,0
€ ridtovala v zmysle vnritornj'ch zdsad do spotreby, av5ak vediero nich operativnu evidenciu a podliehajri
inventariz6cii.

Prehl'ad maj etku a zhv dzkov uv tdzanasl edovnilabulka :

Maietok 2018
Dlhodobf hmotn{' maietok 168 098.05€
Zhsobv na sklade PHL 0€
Kr6tkodob6 pohl'ad6vkv rr 099.29€,
Peniaze a ceninv I 580.21€
Udtv v bank6ch 13 307.97e
Nikladv budricich obdobi 2 630.7se
Maietok celkom 287 233.26e
Zixdzkv kr6tkodob6 95 7tt,95e
Zdwdzkv dlhodob6 63 603.78C
Kr6tkodob6 rezeryv 23 976.fie
Casov6 rozliBenie 3 584.59€
Nevysporiadan'f Wsledok - hosnodrirenie 82231.ne

Dlhodobd zhvdzky sit zfviizky zo soci6lneho fondu atiet, zdviizky zndjmv za 2 osobnd auta
nadobudnut6 formou leasingu. Kr6tkodob6 zhvilzky tvoria neuhraden6 faktury dod6vatel'om a
nevyplaten6 mzdy a odvody do poist'ovni za december 2018. ZifrJadnl imanie neziskovd organizbcia pri
svoj om vzniku netvorila,
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5. VYROK AUDITORA

N6zor

Uskutodnila som audit ridtovnej zixierky neziskovej organizhcie Zariadenie socidlnych sluZieb
Slnednj'dom, n.o., (dalej len,,Neziskov6 organizhcia"), ktor6 obsahuje srivahu k 31. decembru
2018, vykaz ziskov astrdt zarok kondiaci sa k uveden6mu ddtumu, apoznfuntky, ktor6 obsahujir
sirhrn vyznarnych ridtovnych zhsad, a ridtovnych met6d.

P o dl'a m6j ho nhzoru, prilol.en| ridtovn6 zdv ierka p o skytuj e

pravdivf a vernf obraz

finandnej situ6cie Neziskovej organrzilcie k 31. decembru 2018 a vfsledku jej hospodhrenia za
rok kondiaci sa k uveden6tnu d6tumu podl'a zSkona (,. 43112002 Z.z. o ridtovnictve v zneni
neskor5ich predpisov (dalej len,,zhkon o fdtovnictve").

12. apr{la 2019

Ing. Janka Herpdkovd
Kochanovce 135,066 01 Humennd
Licencia SMU i. 764 / / '..y'
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6. ZAVER

Na z6ver moZno skon5tatovat', Le vtaka na5im partnerom, klientonl prispievatetom , darcom a ich
spoluvytv6ranim finandn6ho amateri6lneho zdzemia, ako aj priebeZnej optimalizilcii aefektivizfucii v
prev5dzke sf vytvorene z6l<lady a predpoklady pre rispe5n6 fungovanie neziskovej organizfucie s ciel'om
naplnenia ridelu, na ktorj,bola neziskov| organizilcia zaloLenh.

Vfrodn6 spr6va bola schv5len6 na zasadnuti spr6vnej rady neziskovej orgarnzdcie.

Pozn. K ekonomickym zSleLitostiambolapizvan6 ekon6mka Gabiela Michalenkovd

Spracovatel': Alena Mochn6dov6 DiS, Statut6r

Humennd 30.06.2019
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