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1. UVOD

O NAS HISTORIA
Zakladatel'mi neziskovej organizacie NOVY DOMOV sii Mgr. Bozena Makova a Mgr. Anezka Makova. Rok

2018 je 6smym rokom prevadzky Zariadenia pre seniorov v obci Valkovna.

UCEL
Neziskova organizacia NOVY DOMOV poskytuje socialne sluzby v Zariadeni pre seniorov a zdravotnti

starostlivost’ formou Agentiry domacej oSetrovatel'skej starostlivosti

VizZIA
Viziou je byt takym poskytovatel'om socialnej sluzby a oSetrovatel'skej starostlivosti, ktory je vyhl'adavany
kvoli 'udskému a individualnemu pristupu a kvalitnej odbornej oSetrovatel'skej starostlivosti s maximalne

pozitivnym vplyvom na zivot dlhodobo chorych.

HODNOTY

Najvyssou hodnotou je ¢lovek — doraz kladieme na jeho potreby, zaujmy, individualitu. Verime v l'udi, nie
klientov ¢i pacientov, a kazdy prijimatel’ sluzby ma hodnotu

Kazdy prijimatel’ sluzby a starostlivost’, ktorti mu poskytujeme je individualna

Nas profesionalny pristup je zaloZeny na principe empatie, dostojnosti, reSpektu, tcty dovery, komunikacie a

spoluprace.

CIELE

Nasim ciel'om je udrzat’ si dobré meno a povest’ poskytovanych sluzieb. Neustale skvalithovat’ sluzby,
dosiahnut’ spokojnost’ prijimatel’'ov sluzieb i zamestnancov. Vzajomne skrasl'ovat’ a sprijemnovat’ prostredie
v ktorom pracujeme, dopliiat’ potrebné zdravotnicke pomdcky, zamestnavat’ odbornych pracovnikov s

Pudskym spravanim.

2. PREHLAD O POSKYTOVANI SOCIALNEJ SLUZBY A O INOM PREDMETE CINNOSTI
ALEBO PODNIKANIA VYKONAVANYCH V ROKU 2018

NOVY DOMOV, n.o. poskytuje vieobecne prospesné sluzby:

. Zariadenie pre seniorov v zmysle § 35 zakona ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni

neskorsich predpisov. Forma: pobytova celorocna s kapacitou 10 miest.

. Zdravotnu starostlivost’ v zmysle zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti

v zneni neskorsich predpisov, formou agentiry domacej oSetrovatel'skej starostlivosti (ADOS).

ZARIADENIE PRE SENIOROV (ZpS)

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a je



odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkadzanosti je najmenej IV alebo fyzickej osobe, ktora
dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebovala z inych vaznych
doévodov.

Struktiira prijimatelov socidalnych sluzieb.

Pocas celého roka bolo v ZpS obsadenych vSetkych desat’ miest. VSetci prijimatelia mali posudok
odkazanosti na poskytované socialne sluzby a rozhodnutie o odkazanosti a stanoveny stupent odkazanosti
najmenej IV. Pocas roka boli prijati 11 prijimatelia, imrti bolo 7. Poc¢as hodnoteného obdobia sa hlasilo do
ZpS mnoho uchadzacov, ktorym sme nemohli poskytnit’ socialne sluzby, z dovodu plnej obsadenosti.
Starostlivost’ a sluzby:

V ZpS sa poskytla: 1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, 2. socialne poradenstvo,
3.socialna rehabilitacia, 4. ubytovanie, 5. stravovanie, 6. upratovanie, pranie, Zehlenie a tidrzba bielizne a
Satstva, 7. osobné vybavenie, vytvorené boli podmienky na tischovu cennych veci. Zabezpecila sa zdujmova
¢innost’ pocas celého roka.

Poskytovanie fakultativnych sluzieb, ako je pediktra, maniktra, kadernicke a holi¢ské sluzby boli
poskytované podla individudlnych poziadaviek klientov. Tieto sluzby vykonavala v zariadeni osoba,
spinajica kvalifikaciu na vykonavanie tychto innosti. Po¢as roka nim poméha jedna dobrovolni¢ka pri
upratovani a uprave okolia.

Zdravotna starostliovst’ u prijimatel’'ov socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov zabezpecoval zmluvny
lekar. Do zariadenia pravidelne kazdy mesiac prichadzal psychiater. Osetrovatel’ska starostlivost’ v Zariadeni
pre seniorov bola zabezpecena formou ADOS.

Socidlna praca v Zariadena pre seniorov

Zakladné socialne poradenstvo: odborna ¢innost’ poskytol socialny pracovnik obcanom, ktori ziadali o
zabezpecenie socialnej sluzby, ich rodinnym prislusnikom a prijimatel'om socialnych sluzieb v zariadeni pre
seniorov. Socidlna pracovnicka bola v kazdodennom kontakte s prijimatel'mi socidlnych sluzieb, poméhala
im prekonavat’ rozne naroc¢né situacie v ktorych sa ocitli. Priebezne ziskavala udaje o prijimatel'och socialnej
sluzby a v spolupraci s ostatnymi zamestnancami pre nich vytvarala ¢o najidealnej$i program, aktivity a
individualne plany.

Individualna a skupinova prdaca s prijimatelmi socialnych sluZieb:

Individuélna a skupinova praca s prijimatel'mi socialnych sluzieb bola zabezpecovana na dennej baze v
kazdy pracovny deii, vo vyhradenom case. Jednotlivé aktivity prebiehali v dopoludiajsich a popoludiajsich
hodinach podla tyzdenného harmonogramu aktivit, ktory bol klientom dostupny na nastenkach v zariadeni a
mohli si zvolit’ ucast’ na tych, o ktoré mali zaujem. V priebehu jednotlivych mesiacoch roku 2018 sa konali
tématické aktivity. Individualna praca s prijimatel'mi socialnych sluzieb bola zaloZzena na individualnom
pristupe ku kazdému prijimatel'ovi a jej cielom je podporovat jeho fyzickl a dusevnt kondiciu, zapajat’ ho
do r6znych ¢innosti a aktivit, udrziavat’ jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim, riesit’ osobné problémy a
poziadavky, zabezpecit’ kontakt s rodinou /skype, email, postové zasielky/. Zakladom osobného pristupu
bolo vypracovanie individualneho planu s kazdym prijimatel'om socialnej sluzby. V individualnom plane
socialny pracovnik zohl'adnil tidaje ziskané anamnézou klienta, jeho poziadavky na vyplnenie vol'ného ¢asu,
postrehy k zauzivanym postupom v zariadeni a ochotu z¢astiiovat’ sa na plneni ciel'ov. Individualny plan
bol vypracovany osobitne s kazdym prijimatel'om socialnych sluzieb. Skupinova praca s prijimatel'mi
udrziavala ich vzajomnu sudrznost, podporovala schopnost’ spoluprace, vzajomnej komunikacie a tolerancie
rozdielnosti. Zaroveii rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne napliiia volny ¢as. Do skupinovej prace sa

zapajali klienti na zaklade vlastného rozhodnutia a koordinacie ¢innosti zo strany socialneho pracovnika.



Aktivity vychadzali z moznosti prijimatel'ov tak, aby sa striedali fyzické a mentélne ¢innosti a aby ich
realizacia prinasala zainteresovanym radost’. Sti¢ast'ou skupinovej prace boli rozne formy kultirne;j,
zaujmovej a pracovnej ¢innosti. Na stretnutiach sa spolocne rozoberali spoloc¢enské témy, diskutovalo sa o

aktualnych problémoch a hl'adali sa rieSenia beznych dennych starosti.

Ergoterapia — realizacia individualnych alebo skupinovych aktivit ako rucné prace, starostlivost’ o kvety,

vyroba 0zdob, prace pri uprave okolia a zdhrady /sadenie kvetov/ a pod.

Rehabilitacia — v spolupraci so sestrou zariadenia a sestrou ADOS sa realizovali rehabilitacné cvicenia,
pohybové aktivity, masaze, nacvik chodze za pomoci G-aparatu. Vyuzivali sa aj pristroj Motren Bed a
rehabilitatné pomodcky na rozvoj telesnych aktivit a upeviiovanie zdravia pod dohl'adom odbornych
zamestnancov na zaklade vypracované¢ho harmonogramu. K pohodliu prijimatel'om prispievaju prijemné
elektrické polohovacie postele, imobilnym klientom sa pomaha s obsluhou zdvihacieho zariadenia a
preventivne sa pouzivaju elektrické antidekubitné matrace.

Vyuzivané technické zdravotnicke pomdcky zabezpecuju maximélny komfort a vysoku kvalitu zivota

prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Biblioterapia — Citanie a predc¢itanie knih a casopisov, lustenie krizoviek a hlavolamov, kreslenie a vyplianie

omal'ovanok pre dospelych, vSetci klienti to radi vyuzivali.

Sportové a spoloéenské aktivity . Klienti zariadenia maji k dispozicii PC stipravu + multifunkéné zariadenie,
CD prehravac, rozne spolocenské hry, ktoré podporuju aktivity klientov pri vykone socialnej prace, ul'ahcuju
styk s rodinou /skypovanie/, rozvijaju manualne zrucnosti a podporuju spolocensky zivot v zariadeni. Kazdy
deni rano sa prijimatelia socialnych sluzieb stretavaju za i¢elom fyzickych aktivit — rozcvicky, hry s loptou,
precvicovanie jednoduchych cvikov s rukami a nohami. Imobilnym klientom sa rozcvicka zabezpecila na

16zku individualnym planom.

Pocas roka n.o. zorganizovala oslavu narodenin a menin kazdého prijimatela socialnych sluzieb, MDZ, Dna

matiek, letné hry, velkonoéné, mikula$ske a vianoéné posedenie, gul'as party, kultarne vystipenia Ziakov ZS
a MS.




Z dotacie z MPSVR SR sme zakupili stol, stoliCky s opierkami a TV do prednej Casti spoloCenskej

miestnosti, ktor prijimatelia socialnych sluzieb vyuzivaji na stretavanie sa s navstevami. Stolick svojou

konstrukciou umoznuju prijemny relax pre osoby so znizenou pohyblivostou, ulah¢uju sedenie i vstavanie.

Zamestnancom ZpS sa zcastnili vzdelavania : Zaostrené na Alzheimerovi chorobu a Starostlivost’ o klienta
s intkontinenciou. Opatrovatel’kdm a socialnej pracovnicke sa poskytla individualna a skupinova supervizia.

Uskuto¢nili sme XVI. ro¢nik turistického pochodu ,, Sam pre svoje zdravie®.

Struktiira zamestnancov v Zariadeni pre seniorov
Celkovy pocet vsetkych zamestnancov v zariadeni prepocitany na pracovné uvazky je 9,15. Z toho je
87,43 % odobornych zamestnancov. Odborni zamestnanci st socialny pracovnik, sestra poskytujica

odborn¢ oSetrovatel'ské tkony a opatrovatelka.

Vizia zariadenia pre seniorov
Viziou je byt vynimo¢nym zariadenim pre seniorov, ktoré je vyhl'adavané kvoli l'udskému a individualnemu
pristupu a odbornej osetrovatel'skej starostlivosti kde sa seniori citia doma, kde sa im poskytne dobra opatera

a laska zaroven.

Priority

Prioritou zostava vypracovanie stavebného projektu pristavby s cielom vytvorit’ $tyri nové izby. NaSim
cielom je udrzat’ si dobré meno a povest’ nasSho zariadenia. Neustale skvalitiiovat’ sluzby, dosiahnut’
spokojnost’ klientov i zamestnancov. Vzajomne skrasl'ovat’, zlepSovat’ a sprijemnovat prostredie — budovu
zariadenia, vybavenie priestorov, dopliiiat’ potrebné zdravotnicke pomdcky, zamestnavat’ odbornych
pracovnikov s l'udskym spravanim. Spolocne s klientami vytvorit’ rodinu, v ktorej klienti najdu oporu, chut’

zit’ a zivot dozit’ dostojne, naplneny laskou a vzajomnym porozumenim.

ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST FORMOU AGENTURY DOMACEJ OSETROVATELSKEJ
STAROSTLIVOSTI (ADOS).

Neziskova organizacia NOVY DOMOV poskytovala ofetrovatel'sku starostlivost’ v okrese Brezno, od
Pustého Pol'a az po Brezno. OSetrovatel'skl starostlivost’ poskytovali sestry v domacom prostredi pacienta, v
socialnom zariadeni NOVY DOMOV a tieZ v socialnom zariadeni Radost’ v obci Telgart. O3etrovatel'ski

starostlivost’ poskytovali sestry so Specializaciou komunitné oSetrovatel'stvo.



3. ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH UDAJOV V NEJ
OBSIAHNUTYCH

Neziskova organizacia viedla v sulade s § 33 odst. 2 zakona ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach
poskytujucich verejnoprospesné sluzby (poskytovanie zdravotnickej starostlivosti — prostrednictvom ADOSu
aposkytovanie socidlnej sluzby vZpS), podvojné uctovnictvo, v ktorom sledovala oddelene vynosy a naklady
v jednotlivych strediskach. Informacie o daniach zprijmov — vysledku hospodarenia vdanovom priznani st
premietnuté celkové naklady avynosy neziskovej organizacie t.j. vysledok hospodarenia. Uvadzame
Specifikaciu dosiahnutych vynosov a vynalozenych nakladov, t.j. idaje z vykazu ziskov a strat, d’alej
stivahové udaje o majetku, pohladavkach a zavizkoch. Dalej v tejto asti uvadzame prehl’ad vynosov a

nakladov oddelene na stredisko ADOS a stredisko ZpS — centrum socialnych sluzieb Valkovna ¢. 37.
Roc¢na uctovna zavierka k 31.12.2018 tvori prilohu Vyrocnej spravy za rok 2018 a pozostava z:

. Stvaha k 31.12.2018

. Vykaz ziskov a strat k 31.12.2018

. Poznamky k 31.12.2018

4. VYROK AUDITORA K ROCNEJ ZAVIERKE

Neziskova organizacia NOVY DOMOV splnila za zdaiiovacie obdobie roka 2018 v sulade s § 33 odst. 3
zékona €. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujicich verejnoprospesné sluzby v zneni
neskorsich predpisov podmienku overenia uctovnej zavierky auditorom.

Podrla nazoru auditora, priloZzena uctovna zavierka, poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Neziskovej organizacie NOVY DOMOV k 31.decembru 2018 a vysledku jej hospodéarenia za rok konéiaci sa

k uvedenému datumu v stilade so zakonom o uétovnictve ¢. 431/2002 Z.z.

5. ROZDELENIE CELKOVYCH NAKLADOV A VYNOSOV NA NEZDANOVANU CINNOST V
PODMIENKACH NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Vynosy ZpS ADOS Naklady ZpS ADOS
suma v Eur suma v Eur Suma v Eur suma v Eur
1.Trzby z predaja 91 497,48 110 561,90 1.Spotreba 23 625,17 10 279,68
sluzieb ucet 602, materialu
lektorska Cinnost ucet 501
2.Aktivacia 2.Spotreba 8399,10
vnutroorganiza¢nych energie
sluzieb ucet 622 ucet 502
3.Uroky ticet 641 150,00 3.0Opravy 869,42 2246,42
Predaj MV a udrzba
ucet 511




4.Uroky ucet 644

0,68

4.Cestovné
naklady
ucet 512

594,86

2 793,80

5. Ostatné vynosy tcet
648, Zakonné poplatky-
poistné plnenie 649,Iné
ostatné vynosy — Vratka
RZ Zdrav. poist. za rok
2017

2 103,67

5. Néklady na
repre
Ucet 513

6. Prispevky z podielu
zaplatenej dane Gcet 665

2159,61

6.0statné sluzby
Udet 518

36 643,66

10 726,76

7 Dotacie -UPSVR,
MPSVR, udet 691

56 839,02

7.Mzdové
naklady
Ucet 521

75 776,51

35908,47

8.Zakonné
socialne

a zdravotné
poistenie
ucet 524

26 276,74

12 313,76

9.Z4konné
socialne sluzby
ucet 527

751,28

1891,18

10. Dan
z nehnutel’nosti

52,11

11.0statné dane
a poplatky ucet
538

247,14

247,14

12. Ostatné
pokuty a penéle
Ucet 541

6,50

13. Uroky tget
544

93,28

14.Iné ostatné
néaklady, poplatky
banke, poistenie
motorovych
vozidiel,
poistenie
nestatneho
zariadenia

ucet 549

1215,44

802,24

15.0dpisy
dlhodobého
hmotného
majetku
Uket 551

9 117,00

1 889,58

Vynosy za jednotlivé
strediska:

153 170,46

110 561,90

Néklady za
jednotlivé
strediska :

183 668,21

79 099,03

Vynosy spolu:

263 732,36

Naklady spolu:

262 767,24

Vysledok
hospodarenia za
jednotl. strediska

-30 497,75

31 462,87




Vysledok 965,12
hospodarenia pred
zdanenim: spolu

Vysledok 965,12
hospodarenia
po zdaneni: zisk

6. PREHIAD O VYZNAMNYCH POLOZKACH CASOVEHO ROZLISENIA NAKLADOV
BUDUCICH OBDOBI A VYNOSOV BUDUCICH OBDOBI

Néklady buducich obdobi spolu: 1526,23 (dodavatel'ské faktury za rok 2019)
Ziakladné imanie spolu: 331,97
(rezerva na nevycCerpani dovolenku, rezerva na audit,
Kratkodobé rezervy: 1943,42 vodné za 2019)
Zaviazky spolu: 44 028,98
Zaviazok zo SF: 631,93
Zaviazky z obchodného styku: 4 422,07
Zavazky voci zamestnancom: 6371,42
Zavazky voci SP a ZP: 6 048,11
Danové zavizky: 1 429,63
Dlhodobé zavizky: 18 435,60
Zaviazky z najmu, fin. leasing: 6 690,22
Casové rozliSenie: 137683,88

7. STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

Neobezny majetok spolu: 346 920,49
Dlhodoby hmotny majetok: 346 920,49
Stavby: 260 932,74
Pozemky: 254,82
Samost. hnutel'né veci: 23 314,93
Dopravné prostriedky: 51 522,00
Obstaranie DHM: 10 896,00
Kratkodobé pohl'adavky spolu: 19 588,27




Pohladavky (VSZP,Dévera,Union) 11 011,01

Ostatné pohladavky — za. soc. sluzby. 322408
Financ¢né ucty spolu: 30 306,29
Pokladnica+ ceniny 10 875,16
Bankové ucty: 19 431,13

8. PREHI’AD O PRIJMOCH A VYDAVKOCH

Zostatok finan¢nych prostriedkov v pokladniciach a na bankovych Gc¢toch Neziskovej organizacie

NOVY DOMOV k 1.1.2018: 20 473,35
Prijmy neziskovej organizécie za rok 2018: 260 728,59
Celkom: 281 201,94
Z toho:
prijmy finanénych prostriedkov za rok 2018 za poskytnutil zdravotnu starostlivost’ od
zdravotnych poistovni vo vyske : 121 876,21
prijmy za poskytnuté socialne sluzby klientom ZpS vo vyske: 84 329,00
prijmy z lektorskej ¢innosti 420,00
Predaj MV: 150,00
prispevky z podielu zaplatenej dane vo vyske: 2 743,54
finanény prispevok na poskytovanie socialnej sluzby podla § 78a zdkona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach zaklade zmluvy s MPSVR pre 9 klientov v ZpS: 45 936,00
Dotacia z MPSV na zakupenie materialu do spolo¢. miestn. 1 260,00
Prispevok na podporu zamestnavania znevyhodneného uchadzaca § 50 zékona €. 5/2004 Z.z.0
sluzbach zamestnanosti a o0 zmene a doplneni niektorych zédkonov, v zneni neskorsich predpisov,
CHP § 60

3401,80
Vratka z ro¢ného uctovania zdravotného poistenia za rok 2018 612,04




Vydavky neziskovej organizacie NOVY DOMOV:

Spolu vydavky za NO NOVY DOMOV v roku 2018 tvorili &iastku: 250 905,65

Zostatok k 31. 12.2018 v pokladniciach a na bankovych uctoch bol vo vyske: 30 296,29

Finan¢né prostriedky v roku 2018 boli pouzité na zabezpeCenie plynulej prevadzky poskytujicej
zdravotnl  starostlivost’ prostrednictvom ADOSU a na zabezpecenie plynulého chodu  ZpS - Centrum

w

socialnych sluzieb, Valkoviia ¢. 37 a nakupu dlhodobého majetku — motorového vozidla na naklade
finan¢ného leasingu v sume 5 328 Eur.

9. EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY NA JEDNEHO PRIJIMATELA SOCIALNEJ
SLUZBY PODI’A DRUHU POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY ZA KALENDARNY ROK

Ekonomicky opravnené naklady (mesacne ) na jedného prijimatel'a socialnej sluzby v Zariadeni pre
seniorov: 1249,49 Eur

Vypracovala: Mgr. BoZzena Makova MHA, riaditel’ka

Dna: 5.7.2019



