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1 VZNIK A HISTORIA NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Vznik neziskovej organizacie HUMANITAR sa spija srokom 2005 a je vysledkom
a zhmotnenim myslienky Statutarnej zastupkyne, PhDr. Anetty Cierny, ktord sa rozhodla ponuknut
P'ud’om trpiacim dusevnym ochorenim schizofréneho, manio — depresivneho okruhu a demenciami Sancu
na zaclenenie sa do spolo¢nosti. Zriadenie domova socialnych sluzieb podnietil taktiez nezdujem
spolo&nosti o pracu s touto cielovou skupinou. HUMANITAR, neziskova organizacia ako neverejny
poskytovatel’ socidlnych sluzieb sa stala v roku 2006 prevadzkovatel'om Domova socialnych sluzieb
a Zariadenia pre seniorov v Spisskom Stiavniku, kde poskytovala socialne sluzby 'ud’om odkédzanym
na pomoc inej fyzickej osoby, ktori boli drzitelmi rozhodnuti o odkazanosti na poskytovanie
socialnej sluzby este podla zdkona o socidlnej pomoci ¢€.195/1998 Z. z.. Plynutim ¢asu a starnutim
obcanov doslo k naplneniu tak domova socialnych sluzieb, ako aj zariadenia pre seniorov a priestory
v Spisskom Stiavniku uZ prestali byt vyhovujacimi. Z tohto dévodu téelne v roku 2012 budova
byvalého hotela Faix v Levoci, bola zrekonstruovana na zariadenie socialnych sluzieb. V méji 2013
doslo k prestahovaniu prevadzky domova socialnych sluzieb, ako aj zariadenia pre seniorov do
novootvorenych priestorov, ktoré boli upravené na prevadzkovanie socialnych sluzieb.

V roku 2018 poskytoval HUMANITAR, n. o. socialne sluzby v meste Levoca so sidlom na
Probstnerovej ceste 668/6 a to pobytovou formou v zariadeni pre seniorov aj v domove socidlnych
sluzieb a ambulantnou formou v dennom staciondri. Nad’alej sa Specializuje na cielova skupinu
obcanov, ktori trpia duSevnym ochorenim s osobitnym zretel'om na ochorenia schizofréneho, manio
— depresivneho okruhu a demenciami. V roku 2018 bolo v pobytovej forme v zariadeni ubytovanych
60 obcanov a 10 ob¢anom bola poskytovand ambulantnd forma socidlnych sluZzieb v dennom
stacionari. Vyber ciel'ovej skupiny, tak v pobytovej forme, ako aj v ambulantnej forme bol dany

celosvetovym percentudlnym ndrastom l'udi trpiacich duSevnymi chorobami, v dosledku problémov,

ktoré generuje sti¢asna spolo¢nost’.




2 PROFIL SOCIALNEHO ZARIADENIA, DRUH POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH
SLUZIEB A PREHLAD PONUKANYCH TERAPIi | AKTIVIT

HUMANITAR, neziskovd organizicia bola vroku 2018 prevadzkovatelom Domova
socialnych sluzieb (d’alej ako ,,DSS”) s po¢tom prijimatel’ov 40, Zariadenia pre seniorov (d’alej
ako ,,ZpS ) s pottom prijimatelov 20 a Denného stacionara EDITAR (dalej len ,,DS )

s poctom prijimatel’ov 10.

Zariadenie pre seniorov a Domov socialnych sluzieb HUMANITAR s prevadzkou v Levoéi,
Probstnerova cesta 668/6 su celoro¢nou pobytovou formou socialnej starostlivosti. Denny stacionar

EDITAR je ambulantnou formou socialnej starostlivosti.

Od 01.06.2018 zmenila organizacia obchodné meno na H UMANITAR, n. o. — Centrum
psychosocidlnej a osetrovatelskej starostlivosti.
Od 01.07.2018 bola organizacia zazmluvnena so Vseobecnou zdravotnou poistoviiou

a zacala poskytovat’ oSetrovatel'sku starostlivost’ v zariadeni socialnych sluzieb pre 20 prijimatelov.

IDENTIFIKACNE UDAJE
Ni4zov zariadenia: HUMANITAR, n. o.
Sidlo organizacie: Skultétyho 19, 080 01 Presov
1CO: 37 886 932
DIC: 20 220 62 526
Pravna forma pravnickej osoby: neziskova organizicia /zék. €. 213/1997 Z.

z/

e Domov socidlnych sluZieb
e Zariadenie pre seniorov
e Denny staciondr

Drubh socialnej sluzby:

Sidlo prevadzky: Probstnerova cesta 668/6, 054 01 Levoca
Forma socialnej sluzby: pobytova celoro€na a ambulantna
Sposob zriadenia: Zriad’ovacia listina, Statit
Statutirny zastupca: PhDr. Anetta Cierny

Poskytovanie socidlnych sluZzieb



HUMANITAR, n. o. poskytuje vo svojom zariadeni socialne sluzby v zmysle Zakona &.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni Zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti,
ktoré si zamerané na prevenciu nepriaznivej situacie, rieSenie nepriaznivej situdcie, alebo zmiernenie
nepriaznivej situdcie fyzickej osoby, zachovanie alebo obnovu a rozvoj schopnosti fyzickej osoby
viest samostatny Zzivot, zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb fyzickej osoby, rieSenie krizovej intervencie situacie fyzickej osoby a prevenciu

socialneho vylucenia.

Odbornymi Cinnost’ami st pomoc pri odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzicke;j
osoby, socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a pradvom chranenych zaujmov, socialna
rehabilitacia, oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni, rozvoj pracovnych zruc¢nosti a d’alie ¢innosti

v zmysle zakona.

ObsluzZnymi ¢innost’ami su ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba

Satstva a bielizne.

Dal§imi cinnost’ami su Cinnosti prostrednictvom ktorych sa vytvaraju podmienky na
vykonavanie zakladnej osobnej hygieny, zaujmova ¢innost’, vzdelavanie, uschova cennych veci,
poskytovanie osobného vybavenia, zakladného oSatenia a obuvi, donaska stravy a zabezpecenie
zaujmovej ¢innosti.

HUMANITAR, n. o. je neverejnym poskytovatel'om socidlnych sluZieb zapisanym v registri

poskytovatel'ov socialnej sluzby PreSovského samospravneho kraja pod registranym cislom

54/12-1 s uvedenou kapacitou a druhmi socialnej sluzby:

Prevadzka: Drubh socialnej sluzby: Kapacita:

Levoca Domov socidlnych sluzieb § 38
zakona €. 448/2008 Z. z.

Zariadenie pre seniorov § 35 zakona 20
¢. 448/2008 Z. z.

Denny stacionar § 40 zakona 10
¢. 448/2008 Z. z.

Levoca

Spolu 70




V zariadeni pre seniorov sa poskvtuje socialna sluzba

a)  fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a je odkédzand na pomoc inej fyzickej osoby a

jej stupenl odkazanosti je najmenej I'V. podl'a prilohy €. 3 zédkona ¢. 448/2008 Z. z. alebo

b)  fyzickej osobe, ktord dovifsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto

zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov.

V zariadeni pre seniorov poskytujeme:
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
2. socidlne poradenstvo,
3. socidlna rehabilitacia,
4. ubytovanie,
5. stravovanie,
6. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

7. osobné vybavenie

a utvarame podmienky na tschovu cennych veci, ako aj zabezpecujeme zaujmovu ¢innost’.

Starnutie je prirodzenym multifaktoralne podmienenym procesom, ktory méa vysostne
individuadlny charakter. Prejavuje sa vSeobecnym ubytkom sil, spomalenim a postupnym
vyhasinanim Zivotnych funkcii. V Zariadeni pre seniorov HUMANITAR sa snazime v maximalnej
miere napliiat potreby prijimatelov socidlnej sluzby, vhodnym a racionalnym stravovanim,
zabezpeCovanim maximalnej hygieny, potrebnej zdravotnickej a socidlnej starostlivosti, vedenim

prijimatelov sluzby k adekvatnej pohybovej aktivite 1 psychickej a pracovnej ¢innosti.

Starostlivost o seniorov sa realizuje paralelne vo viacerych oblastiach:

individualna oblast’ - ide o citlivy a empaticky pristup k seniorom s ohl'adom na ich individuélne

schopnosti, moZnosti, predpoklady, pricom su reSpektované poziadavky seniora.

socialna oblast’ - ide o snahu udrZziavat’ kontakty s pribuznymi, ¢im branime socialnej exkluzii,

trénujeme kognitivne funkcie, udrziavame seniorov v socidlnej realite a podobne.

napliianie zdravotnych potrieb - je zabezpeované 24 hodin zdravotnou starostlivostou a sledovanim
zdravotného stavu odbornym persondlom a to opatrovatel’kami, zdravotnou sestrou, lekarmi a

Specialistami.

hmotna oblast’ - snazime sa vytvarat’ pocit bezpecia a istoty, stardme sa o financny a bytovy

komfort, spravujeme financie prijimatel’'ov socialnej sluzby.

V zariadeni pre seniorov su tiez realizované so seniormi rézne terapie, ktoré vyuzivaju
vhodné techniky: napr. prstové hry, hry s te¢ucou vodou, Steklenie ruk, tlieskanie, hry s pieskom,
papierom, razou a listami. Pre rozvoj hmatovej citlivosti a rozvoj jemnej motoriky ruk je to

prstomal’ba, kresba na zarosené okno, otlaanie rik anoh, obalovanie tela do roli papiera.



Vyuzivana arteterapia pracuje s fantaziou, odkryva l'udské vlastnosti, pohnutky, skryté nazory

a tizby. Odhal'uje skryté zdkutia l'udskej dusSe.

V domove socialnych sluZieb sa poskvtuje socialna sluzba

celoro¢nou pobytovou formou fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej

stupen odkazanosti je najmenej V. podla prilohy ¢. 3 zdkona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach.

V DSS poskytujeme:

1. pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

2. socidlne poradenstvo,

3. socialnu rehabilitaciu,

4. ubytovanie,

5. stravovanie,

6. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
7. osobné vybavenie

a zabezpeCujeme rozvoj pracovnych zru€nosti, zdujmova c¢innost a utvarame podmienky na

vzdeldvanie a uschovu cennych veci.

Hlavnou ¢&innostou Domova socialnych sluzieb HUMANITAR je poskytovat klientom
rozne druhy ¢innostnych terapii pre maximalne skvalitnenie ich pobytu v DSS a vd’aka r6znorodosti
tychto terapii trénovat ich zruénosti a schopnosti ¢i uz fyzické alebo psychické. DSS HUMANITAR

vyuZziva prvky réznych terapii a ponuka:

arteterapiu - zameriava sa hlavne na rozvoj tvorivych schopnosti, citového vyvinu a
medzil'udskych vztahov duSevne, telesne alebo socidlne narusenych jedincov. Arteterapiu vyuziva
k svojim liecebnym cielom umelecké formy a prostriedky. Pracuje najmi s tvorbou a reflexiou
zameranou na proces Ci produkt. Prvoradym cielom nie je vytvorenie umeleckého diela, ale
prostrednictvom sebavyjadrenia, rozvijania tvorivosti, schopnosti komunikovat’ a spracovanim
osobne vyznamnej témy dosiahnut’ odstranenie alebo zmiernenie taZzkosti chorého Ccloveka.

Arteterapia umoziuje vyuzit hmatové, estetické a emocionalne zazitky.

dramatoterapiu - rozne formy ako hranie divadla, babkové divadlo alebo stvarnenie divadelnych
rol sliZi na emocionalne ozdravenie a utlmenie neziaducich postojov v spravani. Pri dramatoterapii
sme vyuzivali rézne formy hrania divadla — psychodramu, sociodramu, babkové divadlo,
pantomimu, etudy (precvicovanie pohybov hlavy, tela, rik, tvare, vyrazu tvare, zafarbenia hlasu).
Ciel'om bolo pozitivne stimulovat’ vhodné emocionalne a socialne prejavy, eliminovat nevhodné
spravanie, umoznit’ klientom prezivat’ rozne situdcie, vyjadrovat’ vlastné postoje. Klienti sa ucili

prehrat’ podla vlastnych scendrov svoje aktudlne problémy. Prostrednictvom hrania roli sa ucili



efektivne rieSit’ vlastné problémy, rozvijat’ socialne citenie, tvorivost, zaroveil sa prehlbovala
skupinova spolupraca, upravovali sa vzdjomné vzt'ahy, napomahalo sa pochopeniu druhych.

Rozvijala sa komunikécia, tvorivost, empatia i fantazia.

socioterapiu — snaha kolektivu terapeutov upravit’ socidlne vztahy, zvysit’ kvalitu zivota klientov,
zmobilizovat ich vnutorné kapacity a kapacity ich socialnych vztahov smerom k zmierneniu napitia
tak u jednotlivcoch ako aj v ich socidlnom systéme. Orientovali sme sa na individualnu i skupinovt
socioterapiu, kde bol vyuzivany synergicky efekt viacerych intervencii k dosiahnutiu sfunkcnenia
socialnych vztahov. Spolu s klientovi sme identifikovali prekdzky ich rozvoja, navrhovali

a organizovali sposoby ich eliminacie aj v spolupraci s ostatnymi tcastnikmi socialneho systému.

biblioterapiu - vyuZziva pdsobenie knih na klientov. Odporti¢a sa prevazne u introvertnych a
racionalne zalozenych klientov. Je vhodné ju aplikovat’ u viacerych druhov schizofrénie, neurdz,
pri alkoholizme a pod. Mdze sa pri nej pracovat’ s literdrnym dielom, ale aj s vlastnou tvorbou.
V historii literarnej tvorby sa stretivame so vSetkymi problémami ludstva. Klienti moézu
konfrontovat’ vlastné nazory s ndzormi a ¢inmi literarnych hrdinov. Spolocne, v terapeutickych
skupinach mozu hl'adat’ rozli¢né rieSenia konfliktov literarnych hrdinov. Spolo¢né ¢itanie pribehov
vyvolava pocit blizkosti a pontka prilezitost’ k dovernym rozhovorom na rozne témy. Pri praci
s klientmi sme vyuzivali aj techniku nedokoncenych pribehov, pri ktorej boli klienti stimulovani
k tvaham o pokracovani pribehu, o tom, ako by mohol hrdina pri rieSeni konfliktu postupovat’.
Klientom sme povzbudzovali, aby navrhovali rézne alternativy rieSenia konfliktu, mohli
vyrozpravat vlastné pokracovanie pribehu, hodnotit’ konanie hrdinov apod. Pri biblio-
terapeutickych cinnostiach bola vyuzitd aj technika pisania listov, odkazov, basni, dennikov,

zivotopisov, poviedok, rozpravok a scenarov.

kinezioterapiu - pohybov¢ aktivity, ktoré st vyuziteIné pri kazdom druhu dusevnych poruch na
zlepSenie kvality zivota klienta v oblasti fyzickej 1 psychickej. Pohybové Cinnosti s klientmi boli
vroku 2016 realizované nielen vo vlastnej telocviéni a v ramci aredlu, ale tyZzdenne s nimi
navStevujeme prenajati velkd, Skolsku telocvicnu, kde sa klienti vel'mi radi venuju futbalu,
volejbalu, basketbalu. Telocvic¢ia priamo v zariadeni umoziuje hry s loptou, cvicenia na fit lopte,
bicyklovanie na stacionarnom bicykli, cvi¢enie s ¢inkami as malymi masdZnymi loptic¢kami.
Pohybové aktivity sme realizovali formou skupinovych i individualnych cviceni s nacinim aj bez
neho. Fyzickt kondiciu sme posiliiovali aj dlh§imi turistickymi pochodmi na Maridnsku horu

v Levoci a vychadzkami do blizkeho okolia.

ergoterapeutické ¢innosti - individualna ergoterapia sa opiera o dva zékladné piliere — o podporu
sebestacnosti a o aktivizaciu. V oblasti sebestacnosti sa zameriava na nacvik a podporu beznych
dennych ¢innosti rozdelenych na dve skupiny — persondlne, osobné, bazalne ¢innosti (prijem jedla
a pitny rezim, kupanie a sprchovanie, osobnd hygiena a starostlivost o vzhlad, obliekanie

a obuvanie, pouZzivanie toalety a hygiena po pouziti toalety, ovladanie mocenia a vyprazdiiovania



stolice, nacvik apodpora starostlivosti o osobné pomocky ¢i prostriedky). Nadstavbou su
inStrumentalne aktivity zahriiujice vedenie audrzbu domacnosti (upratovanie, varenie,
nakupovanie), hospodarenie a manipuldciu s peniazmi, mobilitu v komunite (cestovanie

dopravnymi prostriedkami), starostlivost’ o inych a o vlastné zdravie (vhodna vyzivu, pohyb).

muzikoterapeutické c¢innosti - muzikoterapia pracuje s u¢inkom melddie, rytmu, harmoénie
avyvolava prijemné predstavy. Rytmickd vychova pomaha klientom pri rozvoji motoriky
a socialnom vyvine. Hudba suvisi s fyziologickymi prejavmi (busenie srdca, tep, dychanie,...) a tak
moze napomoOct pri uzdravovani. Pomdha uvolnit sa, vyjadrit svoje potreby. Pri
muzikoterapeutickych Cinnostiach vyuzivame spev, hru na jednoduchych rytmickych nastrojoch,
rytmicko — pohybové cvicenia spojené s riekankami, hranie na telo, pantomimu stimulovant hudbou,
muzikomal’bu. Uplatiiujeme tiez hudobnt relaxéaciu (psychické a telesné uvolnenie pocas telesného
pokoja). U nasich klientov sa muzikoterapiou najlepsie koriguju poruchy pozornosti a

emociondlne poruchy.

¢innostnu terapiu - v rdmci ¢innostnej terapie cez konanie, pritazlivi a zmysluplnt ¢innost’ sme sa
snazili ovplyvnit' nasich klientov a dosiahnut’ u nich pozitivne zmeny v uvazovani, spravani a
konani. Nasim cielom bolo prostrednictvom tohto druhu terapie stimulovat’ re¢, myslenie
a predstavivost’, prostrednictvom spolo¢ného zamestnania podporit’ socidlny vyvin, samostatnost’ a
orientaciu v novom priestore. VyuZivajic rdzne metddy a techniky sme obnovovali naruSené funkcie
anapravali nevhodné spravanie. VSetky terapeutické c¢innosti realizované opatrovatel’kami
a odbornym persondlom smeruji k predchadzaniu depresidm, porach spanku, demenciam,

zmétenosti, pAdom a zlomeninam.

psychomotoricka terapiu - v ramci psychomotorickej terapie sme sa prostrednictvom pohybu
dorozumievali so svojim okolim. Trénovali sme spdsob chddze, drzanie tela, mimiku, stav hrube;j
a jemne] motoriky. Pri cviCeniach sme stimulovali neuromotoriku, pokuSali sme sa zlepSit
spoluprécu jednotlivych casti tela, cvi¢ili sme sebauvedomovanie pri réznych polohéch tela
a pohyboch, prezivali sme radost’ z dotykov, masazi, pohybovych hier a relaxa¢nych technik.
Stcast'ou Zivota klientov v zariadeni su aj tyZdenné masaze, ktoré realizujii Studenti zdravotnicke;j

Skoly pod dohl'adom odborného gestora.

HUMANITAR, n. o. zriadila v priestoroch budovy krajéirsku dieliiu, kde je precvi¢ovana

jemna motorika, samostatnost’ a tvorivost’ klientov.



Rezbarska dieliia je taktiez priestorom, kde maju klienti

moznost’ prejavit’ svoje citenie a zdokonalovat sa v praci
s drevom. Vysledkom c¢innosti v tychto dielfiach su
prenadherné prace, diela a vytvory, za ktoré sa teda
klienti vObec nemusia hanbit. Vytvorené prace su

vystavované vo vitrinach po zariadeni a st sprijemnenim

nielen pre klientov, ale aj pre personal a navstevnikov.

Klientska kuchynka sluzi na vyuc¢bu varenia a pec¢enia. Radost’ robi klientom

aj varenie a pecenie. Omamnd vona sa §iri zariadenim a vytvara prijemnt
atmosféru. Klienti st si sebestacni pri tvorbe viano¢ného ¢i vel'kono¢ného
sladkého peciva. Pocitacovli gramotnost’ si klienti precvi¢uju v pocitacovej

miestnosti, ktora sluzi klientom aj na kazdodennii komunikéciu s rodinnymi

prisluSnikmi ¢i kamaratmi, k rozSirovaniu svojich vedomosti a k traveniu

vol'ného ¢asu.

V dennom stacioniri EDITAR poskytujeme sociilnu sluzbu

fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona ¢.
448/2008, a ktora je odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas diia. V dennom

stacionari sa poskytuje:

1.  pomoc pri odk4dzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

stravovanie.

Zabezpecujeme pracovné terapie a zdujmovu cinnost. Nakolko do denného stacionara
chodievaju klienti, ktori dosiahli dochodkovy vek, zi€astiiuju sa terapii spolu s klientmi zariadenia

pre seniorov.

HUMANITAR ziskal akreditaciu na denny stacionar "EDITAR" pre 10 dusevne chorych ludi
a seniorov. Ciel'om bolo a je poskytovat novy v regione absentujlci druh socidlnej sluzby, ktoréd
naplni myslienku deinstitucionalizicie a variability socialnych sluZieb, umoZzni dostupnd, vhodnut a
ucelovu kombindciu socialnych sluzieb. Ciel'om socialnej sluzby "denny stacionar" je reSpektovanie
potreby jej prijimatel’ov, pracovat’ na zlepsovani ich socidlnych kompetencii, skvalitneni ich zivota
i zivota ich rodinnych prislusnikov. Prostrednictvom Sirokého spektra metdd a technik je prijimatel’

socialnej sluzby podporovany pri prekonavani socialnej izolacie, pri nadobudani a rozvoji



socidlnych zru¢nosti a schopnosti, pri aktivnom zapdjani sa do zmysluplnej pracovnej ¢innosti a
tiez pri navrate do prirodzeného fyzického a socialneho prostredia. Vyznam denného stacionara
spociva v tom, ze prijimatel'ovi tejto socidlnej sluzby umozni zotrvat' ¢o najdlhSie v rodinnom
prostredi a v komunite. V dennom staciondri je nizky pocet klientov, ¢o umoziiuje individudlny

pristup.



3 PREHLAD KULTURNO-SPOLOCENSKYCH A SPORTOVYCH AKTIVIT V ROKU 2018

JANUAR : - navsteva Galérie mesta Levoca ,,Umbra Ornamentiana“
- novoro¢ny turnaj v stolnom tenise medzi prijimatel'mi soc.sluzby
- divadelné predstavenie ,,Janosik, alebo pravda je ina“ — Spisské divadlo Sp.N.Ves
- exkurzia na mestskej policii
FEBRUAR: - Kkarneval
- 1cast na 7.ro¢niku stolnotenisového turnaja v CSS Sp.Stvrtok
- sankovanie, kor¢ul'ovanie
MAREC : - navsteva vystavy Cudské zmysly-Muzeum Specidlneho Skolstva
- vystipenie k MDZ
- pinpongovy turnaj zamestnanci vs.klienti
- beseda so spisovatel'om — p. Jan Licko

navsteva vel’kono¢ného trhu

APRIL

Hviezdoslavov Kubin — sut'’az v prednese poézie a prozy
- vylet — Medzilaborce , navsteva muzea Andyho Warhola
- navsteva vystavy ,,Babiky v nasom ,, v Galérii netradicného umenia‘“ v Spisskej Novej Vsi
- koncert Cigansky diabli
- rodinné stretnutie rodicov, klientov a psychologa
MAJ - Den otvorenych dveri na hasiéskej stanici
- Stvorboj — §portové predpoludnie
- navsteva z Danska, Pol'ska
- vylet do PreSova — navsteva Kalvarie a Planetaria
- vystpenie ku Diiu matiek — Ziaci zo ZS G.Haina Levoca

- spevacka sutaz prijimatelov soc.sluzby — ,,Spievanky, spievanky*

navsteva vystavy ,,Svet mal'ovanymi nohami‘

JUN beseda s prislusnikmi mestskej policie

opekacka v lese
- exkurzia v Spi§skom archive v Levoci
- exkurzia v Turistickom centre v Sp.Podhradi
- Ucast’ na festivale kultirnych ¢innosti ,,Kridla tazby*“ v Sp.Podhradi
- naviteva Domova dochodcov pri MsU v Levoéi
JUL - vystipenie babkového divadla ANIMA —,,Ginolove starosti‘
- put na Mariansku Horu
- navsteva vystavy Patchwork v MsKS Levoca
- tvoriva dielna s manzelmi Timkovymi
- §portova olympiada —- HUMANITAR _OLYMP
AUGUST - beseda o0 konickoch — ,,Ryby,ryby,rybicky*



SEPTEMBER

OKTOBER

NOVEMBER

DECEMBER -

navsteva vystavy ,,Imanencia svetla“

vylety a $portové sut'aze, turistika — Podleskok —Klastorisko

navsteva vystavy — ,,Umenie v parku® v Spisskej Novej Vsi

zaloZenie spevackeho zboru ,,Benedictus* v Humanitari

odpustova slavnost’ v kaplnke Humanitaru

vystava v Galérii mesta Levoca ,,Zosité dievca®

realizaciu projektu ,,Mame zdravé ruky®, zacatie prac na Schisplatzi

ucast’ na slavnostnej sv.omse -15.ro¢nik pute klientov a zamestnancov socialnych
zariadeni

otvorenie vytvarnej sitaze ,,Tajomstvo Zivota“

navsteva kina film ,,Samotaii*

ucast’ na udelovani cien Kridla tizby v Presove

navsteva vystavy ,,Drz hubu‘ Spisska Nova Ves, venovana tragickej udalosti vrazdy Jana
Kuciaka a jeho snubenice

rodinné stretnutie rodicov, klientov a psychologa

navsteva vystavy ,,Literarne potréty v Galérii mesta Levoca

tvoriva dielina ,,éaro hliny*

MILION-AR — vedomostna stit'az

navsteva talk-show —,,Cestou necestou Miroslava Donutila

kultirny program pre seniorov Humanitara

naviteva vystavy pedagogov ZUS vytvarného odboru - /7 hlavnych hriechov/

navsteva Muzea Specialneho Skolstva v Levoci — vystava ,,Vyrobné druzstvo

OBZOR 1965-2000°

vystapenie ziakov G.Heina v Levo¢i pre seniorov Humanitara
L,HUMANITAR ma talent* — 3.roénék sut’aze klientov DSS Humanitar
,»Cesta za umenim ,, — navsteva po galériach mesta Spisska Nova Ves
»Prichod Mikulasa ,, — vystipenie Ziakov SPgOS

vystava Petra Vesely Skvira v Galérii mesta Levoda

Viano¢na akadémia klientov DSS

koledovanie na VUC Presov

vystava Patchworku

navsteva divadelného predstavenia ,,To je ohromné milacik*

uspesné projekty : Darujte Vianoce - ,,S vonou Skorice, ,,Duch Vianoc v divadle” ,
,»Viano¢ny zazrak*.

viano¢né vystipenie dochodcov mesta Levoca pre klientov Humanitara

V letnych mesiacoch navstevy kupaliska podl'a zaujmu v Sp. Hrhove .

Spracovala: Mgr. Marta Regecova - vedica DSS



4 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB K 31.12.2018

DSS, ZpS a DS HUMANITAR, n. o. ma celkovii kapacitu 70 miest. Celkova obsadenost
k 31.12.2018 bola 70 prijimatel'ov socialnej sluzby a vsSetky druhy socidlnych sluzieb boli plne

obsadené.

Struktiira prijimatelov socidlnej sluzby podla pohlavia, druhu poskytovania socidlnej sluzby

a stupna odkdzanosti bola nasledovna:

Zlozenie prijimatelov DSS

o Muzi

m Zeny
Zlozenie prijimatelov ZpS

= Muzi

m Zeny
Zlozenie prijimatelov DS

= Muzi

m Zeny




Vekova Struktura prijimatelov ZpS

m64-74

75-85

NAJSTARSOU PRIJIMATELKOU BOLA PANI S UCTYHODNYM VEKOM 91 ROKOV, KTORA NAS BOHUZIAL KONCOM ROKA 2018
NAVZDY OPUSTILA.

Vekova Struktura prijimatelov DSS

13% 2% 45y

m21-30
m31-40
W 41-50

51-60

61 a vyssie

NAJMLADSIMI PRIJIMATELMI BOLI V ROKU 2018 DVAJA MUZI VO VEKU 28 A 29 ROKOV.

Vekova Struktura prijimatelov DS

m31-40
m 41-50
m51-60
(]
61-70
71-80
80 a vyssie

\V DENNOM STACIONARI MAL NAJMLADSI PRIJIMATEL 35 ROKOV A NAJISTARSOU PRIJIMATELKOU JE ZENA VO VEKU
KRASNYCH 92 ROKOV.



Stupen

odkazanosti

e ] B

STAVK 31.12.2018




5 PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA

Organy neziskovej organizacie :

Spravna rada — najvyssi organ
Prvostupiiovy riaditel’- Statutarny organ
Auditor — kontrolny organ

Personal organizacie je rozdeleny do nasledujicich dsekov:

Ekonomicko- hospodarsky usek

1/ Statutdrna zastupkyria /1 zamestnanec/
2/ Riaditelka ekonomicko- hospoddrskeho tiseku /1 zamestnanec/
3/ Socidalno — persondlny usek /1 zamestnanec/
4/ Pred ekonomicky usek /1 zamestnanec/
5/ Usek pre styk s verejnostou /1 zamestnanec/
6/ Veduca stravovacieho tseku /1 zamestnanec/
7/ Hlavné kucharky /2 zamestnanci/
8/ Pomocni kuchdari /3 zamestnanci/
SPOLU: 11 zamestnancov
Technicky tsek

1/ Riaditel useku /1 zamestnanec/
2/ Vratnica /1 zamestnanec/
3/ Upratovaci uisek /4 zamestnanci/
4/ Udrzba budovy /2 zamestnanci/
SPOLU: 8 zamestnancov

Usek zariadenia pre seniorov, denny stacionar
1/ Vediica useku, hlavnd zdravotnd sestra /1 zamestnanec/
2/ Opatrovatel’sko- terapeuticky tisek /7 zamestnancov/

3/ Liekova sestra /1 zamestnanec/




SPOLU:

Usek domova socialnych sluZieb

9 zamestnancov

1/ Vediica useku /1 zamestnanec/
2/ Terapeuticky usek /7 zamestnancov/
SPOLU: 8 zamestnancov

Externi pracovnici

SPOLU:

2 zamestnanci

HUMANITAR, neziskova organizacia prevadzkujuca domov socidlnych sluZieb, zariadenie pre

seniorov a denny stacionar mala k 31.12.2018 38 zamestnancov ako internych, tak aj externych.

Struktura jednotlivych usekov

= Administrativny Usek
m Technicky usek
m Usek ZpS, DS
Usek DSS
® Kuchyna

M Externi

Graf znazorfiuje pocet zamestnancov na jednotlivych tusekoch a spiiia podmienky § 9 ods. 3 Zakona 448/2008

Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov v dodrziavani maximalneho poctu prijimatel'ov

socialnej sluzby na 1 zamestnanca, ako i minimdalny percentudlny podiel 62,22 odbornych zamestnancov na

celkovom pocte zamestnancov.



Struktira zamestnancov je tvorena z pracovnych pozicii:

Statutirny zastupca je zodpovedny za koordinovanie, riadenie, organizovanie a kontrolu vykonu
¢innosti neziskovej organizacie — socidlneho zariadenia v rozsahu uréenom zakladacou listinou,
Statuitom a osobitnym opravnenim na poskytovanie socidlnych sluzieb; za odborni uroven,
plynulost’, stistavnost’ a dostupnost’ poskytovania starostlivosti pri poskytovani socialnych sluzieb v

zariadeni; za dodrziavanie vSeobecne zavéaznych platnych pravnych predpisov.

Riaditelia usekov st zodpovedni za koordinovanie, riadenie, organizovanie a kontrolu vykonu
¢innosti podriadenych zvereného useku neziskovej organizacie v rozsahu uréenom Statutdrnym
zastupcom.

Veduci useku je zodpovedny za koordinovanie, riadenie, organizovanie a kontrolu vykonu ¢innosti
socialnych terapeutov, opatrovateliek, resp. kucharok, upratovaciek - podla zamerania useku

neziskovej organizacie v rozsahu uréenom Statutarnym zastupcom.

Socialny pracovnik sa zuacastiiuje na rozhodovacom procese v zariadeni, na procese prijimania
obcanov, vykonava socialne Setrenie v domacom prostredi ziadatel'a o umiestnenie do zariadenie,

spracuva socidlnu agendu, zaznamy, spravy, socidlne anamnézy, smernice.

Personalny pracovnik planuje, organizuje a vedie vSetku personalne ¢innosti v organizacii,
zabezpeCuje a organizuje nabor, prijimanie a prepistanie zamestnancov, zabezpecuje a organizuje
prijimacie pohovory, tvori a eviduje vSetky pracovno-pravne dokumenty a listiny, Zabezpecuje
Skolenia zamestnancov a iné vzdelavacie aktivity.

Ekonomicky pracovnik zodpoveda za administrativne a organizacné prace, spracovava a zaistuje
personalnu agendu, kontroluje dochadzky, spracovava mzdovu agendu, eviduje uctovné doklady,
uctuje faktary, pripravuje podklady pre ctovnictvo, vedie klientsku pokladnu.

Manazér pre styk sverejnostou zodpoveda =za prezentovanie a propagovanie cinnosti
HUMANITAR, n. o., Spravuje webovu stranku, monitoruje spravy o spoloénosti v médiach, vedie a
archivuje prislusnu evidenciu, vyhodnocuje Uspesnosti marketingovych kampani a podpornych
aktivit, vedie, motivuje a zaddva pracovné ulohy podriadenym zamestnancom., pripravuje podklady
pre marketingovy vyskum, vstup na trh a v tvorivej préci na klientskom €asopise DSS. Spracovéava
Standardy kvality v socialnych sluzbach.

Socidlny terapeut, ergoterapeut vykonava rutinnll pracu pri vytvarani, prehlbovani a upeviiovani
hygienickych, spolocenskych a pracovnych navykov ob¢anov v zariadeni DSS.

Opatrovatel’/ka, asistent/ka opatrovatel’ky vykonéava rutinni pracu pri vytvarani, prehlbovani a
upeviovani hygienickych, spolo¢enskych a pracovnych navykov ob¢anov v zariadeni pre seniorov a
v dennom stacionari. BlizSie vymedzenie rozsahu dohodnutého druhu prace tvori popis pracovnej

naplne.



Zdravotna sestra, liekova sestra samostatne poskytuje zdravotnu starostlivost’ klientom DSS, ZpS,
DS. BlizSie vymedzenie rozsahu dohodnutého druhu prace tvori popis pracovnej naplne zdravotne;j
sestry a liekovej sestry.

Vratnik, Sofér, skladovy pracovnik zabezpecuje chod vratnice a kontrolu stavu budovy.
Zabezpecuje technicko - prevadzkové nakupy, vedie a eviduje sortiment v hygienickom sklade. Stara
sa 0 vozovy park, vedie evidenciu kilometrov a pohonnych hmot. Zabezpecuje rozvoz persondlu a
klientov. Blizsie vymedzenie rozsahu dohodnutého druhu prace tvori popis pracovnej naplne.
Kuchar/ka, pomocna sila v kuchyni zabezpecuje postupy vyroby jedal vo viaczmennej prevadzke
DSS, ZpS, DS, vratane ich vydaja. Vyroba a vydaj beznych druhov teplych jedal alebo zloZitych jedal
studenej kuchyne a vyroba polotovarov z predpracovanych surovin na pripravu hlavnych jedal.
Upratovacka, pracka, Sicka zabezpecuje poriadok a hygienu v celom zariadeni, na izbach klientov,
v pracovni. Blizsie vymedzenie rozsahu dohodnutého druhu préace tvori popis pracovnej naplne.
Organiza¢nd Struktira zamestnancov zachytava pocet pracovnych miest, ktory zodpoveda
definovanej strategickej vizii, poslaniu a cielom organizacie a aktudlnemu poctu prijimatelov
socialnych sluzieb. Kvalifikatné poziadavky na zamestnancov, povinnosti a kompetencie musia byt
v stulade so vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi a zabezpe¢enim napiiiania individudlnych
potrieb prijimatel'ov socidlnych sluzieb. Zamestnavatel vytvara podmienky na individualnu
spoluprécu s prijimatel'mi socidlnych sluzieb, neprekracuje maximalny pocet prijimatel'ov socidlnych
sluzieb na jedného odborného zamestnanca a dodrziava minimalny percentualny podiel odbornych

zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

Riaditelka ekonomicko- hospodarskeho Riaditel technického
dseku

Usek DSS, $2 Usek ZpS

tseku

Socialno-ekonomicky Veduica stravovacieho

5 ek

Zdravotnicko- ek HEERH Vratnica

Terapeuticky Gsek opatrovatelsko
terapeuticky Gsek

Zps

U 't i usek
PR manager hlavné kucharky pratovaci use

Pomocné kucharky SRR

¢
HUMANITAR



6 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

Z architektonického hladiska ide o viacpodlazni budovu, ktora je rozdelena podl’a ticelu.

V suteréne sa nachadza:

- oddelena administrativna Cast, ktora pozostava zo Styroch kancelarii pre administrativu a
vycleneného priestoru pre navstevy,

- v d’alSej oddelenej Casti je priestor sluziaci pre personal a to: Satne a sprchy

- pracovna, susiaren a sklad Cistého - postel'ného pradla, taktiez pivnica, registratirne stredisko a sklad
zdravotnickeho materialu, socidlne zariadenia,

- priestor pre prijimatelov, je rozélenenv nasledovne:

terapeutickd miestnost’ — kuchyna, telocvi¢na, rezbarska dieliia, masérska miestnost’
- d’alej sa tu nachadza vychod pre