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OsSetrovatel’ské centrum, obéianske zdruzenie, ul. Lipovi 32,066 83 Humenné

Vyroc¢na sprava o ¢innosti a hospodareni
OSetrovatel’ského centra, ob¢ianskeho zdruZenia

za rok 2018
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OBSAH:

Uvod

Cinnost’ ob¢ianskeho zdruzenia v roku 2016
Oblast’ I'udskych zdrojov

Finanéna sprava

Zaver

B
[ N7, N "G NS I O]

'LII



Strana2z6

1. UVOD
Subjekt: Osetrovatel'ské centrum
Pravna forma: obdianske zdruzenie

Obcianske zdruzenie OSetrovatel'ské centrum v roku 2018 pokracovalo v poskytovani socialnych
sluzieb v Specializovanom zariadeni v Humennom. V roku Z registrovanej kapacity 7 bolo cestou
PSK zazmluvnenych 7 prijimatel'ov socialnych sluZieb.

Obcianske zdruzenie Osetrovatel'ské centrum zalozilo neziskova organizéciu, Zariadenie socialnych
sluzieb Slne¢ny dom, n.o. vr. 2012. Tuto organizéciu zastresuje od 1.10.2011. Slne¢ny dom bol
vybudovany pri podpore Eurdpskych fondov a z uvedeného dévodu podlicha 5 rokov od zacdatia
prevadzky kontrole prislusSného ministerstva. Zriadenie novej pravnej subjektivity ZSS Slne¢ny dom,
n.o. 24.02.2012 , bolo podmienené poziadavkou z Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka
SR. ZSS Slne¢ny dom je registrovanym poskytovatelom socialnych sluzieb (kombinacia viacerych
druhov zariadeni) a je organizacne prepojeny s OSetrovatel'skym centrom s.r.o. a OSetrovatel'skym
centrom (0.z.).  OSetrovatel'ské centrum je nad’alej vlastnikom predmetnej budovy a pozemkov,
ktoré prenajima ZS Slne¢ny dom.

2. CINNOST Ogetrovatel’ského centra, ob&ianskeho zdruZenia v roku 2018

Osetrovatel'ské centrum kooperovalo v mnohych aktivitach v sulade s ciel'mi ob¢ianskeho zdruzenia
— zvySovanie kvality védzne chorych obcanov , predovSetkym seniorov umiestnenych v 16zkovych
zariadeniach. Pokrac¢ovalo organizované dlhodobé zapojenie dobrovolnikov podporené spolupracou
s UPSVaR na zéklade aktudlnych projektov pre uchadzagov o zamestnanie .

V priebehu roka 2018 sme pokracovali v realizéacii série aktivit zameranych na Sirenie vyznamu
manazérstva kvality a organizovane] sesterskej starostlivosti pri starostlivostt o vazne a dlhodobo
chorych ob¢anov (spolocenska zodpovednost’ manazmentu), taktieZ o nami overenych vynimocnych
pristupoch v starostlivosti — prednaskova, publikacna cCinnost’, konferencie, slovenské a Ceské
odborné ¢asopisy, o vynimoc¢nych pristupoch v nasej starostlivosti.

Obcianske zdruzenie v obdobi roka 2018 realizovalo aktivity v stulade so svojim poslanim a ciel'mi a
to predovsetkym:
» poskytovanie socidalnych sluzieb v Specializovanom zariadenit
» zvySovanie kvality Zivota zdravotne postihnutych a chronicky chorych obcanov
» realizacia a podpora aktivit, ktoré umoznia uspokojovanie biologickych, psychickych,
kulturnych, socidlnych a duchovych potrieb tychto obéanov

» odstranovanie bariér, zabezpecenie zdravotnej starostlivosti,  zdravotnickych, pomécok
a potrieb pre hore uvedenych obcanov.

Aj v Specializovanom zariadeni v Humennom je ciefom vytvorit’ klientom prostredie navodzujice
prijemny domov.

Na zaklade rozhodnutia Statutarov, v snahe udrzat trend budovania kvality v sulade s eurdpskymi
trendmi, OSetrovatel'ské centrum nad’alej ostava v spolo¢ne organizovanom SMK (spolu so
zariadenim ZSS Slne¢ny dom, n.o.) .

OSetrovatel’ské centrum nad’alej drzalo zastitu nad aktivitami ako:

» Oslavy narodenin,
» zabezpecenie torty pre prijimatel’'ov socidlnej sluzby,
» zabezpecenie pravidelnej duchovnej starostlivosti.
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Aktivity z Planu odmefiovania, uznévania a starostlivosti o zamestnanca

Ocenenie Sovitka 2017 za tvorivy pristup zamestnancov

Ocenenie Osobnost’ OSetrovatel'ského centra a Slne¢ného domu 2017 , uréené zamestnancom

, ktori splnia definované kritéria (vitaz Ankety medzi prijimatelmi socilnej sluzby a ich

blizkymi, vitaz ankety medzi zamestnancami o Najlepsieho kolegu), ocenenie Zlaté srdce

> Sutaz ,Najlepsi opatrovatel* na zaklade ziskanych kvetiniek od pacientov a ich blizkych,
timovych sestier, vedtcich POP a d’algich nadriadenych v zmysle koncepcie

> Zamestnanecka sutaz ,,TOP zamestnanci® - odmena TOP zamestnancov na zaklade splnenia
viacerych kritéri

> Def deti pre deti a vnidata zamestnancov Oetrovatel'ské centrum + Slne¢ny dom v zéhrade

Slne¢ného domu

YV YV

Vramci socidlneho programu pre prijimatelov socidlnej sluzby sme sa venovali nasledujicim
aktivitam:

Kinezioterapia (telesné aktivity),
spiritudlna aktivizicia,
reminiscencia, (spominanie) a diskusia,
kongnitivna stimul4cia / stimulacia zmyslov,
biblioterapia, aktivizacia / sledovanie TV,
ergoterapia / sadenie kvetov do kvetinagov / muzikoterapia,
spolocenské hry a akcie, animoterapia,
socializdcia prijimatelov socialnych sluieb prostrednictvom rdznych taneénych
a hudobnych vystapeni,
> vychadzky na dvor a posedenie s obéerstvenim a iné.
Tieto aktivity sa taktieZ stretli s pozitivnou odozvou.

VVVVVYVYYVY

V nasom zariadeni vyuZivame skupinové aj individualne formy socialnej prace s prijimatel'mi, podla
potreby a stavu klienta. V kazdodennom kontakte s nimi sme volili diferencovany pristup, ktory mal
reSpektovat’ ich potreby.

Popri zabezpecovani zékladnych fyziologickych potrieb sa usilujeme vytvorit' pre nich v peknom
prostredi i pocit bezpetia, prijemnt atmosféru a socidlny program, ktory nasich klientov stimuluje.
Kazdému novému prijimatelovi sme pomahali adaptovat’ sa na nové podmienky, prekonat’ smuitok
za svojou domacnostou a odludenie od rodiny .

Okrem socidlnej starostlivosti poskytujeme aj oSetrovatel'sku starostlivost. V rdmci tejto
starostlivosti zabezpeSujeme pravidelné lekérske vizity, ktoré maju preventivny charakter a zarove
ordindciou vhodnej liecby ¢i daldich vySetreni zabezpeuju stabilizdciu a pripadné vylepsenie
zdravotného stavu. Pravidelnou rehabilitaciou aktivizujeme nasich klientov, &im prispievame
k zlepSeniu ich motoriky a mobility, ale aj psychického stavu. Uvedené aktivity sa vyznamnou
mierou pricinili o zvySenie kvality Zivota a komfortu dlhodobo a va¥ne chorych obc¢anov. Vietky
uvedené aktivity priebezne pokraduju za podpory pribuznych a dalsich subjektov podporujtcich
¢innost’ nasho zariadenia.

Venujeme sa neustalemu zlep§ovaniu kvality ubytovania a vSetkych spoloénych priestorov. Dbame
0 to, aby vyzdoba interiéru bola aktualna a vyjadrovala tradicie vyznamnych sviatkov podas roka.

Aj v roku 2018 boli splnené stanovené ciel’e kvality 2018 s obtiaznou narocnost'ou:

Pocet cielov kvality pre rok 2018 : 9/ splnenych 9, z toho 3 ciele boli vzhl’adom na vysoky stupert
obtiaZnosti splnené ¢iastoéne:
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1) Efektivne rozsirit sluzby ADOS s totalnym vyuZitim alokovanych zdrojov, s
maximalnymefektom pre zainteresované strany.

2) V nadviiznosti na novy oSetrovatel’sky pausal v Slne¢nom dome zabezpecit’ vhodné zmeny v
organizovani , dokumentovani a poskytovani oSetrovatel’skej starostlivosti s maximalnym
efektom pre zainteresované strany.

3) Implementovat’ Narodné Standardné postupy pre oSetrovatel’ski starostlivosti (NSDTP) do
SMK oboch pracovisk.

4) V spolupraci s VS realizovat’ vyskum v kontexte ramca EBN/EBP- generovat’ doporuéenia
sily A.. Ziskat’ §tatut pracoviska oSetrovatel’ského vyskumu.

5) Vybudovat’ audiotéku, vratane manazmentu a jej multifunkéného pouzivania.

6) Realizovat’ projekt online edukicie verejnosti pre oblast’ starostlivosti o vaZne a
dlhodobo chorych

7) V ramci narodnych i nadnarodnych politik v kontexte spolo¢enskej zodpovednosti v
nadviiznosti na vysledky LTC prieskumu z r. 2017 presadit’ podporu zriad’ovania

socidlno — zdravotnickych zariadeni typu DOS/ZSS s KOS + zlepSit’ podmienky pre
kvalitu poskytovanych sluzieb. ‘ Gl -

8) Vyvinut efektivny sposob plynulejSej obsadenosti 16Zzok v spolupraci R S S ; \
s d’alSimi partnermi (poskytovatel’mi). R d 4

9) V spolupraci s Narodnym dohPadovym centrom aplikovat’ a [«
vyvijat’ sposob vzdialeného monitoringu pacientov s ciel’'om
roz$irit’ metodiku destabilizicie o dal§i dcéinny nastroj ...
prevencie a véasného zachytu rizika destabilizacie.

|
1 5

3. OBLAST DUDSKYCH ZDROJOV- Personalistika

Ogetrovatel'ské centrum, obéianske zdruZenie, poskytuje socidlne sluzby na odbornej a
kvalifikovanej urovni s dorazom na ludsky pristup k prijimatelom socialnych sluzieb , ako aj k ich
pribuznym. Kazdy zamestnanec je vedeny k tomu, aby sa vo svojej préci riadil principmi Etického
kédexu, s ktorym bol obozndmeny pri podpisani pracovnej zmluvy, ako aj na pracovnych poradach.

Vzdelavanie a §kolenie zamestnancov je realizované mesane a vzdelavacie akcie su sicastou
pravidelnych mesa¢nych pordd. Mimo organizovanych vzdelavacich akcii prebieha edukacia
personalu podl'a potreby zariadenia a zamestnancov. Kazdy zamestnanec modze mimo Skoleni
Studovat dokumentaciu SMK, ktord obsahuje potrebné informacie k jednotlivym cinnostiam
realizovanym v OSetrovatel'skom centre.

Pre zlepSenie efektivnosti bol definovany personalny normativ vo vztahu k zmendm a dfiom, so
zapracovanim do Organizacnej Struktiry.

Vietky podnety a zistenia z kau¢ingov , prip. hor$ie hodnotené polozky boli pocas roka rieSené
priebeznepodl'a moznosti organizacie.

Personélne naklady boli oproti predchadzajucemu roku vyssie z dovodu legislativneho navySenia
minimalnej mzdy a vsetkych priplatkov za pracu (prevazne no¢nych priplatkov a zavedenych
vikendovych priplatkov), naklady na odmetiovanie a starostlivost’ o zamestnancov boli v sulade
s planom pre rok 2018.
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4. FINANCNA SPRAVA , Roéna tiétovna zdvierka za rok 2018 a zhodnotenie zikladnych

udajov v nej obsiahnutych

Osetrovatel'ské centrum je zriad’ovatelom ZSS Slne¢ny dom, n.o.. Vysledok hospodarenia pred
zdanenim 7 075,81€ (pri¢om vydavky, ktoré nie su dafiovymi vydavkami tvorili 178 244,93 €
prijmy oslobodené od dane 185 320,74€ ). Odpisy hmotného majetku zahrnuté do zakladu dane
tvorili 43 642,80 €, uctovné odpisy dlhodobého hmotného majetku 43 642,80 €. Kratkodobé
pohladavky tvoria 15 629,86 €. Celkovy objem ekonomicky opravnenych nakladov* za rok 2018 je
103.308,59€, ¢o ¢ini 14 758,37€€ na jedného prijimatela ro¢ne resp. 1 229,86€€/mesacne a
40,44€na jedného prijimatel’a denne.

*Ekonomicky oprdvnené ndklady v sulade s ods. 5, §72 zdkona ¢ 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbdch.Tieto ndklady si len castou celkovych ndkladov spojenych s komplexnym  zabezpecenim
poskytovania sluzieb.

Naklady
{5 rok .
Polozka 2018 2017 rozdiel

Mzdové ndklady 68 543,82 €[ 58 109,11 € 10 434,71 €
Odplsyi dlhod(?beho nehmotného majetku a dlhodobého 43 642,80 € 44 461,62 € -818.82 €
hmotného majetku

Ostatné sluzby 43310,72€[ 39311,45€ 3999,27 €
Odpisanie pohl’adiavky 41200,00 €[ 41 200,00 € 0,00 €

Zikonné sociilne poistenie a zdravotné poistenie 2269291 €| 1920776 € 3485.15€

Spotreba energie 15 512,57 € 17 388,28 € -1 875,71 €
Iné a ostatné naklady 2 457,18 € 2 619,59 € -162,41 €
Spotreba materialu 1955,44 € 8 324,29 € -6 368,85 €
Zikonné socidlne niklady 1 908,05 € 1677.43 € 230,62 €
Dari z nehnute’nosti 965,60 € 965,60 € 0,00 €
Cestovné 9,91 € 342,15 € -332,24 €
Uroky 4,78 € 4,78 €
Ostatné dane a poplatky 3,00 € 3,00 €
Opravy a udrziavanie 13 337,67 € -13 337,67 €
Ostatné socidlne naklady 7 620,00 € -7 620,00 €
Spolu 242 206,78 €] 254 564,95 € -12 358,17 €
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Vynosy
y rok .
Polozka 2018 2017 rozdiel
Dotacie 140 338,04 € 101 859,00 € | 38479,04 €
Trzby z predaja sluzieb 43 169,96 € 55876,40 € | -12706,44 €
Vynosy z najmu majetku 35292,00 € 95 792,00 € | -60 500,00 €
Prijaté dary a ostatné vynosy 1812,74 € 524,81 € 128793 €
VYSLEDOK hospodarenia: _
Hlavna ¢innost’ 7 075,81 € -12534,10€ | 1960991 €
Zdarnovana Cinnost’ -28 669,85 € 14 142,22 € | -42 812,07 €
Spolu -21 594,04 € 1 608,12 € -23 202,16 €
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5. ZAVER

Na zaver mozno skonStatovat, Ze v prevadzke su vytvorené zéklady a predpoklady pre
uspes$né fungovanie ob¢ianskeho zdruzenia s cielom naplnenia ucelu, na ktory bola organizécia
zaloZena, a to ivd’aka nasim partnerom, klientom, prispievatelom , darcom a ich spoluvytvaranim
finan¢ného a materialneho zazemia, ako aj priebeznej optimalizacii a efektivizacii v organizacii.

Spracovala: Alena Mochnadova, DiS., MBA Datum: 29.6.2019 " )
OSetrovatelské centrum
Lipova 32, 066 83 Humenné
1IC0O:42 031 478 @
DIC:2022577854

Priloha: Ugtovna uzévierka 2018



