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V;iroinrl sprdva o iinnosti a hospodrlrenf
.ll

o5etrovatel'sk6ho centrao obiianskeho zdrailenia

za rok2018

""' "ir i V Humerurom 30.06.2019
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r. uvou
Subj ekt: O5etrovatel'sk6 centnrm

Prfvna forma: obdianske zdnrLenie

Obdianske zdrlurLenie O5etrovatel'sk6 centrum vroku 2018
sluZieb v Specializovanom zaliadent v Humennom. V roku
PSK zazmluvnenfch 7 prijimatefov soci6lnych sluZieb.

pokradovalo v poskytovani soci6lnych
Z registrovanej kapacity 7 bolo cestou

Obdianske zdruisnie O5etrovatel'sk6 centrum zaIoLllo neziskovf organizilciu, Zanadenie soci6lnych
sluZieb Slnednj' dom, n.o. vr'.2012. Trito organiz|ciu zastre$uje od 1.10.2011. Slnedny dom bol
vybudovany pri podpore Eurr5pskych fondov a z uvedendho d6vodu podlieha 5 rokov od zadatia
prev6dzky kontrole prisluSn6ho ministerstva. Zriadenie novej pr6vnej subjektivity ZSS Slnednli dom,
n.o.24.02.2012 , bolo podmir:nen6 poZiadavkou z Ministerstva pOdohospod6rstva arozvoja vidieka
SR. ZSS Slnednj' dom je registrovanjrm poskytovatel'om soci6lnych sluZieb (kombin6cia viacerych
druhov zariadeni) a je organizadne prepojeny s O5etrovatel'skjrm centrom s.r.o. a O5etrovatel'skjrm
centrom (o.2.). O5etrovatel'sk6 centrum je nad'alej vlastnikom predmetnej budovy a pozemkov,
ktor6 prenajimaZS Slnednli dom.

Z. ifNnOSf O5etrovatel'sk6ho centra, obiianskeho zdruienia v roku 2018

O5etrovatel'sk6 centrum kooperrovalo v mnohjich aktivit6ch v srilade s ciefmi obdianskeho zdruLenia

- zvy5ovanie kvality vdLne chorych obdanov , predov5etkym seniorov umiestnenlich v l6Zkovjrch
zariaderiach. Pokradovalo organizovan6 dlhodob6 zapojenie dobrovol'nikov podporen6 spolupr6cou
s UpSVaR na zhklade aktu6lnych projektov pre uchhdzadov o zamestnanie .

Vpriebehu roka 2018 sme pokradovali v realizhcii s6rie aktivit zarteranych na Sirenie vyznamu
manaZirstva kvality a organizovanej sesterskej starostlivosti pri starostlivosti o vdlne a dlhodobo
chorych obdanov (spolodenskir zodpovednost'manaZmentu), taktieZ o nami overenych vfnimodnjrch
prisfupoch v starostlivosti - predn65kov6, publikadn6 dinnost', konferencie, slovensk6 a desk6

odborn6 dasopisy, o qinimodnjrch pristupoch v naSej starostlivosti.

Obdianske zdruLenie v obdobi roka 2018 realizovalo aktivity v srilade so svojim poslanim a ciel'mi a
to predovSetkfm:

Y poslqttovanie socidlnyc:h sluiieb v Specializovanom zariadenf

kultdtrnych, socidlnych a duchovych potrieb tychto obianov

a potrieb pre hore uvedenych obianov.

Aj v Specializovanom zaiadent v Humennom je ciel'om vytvorit' klientom prostredie navodzujirce

prijemnf domov.

Na z6klade rozhodnutia Statut6rov, v snahe udrLaf trend budovania kvality v srilade s eur6pskymi

trendmi, O5etrovatel'sk6 centrum nad'alej ostSva v spolodne organizovanom SMK (spolu so

zariadentmZSS Slnednjr dom, n.o,) .

O5etrovatel'sk6 centrum nadlalej drZalo z65titu nad aktivitami ako:

) Oslavy narodenin,
Y zabezpedenie torty pre prijimatel'ov soci6lnej sluZby,
Y zabezpedenie pravidelnej duchovnej starostlivosti.
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F Aktivity z Pl6nu odmeiovan ia, uzndv ania a starostlivosti o zamestnanca
F ocenenie sovidka 2017 zatvoriqi pristup zamestnancov
F ocenenie osobnost' osetrovatel'sk6ho centra a Slnedn6ho domu 2017 ,urden6 zamestnancom

, ktori splnia definovan6 kdteri6 (vitaz Ankety medzi prijimatelmi soci6lnej sluZby aich
blizkymi, vIf az ankety medzi zamestnancami o Najlep5ieiro kolegu), oceneni e Zlat6 srdceF Srit'aZ ,,NajlepSi opatrovatel"' na zilHade ziskanlch tvetiniek o[ pu.i*tov a ich blizkych,
timovich r.rii.., vedricich POP a d'alSich nadriadenych v zrnysle koncepcie f[F Zamestnaneck6 srit'aZ ,,TOP zamestnanci" - odmena-ToP zamestnancov na zilklade splnenia W
viacerych krit6rii

) Def, deti pre deti a vnridat6 zamestnancov osetrovatel,sk6 centrum + slnednf dom v zilfuade
Slnedn6ho domu

v r6mci soci6lneho programu pre prijimatel'ov soci6lnej sluZby sme sa venovali nasledujricim
aktivit6m:

a hudobnlich vystupeni,

Tieto aktivity sa taktieZ stretli s pozitivnou odozvou.

V nasom zariadeni vYvLivame skupinov6 aj individu6lne formy soci6lnej pr6ce s prijimatel,mi, podl,a
potreby a stavu klienta' V kaZdodennom kontakte s nimi sme volili tlifeiencovany pristup, kto4i mal
reSpektovat' ich potreby.

Popri zabezpedovani zilHadnych fyziologickfch potrieb sa usilujeme vytvorit' pre nich v peknom
prostredi i pocit bezpedra, prijemnir atmosferu a soci6lny program, ktorf naiich klientov stimuluje.
KaZd6mu nov6mu prijimatefovi sme pom6hali adaptovai sa na novd podmienky, prekonat' smrittk
za svojou dom6cnost'ou a odhidenie od rodiny

okrem socidlnej starostlivosti poskyfujeme aj o5etrovatel'sku starostlivost'. V r6mci tejto
starostlivosti zabezpedujeme pravideln6 lekarske vrzity, ktor6 majri preventivny charakter az1roveit
ordin6ciou vhodnej liedby di d alSich .vy5etreni zaiezpeduji rtuiitira"i , a pripaone vylep5enie
zdravotn6ho stavu' Pravidelnou rehabilit6ciou aktivizujeme nasich klientov, tim prispi"rru-"
k zlepseniu ich motoriky a mobility, ale aj psychick6ho stavu. Llveden6 aktivity sa qianamnou
mierou pridinili o zr4i5enie kvality hivota a komforru dlhodobo avitine chorlich obdanov. V5etky
uvedend aktivity priebeZne pokradujri za podpory pribuznych a d'alsich ruUj"t toy podporujricich
dinnost' n65ho zaiadetia.

venujeme sa neust6lemu zlepsovaniu kvality ubytovania a vsetkych spolodnjrch priestorov. Dbdme
o to, aby vyzdoba interi6ru bola aktudlna a vy'jadrovalatradicie vyznamnych sviatkov podas roka.

Aj v roku 2018 boli splnen6 stanoven6 ciel'e kvalitv 2018 s obtiainou n6roinost'ou:

Poiet ciel'ov kvality pre rok 2018 : 9 / splnenf ch 9, ztoho 3 ciele boli vzhlbdom na vysokf stupefi
obtiaZnosti splnen6 iiastoine:

Sa.
.dq,
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Efektivne roz5irit' sluiby ADOS s totflnym vyuZitim alokovanfch zdrojovo s

maximilnymefektom pre zainteresovan6 strany.
V nadviiznosti na novf obetrovatel'skf pau56l v Slneinom dome zabezpeiit'vhodn6 zmeny v

organizovani , dokumentovani a poskytovani o5etrovatel'skej starostlivosti s maximdlnym

efektom pre zainteresovan6 strany.

Implementovat'Nirodn6 Standardn6 postupy pre oSetrovateloskf starostlivosti (NSDTP) do

SMK oboch pracovisk.

V spoluprfci s VS realizovat'vfskum v kontexte rfmca EBNIEBP- generovat'doporuienia

sily A.. Ziskat Statft pracoviska o5etrovatel'sk6ho vfskumu.

Vybudovat' audiot6ku, vritane manaZmentu a jej multifunkin6ho pouZivania.

Realizovat' projekt online edukfcie verejnosti pre oblasf starostlivosti o vfZne a

dlhodobo chorfch
V rdmci nirodnfch i nadndrodnfch politik v kontexte spoloienskej zodpovednosti v
nadvfiznosti na vfslerlky LTC prieskumu z r. 2017 presadit' podporu zriad'ovania
soci6lno - zdravotniclrych zariadeni typu DOS/ZSS s KOS + zlep5it' pgglnienky-glg
kvalitu poskytovanf ch sluZieb.

Vlvinff efektivny spdsob plynutej5ej obsadenosti l6Zok v spoluprrici
s doal5imi partnermi (poskytovatel'mi).
V spoluprfci s Nirodnym dohl'adofm centrom aplikovat' a

vyvijat' spOsob vzdialen6ho monitoringu pacientov s ciel'om
roz5irif metodiku destabilizicie o d'al5i fiinnf ndstroj
prevencie a viasn6ho zdchytu rtzika destabilizicie.
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3. OBLASf IUUSKi',CH ZDROJOV- Personalistika

Osetrovatel'sk6 centrum, obdianske zdruLenie, poskyruje soci6lne sluZby na odbornej a

kvalifikovanej rirovni s d6razom na l'udskf pristup k prijimatel'om soci6lnych sluZieb , ako aj k ich
pribuznjrm. KaLd! zamestnanec je vedeny k tomu, aby sa vo svojej pr6ci riadil principmi Etick6ho

k6dexu, s ktorym bol obozn6rnenf pri podpisani pracovnej zmluvy, ako aj na pracormych porad6ch.

Vzdel6vanie a Skolenie zamestnancov je reahzovanl mesadne a vzdel|vacie akcie sir sridast'ou

pravidelnych mesadnych por6d. Mimo organizovanfch vzdel|vacich akcii prebieha eduk6cia

person6lu podl'a potreby zanadetia azamestnancov. Katdy zamestnanec m6Ze mimo Skoleni

Studovat' dokument6ciu SMK, ktor6 obsahuje potrebn6 informfcie kjednotlivj'm dinnostiam

realizovanfm v O5etrovatel'skom centre.

Pre zlep5enie efektivnosti bol definovany person5lny normativ vo vzt'ahu k zmenSm a dilom, so

zapracovanim do Organizadnej Struktury.

VSetky podnety a zistenia z kaudingov , prip. hor5ie hodnoten6 poloZky boli podas roka rieSen6

priebeZnepodf a moZnosti organiz6cie.

Person6lne nSklady boli oproti predchhdzajicemu roku vyS5ie z d6vodu legislativneho navy5enia

minim6lnej mzdy a v5etkych priplatkov za prhcu (rrevaZne nodnych priplatkov a zavedenich
vikendovych priplatkov), nirklady na odmefovanie a starostlivost' o zamestnancov boli v srilade

s pl6nom pre rok 201 8.
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4. FINANdNA spnAVA , Roind rfiitovnd zfvierka za rok2018 a zhodnotenie zrikladnfch
fdajov v nej obsiahnuffch

O5etrovatel'sk6 centrum je zriatovatel,orn ZSS Slnednjz dom, n.o.. Vysledok hospod6renia pred
zdanenim 7 075,81€_(pridom vydavky, ktor6 nie sri dafiovjrmi vydavkami tvorili l7g 244,93 €pnjmy osloboden6 od dane 185 320,74€ ). odpisy hmotn6iro m6jetku zalrnute do z6kladu danetvorili 43 642,80 €, ridtovnd odpisy dlhodob6ho hmotn6ho majetku 43 642,g0 €. Kr6tkodob6
pohl'ad6vky tvoria 15.629,86 €. Celkoujr gbj* ekonomicky opr6vnenych n6kladov* zarok201g je
103'308'59€, do dini 14 758,37€€ na jedn6ho prijimatei'a rocne resp . I z2g,t6€€/mesadne a
44,44€na jedn6ho prijimatel'a denne.

*fkgnor\iclry oprdvnend ndklady v sulade s ods. 5, 572 zdkona i. 448/2008 z. z. o socidlnychsluibdch'Tieto ndklady sil len iast'ou celkovych ndklidov spojeny<:h s komplexnym zabezpeien[m
poskytovania sluZieb.

N6k

PoloZka rrrk
rozdiel2 018 2 017

vrzoove naKtadv 68 543.8i2 € 58 109.11 l0 434.7r
Odpisy dlhodob6ho nehmotn6ho majetku a OmoAobetro
hmotn6ho majetku 43 642,81J € 44 461,62f -818,82 €

qtuzDy 43 310.7:2 ( 39 311.45 € 3 999.27 e
Lruptsante pont'adavky 4l 200.00 € 4l 200.00 ( 0.00 €
7Akonn6. soci6lne poistenie a zdravotn6 poistenii

22 692,91f 19 207,76 ( 3 485,15 €

fg)rreDa energte 15 512.51 ( l7 388,28 ( | 875.71€
In6 a ostatn6 n6kladv 2 457,18 € 2 619,59 < t62.41
?pgrneDa matenatu 1 955,4t1( 8 324,29 f -6 368,85 €4(u[[c soctatne naKlaoy I 908-0s ( | 677,43 ( 230,62 Cuart z [cflrrufet.nosf,l 96s,60 ( 965,60 € 0,00 €
Lestovne 9,9ry

4,78:
3.00 €

342,15 € -332-24 €

4,78 €

3.00 t
lrpravy a uqtzavante

13 337.67 ( 13 337.67 <ustafne soclatne naKlady 7 620.00 < -7 620.00 f
\plu 242 206.78 C 254 564,95 € -12 358,17 (
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Vlinosy

PoloZka
rck

rozdiel
2018 2017

Dotdcie 140 338.04 € 101 8s9,00 € 38 479.04 €
TrLbv znredaia slufieb 43 169.96 € 55 876,40 € t2 706.44 C

Vi'nosv z nf imu maietku 35 292.00 C 95 792,00 € -60 500.00 €
Prijat6 dary a ostatn6 vj'nosy | 812.74 € s24.81 € | 287.93 C

-

VYSLEDOK hosooddrenia:

Hlavnd iinnost' 7 075,8t € t2 534,t0 C 19 609,91 €
Tdaitovani iinnost' -28 669.85 € 14 t42.22 € -42 812,07 C

Spolu -21 s94.04 C I 608.12 € -23 202.16 e

;+!\
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5. ZAVER

Na z6ver mozno skonStatovat', Le v prevAdzke sri vytvorenl zilklady a predpoklady pre
rispesn6 fungovanie obdianskeho zdruLenia s ciefom naplnenia irdelu, na ktorli bola organizilcia
zaloLen|, a to ivd'aka na5im partneroln, klientom, prispievatel'om , darcom a ich spoluvytv6ranim
finandn6ho a materi6lneho zhzemia, ako aj priebeZnej optrmahzhcii a efektivizhciiv organizhci|

Spracovala: Alena Mochn6dovii, DiS., MBA D6tum : 29.6.2019

Priloha: Udtovn6 uz6vierka 2018

Oietrovatetsk6 ccntrum
tipova 32,006 83 fhrmenr6

fCp:4zosl 1ts (i\. A ,.4Dta:2022sn8* - /lhrf)
l/t
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