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Predhovor

Pred dvomi rokmi sme dostali ndpad posuntit nasu vy-
ro¢nu spravu dalej, dat jej aj inti myslienku, ako st grafy
a Statistiky. Po dlhych diskusidch a Gvahdch vznikla nasa
prva kniha. Kniha o tom, ¢o sa ndm vo Vaguse za rok
podarilo, aké dspechy sme dosiahli, ale aj o tom, aké do-
sledky ma nasa prdca — préca s ludmi bez domova. Tento
rok tomu nebude inak.

Rok 2018 sa niesol v znameni velkych zmien a vyziev.
Tou prvou bolo rozhodnutie zatvorit kaviaren Dobre&-
Dobré, v ktorej pracovali ludia bez domova viac ako 3,5
roka. Napriek tomu, zZe sme sa rozhodli kaviaren postapit
inému majitelovi, povazujeme tento projekt za Gspesny.
Sedem ludi bez domova ukondilo projekt, presli procesom
oddlzenia, nasli si nov pracu a byvanie. Nauéili sme sa
vela cennych skusenosti a spoznali mnozstvo skvelych
fudi — ¢asnikov, nasich klientov a donorov, ktori projekt
podporili. Aj vdaka tomuto projektu sa ndm dari (podarilo)
zmenit pohlad vidSinovej spolo¢nosti na ludi bez domova.

Pocas fungovania projektu Dobre&Dobré sme sa prvykrat
stretli s aplikovanim metédy byvanie ako prvé, ked sme
fudom navstevujicim podpornd skupinu pontkli moznost
byvania. Aby na skupiny, ale aj do price dochadzali zo
stabilného byvania, ktoré im zarucovalo bezpecie a sta-
bilitu. Niekde tu sa prvykrdt zrodila myslienka o novom
projekte, ktory by poskytoval ludom bez domova byvanie.

Na jar roku 2018 sa ndm naskytla prilezitost tito ideu
previest do praxe. Naddcia Novd Cvernovka, ktorej tymto
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dakujeme, ndm poskytla do prendjmu tri bytové jednotky.
V nich vznikol nd$ novy projekt, poskytovanie byvania
fudom bez domova — Hausing Cverna. Prvy ndjomca prisiel
do svojho bytu za¢iatkom juna, takze uz je za nami prvy
uspesny rok. A naozaj je o ¢om pisat. Potvrdilo sa ndm
vietko, ¢o sme sa do¢itali v zahrani¢nej literatire, o tom
ako tdto metdda dokdze efektivne pomédhat ludom na ich
ceste z ulice a ukoncovat tak bezdomovectvo.

Za to, ¢o sa ndm dari vo Vaguse robit, patri velkd vdaka
a uznanie vSetkym nasim kolegom a kolegyniam. Tym,
¢o pracujd priamo s ludmi bez domova v Domci alebo
v Streetworku, ale aj tym, ktori zabezpecuja plynuly chod
zdruzenia. Pomdhajice profesie s jednymi z najtazsich
povolani, prezivate spechy, ale aj pady ludi, s ktorymi
pracujete, snazite sa hladat rieSenia a vychodiskd z tazkych
zivotnych situdcii. N4§ kolega a jeden zo zakladajucich
¢lenov Peter Adam sa po 7 rokoch v zdruzeni a pred-
chddzajtcich 4 rokoch v tejto problematike rozhodol
ukoncit svoje pdsobenie. My mu dakujeme za jeho prinos,
odhodlanie a motivéciu pracovat v téme ludi bez domova
a dalej prindsat nové rieSenia.

Vdaka patri aj nadim partnerom, naddcidm, firmdm, ale
aj individudlnym darcom, krtori veria praci, ktort robime,
a vidia v nej rovnako ako my zmysel. Bez nich/vis by sa
ndm len velmi tazko darilo udrZiavat, ale najmi zdoko-
nalovat nase programy a projekty.

Diufame, Ze budeme mat este vela prilezitosti pokrac¢ovat
v pisani dal$ich podobnych kniziek, a verime, ze kazdy
rok sa ndm podarf este lepsie naplnat nase poslanie.

Alexandra Kdrova — vykonn4 riaditelka OZ Vagus
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Nase poslanie

Nasim dlhodobym poslanim a cielom je poskytovanie ¢o
najkvalitnejsich sluzieb pre ¢o mozno najviac ludi bez do-
mova v Bratislave. Okrem stdlych programov a projektov
vytvarame nové sluzby, a to na zdklade nasich vysledkov,
statistik a taktiez zahrani¢nych pristupov s pozitivnymi
vysledkami v téme ukoncovania bezdomovectva.

Vo Vaguse vykondvame odbornt socidlnu pricu a ku
kazdému ¢loveku pristupujeme individudlne na zédklade
jeho prezivania, pocitov a aktudlnej Zivotnej situdcie.

Nasim zdkladnym vychodiskom je reSpektovanie
kazdého ¢loveka a pocit ludskej hodnoty povazujeme
za zdkladny princip pri ukonéovani bezdomovectva.




V Bratislave nie je dostato¢né mnozstvo sluzieb pre ludi
bez domova. Aj preto je viziou OZ Vagus poskytovanie
odbornej pomoci, zvysenie kvality Zivota a Sance
pre ndvrat do beZného Zivota, a to pre kohokolvek,
kto md zdujem svoju Zivotnu situdciu riesit a zmenit.

Aj vdaka ndSmu odbornému, systémovému a indi-
vidudlnemu pristupu k ludom bez domova sa ndm
tato viziu dari naplhat.

S Iudmi bez domova pracujeme dlhodobo v rdmci od-
borného pristupu harm - reduction*, ¢o znameni, Ze
nasim cielom je poskytnut pomoc vsetkym ludom,
bez ohladu na to, v akej situdcii sa prave nachadzaju
alebo z akého doévodu sa ocitli v nelahkej zivotnej
situdcii.

Okrem aktivnej prace s ludmi bez domova sme
sucastou verejnych politik, vedieme dialég so sa-
mosprdvou, s mestskymi éastami a verejne obhaju-
jeme prdva tych, ktori prisli o svoj domoy, s cielom
systémovo zmenit vnimanie ludi bez domova a celkovo
ukonc¢ovat bezdomovectvo.

Nasa préca s ludmi bez domova je respektovand nielen medzi
odbornikmi, verejnostou, ale aj ocenovand na medzindrodnej
trovni. Okrem toho vysledky nasich projektov a programov
pozitivne vplyvaji na zmenu vnimania témy bezdomovectva
v spolo¢nosti a zdroven nahrddzaji povinnosti $titnych
a komundlnych subjektov v tejto problematike.
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" Problematika
- Iudi bez
- domova

— aktudlna situécia

Podla odborného odhadu expertnych organizicii Zije
v Bratislave viac ako 4 000 ludi, ktori prisli o svoj
domov. Podstatnou pric¢inou je nedostato¢nd dostupnost
a moznosti odbornej pomoci v dosledku straty strechy
nad hlavou.

Medzi podporné sluzby ulahcujice zivotnu situdciu
ludom bez domova patria dennd starostlivost, pomoc
v teréne, noclah ¢i podporované zamestndvanie a odborné
poradenstvo. Problém vsak nastédva pri dostupnosti tychto
sluzieb. Ani jedna z nich totiZ svojimi kapacitami
nepokryva viac ako 10 % z celkového odhadovaného
poctu ludi bez domova.

Situdcia s cenovo dostupnym byvanim, so socidlnym
byvanim ¢&i Startovacimi bytmi je vyraznym prob-
Iémom celého Slovenska. NajrizikovejSou skupinou
v tomto smere si najmi mladé ¢i nefunkéné rodiny,
odchovanci z detskych domovov, ludia po vykone trestu
¢i ludia v seniorskom veku alebo so zdravotnymi prob-
lémami. Nie menej pocetne zastipenou skupinou st aj
ludia bez domova.

Nadalej pretrvdvajicim problémom je ndhradné byvanie
pre ludi, ktori z nejakého dévodu prisli o regulované
byvanie, hoci nan maji ndrok.




Odbornost
a tim Vagusu

Sme profesiondlnou organizdciou, ktord sa venuje dlhodobym
a koncepénym pristupom v problematike straty domova.
Odbornost je jedno z nasich zékladnych vychodisk.

Vdaka tomu nasu organiziciu tvoria hlavne profesiondini
socidlni pracovnici a pracovniéky, z ktorych maja
mnohi dlhoro¢nd prax v oblasti price s ludmi bez
domova. Pravidelne sa vzdeldvaja v oblastiach socidlnej
prdce, ako je napriklad vyuZivanie techniky motiva¢nych
rozhovorov, finan¢né poradenstvo alebo oddlzovanie
prostrednictvom osobnych bankrotov. Dalou persondlnou
kategériou organizicie je jej manaZment, tvoreny zo
skisenych manazérov. Tim zlozeny z finanénej manazérky,
fundreiserky, persondlnej manazérky a projektovych
manazérov, riaditelov zdruzenia, zabezpecuje finanéna
stabilitu a plynuly chod programov. Specidlnou poziciou
je prevddzkovy manazér, ktory md na starosti technické
a materidlové zabezpecenie programov, starostlivost
o budovu Domca a vybavovanie potrebnej agendy.
Tim Vagusu prechddza pravidelnym vzdeldvanim,
skupinovou alebo individudlnou superviziou a podstatnymi
st aj skasenosti zo zahrani¢nych ndvstev. Pravidelne
spolupracujeme s externymi spolupracovnikmi OZ
Vagus — so psycholégmi, socioterapeutmi a pod.
Nikdy by sme nedokézali napliat nase poslanie a ciele
bez toho, aby sme tvorili $iroky tim zloZeny z desiatok
Iudi a stdle rastieme. Nd§ tim je vzdjomne prepojeny
a kazdy jeho ¢len alebo ¢lenka plni nezastupitelni rolu.
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Tim a funkcia

zamestnancov
Vagusu 2018

Mgr. Peter Adam — projektovy riaditel

Megr. Ecaterina Catasonova — terénna socidlna pracovnicka
Bc. Magdaléna Dankové — terénna socidlna pracovnicka
Mgr. Stanislava Fabsikovd — marketingovd manazérka
Mgr. Daniela Ficovd — socidlna poradkyna

Mgr. Zina Halaskové — socidlna poradkyna

Vanda Hlavdc¢kovd — fundraiserka

Mgr. Sergej Kdra — projektovy riaditel

Ing. Alexandra Kdrovd — projektova riaditelka

Mgr. Petra Kolldrovd — koordindtorka programu Domec
Bc. Patricia Kovalovd — asistentka v socidlnej préci
Mgr. Patricia Lichonovd — socidlna poradkyna

Mgr. Andrea Mackové — socidlna poradkyna

Bc. Lena Machdc¢ova — asistentka v socidlnej praci
Mgr. Fedor Matti§ — prevddzkovy manazér

Ing. Petronela Mesdro§ Uskobovd — finan¢nd manazérka
Mgr. Karolina Mlynkové — terénna socidlna pracovnicka
Eva Neszméryovd — finanénd manazérka

Mgr. Natdlia Poldkovd — terénna socidlna pracovnicka
Mgr. Katarina Rosovd — koordindtorka programu
Streetwork

Mgr. Daniela Stryc¢kovd — terénna socidlna pracovnicka
Mgr. Marta Seborové — fundraiserka

Bc. Mdria Vargova — socidlna asistentka
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Streetwork

a Sprevadzanie
- pracujeme
priamo

v uliciach

Praca s ludmi bez domova
priamo tam, kde sa nacha-
dzaju, je ¢asto dolezitym
prvym krokom pri ich indivi-
dudlnej integracii do spolo¢-
nosti. Pracujeme na zdklade
pristupu Harm-reduction

- minimalizovanie rizik spo6-
sobenych zivotom na ulici.
So stratou domova sa spdja-
ju predovsetkym negativne
zdravotné, socidlne a ekono-
mické nasledky.




Terénna socidlna prica priamo v uliciach Bratislavy plni
nezastupitelnd Glohu pri prvom napojeni fudi bez domova
do siete socidlnych sluZieb. V roku 2018 sme pésobili
na viac ako 500 kontaktnych miestach na uzemi
mesta Bratislava a opakovane pracovali s bezmala
700 ludmi bez domova. Poskytovali sme $iroku paletu
sluzieb priamo v teréne — od zdchrany Zivota cez odborné
socidlne poradenstvo az po obycajné, ale ¢asto tak velmi
dolezité podanie teplej deky.

Sme jediny projekt takéhoto druhu a rozsahu na tzemi
Bratislavy a v sti¢asnosti tiez najintenzivnejsi streetwork
v ramci krajin V4.

Pocas svojho dlhoro¢ného fungovania sme vybudovali
funk¢ny elektronicky systém prace s klientom, profesio-
ndlny tim terénnych socidlnych pracovnikov a pomohli
tisickam ludi bez domova.

Okrem toho systematicky pracujeme na pozitivnej zmene
pohladu sirokej verejnosti na problematiku bezdomovec-
tva, burani stereotypov a osvete v tejto oblasti.



N4$ terénny tim sa v roku 2018 stabilizoval na Siestich
zamestnancoch na plny pracovny avizok

Odpracovanych 9 446 hodin
v teréne

Miesta obyvania boli
opakovane navstivené

dvojicou pracovnikov viac
ako 4 300-krat

Nadviazali sme 119 novych
kontaktov s ludmi bez
domova

V teréne pracujeme v beznom rezime od pondelka do
soboty v ¢asoch:

Denny Streetwork
(3% / tyzden) 8:00 — 13:00

Vecerny Streetwork
(6x / tyzden) 17:00 — 22:00




Poéet kontaktnych miest* podla mestskych casti
Bratislavy, na ktorych sme posobili pocas roku 2018

Mestsk4 cast Pocet miest
Staré Mesto 53
Lamac 11
Ruzinov 96
Vrakuna 12
Devinska Novad Ves 12
Nové Mesto 87
Petrzalka

Raca 52
Vajnory "
Karlova Ves 26
Dubravka 33
Podunajské Byskupice 5
Zahorska Bystrica 3
SPOLU 505

*spolu o 123 kontaktnych miest viac ako v roku
2017

Oproti pasivnym staciondrnym modelom socidlnej po-
moci (napr. noclahdrne alebo denné centrd) je Streetwork
efektivnej$i prave vo svojom aktivnom vyhladévani klienta
a poskytnutim pomoci ,na mieru® pre konkrétneho
¢loveka bez domova mimo institticie v prostredi, kde sa
prirodzene zdrzuje.
















DOMEC -
nizkoprahove
denné
centrum

Az ked je ¢lovek najedeny, o$etreny, umyty a Cisto
obledeny, moze zacat pracovat na svojej ceste z ulice.
V dennom centre poskytujeme sluzby na zvysenie kvality
zivota a odborné integra¢né poradenstvo.

Popri nasej priorite, ktorou je hladanie efektivnych nd-
strojov na ukoncovanie bezdomovectva, povazujeme za
velmi délezité budovat denné centrd, hygienické centrd
a noclahdrne. Tieto zariadenia poskytuji ludom bez
domova doélezitd podporu na ceste z ulice. Nase denné
nizkoprahové centrum DOMEC poskytuje ttoéisko pocas
dna bez rozdielu prijmu, trvalého pobytu, zdvislosti ¢i
socidlnej situdcie.




Adresa centra:

Mytna 33, Bratislava

Otviéracie hodiny:
po. — pia. 9:00 — 16:00 P
ut. 13:00 — 15:00 = E

Zékladné poskytované sluzby:
- Ranajky a obed

- Vydaj Satstva

- Hygienické centrum

- Uschoviia osobnych veci
- Osetrovna

- Odpocinkovy priestor

- Integracéna poradna

- Vzdeldavacie aktivity

Od zalozenia DOMCA v roku 2013 do konca roka 2018 : % i = 4

sme v centre registrovali

presne 4 219 lIudi bez domova



Navstevnost DOMCA v roku 2018
1159 ludi bez domova
spolu 17 690-krat

Denne pride do centra 80
l'udi bez domova, v zimnom

-~ - . obdobi stupne toto cislo aj =
-~ - na100 ludi denne.

Délezitou stcastou sluzieb poskytovanych v DOMCI st
U v 7 . . ’ ’ DA U U

volnocasové aktivity, ktoré pomdhaji ludom bez domova

v procese integricie. Z hladiska osvety a otvdrania témy

bezdomovectva Sirokej verejnosti zas povazujeme za dole-

zité zapdjat do spolo¢nych aktivit aj obyvatelov z okolia.

V roku 2018 sme spolu s priatelskymi organizdciami
Happy Quiz Friends a Susedia na dvore zacali organizovat
pravidelné podujatia pre ludi bez domova a pre susedov

z okolia Mytnej ulice, kde prevddzkujeme DOMEC.

- Bookferencia
o - Vedomostné kvizy |
~ - Premietania filmov
-+ Arteterapia

: ‘u - Vianoce v DOMCI












Housing Cverna

Z praxe je zrejmé, Ze vac$ina problémov, ktorymi trpia
ludia bez domova, vznikna alebo sa prehlbuji az pocas
zivota na ulici. Zdkladnym cielom ¢loveka na ulici sa
stdva prezitie a prichddza o typické modely sprévania, ¢o
spdsobuje vylicenie zo spolo¢nosti. Prvotné poskytnutie
dlhodobého ubytovania pozitivne vplyva na schopnost
¢cloveka resocializovat sa, pripadne nestratit socidlne
zru¢nosti nadobudnuté v beznom Zivote.

Ziskat byvanie pre ¢loveka bez domova je viak nemozné.
V rdmci projektu HOUSING CVERNA sme preto v spo-
lupréci s Naddciou Cvernovka a architektami z ateliéru
Plural zrekonstruovali 3 samostatné bytové jednotky
a ndsledne ich prenajali ludom bez domova zaradenych

do integra¢ného projektu. Rekonstrukciu a zariadenie
priestorov by nebolo moiné realizovat bez finan¢ne;j
a materidlnej podpory Nada¢ného fondu Telekom pri
Naddcii Pontis a IKEA.

Nase ndgjomné byvanie sa vyznacuje postupnou adapticiou
na pravidelné splicanie ndjomného, ktoré sa postupne
zvy$uje v pravidelnych intervaloch a dostdva na Groven
bezného komeréného ndjmu za izbu v meste Bratislava.
Néjomnici v rdmci programu maji moznost vyuzit Setriaci
program, ktory je pomyselnym odrazovym mostikom
pri hladani svojho budiceho ubytovania. Stcastou
ndjomného byvania je aj poskytovanie intenzivneho
individudlneho socidlneho poradenstva prostrednictvom
socidlnych poradcov integra¢ného centra.




V roku 2018 sa v rdmci projektu Housing Cverna podarilo

zrekonstruovat 3 samostatné
byty v priestoroch Novej
Cvernovky

6 ludom bolo poskytnuté
byvanie v projekte Housing
Cverna

2 ludia opustili projekt na
zdklade dohody po poruseni
podmienok projektu

v radmci Specializovaného
poradenstva sme poskytli 98
konzultacii
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Oblast bezpecia a sukromia

Kazdy z ndjomnikov oceniuje mat po rokoch moznost
stkromia a znovu ziskat vlastnt domdcnost — uvarit si
oblubené jedlo, oprat si oblecenie v pracke, mat postel
s vlastnou bieliziiou, strdvit vecer pri pozerani televizie.
A toto véetko uzamknit vlastnym kltéikom.

Financna situdcia

Pocas byvania prebehli zacaté procesy oddlZenia, ¢o
prispelo k stabilizdcii finan¢nej situdcie ndjomnikov. Aj
vdaka tomu ndjomnici platia pravidelne ndjomné. Zatial
sme nezaznamenali ani raz nepokrytie tthrady za ndjom.

Setriaci program

S Gspechom sa stretol aj nd$ program zamerany na $et-
renie, kde ndsobime odlozené finan¢né prostriedky do
vysky 50 €/mesiac 100-percentami hodnoty. Vo vysledku
tak bud mat ndjomnici nasporené finan¢né prostriedky
do budtcnosti, na zaplatenie kaucie a prvého ndjmu
v novom byvani.

Pracovna oblast

Istota byvania umoznuje ludom udrzat si ziskané za-
mestnanie, ale aj hladat nové na trvaly pracovny pomer.
Zazivaju uspechy na otvorenom pracovnom trhu, ale
aj v podporovanom zamestndvani s na$im partnerom
programu Naddciou Cvernovka.

<




Zdravotna oblast

Po zabyvani prisiel ¢as aj na rieSenie zdravotnych tazkosti.
Niektori ndjomnici vyhladali odbornt lekdrsku starost-
livost a opitovne zacali rieit svoje zdravotné problémy.

Rodinné vazby

V rdamci skvalitnenia zivota ndjomnikov je délezitym
krokom v pripade zdujmu znovu nadobudnutie kontaktov
v rdmci rodiny. Stc¢astou poradenskych procesov bola aj
7 v ’ . U 7 . ’ ’ v 7

uspesnd podpora pri vyhladani rodinnych prislusnikov.

Volhocasové zdujmy

Ndjomnici maju priestor naplnat potreby ziskania
novych zru¢nosti. Zdujem bol predovsetkym o pricu
s internetom a PC.

Pribeh z Housing Cverna

Pin Ddrius pdsobi na prvy pohlad tichsie a v novych
situdcidch sa potrebuje spociatku osmelit. Pri stretnutiach
v dobre zndmom prostredi je v§ak vyre¢ny a komunikuje
rdd. Zdroven sa nezabudne spytat pracovnikov Vagusu
ako sa maju a tiez im popriat v$etko dobré.

V manzelstve sa citil nenaplneny a taktiez ako cudzinec.
Po 25 rokoch manzelstva sa rozhodol odist. V novom
partnerskom zvizku citi oporu, naplnenie a spolo¢ne si
nasli ubytovanie aj pracu. Pin Ddrius je velmi aktivny
a pracovity clovek, ktory m4 za sebou rozne pracovné
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prilezitosti a neboji sa ani fyzicky ndro¢nej price. Do
taz$ej situdcie ho dostala ekonomickd kriza a strata prace.
Bez pravidelného prijmu tak postupne nasledovala aj
strata ubytovania.

Za posledné tri roky vsak presiel dlhou cestou, podstipil
osobny bankrot a rdd by si opit nasiel précu na plny Gvi-
zok. Je si vSak vedomy svojich obmedzenych moznosti.
Medzi jeho najvicsie sny a obavy zdroven patri operdcia
oka, ktord mu mala pomdct znovu ziskat zrak na lavé
oko. Pod tento stav sa vSak podpisalo nickolko rokov
bez socidlneho a zdravotného poistenia, a ndsledne strata
ndroku na lekdrsku starostlivost. Pdn Ddrius sa teda od
lekdrov dozvedel, Ze vzhladom na jeho stav nie je operdcia
oka moznd, ¢o ho velmi emocne zasiahlo.

Aj napriek tomu to vSak nevzdiva a vdaka podpore
socidlnych poradcov a poskytnutému podporovanému
byvaniu v projekte Housing Cverna, citi velkd Sancu
v zivote. Je rdd, Ze si m4 kde oprat veci, navarit obltibe-
né jedlo, ¢i bez strachu zaspat. Momentélne je aj prica
na plny Gvizok takmer na dosah. Velkou tazbou péna
Diriusa je postavit sa na vlastné nohy a tiplne sa vymanit
spod nélepky ¢loveka bez domova.
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Zivot na ulici
sprevadzaju
zlgl ravotn éJ

o o k ”
So stratou domova st spojené mnohé rizikd, ktoré ovplyv-
nuja zivot fudi bez domova. Medzi tie najéastejsie patri
zhors$ujici sa zdravotny stav ¢loveka pocas chladného
a mrazivého pocasia, ale aj pocas hortcich letnych dni,
bez pristupu k pitnej vode. Aj preto je jednou z najdo-
lezitejsich oblasti, ktorym sa vo Vaguse venujeme, prive

terénna socidlna prdca, ktord spociva v kontaktovani
¢loveka priamo na mieste, kde sa nachddza.

Socidlnou précou v teréne sa snazime predchddzat
ohrozeniu a strate Zivotov. Privoland policajnd hliadka
¢i sanitka maju dasto zviazané ruky a nevedia previest
¢loveka v ohrozeni Zivot do bezpedia, poradit mu, pripad-
ne poskytnit potrebné informdcie a délezité kontakty.

Aj preto sa pocas nasej prace stretivame s tym, ze spomi-
nané privolané zlozky nechédvaja ¢loveka na kontaktnom
mieste a odchddzaju s rizikom, Ze sa jeho stav v najbliz-
sich hodindch méze vyrazne zhorsit. V tychto situdcidch
nastupuje nd$ terenny tim a a snazi sa predchddzat riziku
ohrozenia zdravia a zivota. Socidlni pracovnici v rdmci
programu Streetwork zasahujti priamo v uliciach, snazia
sa o hospitalizdciu ludi so psychiatrickymi diagnézami,
zabranuju omrzlindm v pripade chladného zimného
obdobia a v neposlednom rade zachranuji ludské zivoty.




Vsetko sa zacdina prvym
kontaktom

So stratou domova st spojené rozne rizikd, ktoré nega-
tivne vplyvaji na zhorsenie socidlnej situdcie ¢loveka.
Problémom je absentujtca odbornd pomoc, bez ktorej
je takmer nemozné ukonéovat bezdomovectvo, a taktiez
nedostato¢nd informovanost. Ludia ¢asto nevedia, na
koho sa maju obrdtit a aké st dostupné formy pomoci.
Aj to mnohokrdt vplyva na ich presvedéenie, Ze st v tejto
nelahkej situdcii sami.

Programy Streetwork a Domec sa zameriavaji konkrét-
nejsie aj na ludi v tychto situdcidch, v rdmci ktorych je
im ponudknutd individudlna odbornd pomoc.




e

- terénni socidlni pracovnici od pondelka
do soboty v uliciach Bratislavy kon-
taktuju novych ludi bez domova pocas
kazdej zo svojich sluzieb

- cielom je prvotné zistenie potrieb dané-
ho ¢loveka a poskytnutie zakladnych in-
formdcii o moznostiach riesenia situdcie

- prvy kontakt je zdroven aj zdakladom
pre dlhodobu odbornd pomoc

Prvy kontakt v uliciach
program Streetwork
19 prvych kontaktov

- do centra Domec neustdle prichdadzaju
novi ludia

- program Streetwork priamo motivu-
je ludi bez domova k navsteve ndasho
centra Domec

- vdaka tomu sme mesaéne zaregistrovali
v priemere 61 novych ludi, ktori sluzby
centra doteraz nikdy nevyuzili

Prvy kontakt v nasom
centre program Domec
736 prvych kontaktov

¢

Dosah/ucinok
Prvy kontakt a oslovenie je délezitou sucastou
nasich programov. Spoloéne vytvdraju predpo-
klad na dlhodobejsiu spoluprdcu a individualne
rieSenie situdcie konkrétneho ¢loveka. Na
zdklade postupov nasich socidlnych pracov-
nikov sa z vdésiny prvokontaktovanych ludi
stdvaju postupne nasi klienti, s ktorymi sme
v pravidelnom kontakte. Prave to vytvdra
najvacsi predpoklad pre dosiahnutie nizsie
opisanych zmien, ktoré sa ndm v nasej prdci
s ludmi bez domova dari dosahovat.
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Krizové situdcie a presun
do tepla

Ako sme uz spominali, so Zivotom na ulici je spojenych
mnobho rizik a zdravie je postupne podlomené. Obzvldst
ndro¢né je prezit zimné obdobie, ked okrem hladu, smi-
du, bezprostredného ohrozenia Zivota, Ginavy a spinku
na nebezpe¢nych miestach je ¢lovek konfrontovany aj
s chladom a mrazom. Préve tie v kombindcii s dlho-
dobym vysilenim a podlomenym zdravim predstavuji
nebezpec¢né riziko pre Iudsky organizmus. Ludia bez
domova sa tak mnohokrdt ocitnd v situdcii ohrozenia
zivota, pricom pomoc zvonku neprichddza. Zdravotné
zdsahové jednotky mo6zu pomédct na mieste do urditej
miery, ale ak vyhodnotia, Ze hospitalizicia nie je potrebni,
¢lovek zostdva na mieste a je vystaveny riziku umrznutia
a rovnako zhorsenia zdravotného stavu.

Aj z tychto d6évodov previdzkujeme v programe Stree-
twork linku na pomoc ludom bez domova. Na zdklade
telefonického kontaktovania ob¢anov vieme prist pria-
mo za ¢lovekom v akdtnej krize a transportovat ho do
bezpecia (najcastejsie st to noclahdrne, centrdlne prijmy
nemocnic a podobne).




Prevozy do bezpecdia a krizovd

intervencia (noclahdreri, nemoc-

nica a pod.)

- streetworkeri pocas svojich sluzieb

v teréne od pondelka do soboty tak-
tiez zabezpedia v pripade krizovej
situdcie prevoz ludi do bezpecia

- cielom je vyriesit akdtny stav ohrozenia

zivota alebo zdravia

- najéastejsim dévodom transportu byva

nepriaznivy zdravotny stav a taktiez
obmedzené moznosti postarat sa
sam o seba

51 prevozov
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- v rdmci programu Streetwork pre-

vadzkujeme linku na pomoc ludom
bez domova

- na linku volaju obé&ania Bratisla-

vy, ktori vidia ¢loveka bez domova
v ohrozeni zivota

- na linku €asto prichadzaju podnety

od Mestskej policie BA, zdravotnej
zdchrannej sluzby a $tatnej policie

- volajucim su poskytnuté informdcie

o sluzbdch a moznostiach ¢i konzul-
tdcie postupu pomoci

- v krizovych pripadoch vyrdzaju nasi

terénni socidlni pracovnici priamo
na miesto, ktoré zadd volajuci

- vostatnych pripadoch navstevujeme

Iudi na miestach, ktoré s ndm cez
linku poskytnuté v nasledujucich
dnoch

508 telefondtov




Dosah/ucinok

Za najddlezitejsi vysledok existencie linky
a zaujmu o ludi bez domova z radov obéa-
nov, &i Statnych zlozZiek je prave zachrana
ludského Zivota a predidenie dalSiemu zhor-
Seniu zdravotného stavu. Okrem toho je linka
dostupnym funkénym ndstrojom pre Siroku
verejnost, ktorej zdlezi na zZivotnej situdcii
ludi bez domova.

Informovanost je zaklad

Jednym z dosledkov straty domova je obmedzenie
pristupu k informdcidm, ¢o mnohokrit vedie k pocitu
bezmocnosti. Niekedy potrebujt fudia informdcie mimo
nasich sluzieb, a preto v rdmci prvého alebo opakovaného
kontaktu v programe Streetwork rozddvame letdky so
vSeobecne uzito¢nymi a ndpomocnymi informdciami.
Tieto letdky maja taktiez preventivnu funkciu, pretoze
¢lovek nikdy vopred nevie, ktort z danych informdcii
a foriem pomoci bude potrebovat.




- terénni socidlni pracovnici v programe
Streetwork informuju a motivuja ludi bez
domova k ndviteve ndasho centra Domec

- letdk o nasom centre obsahuje vietky
praktické informadcie (telefonicky kon-
takt, trasa, otvdracie hodiny, poskyto-
vané sluzby centra)

Rozdané letdky
v uliciach o nasom
centre Domec

262 ks

Dosah/ucinok

Pri rieSeni Zivotnej situdcie ludi bez domo-
. va a ndslednej zmene socidlnej situdcie su
informdcie zdklad. Aj vdaka nim sa vedia
posunut vpred a takisto riesit krizové mo-
menty, v ktorych sa ocitnu. Letdk s informa-
ciami o noclahdriach je nesmierne délezity
a v chladnom a mrazivom pocasi vie dokonca
zachrdnit zZivot. Zvysend informovanost je
kldéovad v ramci pozitivheho dopadu pri rieseni
Zivotnej situdcie ¢loveka. Zaroven dostupné
informdcie zmierfiuju pocit neistoty, pretoze
Elovek vie, ¢o ho ¢akd, na ¢o sa ma pripravit
a kde ndjde to, ¢o aktudlne v ramci dostup-
nych sluzieb potrebuje.
















Ludska
dostojnost
a zdravie

Uspokojenie zdkladnych Zivotnych potrieb, ako st na-
priklad teplo, jedlo, zdkladnd hygiena alebo bezpelie,
je zdkladom ludskej déstojnosti. Vidsina z nds spi vo
vlastnej posteli, v pripade hladu a smidu vie tieto potreby
individudlne uspokojit, mdzeme sa osprchovat, mézeme
nosit ¢isté oble¢enie. Ak mdme zdravotné problémy,
navstivime lekdra a dany problém vieme riesit.

V pripade straty domova sa vsak tieto zdanlivo samozrejmé
potreby stant tazko uspokojitelnymi cielmi a bezny Zivot
sa stdva luxusom. Aj preto postupne prichddza ¢lovek
o dostojnost — jedlo hladd v kontajneri, je zanedbany, ne-
vyspaty, nedodrziava zdkladné Zivotné potreby a postupne
psychicky aj dusevne chradne. Situdciu taktiez prehlbuja
opovrhujice pohlady okolia a odsudzovanie.

Bez uspokojenia zédkladnych hygienické Zivotnych po-
trieb ¢lovek nevie zadat riesit svoju Zivotnu situdciu
a pracovat na svojom ndvrate do bezného zivota. Vic-
$ina spoloc¢nosti si ¢asto mysli, Ze rieSenie je v ndjdeni
si zamestnania. Len tazko si vSak predstavit, ze vds — so
zndmkami Gnavy v tvdri, v §pinavom obleceni, po tom,
¢o ste noc stravili na ulici a nemali ste sa mozZnost ani
naranajkovat — niekto zamestnd. Prdve preto je jednou
z nasich priorit v nizkoprahovom dennom centre Domec
poskytnutt ludom moznost najest sa, osprchovat, dostat
Cisté oblecenie a v pripade akdtnej potreby zdkladné
zdravotné o$etrenie. Cez uspokojenie zdkladnych potrieb
vieme zmiernit stratu vlastnej dostojnosti a sebadévery.

T




Ludskost ako forma pomoci

Podpora, pocit bezpeéia, moznost odpocinku, so-
cializacia a volnoéasové aktivity

Podpora a partnerstvo

Ludia bez domova sa ¢asto stdvajd teréom opovrhnutia
a Celia roznym urdzkam pre svoj sicasny socidlny stav
a vzhlad. Vicsina Tudi k nim pristupuje ako k menej-
cennym, druhoradym, ¢o spdsobuje tlak a pocit este
hlbsieho vylicenia zo spolo¢nosti. Aj preto je pre ndvrat
do bezného Zivota ddlezité socidlne poradenstvo, ktoré
vo Vaguse vykondvaji odbornici a odborni¢ky v oblasti
socidlnej price.

Zikladom poradenstva je dovera, priatelsky pristup, ocho-
ta vypocut a neodsudzovat, nehladat vinu a nehodnotit
stcasnu situdciu. RieSenim nie st prikazy a rozhodovanie
za druhych. Aj preto sme vo Vaguse partnermi pre fudi,
kré¢ame s nimi cestou, ktoru si sami vybrali, a snazime
sa spolo¢ne s nimi dosiahnut ich stanové ciele. Niekedy
je aj maly ciel zdkladom toho vidsieho, ktory postupne
smeruje k ukoncovaniu bezdomovectva.

Sukromie, bezpeénost a uschova osobnych veci

So stratou domova stricate aj pocit zivotného bezpecia
a stkromia. V3etok vds$ pohyb sa ststreduje na verejné
priestranstvd, ¢o znamend, Ze nie je miesto, kde by sme
mali stikromie. Aj to sa vyrazne podpisuje pod prezivanie
ludi bez domova, kedze tizba po stikromi je prirodzend
kazdému z nés.

Jednou z priorit vo Vaguse je vytvorenie takého pro-
stredia, kde by sa kazdy ¢lovek citil bezpe¢ne a svoj,
mohol si oddychnut od noci strévenej na ulici alebo




sa individudlne pripravoval na povinnosti, ktoré ho
v ramci dna ¢akaju.

Moct si uschovat vlastné veci a chranit ich pred moznou
stratou ¢i odcudzenim je pre ¢loveka tiez ddlezité. So
zivotom na ulici sa spdja tiez strata alebo odcudzenie
osobnych dokladov, ¢o md za nédsledok znemozneny
kontakt s iradmi a inymi inStitGciami.

Aj preto program Domec umoziiuje uschovat si svoje
osobné veci do skrinky, ku ktorej ma pristup len on
sim alebo sama.

Socializdcia a volnoéasové aktivity

Clovek na ulici sa citi sim a mimo spolo¢nosti. Strata
domova totiz ¢asto znamend aj stratu blizkej rodiny
a priatelov. Preto sa snazime vytvdrat okrem pocitu
partnerstva a bezpecia aj miesto pre socializdciu a vznik
novych medziludskych vizieb.

Tie sa poméhaju lepsie tvorit prostrednictvom roznych
volnocasovych tvorivych aktivit, a to spolo¢ne s nasimi
kolegami. Na jednej strane to méze vyzniet bandlne, ale
aj tento druh aktivit je velmi ndpomocny pri vnitor-
nom prezivani ¢loveka. Pocit zmysluplnosti a aktivnej
sebarealizdcie st pri ukonc¢ovani bezdomovectva déle-
zité. Okrem kreativnych aktivit sa snazime ludom bez
domova sprostredkovat vylety v prirode, rozne kultirne
podujatia, premietanie filmov a novinkou st aj kvizy
nasich dobrovolnickych skupin, ktoré sa stretli s nadse-
nim a je o ne zdujem. Vsetky tieto aktivity sa realizuja
za asistencie nasich socidlnych pracovnikov, pricom st
spojené s dialégom o prezivani a vnitornej motivicii
k zmene Zivotnej situdcie.

61
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Pozornost, aktivne zapdjanie a moznost vyjadrenia
svojich pocitov maja priaznivy vplyv na sebavedomie
¢loveka a taktiez predstavuja dalsie z predpokladov na
ukoncovanie bezdomovectva. Vo Vaguse to vieme, a preto
organizujeme tieto aktivity a spolo¢ne s ludmi bez do-
mova pracujeme na zvy$eni ich sebavedomia a odvahy.

Clovek nesmie byt hladny
a smadny

Neexistuje vela miest v rdmci Bratislavy, kde by sa mohli
ludia bez domova dostojne najest, pri¢om jedlo a voda
patria medzi zékladné potreby ¢loveka. Nedostatok jedla
a vody md za ndsledok zdravotné komplikicie a ich dI-
hodobd pravidelnd absencia vedie k viZnemu zhorSeniu
zdravotného stavu. Aj to bol jeden z dévodov vzniku
a smerovania programu Domec, kde sa majt ludia moz-
nost sa naranajkovat a naobedovat. V programe Streetwork
rozddvame pecivo a ndpoje priamo v teréne a uliciach.




Vydané ranajky a obedy v programe Domec

- ranajky a obedy pripravujeme okrem
utorka kazdy pracovny den pre priblizne
60 ludi pocas celého roka

- prdave toto jedlo je pre je pre mnohych
ludi ¢asto jedinou kvalitnou stravou
pocas dna

- spolupracujeme aj s poskytovatelmi
cateringovych sluzieb alebo restau-
rdciami, ktoré poskytuju nepredané
zostatky jedal

- $tandardné obedy ndm doddva externy
doddvatel

- délezitou sucastou su pravidelné obedy
navarené timom dobrovolnikov (naj-
castejsie firemni dobrovolnici, partie
priatelov alebo pravidelni dobrovolnici
v Domci)

15 844 porcii

¢

Dosah/ucinok

Aj vdaka moznosti naranajkovat sa a naobedo-
vat nemusia ludia neddstojne hladat potraviny
v odpadkovych kosSoch a kontajneroch. Nasim
cielom je poskytovat vyvdazenu a kvalitnu
stravu, ktord by mala dostatok Zivin a zdaroven
prispievala k lepSiemu zdravotnému stavu.
Okrem zasytenia tak ziskaju aj fyzicku silu
na dalsie aktivity, a to napriklad na socidlne
poradenstvo poradenstvo s odbornymi soci-
dlnymi pracovnikmi v Domci a Streetworku.
Délezitym pozitivhym efektom je aj to, Ze
ludia sa citia psychicky lepsie.




Osobnd hygiena, Cisté oble-
c¢enie a pocit tepla

Dal$im problémom, spojenym s nedostatoénymi sluzbami
pre ludi bez domova, je moznost osprchovat sa a ziskat
listé oblecenie, ktoré st zékladnym predpokladom pre
zmenu Zivotnej situdcie. Tazko si mozno predstavit nav-
stevu uradu, ziskanie ubytovania ¢i Uspesny pracovny
pohovor v zanedbanom obleceni a pri nedostatoénej
hygiene.

Ludia tak udrziavaju hygienu v provizérnych pod-
mienkach ulice, v ndkupnych centrich, na éerpacich
staniciach ¢i vo verejnych toaletdch. Aj preto, Ze tdto
forma hygieny je velmi obmedzend a prebieha viac-menej
v improvizovanych podmienkach, trvalejsie udrziavanie
zovnajsku a pravidelnd hygiena je tym znemoznend.
Clovek tak postupne stréca pocit déstojnosti a rezignuje
na svoj vyzor.

Okrem ¢istého oblec¢enia a hygieny je pre ¢loveka zija-
ceho na ulici rozhodujuci aj pocit tepla, ktory mu vie
najmi v zimnych mesiacoch dokonca zachranit zivot.
Z toho dévodu programy Domec a Streetwork svojimi
aktivitami a sluzbami dbaju aj na dodanie dostato¢ného
mnozstva teplého oblecenia, prikryvok, ale aj spacdkov.




Hygienické centrum
v programe Domec

- dostupné kazdy pracovny den, kedy ho

denne a zdarma navstivi minimdlne 15 [udi

- okrem moznosti osprchovat sa, oholit

a ostrihat poskytuje aj moznost dezin-
fekcie a dezinsekcie pokozky v pripade
koznych problémov

- hygienické centrum vyuzivaju aj ludia,
s ktorymi pracujeme priamo v uliciach

3 807 ndvstev

Satnik v programe Domec

- dostupny dvakrdt do tyzdna

- kazdy z navstevnikov md ndrok na limi-

tovany pocet kusov jednotlivych druhov
oblecenia

- jeden ndvstevnik si v priemere zoberie

2 ks oblecenia

- rozdané obleéenie je darované, a teda

aj recyklované vdaka darom zo zbierok
firiem alebo od individudlnych darcov

1817 ndvitev + 6021 vydanych kusov oble&enia

Oblecenia, deky a spacdky v programe Streetwork

- nds tim pocas kazdej sluzby vozi zdsobu

zdkladného oblecenia a prikryvok priamo
v sluZobnom aute

- vdaka nasej praci na Uzemi celej Brati-

slavy tak oblec¢enie maju Sancu ziskat aj
ludia, ktori sa nachddzaju v odlahlejsich
mestskych ¢astiach

- nesmierne podstatna je distribucia

- vieme poskytnut aj Zenské aj muzské

oblecenie. Najdélezitejsie su funkéné
topdanky, bundy a spodnd bielizen. Takdto
distribucia oblecenia pIni funkciu pred-
chddzania zdravotnym komplikdcidm
spésobenych nedostupnostou hygienic-
kych centier a po€as zimnych mesiacov
zabrafiuje ohrozeniu zdravia a Zivota
v désledku zimy a dazda

362 ks




Dosah/ucinok
Hygienické centrum a satnik v programe Do-
mec zabezpecuje osobnu hygienu a moznost
ziskat éisté obleéenie tisickam ludi roéne,
ktori chcu dodrziavat pravidelnd hygienu,
dbat o svoj vzhlad a aj tym pracovat na zno-
vuziskani sebadévery a déstojnosti.

Okrem toho ma existencia tychto sluzieb
v Domci vplyv aj na verejné zdravie a vznik
choréb, ktoré su désledkom zanedbanej hy-
gieny. Dodrziavanie osobnej ¢istoty a Cisté
oblecenie taktiez vplyvaju na pozitivnejsie
vnimanie ludi bez domova vo verejnosti, ke-
d'Ze okolie neovplyvnuju upadnutym zjavom.

Podstatnym vysledkom udrziavania hygieny
a Cistého oblecenia je moznost ziskat zamest-
nanie, ¢i dokonca ubytovanie. Oblecenie viak
mad aj ina zdazraénud moc. Vdaka rozddvaniu
desiatok prikryvok a spacdkov v programe
Streetwork sa ndm v zimnom obdobi podarilo
vyrazne znizit rizikd umrznutia a omrzlin.




Zdravie

Dlhy na povinnom zdravotnom poisteni maju za ndsledok
nepristupnost pravidelnej zdravotnej starostlivosti pre
[udi bez domova. Zdravotné poistovne totiz dlznikom
v systéme zablokuja pristup k beznej starostlivosti, a to
uz par mesiacov po strate domova a zamestnania.

Znameni to, ze mate narok len na bezodkladn zdravotnd
starostlivost, ale nie na lekdrsku starostlivost, ak mate
chripku a rozhodnete sa vyhladat pomoc. Zanedbané
zdravie md vzdy za nésledok zhor$enie zdravotného stavu.
Rovnako bezradni st ludia bez domova aj v pripade on-
kologickych ochoreni, ktoré nespadajii pod bezodkladna
zdravotnu starostlivost, vznikd len v pripade akutneho
ohrozenia Zivota alebo zdravia (kolaps, zlyhanie organiz-
mu, podchladenie, vizny Graz a podobne)

Téma pristupnej zdravotnej starostlivosti je problematic-
kou, dlhodobo neriesenou témou a spdsobuje mnozstvo
zdravotnych komplikdcii. Aj tento faktor komplikuje
ndvrat z ulice do bezného Zivota — s oslabenym zdravim
sa viete nielen tazko zamestnat a zdroven si zamestnanie
dlhodobo udrzat. Bez zamestnania a pravidelného prijmu
sa vSak nedd byvat, pretoze nemdte z ¢oho platit naklady
spojené s byvanim.

Aj napriek tomu, Ze sa vo Vaguse venujeme najma soci-
dlnej pomoci, a nie tej zdravotnej, v programoch Domec
a Streetwork poskytujeme zékladné zdravotné oSetrenie
a pomdhame pri ziskani receptu na potrebné lieky.
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Osetroviia v programe Domec

- je dostupnd pocas pracovnych dni a bez-
platné osetrenie zabezpecuju vyskoleni
kolegovia

- raz v tyzdni oSetruje dobrovolnd lekarka
spolu so sestrickou

- okrem osetrenia beznych povrchovych
poraneni a chronickych ran poskytuje
osetroviia aj zdravotné poradenstvo
ohladom dalsich rieSeni zdravotného
stavu

- vdaka spoluprdci s lekdrkou dokdze
osetroviia zabezpedit lieky, odborné
osSetrenie a sprostredkovanie vySetrenia
u Specialistu

h

dra-
iciac

e a riesenie z

votného stavu v ul
vdaka programu Streetwork

Osetren

vyskoleni terénni socidlni pracovnici
poskytuju bezplatné oSetrenie priamo
tam, kde sa [udia nachadzaju

zvdcésa ide o zdkladné prevdazy a de-
zinfikovanie novovzniknutych ¢i dlho-
dobych rdan

- v pripade zdvaznejsich problémov od-
porucaju a motivuju daného ¢loveka
do oSetrovne programu Domec, na
vySetrenie spolupracujiceho Specialistu
alebo poskytuju pomoc pri hospitalizacii

$pecia-
drov

1zacia

2

h lek

izovanyc

Starostlivost
a hospital

- vazne zdravotné problémy nie su riesi-
telné prostrednictvom nasich programov

- v takom pripade oslovujeme spolupra-
cujucich $pecializovanych lekarov, pri-
padne nemocnice s cielom hospitalizdcie
- nasi socidlni pracovnici sa stdvaju mos-
tom medzi zdravotnymi zariadeniami
a klientmi

avitev

avs

1813 n

295 osSetreni

44 ludi
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Prostrednictvom zdravotnej starostlivosti
v programe Domec a Streetwork sa nam po-
dari ro¢ne osetrit stovky ludi, pomdhame im
s hospitalizdciou alebo vybavujeme vyset-
renie u Specialistu prostrednictvom nasich
partnerstiev. Z dévodu dlhodobého neriese-
nia problematiky zdravotného osetrenia pre
dlhy na socidlnej poistovni povazujeme nasu
pomoc v oblasti zdravia v nasich programoch
za nenahraditelnd.

A to najmd preto, Ze mnohym ludom tdto for-
ma pomoci zachranila Zivot. V nadvdznosti na
kapitolu o informovanosti mnohi z nich pred
rozhovormi s nasimi socidlnymi pracovnikmi
netusili, Ze ich zdravotny stav je mozné zlep-
Sit. Pri oSetrovani priamo spolupracujeme so

vseobecnym lekdrom a chirurgom, pricom tato
aktivita md okrem zdravia jednotlivca vplyv
aj na verejné zdravie.

Jednou z nasich najdélezitejSich ponukanych
sluzieb v radmci zdravotnej starostlivosti je
prepldcanie predpisov na lieky, ¢o v praxi
znamend, ze ludia mézu absolvovat lieébu,
ktord je pre ich zdravie ohromnou pomocou.
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.. H % Strata domova so sebou prindsa aj samotu a bezmocnost. *-
- & - Mnohi ludia so stratou strechy nad hlavou stratili aj
- - svojich blizkych, a preto sa ocitaji v tazkej situdcii bez

ko - akejkolvek podpory rodiny a okolia. To je uz samo o sebe
o~ velmi tazké, nehovoriac o rizikdch a problémoch, ktoré

.-~ obndsa zivot na ulici.

Neviete, kde a ako prezijete najbliz$iu noc, rozmyslate,
ako ziskate financie na noclah a jedlo, kde si odpociniete
a budete sa citit v sikromi. Tieto dilemy st len zZlomkom
z mnozstva otdzok, ktoré si denne kladu ludia zijuci na

. ulici. Z denného prezivania a pldnovania sa vas$ svet zrazu y
)h ~  zredukuje len na potrebu prezit. Ludia bez domova musia —
. prechddzat mnohymi prekdzkami, a to od existencidlnych | = =
y az po predsudky a nevrazivost okolia. Je to bludny kruh, = -
B n z ktorého si ludia nevedia ¢asto pomdct sami. &
f - Aj preto vznikol Vagus, kde k téme bezdomovectva a ludi
- -

- bez domova pristupujeme odborne, ludsky a zdroven
priatelsky. Nasi socidlni pracovnici tak dlhodobo sprevi-
dzajd ludi, st ich partnermi a oporami na ceste z ulice.
Opakovane sa stretdvajui a rozprévaju s tisickami ludi
fudi v rdmci poradenstva v Domci alebo priamo v teréne
prostrednictvom programu Streetwork. Kombindcia na-
$ich mnohoroé¢nych skdsenosti v téme a individudlneho
pristupu vytvédra dlhodobd, efektivnu a udrzatelnd pomoc
v oblasti zamestnania alebo byvania.

Najvids$im z nasich cielov je okamzité alebo postupné
ukoncovanie bezdomovectva.Vdaka projektu Housing
Cverna tak byvaju prvi ludia a medzi nase priority patri
rozsirovanie projektu o dalsie bytové jednotky.
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Bez rady sme bezradni

Zékladom pre aktivny spdsob riesenia Zivotnej situdcie,
a to sa tyka vSetkych oblasti Zivota, st informdcie. Ludia
¢asto nevedia o svojich mozZnostiach a ani ako mozu
svoju zivotnu situdciu riesit. Este stdle je v Bratislave
a blizkom okoli mdlo miest, kde by bolo mozné ziskat
odborné, dlhodobé socidlne poradenstvo a taktiez podporu
v rieSeni aktudlnych problémov. Medzi tie najcastejsie
patria chybajice osobné doklady, zdravotné problémy,
zamestnanie, dlhodobd nezamestnanost, s ¢im savisi
strata prijmu a vznik dlhov, alebo taktiez neuplatneny
ndrok na ddvky zo socidlneho systému.

Najcastejsie st tieto problémy vzdjomne prepojené a si
natolko vdzne, ze ich ludia uz nevedia riesit sami, st
bezradni a prestanu verit v ndvrat do bezného Zivota. Vo
Vaguse preto ku kazdému ¢loveku pristupujeme indivi-
dudlne a s ochotou poméct ukonéit jeho/jej zla socidlnu
situdciu. Je to ndro¢nd préica zalozend na socialno-pora-
denskom procese, v stanoveni cielov a ndslednom ndvrhu
rieSenia zo strany socidlneho poradcu, ktoré pozostdva
z postupnych krokov.

Riesenie je v mnohom byrokraticky ndroéné a pozostdva
z mnozstva osobnych a telefonickych kontaktov s drad-
nikmi, taktiez pisomnej koreSpondencie, pre ktoru je
podmienkou postovd adresa. So vSetkymi menovanymi
krokmi, ale aj dal$imi tkonmi v rimci celého procesu
pomédhame ludom pocas poradenskych procesov.
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Socidlne poradenstvo

v poradni centra Domeca

- v programe Domec funguje pora-

denské centrum, ktoré pravidelne
poskytuje sluzby pocas pracov-
nych dni

- denne tak pomézeme viac ako 7

fludom, ktori absolvuju poraden-
sky rozhovor s nasimi socidlnymi
pracovnikmi/¢kami

- poradenstvo je €asto prvym kro-

kom a podstatnou motivaciou pre
rieSenie socidlnej situacie

1 645 poradenskych

rozhovorov

Socidlne poraden-

ene v ramci
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- prebieha pocas sluzieb v uliciach

prostrednictvom terénnych soci-
dinych pracovnikov od pondelka
do soboty

- dolezitym rozmerom je socidlne

poradenstvo priamo v prostredi, kde
sa ¢lovek nachddza alebo byva bez
toho, aby bolo potrebné cestovat
do poradenského centra

2534 poradenskych

rozhovorov




- prebieha pocas nasich dennych
a vecernych sluzieb v uliciach, ked
je dostupnd nasa linka

- na tato linku volaju samotni [udia
bez domova, ktori vdaka predcha-
dzajucemu osobnému kontaktu
maju nase telefénne cislo

- obsahom rozhovorov sd rézne témy,
o ktorych sa [udia potrebuju poradit
s nasimi socidlnymi pracovnikmi

- vyhodou je okamzitd dostupnost
poradcu a flexibilné rieSenie menej
ndro¢nych tém (moznosti noclahu,
otvdracie hodiny institucii, infor-
movanie o priebehu vybavovania
jednotlivych zdlezitosti s uradmi
a podobne)

Ine poradenstvo v programe Streetwork

é socia

- v pripade ndroénejsich tém si te-
rénny socidlny pracovnik dohodne
s danym ¢lovekom osobné stretnu-
tie na mieste, ktoré mu vyhovuje

813 poradenskych rozhovorov cez telefén
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Vybrané vysledky socidl-
no-poradenského procesu
pocas roka 2018

Je mozno tazie predstavit si, ¢o vSetko obsahuje proces
a obsah socidlneho poradenstva. V nasledujticich opisoch
a Statistikdch vyberdme niektoré z délezitych oblasti,
v ktorych sme boli ludom partnermi pri rieseni.




Vyziadanie rodného listu z matriky

- ob¢iansky preukaz v kombindcii s rod-

nym listom je zakladnym balickom,
ktory pomdha napredovat v kom-
bindcii s rodnym listom zdkladnym
balickom, vdaka ktorému mdzu na-
predovat v rieSeni svojej socidlnej si-
tudcie. Informatizdcia verejnej spravy
sa v roku 2018 odzrkadlila na procese
vybavovania obé&ianskych preukazov,
¢o znamenalo nizsi pocet Ziadosti
pocet o rodné listy oproti minulym
rokom. Vo vysledku to znamend kratsi
¢as, za ktory sa ¢lovek méze dostat
k obcianskemu preukazu

41 poradenskych rozhovorov a 2 vy-

dané ro

zia

dné listy

we

Vybavenie obéianskeho preukazu

- pre ludi bez domova je ob&iansky pre-

ukaz zdkladom, vdaka ktorému mézu
napredovat v rieSeni svojej socidlnej
situdcie

- prostrednictvom nasich programov

ponukame pomoc pri opdtovnom
ziskani osobnych dokladoch a taktiez
pomdhame ludom aj formou uhrady
vo vySke 50 % ndkladov spojenych
s tymto procesom (poplatky za vy-
danie osobnych dokladov)

- vdaka tomu maju opdt sancu, a to

napriklad na ziskanie ndroku na fi-
nancéné ddvky ¢i ndstup na kratkodobé
brigady, do bezného zamestnania,
pripadne dalsiu komunikdciu s urad-
mi, oddlZenie ¢i zaloZenie bankového
uc¢tu - osobné doklady su jednoducho
zdkladnou vybavou kazdého z nds

292 poradenskych rozhovorov 37

vybavenych obcéianskych preukazov
s prispevkom OZ VAGUS
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Priznanie na
nudzi

- ddvka v hmotnej nudzi je jedinym fi-

nanénym ndstrojom Stdatu, ktory vam
prindlezZiv stave absolutnej biedy. Ak
vdm je na tuto davku vébec priznany
ndrok, mesaéne ziskate od stdatu
sumu vo vyske 61,60 €. Podmienkou
je vSak ucast na aktivaénych pra-
cach v rozmedzi 32 hodin mesacne.
Priemerne vdm tak zostanu na Zivot
2 € denne, pricom hodinovd mzda za
tieto prdce je 1,9 €. Zdujem o tieto
ddavky je vzhladom na zavedenie
aktivaénych prdc ¢oraz nizsi

148 poradenskych rozhovorov

a 2 vybavend

aroku na déchodok

.

Iznanie naro

Pr

- seniori a ludia so zdravotnym zne-

vyhodnenym patria medzi najohro-
zenejsie skupiny ludi v rdmci prob-
lematiky ludi bez domova. Ti vdaka
svojej socidlnej situdcii nedokdzu
absolvovat byrokraticky proces pre
priznanie ndroku na déchodok, ¢o
v tomto smere povazujeme za abso-
latne neprijatelné v rdmci nastavenia
podmienok

- aj preto ludi sprevddzame pocas

tohto ndro¢ného procesu. Vdaka
priznaniu oboch druhov déchodkov
sa ludom otvoria mozZnosti, ako rie-
Sit stratu domova, pricom finanény
prijem umoznuje ziskat dlhodobé
miesto vdomove socidlnych sluzieb,
seniorov, pripadne inom Specializo-
vanom zariadeni

193 poradenskych rozhovorov a 4 pravidelné

déchodky




dosti na sud alebo

zia

Podané
exekutorom

- exekucie st jednou z najvacsich preka-

zok na ceste z ulice. Je to taky naroény
proces, Ze bez aktivnej komunikdcie
s exekUtormi a sudmi na tému spldat-
kovych kalenddrov a celkového zdani-
ku pohladdvok je tato téma takmer
neriesitelna

- preto je nasa pomoc v tomto smere

kldcova a pomdhame ludom v rieSeni
dlhov a sidnych sporov, s koncipovanim
uradnej posty, Ziadosti o splatkové
kalenddre a jednanim s konkrétnymi
exekutormi

182 poradenskych rozhovorov
a 6x osobny bankrot, 2 splatkové

h

ie inyc

Kontaktovan
subjektov

- v pripadoch, ked nestacia kompetencie

socidlnych poradcov a nasich progra-
mov, pripadne je potrebnd pomoc
od daldich insitucii, kontaktujeme
subjekty podla konkrétnej potreby
(napriklad iné organizdcie zamerané na
pomoc [ludom bez domova, organizdcie
zamerané na pomoc inym cielovym
skupindm a podobne)

~

Ziskanie preukazu ZTP

- ludia s tazkym zdravotnym postihnutim

maju narok na preukaz ZTP. Ten im
pomadha pri uplatneni zlavy na do-
pravu, kultdrne podujatia ¢i v oblasti
miestnych dani.

- ludia s ndrokom na preukaz ZTP su tak
chrdaneni od pokut a s tym spojenych
ndslednych exekducii, ktoré by pred-
stavovali len dalSie pritazenie na ich
ceste z ulice

kalo preukaz ZTP | 393 kontaktov

i zis

13 Iud




M

w1

Dosah/ucinok

Prostrednictvom socidlneho poradenstva vedia
ludia riesit svoju Zivotnu situdciu a napredovat.
Prave socidlne poradenstvo je jednym z mdla
spoésobov, ktoré umoznuju rychlejsie ukoncenie
bezdomovectva.

Je velmi délezité pocas tohto procesu orien-
tovat sa aj na mensie uspechy v ramci dlho-
dobych cielov. Prdave to v ludoch op&tovne
vytvdra pocit, Ze ukonéovanie bezdomovectva
je mozné.




Prdca a socidlne zruénosti

Vicsina ludi v spolo¢nosti si mysli, Ze najrychlejSou
a najjednoduchsou cestou z ulice je zamestnanie. Realita
je vSak o nieco taz$ia. Bez strechy nad hlavou st vase
$ance zamestnat sa velmi malé, a to z dévodu absencie
dlhodobého miesta pre zivot, kde by ste sa citili v bezpeci
a sukromi. Dlhy, chybajice osobné doklady, bankovy
Gcet — to je len Cast problémov, s ktorymi sa stretdvaji
Iudia bez domova pri hladani préce.

Jednym z désledkov bezdomovectva je taktiez strata
socidlnych zru¢nosti, ktoré sa prehlbuji imerne s ¢asom
strdvenym na ulici. Aj preto sa utiekaji k nelegélne;j
préci, ktord predstavuje velké riziko v zmysle nevyplatnej
mzdy a tazkych podmienok hraniciacich so zneuzivanim
zamestnancov. Pre negativne skdsenosti z tohto typu
préce stréca ¢lovek motivaciu hladat dalsiu précu, nevidi
v tom zmysel a rezignuje.

Rie$enim tejto situdcie je podporované a chrinené za-
mestndvanie, ktoré vsak, nanestastie, nemd oporu v le-
gislative. Vo Vaguse sa vsak tejto téme aktivne venujeme
a spolupracujeme s firmami, ktoré maji zdujem a moz-
nosti poskytovat priestor pre chrinené pracovné miesta
a spolupracovat s nami na ¢asto nelahkej ceste z ulice.

Asistencia pracovného supervizora a ziskanie finan¢nych
prostriedkov st prvym krokom k ziskaniu stabilného
byvania a mozného trvalého zamestnania.

Dolezitd je tiez motivédcia a pomoc so ziskavanim za-
mestnania. Ludom pomdhame s postupnym rieSenim
problémov, ktoré brénia ziskavaniu trvalého zamestnania,

napriklad ako sprdvne zostavit zivotopis a vyhladdvat
pracovné prilezitosti, pripadne pomoc pri komunikdcii
s potencidlnym zamestndvatelom.
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Za podstatné povazujeme tiez tréningy tykajuce sa
socidlnych zru¢nosti pri hospoddreni s finanénymi pro-
striedkami, vycvik v komunikdcii a asertivite ¢i timovej
préci, pripadne pri simuldcii pracovnych pohovorov.

- dobre napisany Zivotopis je prvym
krokom v komunikdcii so zamest-
ndvatelom, preto je ddlezité, aby
ludia vedeli, ako ma vyzerat

i pisani

topisu

.

- tento Zivotopis maju vzdy k dispo-
zicii @ mézu ho ponuknut poten-
ciondlnemu zamestndvatelovi pri
aktudlnej ponuke prace ©

Pomoc pr

v

Zivo

- okrem Zivotopisu je taktiez dolezité

1
8_ — vediet, ako spravne komunikovat na
o g pohovore, a ¢o treba komunikovat
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Pozitivhym vysledkom poradenstva v téme
Zivotopisov a zamestnania je ziskanie zru¢nosti
a moznost zamestnat sa na ¢iastoéné a trvalé
uvdzky bez rizika rezigndcie, ¢i nelegdlneho
zamestndvania. Tato forma zamestnania
predstavuje zvédcsa dalsie sklamanie v ich
Zivote, ¢o vyrazne negativne zasahuje do
procesu socidlneho poradenstva. A to najmé
z dévodu straty motivdcie a potreby znovu
sa zamestnat.

Prdve zamestnanie a trvaly prijem predstavuju
dalsie délezité kroky pri ukonéovani bezdomo-
vectva, a to napriklad pri oddlZzovani. Okrem
finanéného a materidlneho zlepsenia su ludia
na seba hrdi, Ze mézu a vedia pracovat, ze

dokdzu dodrziavat stanovené pravidelnd q,
Ze su uzitocni. Aj to zvysuje ich sebavedomie
a motivdciu nadalej pracovat na sebe a ich
ceste z ulice.




Byvanie -

Patrime medzi krajiny s najniz$im po¢tom ndjomnych

bytov spomedzi krajin celej EU. Podla poslednych ddt je
situdcia s byvanim na Slovensku zloZitd aj pre bezného
doveka. Coraz tazsie sa hlad4 ndjom za dostupné ceny,
vlastné byvanie bez hypotéky je takmer nemozné. Ludia, =
ktorf stratili strechu nad hlavou, st na tom s byvanim
eSte horsie.

Vzhladom na nizku dostupnost ndjomnych mestskych E
bytov vznikd dopyt po ndjomnych bytoch v stkromnom |
vlastnictve. Désledkom toho st Iudia na ceste z ulice ﬁ
opit v znevyhodnenej pozicii, kedze vlastnici bytov si
moézu vyberat a za ndjomnikov rad$ej vezmu zdujemcov
s pevnejsim zdzemim. Kombindcia dovery vlastnika s po-
vinnostou zlozenia dvojmesacnej kaucie je v sicasnosti
problém aj pre pravidelne zardbajicich ludi, kedze ceny
stkromnych ndjomnych bytov sa pohybujti vo finanéne
vyssich sférach.

Ziskat dostupné byvanie je preto v tomto smere nesmierne
komplikovany a tazky proces.

Z hladiska moznosti je preto najredlnejsie ziskat ubyto-
vanie v samostatnej izbe, alebo este pravdepodobnejsie,
v komercnej ubytovni. Tie sa $pecializuji na nizkoprij-
mové skupiny a sezénnych pracovnikov. Pri komer¢nej
ubytovni vSak nardzame na mnohé problémy, a to okrem
toho, Ze to nie je trvalo udrzatelné byvanie, tak podmienky
su ¢asto nevyhovujice a predstavuji minimélny komfort
v porovnani s velkymi ndkladmi.

Cena takéhoto byvania v zdielanej izbe s dal$imi ndjom-
nikmi sa pohybuje okolo 150 € za mesiac, a to v rozlohe



maximdlne 20 m2. Vzhladom na pomer ceny a kvality
byvania nie je prehnané, ak tento typ sluzieb ozna¢ime
ako obchod s chudobou. Ludia v zhorsenej socidlnej
situdcii nemaja na vyber a majitelia komerénych uby-
tovni si toho st vedomi. Tazba po zisku je vSak silnejsia,
a preto v takto nastavenom biznise pokracuju aj nadalej.

Jednym z najzékladnejsich krokov, ako ukonéovat bezdo-
movectvo, je prave ziskanie udrzatelného a bezpe¢ného
priestoru na byvanie, kde méze byt ¢lovek sim a mat
pocit stikromia. Uvedomujeme si tiito potrebu, a preto
je tato forma byvania jedna z nasich hlavnych tém. Pri-
mdrne sa jej venujeme v projekte Housing Cverna v rdmci
Integra¢ného centra. Sekunddrne sa snazime pomdahat
ludom v ziskavani aspon Ciasto¢ne vyhovujtcej formy
byvania, prostrednictvom ktorého je ¢lovek schopny
udrzat si zamestnanie, zabezpecit prijem a zdroven pra-
covat na zmene svojej socidlnej situdcie.

- umoziuje byvat a postupne si privykat na
platenie ndjomného a dalSie povinnosti
suvisiace s byvanim
pre vstup do projektu nemusia mat ludia
stabilné zamestnanie, ale mézu zacat
hladat prdcu az po tom, ako uz byvaju

- svoj plan naplifaju podla ich individu-
dlneho planu a za pravidelnej podpory
socidlneho poradcu

- [udia sa stdvaju sucastou komunity, ¢oim
prindsa pocit hodnoty a spolupatri¢nosti

6 I'udi ubytovanych

Housing Cverna

Ir'..




- pre dochddzanie do prdce je klucové
mat stabilné ubytovanie, kde moézu
mat ludia bez domova odloZené osobné
veci, moznost osprchovat sa a priestor
pre odpocinok

- spolu zo zvySovanim finanénej gra-
motnosti v rdmci socidlneho pora-
denstva pldnujeme s ludmi moznosti
ubytovania

- podla ich finané¢ného prijmu odpo-
ra¢came formu a spésob ubytovania
a sprevadzame ich pri procese hladania
stabilnejSieho byvania

- od zaciatku fungovania Vagusu tak
desiatky ludi ziskali ubytovanie, ktoré
je pre nich zasadnym zlomom v ceste
z bludného kruhu straty domova

7 l'udia ubytovani, 34 poradenstiev zameranych

Sprostredkovanie ubytovania
na hladanie ubytovania

Dosah/ucinok
Jednym z nasich dlhodobych cielov je tiez trvalé
ukonéovanie bezdomovectva, a to prostrednic-
tvom projektu Housing Cverna v ramci programu
Integracného centra a taktiez sprostredkovanim
byvania v programoch Streetwork a Domec.
Vdaka pozitivhym vysledkom v tejto oblasti sa
ndm dari vo Vaguse ukoncovat bezdomovectvo
spolo¢ne s ludmi, ktori prostrednictvom bez-
pecného prostredia a strechy nad hlavou mézu
opdt Zit plnohodnotny Zivot. Okrem pozitivheho
ucinku na jednotlivca treba spomenut aj Sirsi
spoloc¢ensky a ekonomicky rozmer. Strata do-
mova a ndsledna starostlivost o ludi su spojené
aj s vyraznymi ndkladmi $tdtu, a to v oblasti
zdravotnictva, trhu prace a podobne.

N




Sprevdadzanie

Samostatnou témou je odsidenie a opovrhovanie verej-
nosti. Zikladom tychto predsudkov je hygiena, $pinavé
oblecenie, bezcielne potulovanie po ulici ¢i prespdvanie
na verejnosti. To vetko st ndsledky straty strechy nad
hlavou a nésledne nedostatoéného mnozstva sluzieb pre
ludi bez domova.

Problém v tomto smere nastdva aj pri navsteve prislusnych
tradov. Niekedy za to mézu predsudky, inokedy taktiez
slabd informovat a zru¢nost o potrebnych nélezitostiach.
Preto odborne sprevddzame Iudi pri rieSeni administrativ-
nych zilezitosti v jednotlivych institacidch, pripadne pri
ndvsteve sidu alebo lekdra. Socidlny pracovnik v tychto
pripadoch slazi ako podpora, motivétor, ale aj ako garant
kvality poskytnutej sluzby.

- osobné sprevdadzanie ludi ma za ciel
absolvovat potrebné ukony pri kontakte
s uradmi a byt tak oporou priamo pri
rieSeni Zivotnej situdcie

- sprevddzanie podporuje samostatnost,
komunikaéné zruénosti, socidlne zruc¢-
nosti a zdroven sluzi ako tréning pri
byrofébii (strachu z dradov)

Socidlne asistencie v programoch Stree-

twork a Domec

102 l'udi




Dosah/ucinok
Najdélezitejsim pozitivhym ucinkom spre-
vddzania (socidlnej asistencie) pri kontakte
s uradmi je uplatnenie ndroku v oblasti zdak-
ladnych prav, a to napriklad ndrok na hospi-
talizdciu, finanénd davku, vybavenie osobnych
dokladov a podobne. Sprevadzanie ma okrem
pozitivneho vysledku v ramci vybavenia kon-
krétnej ndlezitosti aj pozitivny vplyv na vni-
manie ludi bez domova, na ich sebaddveru,
motivdciu a odhodlanie podniknut dalsie kroky
v riesSeni ich socidlnej situacie.

Dalsou délezitou suéastou sprevadzania je tak-
tieZ orientdcia na vysledky a mensie uspechy
s dlhodobym cieflom. Aj vdaka tomu maiju ludia
pocit, ze ich situdcia je rieSitelnd a cesta z ulice
moznd. Okrem toho je pozitivum aj vnimanie
l'udi bez domova v ociach uradnikov - ti su ¢asto
pozitivne prekvapeni a maju v tomto smere
prijemné skusenosti. Aj to prispieva k ¢iastocne;j
zmene vnimania ludi Zijucich na ulici.

- Zdvislost ako prekazka

Podla WHO (Svetovd zdravotnicka organizicia) je
zévislost kategorizovand ako choroba, ktorej liecenie
prepldcaju aj slovenské zdravotné poistovne. V téme
bezdomovetstva je to v§ak komplikovanejsie vzhladom
na dlh na zdravotnom poisteni. Ti vak ¢asto trpia mno-
hymi zdvislostami, a to od alkoholu, drog ¢i hazardu.
Je dolezité zdoraznit, ze niekedy sd tieto zdvislosti nie
pri¢inou, ale désledkom Zivota na ulici.




K tomu, aby ¢lovek prekonal akikolvek zavislost, je
potrebnd podpora okolia a stabilné zdzemie. Aj preto je
rieSenie zdvislosti u Iudi bez domova o to komplikova-
nejsie. Prostrednictvom nasich programov poskytujeme
moznost zacat bojovat so svojou zdvislostou. Pontikame
formy lie¢enia, kde nie je dlh na zdravotnom poisteni
prekdzkou, alebo sa zameriame na oddlZenie tejto ¢iastky
pred ndstupom na liecenie.

- ndstup na liecenie je prvym
koncepénym krokom v boji so
zdavislostou a aj napriek tomu, Ze
Uspech nikdy nie je zaruceny, je
tento postup zdsadnym zlomom
v procese integrdcie

.

lie¢enie

Protidrogové alebo protialkoho-
tupy na l

21 poradenskych rozhovorov a 3
ieceni

nds

Dosah/ucinok
Pri rieSeni akejkolvek zdvislosti a pri ktoromkol-
vek ¢loveku nie je uspech nikdy zaruéeny, avsak
ndstup na lie¢enie predstavuje prvy a zlomovy
krok v procese integrdcie do beznej spolo¢nosti.
Nie kazdému sa podari so zdvislostou skonco-
vat. V tom pripade vSak aj nadalej ponukame
moznost opdtovne riesit tuto situdciu spoloéne
s nasimi socidlnymi pracovnikmi.












Pribehy ludi,
s ktorymi
pracujeme

Krstné mend ludi boli zmenené a pribehy, ktoré st
stcastou tejto kapitoly, st zaznamenané socidlnymi pra-
covnikmi a pracovni¢kami OZ Vagus prostrednictvom
nasich programov Streetwork a Domec.



Pani Jana

Pani Jana sa narodila v roku 1975 ako tazko zdravotne
postihnutd osoba, ktord je odkdzand na celodennd starost-
livost manzela. V minulosti bola uzivatelkou ndvykovych
ldtok, ¢o sa podpisalo este viac pod jej tazky zdravotny
stav a ndsledkom minusovych teplot jej musela byt
amputovand dolnd koncatina. Prebyvala v priestoroch
murovaného domdeka o velkosti 2x2 metre, aj z tychto
dévodov sa pani Jana na jar roku 2018 rozhodla pre-
miestnit do vhodného zariadenia. Na zaciatku to bolo
pre nds prekvapenim, nakolko uz roky predtym nechcela
o téme odchodu od manzela ani pocut.

V prvom rade sme oslovili mestsku ¢ast trvalého pobytu
pani Jany, ktord sa véak odmietla zapojit do aktivneho
hladania vhodného zariadenia, a tak sme v tom s pani
Janou zostali sami. MoZnost ubytovania v tychto zariade-
niach vyzaduje mnozstvo vySetreni a potvrdeni. Vzhladom
na zdravotny stav pani Jany sme sa jej snazili pomoct
v maximélnej miere a nechali na niu len mensie povinné
ulohy ako névstevu lekdra z dovodu udelenia posudku
do zariadenia, pripadne podpis pred matrikirkou na
overenie Cestnych vyhldseni o prijme a majetku osoby.
Finané¢na situdcia pani Jany bola vzhladom na nulovy
prijem pri ndstupe do zariadenia komplikovand. Hladali
sme preto moznost, ako jej pripravit aspon ndstupné
vreckové, kym jej bude pridelend ddvka v hmotnej nudzi
(ndrok na invalidny déchodok nemala, nakolko jej chybal
potrebny pocet odpracovanych rokov). Kedze jej manzel
poberd na nu opatrovatelsky prispevok, vzdjomne sme
sa dohodli, Ze ¢ast penazi bude odkladat, aby pani Jana
mala pri ndstupe nejaké financie.




Vybavovanie vhodného zariadenia je dlhodobd zélezitost
a rizikom je, Ze si klient rozhodnutie rozmysli. Je po-
trebné neustile udrziavat motivaciu, neodradit sa dizkou
procesu a zotrvat v ¢akani. Vybavit zariadenie s nulovym
prijmom je mimoriadne tazké, a to aj napriek tomu, Ze
je nanl, v tomto pripade pani Jana, odkdzana.

Poslali sme 5 ziadosti do réznych domovov socidlnych
sluzieb, ktoré mali vhodne nastavené sluzby vzhladom
na jej kombindciu zdravotnych tazkosti. Z dvoch prisli
obratom zamietavé odpovede, v tretom je ¢akacia lehota
az 1 rok a aktudlne ¢akdme na vyjadrenie od poslednych
dvoch zariadeni. S pani Janou a jej manzelom udrZiava-
me pravidelny kontakt, venujeme sa téme odchodu do
zariadenia, odluky od partnera a finanéného zabezpecenia
po odchode pani Jany a ddfame v dobré spravy.




Pan Milos

Pén Milos sa narodil v roku 1950 a je poberatelom ddvky
v hmotnej nadzi spolu s ochrannym prispevkom. Pre-
konal pordzku, zdpasi so skler6zou multiplex, ale taktiez
s epilepsiou a zizenymi cievami.

Pod jeho zhorSeny zdravotny stav sa podpisali aj neu-
rologické ndsledky po traze hlavy v minulosti a tazsie
komunikuje. Je véak mobilny a aktivny v miestnej ko-
munite. Prebyva v chatke v zdhradkdarskej oblasti.

Po dlhoro¢nej spolupréci s pinom Milo$om, ktord spoci-
vala zvic¢sa v intervencidch zameranych na znizenie rizik
spojenych so Zivotom na ulici, sa mu natolko zhorsil
zdravotny stav, Ze nebol schopny samostatného pohybu
a dni prezival vyhradne v chatke. Dévodom bol véiny
zdravotny stav a taktiez opakujtce sa kritke epileptické
zdchvaty, nafiknuté brucho, zdvraty. Stav pdna Milosa si
vyzadoval okam?zité konanie, a to v rimci zabezpecenia
vhodnej zdravotnej starostlivosti a taktiez vybavenie
ddvky v hmotnej nadzi. Privolanie sanitky odmietal, ale
ponuku spolo¢nej navstevy jeho vSeobecnej lekdrky prijal.

Rdno nds pan ¢akal pri branke a kedZe cesta od jeho chaty
k autu nebola zrovna najkratsia, pin Milos nevlddal, ledva
chodil a strical rovnovéhu. Navsteva u vSeobecnej lekdrky
bola rychla, obratom ho poslala na centralny prijem na
dalsie vysetrenia, ktoré v priebehu 2 dni za nasej asistencie
absolvoval. Na zéklade vysledkov od gastroenteroléga ho
v nemocnici rovno hospitalizovali z dévodu vnutornych
hemoroidov a dalsich pridruzenych komplikicii.
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V nemocnici dostal prislichajicu liecbu, ktord mu vy-
razne pomohla, no nevrétila mu pévodna samostatnost.
V spoluprici so zédhradkdrmi, susedmi sa ndm spolo¢ne
podarilo vybavit miesto v ttulku, kde bol pin umiestneny
s cielom dolie¢enia a plného navrdtenia sil.




Pan Marek

Pan Marek sa narodil v roku 1977, s trvalym pobytom
v Bratislave. Posledné roky strdvil na ulici. Okrem z4-
vislosti od alkoholu, ktord sa vdzne podpisuje pod jeho
zdravotny stav, ktory si vyzadoval pravidelné odborné
o$etrenie, bol taktiez trestany. Obcasne je v kontakte
so svojimi surodencami a prespdva vo vyklenku medzi
schodmi.

S pinom Marekom sme sa spoznali v lete. Pre hlboku
ranu na predkoleni a stazenti mobilitu sme sa dohodli
s klientom na asistencii do nemocnice, kde by sa na
neho vedel pozriet odbornik, ktory by zvézil, akd liecba
by viedla k zlepseniu (rana siahala az po kost, bola plnd
ervov, oSetrenie priamo na mieste nebolo mozné). Za
nds sme vedeli pondknut podporu pocas névstevy lekd-
ra a odvoz do ambulancie. Ulohou pana Mareka bolo
odhodlat sa ¢elit ndzoru lekdra (obdval sa sprdvy, ze je
nutnd amputdcia koncatiny) a prejst od lavicky k autu.

Tuto ponuku zvazoval dlho, nakolko obava zo straty
koncatiny bola silnd a zdroven ho desila predstava zivota
na voziku. Taktiez zdpasil so svojou silnou zdvislostou
od alkoholu, kedze na vysetrenie musel prist bez jeho
konzumdcie. Ndvs$tevy pana Mareka boli preto zame-
rané na hladanie jeho motivicie riesit svoj zdravotny
stav a zvazovanie rizik sti¢asného spravania. Postupom
¢asu sa vSak rozhodol vzniknutd situdciu riesit a roz-
hodol sa za nasej asistencie navstivit denné centrum
Domec, kam bol lekdr ochotny dojst. Po absolvovani
osobnej hygieny a nasej asistencie s oSetrenim zraneni
ho lekdr odporucil k chirurgovi. Aj toto vySetrenie sme




absolovovali spolo¢ne s pinom Marekom. Chirurg
odporucil amputdciu koncatiny a zdroven povedal, ze
je potrebné pravidelné osetrovanie a prisna abstinencia
vzhladom na cievne ochorenie.

Podarilo sa vybavit aj miesto v ttulku, v ktorom by sa
Marek vedel doliecit, mat pravidelnt zdravotnu starost-
livost a potrebny oddych na zotavenie. Podmienkou bola
abstinencia. Pdn ndstup odmietol, rozhodol sa zostat
vonku a na osetrenie dochddzat. KedZe osetrenie muselo
prebiehat v sterilnom prostredi s moznostou sprchy,
bolo potrebné pina Mareka napojit na sluzby zariaden,
ktoré poskytuju osetrenie a hygienu, ¢o by pre neho
znamenalo névstevu daného zariadenia 3-krdt do tyzdna.
Jeho motivécia riesit svoj zdravotny stav vsak bola velmi
mald, a to aj napriek povzbudzujicim slovdm chirurga '.
o moznom dolie¢eni rany na nohe. Pri kazdej ndvsteve
sme hladali moznosti, ktoré by pdnovi pomohli, ale z4-
rovenl nechali na neho ur¢itd zodpovednost za rieSenie
svojho zdravotného stavu. V nepravidelnych intervaloch
parkrat vyuzil sluzbu o$etrovne denného centra, avsak to
nestacilo k tomu, aby svoj stav zoptimalizoval.

Pre rieSenie jeho situdcie bolo potrebné obmedzit alkohol,
¢o pan Marek nedokdzal. Taktiez odmietol moznost riesit
zévislost so svojou psychiatri¢ckou ¢i ndvstevou ambulancie
Centra pre lie¢cbu drogovo zdvislych.

Neriesenie zdravotného stavu sa stalo pre pina Mareka
osudnym, zomrel kritko po prevoze do nemocnice sa-
nitkou, ktord mu privolala ndhodn4 okoloidica par dni
po nasej poslednej névsteve.




Pani Lenka

Pani Lenka je mladd Zena, ktord nds navstevuje uz 3 roky.
Pésobi placho, kontakt s fiou sa ndm nadvizuje tazsie,
zvycajne reaguje ,unikom®. K ndm je v$ak vzdy mild
a priatelskd. Az po dvoch rokoch nastdva zlom. Pani Lenka
sa odvézila vyuzit podporu poradcu a otvorila sa ndm so
svojimi obavami a tizbami. Hovori najmi o tom, Ze by
rada pracovala, cheela by ukdzat, Ze aj v nej nieco je, Zivit
sa pracou, aj ked md obavy a strach, ¢i nieco zvlddne.
Ziroven si uvedomuje svoju zdvislost, ktord ju sprevddza
uz niekolko dlhych rokov a md za sebou aj pokusy, ako
ju zdolat. Zdvislost sa v nemalej miere podpisala aj na
jej psychickom zdravi. Aktuédlne tiez uvazuje nad tym,
ze by s nou znovu zabojovala.

Kazdym stretnutim sa viac blizime aj k redlnym krokom,
az napokon s pani Lenkou navStevujeme centrum na
lie¢cbu drogovych zdvislosti. Na stretnutia chodime spo-
lo¢ne a postupne sa ich Gcéastiuje sama, az sa dostdvame
k bodu, ked pani Lenku odprevddzame na dvojtyzdiiovy
liecebny pobyt. Medzitym jej tizba pracovat a ukdzat sebe
aj inym, Ze vie nieco robit, pretrvdva a okrem podpory
v odbornom lie¢enti z4vislosti pani Lenke zverujeme u nds
aj drobné ulohy, ako st rajény, sanitdrne dni, az nim
napokon vypomdha s upratovanim priestorov. Spolo¢ne
zvlidame tie lepsie aj horsie dni.

Snazime sa akceptovat moznosti pani Lenky a kldst aj
primerane ndroky na jej vykon. Pani Lenka stdle uvazuje
o dlhodobej liecbe a ked bude vnimat, Ze je ten spravny
¢as, sme pripraveni opitovne ju podporit.




Pani Mirka

Pani Mirka md 41 rokov a prisla za nami s odhodlanim
zit svoj zivot inak. Po poradenskych rozhovoroch vieme,
ze to znamenalo spojit sa so svojimi detmi, dokdzat im,
ze sa zmenila, naozaj prestala uzivat drogy a chce zit
bezny zivot.

To, ze to pani Mirka so zmenou mysli viZne, uz vnimala
pracovnicka spriaznenej organizicie, kam po prepusteni
z vizenia zamierila. Tam sa spolu pustili do zabezpecenia
ddvky v hmotnej nudzi a riesenia osobného bankrotu.
Vedela, Ze musi mat prijem, ktorym preklenie tazké
obdobie, a ze len ak sa zbavi dlhov, méze zacat odznova.

Vyuzila socidlne poradenstvo, ktoré ju sprevadzalo proce-
som oddlzenia. Boli to d6lezité kroky na ceste k zmene,
av$ak ktoré jej nezabezpecili trvalé podmienky pre lepsi
sivot. Clovek, krory sa pusti cestou oddlZenia, ziskava
velkt $ancu na novy zadiatok, no zdroven zdvizok viest
zodpovedny Zivot, a teda bez akychkolvek dlhov. Potre-
bovala pravidelny prijem, aby sa mohla z prespdvania
v noclahdrni dostat aspon k ubytovni. Avsak ndjst rychlo
précu kritko po prepusteni z vizenia a bez pracovnych
skdsenosti bolo privelké susto.

A tak sa zapojila do integraéného procesu v OZ VAGUS,
ktory m4 za ciel krok za krokom ziskat prdcu na trvaly
pracovny pomer, stabilné a bezpe¢né miesto pre Zivot.
Nasttpila do pracovného programu. Mirka po poéiatoc-
nych zakopnutiach poctivo dodrziavala pracovny rezim.
Kazdy den prisla nacas do prdce, plnila svoje denné
tlohy a vy$la so svojim timom do ulic. Prica so sebou
prindsala aj ked maly, no pravidelny prijem. KedZe sa
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Mirka rozhodla pre cestu oddlzenia, tak to znamenalo aj
zodpovedne pristupovat k finanénym zdvizkom a dbat
o to, aby jej nevznikali Ziadne dalsie dlhy. Mirka zacala
uvazovat ekonomicky a spolu s poradkynou plinovali
financie, vydavky, prijmy a aj finan¢né rezervy, ktoré si

mohla u poradkyne odkladat.

Postupne zacala viac a viac uvazovat nad riesenim svojho
zdravotného stavu, ktory bol roky nerieseny. U lekdra
ako dlznic¢ka na zdravotnom poisteni nebola uz niekolko
rokov, ¢o si vyzadovalo zabezpecit thradu zdravotného
poistenia, ndjst zdravotnti dokumentéciu a po niekolkych
rokoch navstivit opit lekdrku, aby mohla zacat riesit svoj
zdravotny stav.

Zivot na ulici sa zmenil aj vdaka dobrym vztahom
v osobnom Zivote, prestahovala sa do zdhradkdrskej
chatky, ktord je vlastne malym rodinnym doméekom so
zdhradkou. Z Mirky sa tak stala gazdind, ktord pestuje
svoju zeleninu a tesi sa z domdcich vaji¢ok. Nadviazala
kontakt so svojimi detmi a snazi sa im byt oporou.
Mirka aktudlne nemd dlhy, je pracujica mladd zena na
trvaly pracovny pomer, ktord si uziva spokojny partner-
sky zivot. Poradkyriu navstivi uz len raz za mesiac, aby
si z ¢asu na ¢as ujasnila vystavené otdzky.

Stale zriedkavej$ie ndvstevy st dobrym znamenim pre
kazdého poradcu, pretoze vie, ze klient je viac a viac se-
bestacny, ze vzdjomnd spoluprica bola klientovi uzitoénd
a zvldda kazdodenny Zivot vo vlastnej rézii.
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Pani Eva

Pani Eva md 23 rokov a v dennom centre DOMEC je
zaregistrovand od roku 2014. Spociatku vyuzivala pre-
dovsetkym sluzby, ktoré napliaji zakladné potreby, ako
sd strava, sprcha, osatenie.

Zéroven si nechdvala posielat postu na adresu centra.
Stadium na strednej $kole po roku nechala a poéas tohto
obdobia spdchala niekolko trestnych ¢inov, z ktorych
bola obvinend. Pokusila sa o odvolanie so zZiadostou
o aktiva¢né price, avSak odvolanie nebolo schvilené
a pani Eva strdvila 6 mesiacov vo vizeni.

Po pobyte vo vizeni si zacala hladat pricu. Pri hladani
préce bola limitovana niekolkymi dlhmi a exektciami.
Zaciatkom roku 2018 poziadala na socidlnom poraden-
stve o pomoc pri rieseni dlhov a dospeli sme k tomu,
ze osobny bankrot méze poméct pani Eve, aby mohla
zaat odznova. Ziadost o osobny bankrot bola schvélend.

Pri ndvsteve lekdra uz nemusela riesit dlh na zdravotnej
poistovni, ¢o bola pre pani Evu po rokoch nova skisenost.
Po 6 rokoch opit zacala Studovat a vyica sa za kaderni¢-
ku. Momentélne pracuje na dohodu, je pred ukonc¢enim
Skoly a zdroven si hladd stabilnd pricu v kadernictve.




Spolocne sme
nedovolili, aby
zima znela ako
nochd mora

Prva fundraisingovd kampan Vagusu s ndzvom Voldme
SOS, sme spustili v decembri roku 2017, a to z dévodu
nedostato¢nych finanénych prostriedkov na chod na-
sich programov pre ludi bez domova. Poc¢as kampane
sme vyzbierali cielovi sumu, aj omnoho viac ako sme
potrebovali, vdaka ¢omu mézZeme pokracovat v nasej
préci aj dnes.

V roku 2018 sa nasa fundraisingovd kamparn zamerala
viac na tému zimy ako najtazsicho obdobia pre ludi
zijacich na ulici s heslom ,Nedovolme, aby zima znela
ako no¢nd mora“.

Mriéz, chlad, sneh a ddzd oslabujt Iudi bez domova. Po-
¢as zimy sme preto v pohotovosti a v pripade vyhldsenia
krizového rezimu zo strany mesta mame predizené zmeny
v programe Streetwork a zvi¢sené kapacity ndvstevnosti
v programe Domec.

Kampai ndm pomohla nielen v zabezpeceni programov
pocas ndrocnej zimy, ale taktiez zabezpecit realizdciu
Ve ’ . U v 7 Y
nasich programov a viziu v dalSom obdobi. A to vdaka
unikdtnym 938 darcom, z ktorych 52 darcov sa stali

nasimi pravidelnymi podporovatelmi.




Do ukoncenia kampane sa ndm podarilo vyzbierat 56

752.98 €.

Uspesnost kampane viak nemeriame len na zdklade vy-
zbieranych finan¢nych prostriedkov, ale aj rezonovania
témy bezdomovectva pocas trvania kampane v spolo¢-
nosti. Po¢as kampane sme vyzbierali cielovil sumu, aj
omnoho viac, ako sme potrebovali, vdaka ¢omu mézeme
pokracovat v nadej praci aj dnes. Okrem priamej vyzvy
na darovanie finan¢nych prostriedkov sme vyuzivali
medidlny priestor na informovanie o nasej celoro¢nej
préci s lud'mi bez domova a formédch pomoci.
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' Nase
dalsie
aktivity




Jedinecny
elektronicky
systém

Vdaka dlhoro¢nej spoluprici s expertnym dobrovol-
nikom v oblasti IT sme vyvinuli novi verziu ndsho
elektronického systému, ktory slizi na plinovanie trds
v programe Streetwork, evidovanie udajov o tisicoch
ludi a zhromazduje aj samotné kontaktné miesta, kde sa
zdrziavaja ludia bez domova. Pocas diia slizi na plynuly
priebeh vyuzivania sluzieb v programe Domec — udrzuje
poradie zdujemcov, informuje odbornych pracovnikov
o ¢akajtcich ludoch na dand sluzbu (poradenstvo, oset-

roviia, $atnik a podobne).

Podarilo sa ndm tak na domdce pomery vyvinut naj-
komplexnejsi elektronicky systém price a evidencie
dolezitych tdajov a vdaka vSetkym ddtam na jednom
mieste umoznuje generovat podrobné Statistiky. Usetrime
tak stovky hodin administrativy ro¢ne, ktoré mozeme
venovat priamej pomoci fudom bez domova.




Aplikacia
Vagus SOS

V spoluprici s timom zo $tidia Appoxide Lab pripravili
pre Bratislavéanov mobilna aplikiciu Vagus SOS, ktord
vdaka podnetom od jej uzivatelov prepdja ludi bez do-
mova s terénnymi socidlnymi pracovnikmi.

Vznikla tak prvd aplikdcia svojho druhu v strednej Eu-
répe, ktord umozinuje jednoduchym spdésobom nahldsit
polohu a situdciu ¢loveka bez strechy nad hlavou. Pre
akdtne situdcie slazi funkcia priameho hovoru na nasu
Linku v Streetworku. Menej akiitne hldsenia riesia ter-
nénni socidlni pracovnici postupne. Vsetky vyriesené
podnety sa ndsledne prostrednictvom hldsenia zobrazia
nahlasujticej osobe. Uzivatelia v aplikdcii ndjdu aj prak-
ticky zoznam vetkych zariadeni na pomoc ludom bez
domova v Bratislave.

Ziroven umoziuje jednoducho podporit ob¢ianske
zdruzenie, ktoré ludom bez domova poméha.




Komunitne
aktivity

Jedna z foriem, ako vykrocit s témou bezdomovectva
smerom k Sirokej verejnosti, s komunitné aktivity,
ktoré organizujeme alebo na ktorych sa pocas celého
roka zdcastiiujeme. V prostredi, kde je ludom prijemne
a prirodzene, sa v uvolnenej atmosfére snazime o dialédg
0 nasej praci.




ﬁ Vagus Streetfood

NajvyznamnejSou komunitnou aktivitou z pohladu poctu
navstevnikov, ktoru realizujeme, je varenie pre verejnost.
Od roku 2014 sme so svojim streetfood stinkom pozyvani
na najnavstevovanejsie bratislavské gastro podujatia. ~

Vegdnske hody
1. Mdj v Novej Cvernovke
Dobry trh

V roku 2018 sme sa takych-
to podujati zucastnili spolu
4-krat.

Najvyssi pocet porcii pripra-
venych pocas jedného dna
viac ako 700 porci.

Varenie zabezpecuju zamest-
nanci Vagusu, dobrovolnici
a ludia bez domova.

T g e .
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Pocas pripravy jedla priamo na mieste vyuzivame Cas
na diskusiu o prici, ktord robime, ¢o to znamend Zivot
na ulici a ako mézu ludia poméct ndSmu zdruzeniu
alebo priamo ludom bez domova. Zbierame kontakty a
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rozddvame informacné letdky a materidly. Nezanedba-
telny je aj fundraisingovy rozmer tejto aktivity. Jedlo
poskytujeme ludom za dobrovolny prispevok a v roku
2018 sa ndm podarilo takto vyzbierat peniaze, ktoré sme
pouzili na rozvoj nasich projektov.

Vianoéné Trhy

Aj v roku 2018 sme sa zdcastnili bratislavskych Viano¢-
nych trhov so svojim stdnkom s bratislavskymi rozkami
a legenddrnym viano¢nym punéom. Cas/priestor na
trhoch vyuzivame aj na komunikovanie nasich aktivit.
Debatujeme s ndvstevnikmi o nasej prici, tazkostiach
spojenymi so Zivotom na ulici a moZznostiach pomoci.

Pohoda

Jedna z foriem, ako sme sa v roku 2018 snazili pribliZit
s témou bezdomovectva verejnosti bola tcast na najvic-
$om slovenskom hudobnom festivale Pohoda. V nasom
stane sme uviedli vystavu fotografii a pribehov ludi bez
domova, ktoré spracovala fotogratka Dorota Holubova.
Nase socidlne pracovnicky zdroven viedli s ndvstevnikmi
stanu rozhovory o nasej préci.

Vystava fotografii
l'udi bez domova

Portréty ludi, ktori nav$tevuji denné centrum Domec
aich pribehov boli dalej vystavené aj na podujati Dobry
trh na Panenskej v Bratislave.




Spoluprdca s partnerskymi
obcianskymi zdruzeniami

Denné nizkoprahové centrum Domec, ktoré prevadzku-
jeme v centre Bratislavy, zazivalo v minulosti negativne
reakcie z okolia. Jednym z ddlezitych krokov, ktorym
sa ndm dari budovat so susedmi pozitivny vztah, je
spoluprica s obcianskymi zdruzeniami Susedia na dvore
a Zrejme a organizovanie malych komunitnych eventov.

Priestranny dvor sa stal mimo prevddzkovych hodin
denného centra miestom konania diskusii, book klubov
a mini knizného festivalu Bookkonferencia.

Garden party

V roku 2018 sa nam podarilo po prvy krdt zorganizovat
dakovnt zéhradn pdrty pre nasich donorov. Do zéhrady
v Domci sme pozvali priblizne 100 hosti. Sme vdaéni, ze
zékladna dlhodobych podporovatelov, ktori pomahaju
udrziavat a rozvijat projekty sa kazdym rokom rozsiruje.
Podobné neformélne stretnutie v priatelskej atmosfére
by sme radi opakovali kazdoro¢ne.
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Ludia bez

domovaq,
dobrovolhici
a zbierky

Jednou z nasich podpornych aktivit je taktiez budovanie
pozitivneho obrazu o ludoch bez domova vo verejnosti,
ktord je ¢asto plnd negativnych predsudkov. Snazime
sa vytvérat viaceré dobrovolnicke aktivity a dokdzat
tak, Ze Iudia bez domova st v prvom rade ludmi so
svojimi potrebami a tGzbami.

V roku 2018 sme v programe Domec privitali desiatky
dobrovolnikov - jednotlivcov a taktiez zamestnancov
roznych firiem, ktori sa rozhodli navarit kvalitnt a tepla
stravu. VidSinu dna tak strdvili v prostredi, ktoré im
umoznilo osobne spoznat [udi, ktori prisli o domov
a zdroven sa spolo¢ne naobedovali, ¢o je silny zdzitok
nielen pre ndvstevnikov Domca, ale aj pre dobrovolni-
kov. Okrem pripravy jeddl nim dobrovolnici pomdhaji
skvalitnit priestory centra, a to napriklad malovanim
priestorov, ¢i triedenim oblecenia v Satniku.

Jedind cesta, ako burat predsudky a negativne nazeranie
na [udi bez domova, je komunikicia a dialég, ochota
rozprévat sa a diskutovat.




Ziroven u nds vitame expertnych dobrovolnikov
v réznych oblastiach, ktori bud priamo alebo nepriamo
pomadhali klientom v rdmci nasich programov. Vdaka
ich skoleniam sa aj ndm, ako zamestnancom Vagusu,
podarilo zlepsit svoje odborné schopnosti a skvalitnit
tak nasu prdcu.

Za velkt pomoc taktiez povazuje darovanie obnoseného
$atstva, a to najmi v zimnych mesiacoch, kedy teplé
oblecenie, deky a spacdky zachranuju Zivoty. Okrem

odevov st velkou pomocou hygienické potreby a tr-
vanlivé potraviny. Aj vdaka zdujmu Sirokej verejnosti
sa ndm podarilo vyzbierat stovky kil $atstva, potravin
a hygienickych potrieb, ktoré pomohli stovkdm ludi
bez domova.

V roku 2018 sa do dobrovolnickych ¢innosti zapojilo
vy$e 300 dobrovolnikov, z toho priblizne 36 firiem,
ktoré sa rozhodli navarit obed a sprijemnit den ludom,
ktorf stratili domov.
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Vianoce
v Domci

Pocas viano¢nych sviatkov sme tradi¢ne spolu s ludmi
bez domova prichystali $tedrovecerny obed pre 60 ludi.
Do pripravy sa zapojili 5 dobrovolnici, ktorf ndm po-
mohli vyzdobit priestory Domca a priniest tam domdcku
a sviato¢nd atmosféru. Stedrovecernt vederu kompletne
zabezpecilo bistro Zufata, ktoré je nasim dlhoroénym
podporovatelom. Velkd vdaka patri aj Naddcii Orange
za finan¢ni podporu a partnerom DM Drogerie Markt,
Fusakle a Naddcii Volkswagen Slovakia za daréeky pod
vianoény stromdek. Po veceri sa o zdbavny program
postarali priatelia z Happy Quiz Friend.

Vdaka vietkym zapojenym sa opit podarilo pripravit
pre ludi bez domova Vianoce plné priatelskej atmosféry

a ludskej blizkosti.
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Financie

Finanénd sprava

z hospoddrenia OZ Vagus
pocas obdobia 1. 1. 2018 -
31. 12. 2018




Prehlad ndkladov v roku 2018:

Spolu ndklady v roku 2018:
487 481,26 €
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Mzdy zamestnancov
189 000,75 €

Odvody zamestnancov
62 626,87 €

Zdkonné socidlne ndklady (stravovanie
zamestnancov)
8 912,39 €

Spotreba materidlu (kanceldrske potreby,zariadenie
priestorov Domca,stavebny materidl, spotreba
PHM, zdravotnicky materidl, pracovné oblecenie
ainé)

41 609,57 €

Spotreba energie (voda,plyn,elektrina)
13 682,89 €

Sluzby (tykajuce sa prevadzky Domca, vykonu
Streetworku, ndklady na sprdavu zdruzenia)
64 104,17 €

Ndklady na opravu strojov a ich udrziavanie (oprava
a udrzba umyvacky a pracky v Domci)
4 999,98 €

Iné ostatné ndklady (poistenie vozidiel, budovy,
administrativne poplatky za klientov, bankové
poplatky a iné)

15 559,00 €

Poskytnuté prispevky klientom (v ramci
integrac¢nych projektov organizdcie na zlepsenie
Zivotnej situdcie klientov Domca)

74 385,68 €

Odpisy (vyjadrujuce mieru opotrebenia majetku)
12 599,96 €
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Prehlad vynosov v roku 2018

Spolu vynosy v roku 2018:
568 831,00 €




\

VAN =

Hlavné mesto Bratislava (na nizkoprahové denné
centrum DOMEC 94 000,00 €, na terénnu socidlnu sluzbu
STREET 29 440,00 €, na integracny projekt 30 000,00 €)
Bratislavsky samosprdavny kraj

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
Mestské ¢asti Hlavného mesta Bratislavy
Finanéné prispevky poskytnuté Implementaénou
agenturou Ministerstva prdce, socidlnych veci
a rodiny SR

Dary a prispevky od FO

Prispevky z podielu zaplatenej dane /2%/
Naddcia Slovenskej Sporitelne

Z Zurich Fondation

UP Fondation

RTVS

Vysokd Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv.
Alzbety

Junion naddcia

Naddcia EPH

Naddcia AGROFEST

Naddcia Centra pre filantropiu - Baumit

Spravované fondy naddciou Pontis:
Nadacny fond Philip Morris Slovakia
Nadacény fond Telekom

a dalsi

Trzby z predaja sluzieb vo vyske

Ostatné vynosy vo vyske *
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Informdcie o zamestnancoch:

Ukazovatel:

Priemerny pocet zamestnancov celkovo

priemerny pocet zamestnancov na trvaly pracovny pomer

priemerny poc¢et zamestnancov na dohodu

z toho veducich zamestnancov

priemernd hrubd mzda socidlneho pracovnika na TPP

priemernd hrubd mzda veducich pracovnikov

Mzdové ndklady

Priemerné oprdavnené ndklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby v roku
2018. Ndaklady na program DOMEC (nizkoprahové denné centrum), pocet
prijimatelov socidlnej sluzby bol 1159

Mzdové ndklady socidlnych pracovnikov

Zdkonné socidlne a zdravotné poistenie

Zdkonné socidlne naklady

Energie, postovné, telefonické a internetové poplatky, spracovanie uétov-
nictva, Uhrady poplatkov za klientov a iné ostatné ndklady

Material

Priemerné ekonomické ndklady jedného prijimatela socidalnej sluzby
za rok 2018 predstavovali 170,64 €



2018 2017

21 20
16 9
4 6
5 5
904,00 € 850,00 €
1190,00 € 1020,00 €
189 000,75 € 171 183,97 €
2018
92 396,70 €
32 523,64 €
4 825,88 €
35702,02 €

32 322,33 €




Prehlad struktury majetku, zdvdzkov a vlastného imania

AKTIVA

Dlhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok

Dlhodoby finanény majetok

Neobezny majetok spolu

Zdsoby

Dlhodobé pohladavky

Krdatkodobé pohladavky

Finanéné ucty

Obezny majetok spolu

Casové rozlisenie

Aktiva spolu

PASIVA

Zdkladné imanie

Rezervné a kapitdlové fondy

Nevysporiadany vysledok hospoddrenia min. rokov

Vysledok hospoddrenia za uc¢tovné obdobie

Vlastné imanie

Zdavazky a rezervy

Bankové uvery a finanéné vypomoci

Zavazky spolu

Casové rozlisenie

Pasiva spolu

Prehlad o stave a pohybe majetku OZ VAGUS:

Dlhodoby hmotny majetok pozostava z:

samostatne hnutelné veci a subory hnutelnych veci

autd

technické zhodnotenie stavby DOMEC




0,00 €

47 129,70 €

85 080,14 €

132 209,84 €

0,00 €

0,00 €

21 831,16 €

106 343,71 €

128 174,87 €

2481,32 €

262 866,03 €

0,00 €

0,00 €

78 612,29 €

81349,74 €

159 962,03 €

24 863,99 €

3275,76 €

28 139,75 €

74 764,25 €

262 866,03 €

Stav k 1. 1. 2018: Stav k 31. 12. 2018:

8 856,00 € 12 463,65 €

56 989,00 € 54 989,00 €

21750,00 € 27 546,17 €

87 595,00 € 94 998,82 €




Obezny majetok k 31. 12. 2018 je v netto hodnote 128 174,87 €.
K 31. 12. 2017 bol obezny majetok netto v hodnote 66 784,41 €.
Oproti predchddzajiicemu G¢tovnému obdobiu obezny majetok netto
vzrastol o 61 390,46 €.

Celkové zdvizky zdruzenia k 31. 12. 2018 boli vo vyske 28 139,75 €.
Najpodstatnejsia ¢ast zdvizkov pozostdvala z kritkodobych zivizkov
a to vo vyske 15 226,18 €. Celkové zdvizky k 31. 12. 2017 boli vo
vyske 36 585,10 €.

Oproti predchddzajicemu Gé¢tovnému obdobiu celkové zdvizky klesli

o 8 445,35 €.
Vlastné imanie k 31. 12. 2018 bolo vo vyske 159 962,03 €.

Hospoddrenie organizdcie v roku 2018 bolo ukoncené kladnym
hospodarskym vysledkom, ktory bude pouzity na dalsie fungovanie
organizicie pocas dalsicho obdobia.

OZ Vagus tctuje v ststave podvojného Gétovnictva v zmysle zdkona
o uctovnictve ¢ 431/2002 Z.z. Ro¢nd Gctovnd zdvierka OZ VAGUS
za rok 2018 bola zostavend 10. 07. 2019, overend auditorom a tvor{
prilohu k tejto spréve.



SPRAVA NEZAVISLEHD AUDITORA

Riaditelovi, predsedovi predstavenstva a élenam ebdianskeho zdrutents OF VAGUS

Spriva z auditu détovne] zavierky

Uskutoénili sme audit Gétovne] zavierky OF Vagus (ZdruZenie”), ktord obsahuje sivahu 31,
drecembru 2018, vwhaz ziskov a stral za rok kendiact sa k uvedenému ddtumi, 3 pozmamky, ktoré
ohsahivfi sithrn vyenamnych Gftovnych wasad a octovaych metod,

Podla nddho ndzor, prilidend Gftovnd sivierka poskytuje pravdivy a verny obraz Anantnej
sitwiicle Zdrufenia k 31, decembru 2018 a vysledku jej hospodirenia 2 rok kondiacl sa k
urvedenémo ditumy podla zakona & 4312002 Z o Gftovnictve v zneni neskoriich predpisov
{eFalej len zakon o Gtovnictve™).

ikl .
Audit sme vykonali podla medsinarodnych suditorskych Sandardoy (International Standards
on  Auditing, 1SA). Naia zodpovednost podia tvchto Standardov je wvedend v odseku
Zodpovednost auditora 22 audit iftovne] sdvierky. 0d Zdouienia sme nezdvisli podia ustanovent
zakona ¢ 42372015 ostatutdrnom audite @ o zmene a doplneni zdkeona & 431/2002 Z 2 0
ultovnictve v zneni neskoriich predpisov [dalej len ,zikon o Statutirnom awdite”] tyrkajlicich sa
etiky, vritane Etického kidexu auditora, relevantngch pre nds audit Gétovne] shvierky a spiniii
sme aj ostatné podiadavky tychto ustanoveni tikajiocich sa etiky, Sme presvedéeni, e auditorskeé
ddkay, ktord sme mishall, poskytuji dostatedny a vhodny zaklad pre nag ndsor,

Statutarny organ ji sodpovednd e sostavenie ejto Géovne) zivierky tak, aby poskytovala
pravdive a verny obraz podia zakona o Oftovnictve a g tie interné kontroly, ktoré povaduje za
putrebné na postavenie Gétovne] zivierky, ktord neobsahuje viznamné nespravnosti, & uk v
dosledku podvedy alebo cliyby,

Pri zostavovani aitovne] zavierky je Statutirny organ zodpovedny 21 zhodnotenie schopnosti
Zdrufenia nepretriite pokrafovatl vo svoje] finnost, za opisanie skutofnosti tykajocich sa
nepretriitého  pokrafovania v Einnosti, ak je to potrebné, a za poulltie predpokladu
nepretriitého pokratovania v Snnosti v Oftovnictve, ihake by mal v omysle Zdrugenie
zlilvidovat' alebo ukondit jej Sinnost, alebo by nemal ing realisticka moZnost ne tak urobit,

i ;
Matow zodpovednoston je ziskat’ primerand uistenie, & Gftovna zivierka ako celok neobsahuje
virmamné nespriveostl, ¢ ui v disledko podvodu alebo chyby, a viedat sprdvu auditora, veitane
migory,  Primerand uistente je ulstenie vysokého stupha, ale nie je sdrukou toho, ¢ audit
vykonany podla medeinarednych auditorskych Standardoy vidy odhali visnamné nesprivoosti,
ak take existuji. Nespravnosti midu veniknot v dbsledku podvodu alebo chyby a za vyznamng



sa pavaiuj viedy, ak by sa dalo oddvodnene ofakivat, #e jednotlivo alebo v stibrne by mohli
ovplyvnit' ekonomickeé roxhodnutia  powkivatelov, wskutofnend na miklade tejto dftovne)
wvierky.

V rimei auditu uskutofnenéhio podla medeinarodnych auditorskich Standardov, potas celéhn
auditu uplatfiujeme odhormy dsudok a zachovivame profesiondlny skepticiemus, Okrem tohe:

= ldentifikujeme a posudzujeme rizikd viznamne] nespriviost Getovne] sdvierky, & ug v
disledku podvodu alebo chyby, navrhujeme o uskutoffujeme auditorské postupy
reagujice na tieto riziki a ziskavame auditorské dokazy, ktoré sd dostatotné a vhodné na
poskytnutie zikladu pre ndd pdzor, Riziko neodhalenia viznamne] nespriviosti v
distedku podvodu je vwifie ako toto rizgiko v dosledku chyby, pretode podved mide
zahihat' tajnd dobodu, RiZovanie, dmyselné vynechanie, nepravdive vyhlisenie alebo
obidenic internej kontroly.

+ Oboznamujeme sa 5 internymi Kontrolami relevantngmi pre awdit, aby sme mohli
navrhmit auditorské postupy vhodné za dangch okolnostd, ale nie 2a Géelom vyjadrenia
nazory na efektivaost internych kontrol Zdrukeni,

+ Hodnotime vhodnost pouditych Gétovnych zasad a Oftovaych metdd a primeranost
actovnych odhadoy a uvedenie s nimi sdvisiacich informdidi, uskutofnend Matutirnym
organem,

o Robime wiver otom, & Statutimy organ vhodne v Otovnictve pougiva predpoklad
nepretrkitého pokradovania v Einnosti a na wiklade ziskanfeh aunditorskych dakeoy
wiver o tom, G existuje veznamnd nelstota v sdvislosti s udalostami alebo okolnostami,
ktoré by mohli viznamne spochybnit schopnost Zdrufenia neprotrdite pokrafovat’
v tinnosti, Ak dospejeme k zdveru, fo vyenamnd netstora existuje, sme povinni uposarmit
v natdie) sprive auditora na sivisiace informacie uvedend v Gétovne] wivierke aleho, akosi
tieta informicie nedostatofné, modifikovat ndd ndzor. Nade sivery wvychadmmijn
z auditorskych dikazov ziskanych do datumuo vydania nafe] sprivy auditora, Budice
udalosti alebo okolnosti viak moiu spisohit, fe Fdrafenie prestane pokmgovat
v nepretriite] Gnnosti

«  Hodnotime celkovih prezenticiu, Struktin a obsah 0étovne] mivierky vritane informdcii
vne| uvedenych, ako aj o, & Odtovhd zavierka zachytava uskutofnend transakcle
a udalosti spisobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu,

Sprava k daldim poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k informieiim, kord sp wvideail vo vWrodne sprive

Stutdmy organ je eodpovedng za informdcie ovedend vo vireine) sprive. zostivency podTa
podisdavick aikons o géovnictve. Nid vvdtic uvedeny ndeor na Gétovni savierku sa nevetahuje na iné
informdcie vo varodne sprive.

W osivislosti « suditom Gétovned zivierky je nadou sodpovednoston oborndmenic sa s informaciami
uvedenymi vo vWrotnej sprive o posdenie, & teto informuicie nic i vo venamnom nesilade
s auditovanou Gl nou sivierkou alebo nofimi postiatkami. kiord sme #iskali podas audity detovnej
wvierhy, alobo s inak wadaji byt viananme nesprivne,



Virodna sprivu sme ku diu vydanis sprivy sediton 2 auditn Géoovag) zivierky nemali k dispozicii.

Kl siskame vomodnl sprivi. posidime, G virsdnd spriva Adnrenin ob=ahuje informibeic, krorsch

uvedenie vydndule zakon o Oéovnictve, 2 na giklade préc vykonondch potas audit sdiovne svierky,

vigmbrime navor, Gi;

- informicie uvedené vo vitotne) sprive ostavene] wa rok 20018 50 v silade s Glevnou savierkou 2
dany rok.

= virodid sprdva obsahuje informacis pedla sakona o adovnicive.

Okrerm toduy wvedicme, CF smie skl vvmamne nesprivaost vo virone sprave na rjﬁhz_ic_m‘u:h
posnatkoy o Gitovne] jednotke o situcii v nej, ktoré sme ziskali potas audit detovie] wvierky.

Ditum spravy: 12,07, 2019

Auditorskd spolocnost’s a Audit, o
Sidlo: UL 29 Augusta 2B, 811 07 Bratislava
Cislo licencie: 353

Statutirneho auditors: Ing. Lucia Novikovad
Cislo licencie: 983

Podpls:




UCTOVNA ZAVIERKA
neziskovej Uétovne] jednotky
v sUstave podvajného U&tovnictva

zostavend k 31‘12.2018‘

UZNUJ_1
™ N

Ciselné tdaje sa zarovnavaju vpravoe, ostatné udaje sa pi§u zfava. Nevypinené riadky sa hdvaji
Udaje sa vypliiaji pali&kovym pismom (podra tohto vzoru), pisacim strojom alebo taiarfiou, a to iemou aIebu tma\mmodmu farbou.

AABCDEFGHTIJKILMNOPOQRSTUVYXYZ 01234567689

Miesto pre evidenéné Zislo

Odtlaéok prezentaénej pediatky dafavého Uradu

Dafiové identifikatné &islo | Uitownd zénvierka | Mesiac Rok
2023420344 |y ., osioes | o ° 1 2018
oo ' w12 2018
42185971 imort X schvd
siD SK NACE P Wﬂ:mr;e oo 1 2017
94992‘ | obdobie w12 2017

PriloZené siasti Gétovne] zévierky I

X Suvaha (U& NUJ 1-01) X Poznamky (Ug NUJ 3-01)

X Vykaz ziskov a strat (UE NUJ 2-01) (vyznadi sa x)
Obchodné meno alebo nazov GEtovne] jednotky
0Z Vagus
Sidlo Gétowne jednotky -
Ulica Cislo
RAEI ANSKA 1575/ 78
PSC Obec
83102 BRATISLAVA - MESTSKA tAsT NOVE MESTO
Cislo telefénu Cislo faxu
0 / 0 /
E-mailové adresa
Zostavena dia: Podpisovy zaznam osoby | Podpisovy zaznam osoby Podpisovy zaznam

zodpovednej za vedenie zodpovedne| za zostavenie Stalutdrmeho organu alebo

1 0 0 7 2019 UEtovnictva: uttovne] zavierky: Elena Statutdmeho organu

- B o ) /r : ; UEtovne] jednotky:
Schvélend die: /’;,f' / ;"T-ﬂ ,_'5 ~
10,07.2019 = - A

Zaznamy dafiového Gradu

MF SR 2013

Tlaive

vytlaend z Pertélu
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Bezprostredne
| predchadzajice
Strana aktiv &r. Beiné iétovnd abdoble Gétovné
I obdobie
Brutto Korekela Netto Netto
a b 1 2 3 4
A umwmmmr.mor.mc r.021 01 F- T 102 288 IS0
1. | Dihodoby nehmotn majetok r. 003 aZ 008 o0z
.Nwmmm:mmammam o003
012+ (072 + 091 AU}
mma (ora +081 au] 004
| Ocantafnd priva 014 - {074 + 091 AL) 005
omamaowmnmymnnma«mm.mavnm.w 008
AU
Obstaranie dihodobéha nehmotného majetiu (041 - 083) o7
> ey na dincdotry majetok (051 - 085 008
.lU]
2 bl\ooobymmmml lmul m oos T 4rm.u; a4 L2 12
Pom»uy{om 010
| Umelecke diela a zbierky (032) on
s oy 021 - (0!1 - 082 Al 012 s 174508 Py L
wnwmammmm o013 s P ECE esnsa |
| 022 - (082 + 092 AU) |
wmm: cm 082 AU} o4
Pmmummmmnzs (085 + 082 AL 5
mmm;mmum (088 + 052 AL) o
umohouownwmmuzs (088 + 092 AL orr
mmmwm (085 + 092 AL} o018
anmmmmuwz - 084) o8
WMmmnmw:m oosau: 020
3. Dihodoby finanény majetok r. nnnrm oz 1308283 wa 508014 T
Podlelové cenné papiere a podiely v obchodnjch spolognostiach v ozz Ll w2 m w2
oviddane] osobe (061-096 AL)
Podielové cenné papiere a podiely v cbchodnych spolognostiach s [ |
podstatrym vplyvom (062096 ALY |
'mmmmmaowm{m 096 AU) oz
| sty podnikom v skupine a ostatné pbZiCky (066 + 087) - 096 AU [ #8014 | o0 s
Po— 026

MMMWIM - 098 AL
_
| Obstaranie dihodobého finaniného majetku (043 - 096 AL

=)

:WMMWWMM-MA\]]
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Bezprostredne
predehadzajice
Strana aktiv e Beiné GEtovné obdobie uttovni
o obdobie
Brutto | Korekeis Netto Netto
a b 1 2 3 4
| B Obeiny majetok spolu r. 030 + r. 037 + . 042 + r. 061 L] T 28 T4 8T 80T
1. Zsobyr.031 atr. 038 030 [ ] '
Matenisl (112+118) - 181 on N
m}owmmmammmmuzmzza-:mc 032
Vjrobiy (123 - 184) o [%=]
| Zuierata (124 - 195) | B ]
Tovar (132+136) - 195 [=]
Posky : na 28scby (314 AU - 361 AU) n-j“_: . )
2. Dihodobé pohfadivky r. 038 at r. 041 037 [
| Pohfadavky 2 obehodného styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU __:“’ B
Ostatné sy (315 AU - 381 AD) j—“’l | |
. voki (Zastnikom zaruteni (358 AU - 391 AU) [
| me (335 AU + 373 AL + 375 AL + 378 AD) - (381 AL) I ) |
3. Kritkodobé pohfadavky r. 043 ak r. 050 B _ 042 e | R . 22008
 Pohladévky z obehodnéhe styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU} o4 | 1 w81
Ostatné ponladivky (315 AU - 361 AL - 04| xomam| o ad
e s e o vy ol Bl
{338 . _—Ji . ]
| Dafiové (341 a2 345) ] 046 o] x o
Pohladivky 2 dévodu finangnych vztahoy k titnemy rozpoltu 8 047 ¥ i
| rezpottom Uzemne; ssmosprivy (346 + 348) i -
| Pohtadsuky voi ¢ 2dntent (358 AU - 391 AU) 1%+ }
| Spojovaci itet pr zdnuteni (396 - 381 AU) _ |l [ |
|Iné pohfadavky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - 381 AU 050 T 1 __mao: 590128
4. Finanéné Géty r. 052 a2 r. 056 051 108 34371 106 M3 455643
Pokdadnica (211 + 213) N 052 sssn x T 258028
| Bankows Hr (221 AL + 281) 953 o x 150 14800 Qs
Bankowé Gtty 3 dobou viazanosti dihsou ako jeden rok (221 AU) [=] x o
Kritkadoby nanény majiok (251 + 253+ 266 + 28 + 287)- 291 055
0
Obstaran fnanéného mjet (259291 AL) %] T T T ]
c. Casové rozlidenie spolu r. 058 at r. 069 _m_ 2481 Ll
1. | Nékiagy buddcich cbdobl (381) 058 20 oy
Prijmy buddcich obdob (385) I | |
M_ wmae M2e840 mmn

Majetok spolu r. 001 + r. 029 + r. 06T




Strana pasiv

ICow 2 i B 5 B P It |/siD] I

Betné dttovné obdobie predchiadzajice GEtovnd
obdobie

A, Vlastné zdroje krytia majetiu spolu
r. 062 + r. 068 + r. 072 + 1. 073

1. Imanie a pefain fondy r. 063 a2 r. 067
zammmmn B
Wwwmwmmmn

"Fona reprodukcie (413)

© » rozdiely 2 8 Mgty 8 Zivazhow (414)

o rozdiely 2 nenia kapitalovych GEastin (415)
2. |Fondy tvorené zo ekur. ogsatr.om1

m (421)

Fondy torend 20 zisku (423)

|Ostatnd fordy (627 '

eed2®)
4. Vysledok hospodarenia mmd’w - (r.062 + r.068
+ 1072+ r.074 + r.101)
MWIMrO?ErMﬂlorM‘!OrM
1. Rmrm r.078

ﬁemzihﬂ!M[‘S‘AU}

150 e TREILY

Saonn

MM | METa s

»1WTS | 36 585,10

T | WM

omub rezervy (459 AU)

Kﬂmnﬂooew (323 + 451 AL + 459 AL

730,11 | ]

2 ulmumamrmur 08
Zavaziy 1o socibineho fondu (472)

22870 | 194418
22070 | 1044,15

Viydané M{I?J}
| Zhvazky z ndjmu (474 ALY

Ohoooﬂ prijaté preddavky (475)
' Dihodabé nevyfakturované dodavky (476)

 Dinodobd zmenky na Uhradu (478)

ommmgsnau‘ 479 AU}
3 Kmﬂﬂﬂyr 083 a2 r. 096

Zavazky z obchodného styku (321 nm:m:n
Zavaziy voli zamestnancom (331+333)

EEOEOEEEEEEEEEEH

mwxMummmmmum pottu &
346 + 348)
szummmman
| 38T)
Zivazky vodi GEastnikom zdruzen (368)

8

Spojovaci Utet pri 2druleni (386)
mmﬁ‘mm—uuuunma

4. Bankové vypomoci a psicky r. 038 a1, 100
Dihodobé bankové ivery (481 AU)
Belné bankov Gvery (231 + 232 + 461 AL)

HEUEEEEE

rijaté kratkodobé finanéné vypomoci (241 + 248)

c.‘cmmum_l_ur 102a2r.103

-

TATHA2S 126 1183

| Vyaviy budicich cbdobi (383)

Vynosy budicich obdebi (384)

Viastné 2drojo a cudzie zdroje spolu r. 061 + . 074 + 7. 101

g B/ R|2|8

TATHA2S | 126 1153
HImes0y MR
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| Cinnost’ Bezprostredne
Lislo Niklady | Gislo Hiavna Zdadovand Spolu predchidzajice
Etu dadku | pezdafovand Gittovné obdobie
a__ — b < 1 F] 3 4
501 Spotreba matenialu o0 40877 ST Taz00 4160657 RN
502  Spotreba energie 02 | 1388289 136828 1020163
504 [ Predary lovar 03
511 IOprm a udriavanie o 04 499098 495558 136407
512 Cestovné o | 72308 708 ey
513 | Naklady na reprezentaciu o s I 52064 188591
518  Ostatné sludby o7 B4 10417 | BT 01N
521M53Mnél¢ooy o8 18900075 | 188 000,75 17 18387
524 m socidine poistenie a zdravotné 08 s262087 | T mmmw| | ssan
525 | Ostatné socdine poistenie 10 T
527 | Zakonné socidlne naklady 1 soa - go1230 12075
528 | Ostainé socidine naklady 12
531 | Dah z matorowych vozidiel o N
532 Danz 14 [ | T
538 | Ostatné dane a poplatky [ s ] ez s | 3
541 Zmluvné pokuty a pendle | . | | 8488 mn
542 | Ostainé pokuty a pendle 7o [
543  Odpisanie pohladaviky 18 |
544 Uroky - | mar Wz
545 | Kurzové siraty i 378 B3
o40 ouy - | __
547  Osobinénaklady N )
548  Mank4 a Skody 2
5.‘9 | |I';¢ ;lﬂﬂlné rﬂldady 24 | B1EAT2 aT4510
551 -OTpi:y-d-I“tn—d*M nehmotného majetku T | s 25| 1037200
a dihodobého hmetného majetku |
552 Z 4 cena p 28
majetku a
hmotného majetku 1
553 Predané cenné papiere 7 | i
554 | Predany materidl 28 ) |
555 | Naklady na kratkodoby finanény majetok 2 ]
556 | Tworba fondov 30
557 | Naklady na p i ych pap Ed] |
558 | Tvorba a z6&tovanie opravmych poloZiek 2 | .
a1 | Poseyutt pripovty rpanzatgm =
zloZkam —
562 | Poskytnuté prispevky inym Gét 34 s
jednotkdm | . |
563 | Poskytnuté prispevky fyzickym osobdm | s 548288 s | 132568
565 wm_- pd_speﬁ;_yziu-dleh- o | 36 4850279 IIGW.?!. 213100
zaplatene] dane :
567 | Poskyinuté prispevky z verejnej zbierky 37 - )
Uttova trieda § spolur. 01 a2 r. 37 ' 678 T30 | W T
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(r.76 + 1.77)) (+-)

| _ Cnnost
tislo | Vynosy Eislo Hiavna Zdanovana Spolu predchidzajuice
oétu | riadky  pezdafiovand Gétovné obdoble
a e e 4 2 3 PR
601 leny za viasiné vyrubky 38
602_ | Triby z predaja slufieb 40 BT mbﬁ nu&u- 852080
604 Tliw za predany tovar 41 |
611 | Zmena stavu zésob nedokonéene] vyroby P ]
612 | Zmena staw zasob polotovarov a
613 | Zmena stawu zésob vyrobkov s
_014 Zmena stavu zdsob zvierat 45
621 | Aktivicia materidlu a tovaru . i
622 Imw\m vnnr.rnorgaruzat‘md\ slu!-eb 47
623 | ia dihodobéh C 48
| majetku R
624 | Aktivacia dihodobého hmotného majetku a8
641 }mmwwamm' e '
642 | Ostainé pokuty a pensle 51
643 Platby za odpisané pohladéky 52
644 Uroky 5
645  Kurzové zisky 54 T o el o
646 | Prijaté dary - ss - I
647  Osobitné wnosy s
648 Zakonné poplatky 5 .
649 | Iné ostatné vjnosy 8 191649 I08ds |  rasses
651 | Tribyz predaja dihodobého nehmotnéha | 58 [
| majetku a dihodobého hmotného majetku |
652 Vynosy z dihodobého finanéného majetku 0
653 Triby z predaja cennych papierov a 61
podielov - -— !
654  Triby z predaja materialy 62
655  \Vynosy z krdtkodobého finanéného 6 1
| majethu B
656  Vynosy z pouitia fondu I ] —
mm_ ia cennych papierov 65 o |
658 | Viynosy z ﬁé'ynu majetku &
| 661  Prijaté prispevky od organizatnych e I
zloiek o
662  Prijaté prispevky od inych organizacii &8 B 53085 8953095 120 266,34
663 | Priaé prispeviy od hyzickychossb | 69 e | wassoe nuem
654  Priaté Glenské prispevy 70
65 | Prispevky z podielu zaplatensj dane T wsersr | 056761 | 052078
I z verejnych zbierok 72
91 - 73 01928 | 58| 20659151 |
Uttové trieda 6 spolu r. 38 ak r, 73 o 566 058,00 | 7300 T 940878
r hospodarenia pred zdanenim r. 74 - 75 B MaT 81U T umE
r.38 1 R N
581 Daf z prijmov 76
595  Dodalotné odvody dane z prijmov )
' Vysledok hospodarenia po zdaneni (r. 75 - N CETL muse| s




| Poznamky (U NUJ 3-01) ‘ /SID

Cl. 1 VSeobecné tdaje

CI. 1 (1) (3) (5) Zakladné udaje

€11 (1) Meno a priezvisko fyzickej osoby alebo nazov pravnickej osoby, ktora je zakladatefom alebo zriadovatelom ugtovnej jednotky, datum zalozenia alebo zriadenia
Gttovnej jednotky

Meno a priezvisko fyzickej osoby alebo nazov pravnickej osoby, ktoré je zakladatelom alebo zriadovatelom Gctovnej jednotky:

0Z Vagus

Datum zalozenia alebo zriadenia Gétovnej jednotky:

07.04.2011

C1.1(3) Opis Ginnosti, na ucel ktorej bola Gétovna jednotka zriadené a opis druhu podnikatefskej innosti, ak ju ctovna jednotka vykonava

- préca s marginalizovanymi skupinami obyvatelstva (fudia bez pristresia, zavisli a pod.)
- prevadzkovanie denného centra pre ludi bez domova,

- poskytovanie socialnych sluZieb podra § 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéch,

- poskytovanie odbornych socidlnych sluzieb,
- poskytovanie odborného poradenstva a tréningov,

- vzdelavanie pracovnikov v socidlnych sluzbéch,

- poskytovanie socialnej prevencie,

-pracas fou po im na zmysfanie o j cielovej skupine.

CL1(5) 4cia o organi v zri i GStovnej jednotky

ClI.1(2) Informécie o &lenoch $tatutarnych organov, dozornych organov a inych organov
uctovnej jednotky

&L &lenoch tatutérnych organov, dozornych orgénov a inych orgdnov Uétovnej jednotky; uvadzaii sa mend a priezviskd dlenov Statutémych organov,
dozomych organov a inych organov Gétovnej jednotky
Nazov orgénu (meno a priezvisko...) Druh organu spolognosti
Mgr. Sergej Kara Statutar
Mgr. Peter Adam Statutar
Ing. Alexandra Karova Statutérka

CI. | (4) Priemerny poéet zamestnancov, poéet dobrovolnikov

CL. 1 (4) Priememny prepotitany poZet zamestnancov, a z toho pocet vedicich zamestnancov Gétovnej jednotky za beZné ictovné obdobie a za bezprostredne predchadzajice
tovné obdobie. Pocet dobrovolnikov vyslanych tétovnou jednotkou a pocet dobrovolnikov, ktori vykonavali dobrovolnicku &innost pre Gétovn jednotku pogas bezného
létovné 4dzajiceho uctovného obdobia

ho obdobia a
Bezprostredne
Nazov polozky Bezné &tovné obdobie predchadzajice uctovné
obdobie
Priememny prepotitany poZet zamestnancov 21 24
- 2 toho potet vedcich zamestnancov 4 3
Potet dobrovolnikov vyslanych Gctovnou jednotkou 300 200
Potet ikov, ktorf vykonavali Inicku Einnost pre Gtovnd jednotku potas tétovného obdobia 300 200

CI. Il Informacie o uétovnych zasadach a Gétovnych metédach

CI. Il (1) Nepretrzité pokraéovanie u&tovnej jednotky

Vytvorené v programe OMEGA - podvojné Gétovnictvo a legislativa bez starosti. © KROS a.s., www.kros.sklomega Strana: 1



Poznamky (U& NUJ 3-01)

C1. 1l (1) Uétovna jednotka bude nepretrzite pokracovat vo svojej &innosti:

[CInie

ClI. Il (4) Sposob zostavenia odpisového planu pre jednotlivé druhy dlhodobého majetku

C1. 1l (4) Sposob zostavenia odpisového plénu pre jednotlivé druhy dihodobého majetku

Ihodoby nehmotny majetok:

[] Dihodoby hmotny majetok:

Ihodoby hmotny majetok:

odpisovy plan uétovnych odpisov vychadzal z poziadavky zakona &. 431/2002 o uttovnictve. Majetok sa odpisoval pocas
joby pouZi Gicej spotrebe budicich ekonomickych Zitkov z majetku. Odpisové sadzby pre
Gétovné a dafiové odpisy dihodobého nehmotného majetku sa rovnajt

/SID

odpisovy plan Gctovnych odpisov sa zostavil internym predpisom, v ktorom sa vych z
fovaného majetku juceho beznym podmi jeho pouzivania. Ugtovné a daiiové odpisy sa nerovnaju.
odpisovy plan Gétovnych odpisov sa zostavil internym predpisom, v ktorom sa vychadzalo z metod pouzivanych pri vygi

dariovych odpisov. Utovné a dariové odpisy sa rovnaj.

Odpisovy plan bol ovplyvneny tymito skutognostami

Sposob zostavenia odpisového plénu pre jednotlivé druhy dihodobého nehmotného a hmotného majetku

Druh majetku Doba odpisovania Sadzba odpisov Odpisova metéda
stavba - Domec 40 rovnomerny
Automobily 4 rovnomerny
Kotol 6 rovnomerny
Kavovar 4 rovnomerny
Terasa 6 rovnomerny
Nébytok Cvernovka 6 rovnomerny
Rekonstrukcia izieb Cvernovka 40 rovnomerny

CI. Il Informacie, ktoré dopiiaji a vysvetfuji Gdaje v stivahe

CI. Il (1) Prehlad o dlhodobom majetku

CI. Il (1) a) az c) Prehlad o dlhodobom hmotnom majetku

€111l (1) Prehfad o dihodobom hmotnom majetku

a) a c) Pohyb obstaravacich cien, opravok, opravnych poloZiek a prehfad zostatkovych cien dihodobého hmotného majetku - bezné obdobie
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Poznamky (U& NUJ 3-01) /SID
‘Samostatné Drobny a
hnutefné ostatny Obstaranie [preddavky nal
veci a stbor é celky Zakladné dihodoby | dihodobého | dlhodoby
Dihodoby hmotny majetok hnutefnych | Dopravné trvalych  |stado a tazné] hmotny hmotného hmotny Spolu
Pozemky Stavby veci prostriedky | porastov ieraté majetok majetku majetok
Riadok sﬂvihx 010 011 012 013 014 015 016 017,018 019 DZ_II
Prvotné ocenenie
Stav na zagiatku bezného
(i&tovného obdobia 21750 8856 56 989 87 595
Prirastky 5796 3607 9403
Ubytky 2000 2000
Presuny
Stav na konci bezného
{i&tovného obdobia 27 546 12 463 54 989 94 998
Opravky
Stav na zaéiatku bezného
Gétovného obdobia 1088 3357 32824 37269
Prirastky 6857 2206 9737 12 600
Ubytky 2000 2000
Stav na konci bezného
{étovného obdobia 1745 5563 40 561 47 869
Opravné polozky
Stav na zatiatku bezného
Gétovného obdobia
Prirastky
Ubytky
Stav na konci bezného
uétovného obdobia
Zostatkova hodnota
Stav na zaéiatku bezného
{&tovného obdobia 20 662 5499 24 165 50 326
Stav na konci bezného
{ictovného obdobia 25801 6900 14428 47129
CI. Il (3) Informacie o sposobe a vyske poistenia dlhodobého majetku
CI. 11l (3) Informéacie o spdsobe a vyske poistenia dihodobého nehmotného a hmotného majetku
Dihodoby majetok Spésob poistenia Hodnota BO Hodnota PO
oosobny automobil FIAT DOBLO Havarijné poistenie 380 190
osobny automobil FIAT DOBLO Povinné zmluvné poistenie 245 199
osobny automobil FIAT DUCATO Havarijné poistenie 558 279
osobny automobil FIAT DUCATO Povinné zmluvné poistenie 284 217
osobny automobil OPEL ASTRA Povinné zmluvné poistenie 136 128
osobny automobil SKODA OCTAVIA Havarijné poistenie 471
osobny automobil SKODA OCTAVIA Povinné zmluvné poistenie 189 199
osobny automobil VOLKSWAGEN UP Povinné zmluvné poistenie 132 199
osobny automobil RENAULT KANGOO Povinné zmluvné poistenie 118
Cl. lll (4) (5) Informacie o dlhodobom finanénom majetku
100 % Podiel na zakladnom imani Dobre&Dobré s.r.o.
CI. 1ll (4) Struktura dlhodobého finanéného majetku
CI. 11l (4) Struktara dihodobého financného majetku
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Poznamky (U& NUJ 3-01)

co /SID

Nézov spolotnosti Podiel na zakladnom) N Pj:ﬁ;ﬁ‘;::el Hodnota viastného | Hodnota viastného | Ustovna hodnota ku | Utovna hodnota ku
%) asovar;‘llc:;'rrévach imania ku koncu BO | imania ku koncu PO koncu koncu PO
Dobre&Dobré s.r.0. 100,00 100,00 -60 129 -62175 48 902
CI. Il (8) Vyznamné polozky pohladavok
C1. 11l (8) Opis vyznamnych pohfadavok v nadvéiznosti na polozky svahy a v &leneni na za hlavnu G Ginnost, G Ginnost a
Ginnost
Opis pohfadavky Riadok stivahy Hlavna nezdafiovana innost Zdafiovana é’;::f.':t,p°d"ika"’"’kﬂ

Dihodobé pohfadavky 037

Pohladavky z obchodného styku 038

Ostatné pohfadavky 039

Pohladavky vodi Gtastnikom zdruzeni 040

Iné pohfadavky 041

Krétkodobé pohfadavky 042 21831

Pohladavky z obchodného styku 043 1112

Ostatné pohfadavky 044 20 000

Ziétovanie so Socidlinou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami 045

Dafiové pohfadavky 046 4

Pohladavky z dovodu financnych vztahov K Statnemu rozpodtu a 047

rozpogtom izemnej samospravy

Pohfadavky voti Ggastnikom zdruzeni 048

Spojovaci Gget pri zdruzeni 049

Iné pohradavky 050 715

CL. Il (10) Pohradavky do lehoty splatnosti a po lehote splatnosti

C1. 11l (10) Pohradavky do lehoty splatnosti a po lehote splatnosti

Druh pohfadavky

Stav na konci bezného Gétovného obdobia

Stav na konci bezprostredne
predchédzajiiceho uctovného obdobia

Pohladavky do lehoty splatnosti 21831 20220
Pohladévky po lehote splatnosti
Pohradavky spolu 21831 20220

CLI. Il (12) Vlastné zdroje krytia neobezného a obezného majetku

Cl. 11l (12) a), b) Viastné zdroje krytia neobezného a obezného majetku podra poloziek suvahy
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Poznamky (U& NUJ 3-01) /sip
" Stav na zaéiatku - 0  hadnal
Opis polozky :l;:‘;‘;‘; bozného ictovndho "'"(ﬂ;'ky Ub(y_t'ky PrTilf)ny Stav na konci beiného
Imanie a fondy
Zékladné imanie, z toho: 063
- nadaéné imanie v nadacii
- vklady zakladatefov
- prioritny majetok
Fondy tvorené podra osobitného predpisu 064
Fond reprodukcie 065
Ocefiovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov 066
Ocefovacie rozdiely z precenenia kapitalovych téastin 067
Fondy zo zisku
Rezervny fond 069
Fondy tvorené zo zisku 070
Ostatné fondy 071
Nevysporiadany vysledok hospodarenia minuljich rokov or2 24579 78613
Vysledok hospodarenia za Gétovné obdobie 073 56 771 81350
Spolu 81350 159 963

CI. Il (14) Cudzie zdroje

ClI. Il (14) ¢), d) Zavazky do lehoty a po lehote splatnosti a v éleneni podFa poloziek stivahy

CI. 1ll (14) c), d) Zavézky do lehoty a po lehote splatnosti a v &leneni podra poloziek stvahy

Stav na koncl bezného Stav na konci bezprostredne
Druh zévazkov act 6ho obdobi predchadzajiceho uétovného
Gétovného obdobia e

Zavazky po lehote splatnosti

Zavazky do lehoty splatnosti so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka 14 094 11430
Kratkodobé zavizky spolu 14 094 11 430
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného do piatich rokov vratane

Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti viac ako pét rokov

Dlhodobé zavizky spolu

Kratkodobé a dlhodobé zavizky spolu 14 094 11 430
CL. 1l (14) e) Zavazky zo socialneho fondu
C. Ill (14) e) Zavéizky zo socidlneho fondu

Socialny fond Hodnota BO Hodnota PO

Stav k prvému diiu Gétovného obdobia 1944 1478
Tvorba na tarchu nakladov 1001 844
Tvorba zo zisku

Cerpanie 677 378
Stav k poslednému diiu Gétovného obdobia 2268 1944
CI. Il (14) f) Bankové tvery, pdziéky a navratné finanéné vypomoci
Cl. Ill (14) f) Bankové Uvery, poZitky a navratné finanéné vypomoci
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Poznamky (U& NUJ 3-01)

1o /SID

‘Suma istiny na
Suma istiny na konci "
. Sumaistinyna | Suma istiny na
Druh cudzieho zdroja Mena | VISka Splatnost Forma geni _ koncibezného | bezprostredne | o iaG'y cudzej | konci PO v cudzej
troku v % obdobia BOv PO
VEUR Gétovného obdobia
vEUR
Krétkodoby bankovy tver
Pozitka
Névratna finanéna vypomoc
Dihodoby bankovy Gver EUR 1000 16.12.2019 3276 6360
Spolu x x x x 3276 6360 x x

CL. IV Informacie, ktoré dopiiaja a vysvetluji tdaje vo vykaze ziskov a strat

CI. IV (1) Trzby za vlastné vykony a tovar

C1. IV (1) Trzby za viastné vykony a tovar - opis, hodnota hlavnych druhov vyrobkov, sluzieb hlavnej &innosti, podnikatefske] &innosti

Opis trzby Druh vyrobku, sluzby, podnikatelskej Hodnota BO Hodnota PO

Trzba z organizacie eventu hlavna nezdarnovana 692

Trzby za $kolenie hlavna nezdarnovana 40 350
Trzba za sluzby v ramci projektu - implementacia hlavna nezdarnovana 28714 8570
Trzby za tovar hlavna nezdarnovana
Cl. IV (2) Prijaté dary, osobitné vynosy, zakonné poplatky a iné vynosy
Cl. IV (2) Prijaté dary, osobitné vynosy, zakonné poplatky a iné vynosy

Polozka vynosov Hodnota BO Hodnota PO
Prijaté dary 144 459 10 149
Prijaté finan&né prispevky 89930 120 267
ClI. IV (3) Dotacie a granty
CI. IV (3) Prehfad dotacii a grantov, ktoré boli prijaté v priebehu tctovného roka
Opis dotacie alebo grantu Vyska dotacie alebo grantu

Dotécia BSK 26 689
Dotécia MPSVaR 22000
Dotécia Hlavné mesto Bratislava 153 440
Dotécie mestské Easti HM Bratislavy 1900
Dotécia NP TSP 33 586
Dotécia NP KIKU 28 199
Dotécia Urad préce, socialnych veci a rodiny 4705

CI. IV (6) Uéel a vyska poutzitia podielu zaplatenej dane

€1, 1V (6) Utel a vyska pouZitia podielu zaplatenej dane
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Poznamky (U NUJ 3-01) 1o

/SID
Pouzita suma z bezprostredne S S .
Ugel pouitia podielu zaplatenej dane predchadzajiceho uétovného | POUZIta suma bezného Gctovného
N obdobia
obdobia
Uhrada za dodanie materialu a sluZieb pre ie kaviarne, ktora ava ludi bez
domova spolocne s profesionalnym personalom davame fudom moZnost dostat sa z ulice.
Mzdové naklady 29971 27070
Reézijné naklady organizacie - poplatky, postovné, kancelarske potreby, spotreba 20 550 3518
Zostatok podielu zaplatenej dane bezného Giétovného obdobia
Cl. IV (8) Naklady vynalozené na overenie Gctovnej zavierky auditorom
1. IV (8) Naklady vynaloZené na overenie (gtovnej zavierky auditorom
Jednotlivé druhy nakladov za Hodnota
overenie G&tovne] zavierky 1000
uistovacie auditorské sluzby okrem overenia U&tovnej zavierky
dariové poradenstvo
ostatné neauditorské sluzby
Spolu 1000
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1 Bez pomoci
by sme to
nezvladli

Nadicie, neziskové organizdcie, firmy, $tdtne a komundlne
subjekty

Auto-IMPEX, spol. s.r.o.

Bratislavsky samosprdvny kraj

Corwin a.s.

DaDevelopment

Darujme.sk

ESET, spol. s.r.o.

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
IKEA Bratislava s.r.o.

Implementa¢nd agentiira Ministerstva prdce, socidlnych
veci a rodiny SR

Junion naddcia

Mestsk4 cast Bratislava - Dubravka

Mestsk4 cast Bratislava - Karlova Ves

Mestsk4 cast Bratislava - Raca

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
Ministerstvo vnuatra SR

Mstar, s.r.o.

Naddcia Cvernovka

Nadécia EPH

Naddcia Orange

Nadicia pre filantropiu

Nadicia Slovenskej sporitelne

Nadicia Volkswagen



Nadaény fond Telekom
Okat s.r.o.

Seesame s.r.0.

The Bridge

UP /Foundation up/
Vysokd skola svitej Alzbety

Nedarilo by sa ndm pomdhat ludom bez domova
bez vyznamnej podpory jednorazovych a pravidel-
nych individudlnych darcov. Nase dakujem patri gj
vSetkym tym, ktori sa rozhodli venovat percentd
zo svojich dani pre OZ Vagus.

Vel'kd vdaka patri aj vSsetkym dobrovolnickam a dob-
rovolnikom, ktori sa zapojili do nasich programov
a pomohli tak ludom bez domova svojou prdcou.



Zaujala vas nasa prdca

a ddva vam zmysel? Pridat
sa k podporovatelom a pria-
telom Vagusu a pomaéct tak
ludom bez domova na ich
ceste z ulice moézete na www.
vagus.sk. Ak je to pre Vas co
i len trochu mozné, prosim,
zvazte moznost pravidelnej
mesacnej podpory. Vdaka
nej mézeme nasu prdcu pla-
novat dlhodobo a efektivne.
Dakujeme!

Dakujeme!




0Z VAGUS
Racianska 78
831 02 Bratislava

www.vagus.sk
www.facebook.com/streetworkozvagus

¢.: 2921857374/1100
Tatra Banka

Zdruzenie zaregistrované na MV SR dna 7. 4. 2011
pod ¢islom VVS/1-900/90-373 90

Prilohy: I
Uétovn4 zévierka zostavend k 31. 12. 2018

Sprdva nezdvislého auditora k uctovnej zdvierke zosta-
venej k 31. 12. 2018

Za spravnost uvedenych tdajov zodpovedaja:

-
AW A

Ing. Alexandra Kérova
$tatutdrny zdstupca OZ Vagus







“Ludia bez
domova su

v prvom rade
fludmi”

Vyro¢n4 spréva za rok 2018
vydalo © OZ Vagus, 2019

Autori textov: Alexandra Kérova, Sergej Kdra,
Marta Seborovd, Stanislava Fabsikova,
Eva Neszméryovd

Editoring: Alexandra Kdrovd, Marta Seborovi,
Stanislava Fabsikova

Jazykova korektira: Julia Vriblovd
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Peter Mayer (Mafra vydavatelstvo), Benjamin
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