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Pocet zamestnancov
Uspechom je 209
vediet, v com sme
dObrll q rObilI.’ lI.o. Pocet zdkaznikov

Uspech je velakrdt &isto osobnd 1 1 5 3

zdlezitost. Kazdy si pod nim pred-
stavuje nieco iné. My v DATALANe
vieme, ze zdkladom je stanovit’

Celkové trzby

si redlne a dosiahnutelné ciele,
ktorych splnenie povazujeme 2 o
za Uspech. To ndm vsak nestadi. 7 457 085 ) 2
Po jeho dosiahnuti si stanovime
dalsi, ndro¢nejsi ciel, ktorého

dosiahnutie sice stoji vela prdce

M , . Vysledok hospoddrenia
a ¢asu, no vysledok stoji za to.

416 656 <
Aviete, ¢o je eSte pre nds dolezité? ) 2

Vidiet'za kazdym cislom ¢loveka.
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AME NOVU
rRGIU

Marek je generdlnym riaditefom od 1. aprila 2014

a od 31. mdja 2017 aj predsedom predstavenstva,
no so znackou DATALAN je spojeny uz 20 rokov.

Za ten Cas si s firmou presiel lepsimi i horsimi obdo-
biami, urobil vela prdce a délezitych rozhodnuti,
medzi ktoré patrilo aj viacero zdsadnych

a ambiciéznych zmien. Kazdy krok vSak robf

s jasnou viziou a nezamenitelnou energiou.

»Potreba zmeny nemusi akidtne znamenat,

Ze sa nieco robi zle. M6ze vzniknut aj z tuzby
dosiahnut'viac, vidiet' veci z iného pohladu

a mozno este lepsie, posunut sa inym smerom
— ked'v tom, ktory sme si zvolili, nenapreduje-
me podla nasich predstdv. Takouto zmenou
presiel aj DATALAN, no do ciela je este stdle
daleko. Chceme napredovat, zlepsovat pro-
cesy, otvdrat sa novym ndpadom a hlavne
na nikoho sa nehrat a ist’si vlastnou cestou.
Cestou toho, v ¢om sme dobri.”

bl e

Kazdda zmena nds
posuva dalej

NajzdsadnejSou zo zmien, ktoré
sme za posledné roky spravili, bolo
vytvorenie segmentov zameranych
na jednotlivé trhy, ktoré DATALAN
obhospodaruje. Spojili sme tak
obchod s realizdciou, ktoré teraz
funguju ako jeden celok. Pokra-
¢ujeme v ambicii dopliat tim
skdsenymi odbornikmi, ktori maju
vo firme vdaka mnohym zauji-
mavym projektom a ndroénym
zdkaznikom Siroky priestor uplatnit
svoje schopnosti aj know-how.

A vdaka tymto krokom dnes dokd-
zeme rozumiet §pecifikdm biznisu
nadich zdkaznikov — od financii,
cez samosprdvy az po zdravotnictvo
— omnoho lepsie.

Stratégia do Uspesnej
buduicnosti

Nasim hlavnym cielom je, aby sme
nase projekty robili dobre a zmys-
luplne a zakladali ich na novych
technoldgidch. Potencidl na to
mdme. KedZe vo firme sa vyme-
nilo asi 100 ludi, je ftu mnoho novych
kolegov, ktorych chceme vo vécsej
miere zapdjat a dat'im priestor
prejavit sa. Verim, Ze v spoluprdci
so seniornymi a skdsenymi kolegami
dokdzu ,refreshnuté” timy prind-
$at' nové technologické riesenia.

Radsej mensie
a stabilnejsie projekty
ako vel'ké jednorazovky

V rédmci jednotlivych segmentov

sa chceme orientovat na tie projekty
a oblasti, kde redlne mdme ¢o

DATALAN

zdkaznikovi ponuknut a sme v tom
dobri, jedineéni a mdme perspektivu
do buducnosti. A zdroven byt tran-
sparentni vocdi sebe aj trhu. Treba
mat stdle na mysli, ze trh sa menf
a poziadavky zdkaznikov s nim.
Ludia Ziadaju celospolodensky
zmenu, a to sa odzrkadluje aj

v biznise. Vdaka nd8mu systému ino-
vdcii a investicii do nich — ¢i uz ide
o eSanitku v zdravotnictve alebo
eSAM v samosprdve — je firma
schopnd nielen do takychto projek-
tov investovat, ale ich aj zo zdrobku
dalej rozvijat a zdokonalovat. Pre-
toze len tak vieme firmu ale aj biznis
nasich zdkaznikov a spolu s tym celu
spolo¢nost dlhodobo posuvat vpred.

Vieme, kto sme
a ¢o chceme

Chceme mat kvalitné produkty,
spokojnych zdkaznikov, a aby
sme vo firme mali kolektiv ludi,
ktori budd motivovani ist vpred

a budu radi a iniciativne prichd-
dzat's novymi ndpadmi. Vo firme
dnes mdme mnozstvo Sikovnych
[udi, ktori realizovali vela projek-
tov a vytvorili zaujimavé produkty.
Na tfomto zdklade budeme v naj-
blizsich mesiacoch a rokoch stavat
a priddme vyzvu — byt jedinecny,
mat $pecializdciu, ktord nemd nikto.
Vdaka nasim ludom a skisenos-
tiam mdme v rukdch vela cenného.

Lidri maju spajat’
a nie rozdelovaft

Vyraznou zmenou v rdmci fungova-
nia firmy a jednotlivych segmentov
bolo to, Ze vsefci riaditelia segmen-
tov su novi, aj ked predtym pdsobili
v DATALANe. K fomuto kroku sme
nepristlpili preto, Ze by ti stari robili

veci zle, jednoducho bola potrebnd
zmena fungovania. Najdolezitejsim
faktorom vyberu bolo ndjst typy,
ktoré maju okrem iného potencidl
ludi spdjat. Ci uz obchod s realizda-
ciou alebo jednotlivé timy vo vnutri.
Veduci segmentu musi mat blizko ku
vsetkym ¢lenom svojho timu. Musi sa
vediet's nimi rozprdvat, pochopit ich
problémy a oni ho na druhej strane
uzndvat nielen ako odbonika,
ale aj ako ¢loveka. Musi byt lider,
ktory s nimi zije, rozumie im a ked
bude treba, bude sa za nich bit. Nie-
ktori kandiddti boli jasnou volbou,
ini nds prijemne prekvapili svojou
otvorenou hlavou, ndpadmi a viziou,
ktorej by sa ini mozno zlakli ako
neredlnej. Prdve fo je niekedy td
sprdvna cesta. Nebdt sa, verit svojim
schopnostiam aj schopnostiam
svojho timu, vyjst z komfortne;j
zény a pustit'sa do nie¢oho nového.
Pouzivanim starych a overenych
spbsobov sa totiz len tazko

pride k novému rieseniu.

Nova krv, nové vyzvy

DATALAN je v roku 2019 iny — lepsi,
aktivnejsi a citit v hom novd energiu.
To, ¢o je velmi délezité, je angazo-
vanost fudi — st ochotni pre firmu
urobit viac. Aj to, ¢o doteraz bol
problém, berd ako vyzvu. Zad¢iname
robit veci inak a ja vidim zmeny

uz aj v praxi — a nejde iba o &isla

¢i vysledky prdce. Pre mna su ludia,
ich postoj k pracovnym udlohdm

a viditelné nadsenie redlnym
ukazovatelom toho, Ze ,to" funguje.
Som rdd, Ze tu dnes mdme sprdvny
mix novych kreativnych ale qj
sluZzobne starsich skdsenych ludi,
vdaka ktorému to spoloéne potiah-
neme tym sprdvnym smerom.
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Nasi odbornici, ktori
dokonale poznaju svoj
segment a vdaka fomu
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funkéné riesenia presne
pre Vds biznis.

Zuzana Skodové Prochotskd

Vykonnd riaditelka

Rastislav Koutensky
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Roman Jedinak
Riaditel' pre segment

Samosprava

Jan Bojtés
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Technologické

rieSenia a sluzby

Rastislav Koutensky

Riaditel segmentu

Technologické oddelenie

DATALAN

Roman Jaros$
Riaditel pre segment

Statna sprdva

Karol Kleibl

Riaditel segmentu

Expertné centrd

Ivana Dorozlé
Riaditelka segmentu

Marketing

Dusan Polény Zuzana Skodovd Prochotska
Riaditel pre segment Riaditelka pre segment
Zdravotnictvo Financie, telekomunikdcie a priemysel




Odstartovali sme novu odbornu
konferenciu: FinVision

V roku 2018 sme odstartovali 1. ro¢nik technologického
klubu pre odbornikov z branze — FinVision 2018. Nasim
zdkaznikom z finanéného, telekomunikaéného a busi-
ness sektora sme predstavili nové moznosti a overené
rieSenia, ktoré je mozné nasadit rychlo a bez velkych
investicii. Hlavnou témou prvého roénika bolo Ako vdaka
technoldégidm spravit zo zdkaznikov Vasich fanusikov?
Doévodom je, Ze zdkaznici sa zmenili, a preto je potrebné
zmenit aj pristup k nim. V digitdinej ére sa ich ndroky,
potreby aj Zivotny §tyl menia, preto je najvyssi ¢as na
zmenu aj zo strdn spoloénosti poskytujicich im sluzby.
Datalanski experti spolu s technologickymi partnermi

a odbornikmi z branze predstavili témy, ktoré hybu tech-
nologickym svetom — Customer engagement, Security

a Data. Prvy ro¢nik technologického klubu si vysluzil velmi
pozitivne ohlasy, prefo v tomto trende chceme pokraco-
vat aj dalsie roky.

Zvyste interakciu vasho podujatia

Biznis meeting, odbornd konferencia ¢&i pracovné férum
mdze byt aj akéné a zdbavnejsie — ak pri iom ucastnici
pouziju aplikdciu Konfera. Interaktivne zapoji kazdého, kto
chce poloZit anonymnu otdzku, vyjadrit svoj ndzor v ankete
alebo hlasovat za najlepsieho spikra eventu. Za aplikdciou
Konfera stoji Peter Sirka, web developer z DATALANU, ktory
s ideou prisiel v Case, ked na trhu neboli Ziadne podobné
sluzby. Vyznacuje sa ponukou Sirokych moznosti konfigurd-
cie a dizajnovej customizdcie upravenych priamo pre Vase
potreby. Z pohladu ndvstevnika podujatia — pouzivatela
appky, je pristup jednoduchy a oviddanie intuitivne. Medzi
zdkladné fukcie patri zasielanie otdzok spikrom, prehladny
program podujatia, hodnotenie spikrov, hlasovanie

v anketdch &i prepojenie s dotaznikmi a prieskumami.

My sami tuto aplikdciu vyuzivame na odbornych konfe-
rencidch ako Unviersity Day, DATALAN Digitdlne mesto,
Moderné zdravotnictvo &i FinVision.
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Technologické know-how
pre Vas

DATALAN ziskal vyznamné ocenenie
od globdlnej znacky HPE. Za rok 2017
sme najvacsim doddvatelom riese-
nia HPE Aruba na slovenskom trhu.
Prostrednictvom $pickového sieto-
vého riesenia zabezpedujeme nasim
zdkaznikom komplexnu technolégiu
v rémci sieti — vykonnu, efektivnu,
vysoko spolahlivd a s inovativnym
enginom. A dobré sprdvy mdme

aj v rdmci partnerstva s globdlnym
lidrom IBM: dosiahli sme uroven
partnerstva IBM Platinum Business
Partner a podarilo sa ndm tiez spl-
nit' kritérid (obrat, referencie, certifi-
katy, zédkaznicke dotazniky a dalsie
ndro¢né a prisne poZiadavky)

pre kompetencie Enterprise Content
Management Competency — Expert
a Server Systems Competency —
Specialist. Nédm, ale predovsetkym
Vdm — nasim zdkaznikom, z toho
vyplyvaju viaceré vyhody a otvdraju
sa celkom nové mozZnosti.

pre technikov, ako aj lepsie zabez-
pelovanie podkladov pre meranie
a vyhodnocovanie podla $pecific-
kych potrieb riadenia jednotlivych
timov. Jednou z uloh Call centra je
aj odlahcenie servisnych technikov
od priamej zdkaznickej komunikdcie,
aby sa mohli ststredit na technické
rieSenie. Operdtori viak nie su iba
posuvaémi informdcii medzi zdkaz-
nikom a datalanskym technikom.
Poskytuju aj servisnd podporu, napr.
pri nahlasovani poZiadaviek nasim

vendorom.

Vyuzite DATALAN
Call Centrum 24/7

Call centrum spolo¢nosti DATALAN
poskytuje podporu zdkaznikom uz
pdr rokov, od roku 2018 v8ak operd-
tori vybavia Vase poziadavky

a poskytnd Vadm support nielen

v oblasti infrastruktury, ale aj sof-
tvéru — a to v rezime 24/7. Call
centrum vzniklo s ciefom vytvore-
nia jednotného kontaktného bodu,
ktory zastresi vietky komunikaéné
kandly so zdkaznikmi. Vysledkom su
kvalitnejsie zdkaznicke sluzby — nasi
zdkaznici maju jednoduchsi pristup
k presnejsim informdcidm aj k samo-
tnému rie$eniu svojich poZiadaviek.
Zdroven prindsa lepsiu podporu

DATALAN

IBM Security Guardium
— vyuzili sme medzi prvymi
na Slovensku

Okrem mnozstva cyber security
ndstrojov vieme v DATALANe ponuk-
nut' nasim zdkaznikom aj unikdtny
ndstroj na zabezpecenie citlivych
dat. Ide o Specifickd oblast ddatovej
bezpecnosti, ktorej sa na Sloven-
sku venuje len mdlo doddvatelov

a DATALAN disponuje unikdtnou
kompetenciou a konkurenénou

vyhodou v rdmci slovenského IT trhu.

Riesenie pomocou platformy IBM
Security Guardium poskytuje kom-
plexnud spravu zabezpedenia ddt,
kontrolu pristupu uzZivatelov k systé-
mu a ddtam a aktivne prostriedky

pre zabrdnenie zneuZitia ddt ako
beznymi, tak aj privilegovanymi
pouzivatelmi. Prdve preto sme

ho vyuzili v projekte pre zdkaz-
nika, ktorého IS obsahuje mnozstvo
udajov, pristupuje donho vela
internych aj externych pouzivate-
[ov z réznych aplikdcii a zdkaznik
tak strdcal prehlad o konkrétnych
krokoch tretich stran. Navrhli sme
prenho na mieru §ité riesenie, ktoré
zaviedlo jednotny model ochrany
citlivych ddajov ako aj monitoro-
vanie aktivit vetkych strdn, pricom
i8lo 0 jednu z prvych implemen-
tdcif tohto typu na Slovensku.

Madme pre Vas nové
rieSenie — Chatbot

Online asistent pre Vds — Chatbot
— novinka z dielne DATALANu ponuka
umeld infeligenciu v slovenskej verzii
pre svetové sluzby. Dnes su Chatbofi
jednym z najrychlejsie rasticich
a rozsirujucich sa trendov v komuni-
kdcii so zakaznikmi, preto pre nasich
zdkaznikov vyvijame $pecidlne cus-
tomizované riedenie, ktoré mdzete
aj Vy jednoducho a prakticky vyu-
zivat'v komunikdcii s Vasimi zdkaz-
nikmi. Chatbot v slovenskej verzii

je uréeny pre finanéné institucie,
obchody, skoly, mestd aj obce,
ambulancie a nemocnice, ale

aj verejné institdcie a akékolvek
spoloénosti, ktoré poskytuju sluzby
ob&anom. Chatbot zjednodusi,
sprehladni aj sprijemni komunikdciu
s Vasimi zdkaznikmi vdaka tomu,

ze je rychly, stdale dostupny

a komunikuje tak, ako je to pre
dnes$nu generdciu zdkaznikov
samozrejmostou — online
kedykolvek a odkialkolvek.



Zasluzené zlato pre tim eSANITKY

DATALANSské rieSenie pre evidenciu ddt pacientov pri zdsa-
hoch zdchrandrov v teréne — eSANITKA — si z 20. roénika
Microsoft Awards odnieslo zaslizené zlato. Ocenenie
za riesenie, ktoré pomdha zdchrandrom pri zdchrane
zZivota, za cely tim eSANITKY prevzal nds kolega Michal
llavsky. eSANITKA je vynimodny projekt v tom, Ze vdaka
ergonomicky navrhnutému dizajnu aplikdcie podla naj-
novsich $tandardov UX poskytuje moznost rychleho
zaddvania ddt pre zdchrandrov a lekdrov priamo v pod-
mienkach v zdchrannej zdravotnej sluzbe. Tak usetri ¢as
strdveny pri zapisovani dolezitych dédt dokumentdcie

a posddka v ZZS sa mdze v cennych mindtach venovat
priamo o$etrovaniu pacienta a zdchrane fudského Zivota.

Nova cesta od CGM k DATALANu

DATALAN, ktory uz roky patri k technologickym lidrom

a do segmentu zdravotnictva priniesol niekolko unikdt-
nych a inovativnych rieeni, od 1. septembra rozsiril svoje
portfélio a prevzal diviziu Nemocni¢nych informaénych
systémov spoloé¢nosti CGM — CompuGroup Medical.
Vysledkom akvizicie je vyznamné rozsirenie zdkaznickeho
portfélia DATALANu o takmer 30 zdkaznikov v Cechdch

a na Slovensku. Vdaka tejto akvizicii mézu teraz nase sku-
senosti a know-how vyuzivat desiatky zdravotnickych
zariadeni. Sme presveddeni, Ze spoluprdca s DATALANom
bude pre zdravotnicke zariadenia prinosom a umozni
lekdrom a pracovnikom dalsie bezproblémové a efek-
tivne pouzivanie NIS, ale aj jeho inovovanie a zlepsovanie
na zdklade potrieb praxe.

UniversityDay a To dd rozum
— pomdhame zlepsit slovenské skolstvo

V rdmci nasej konferencie University Day, ktord sa konala
13. septembra v Jasnej, sme sa spojili s iniciativou To dd
rozum, aby sme zlepsili aroven vysokého skolstva na
Slovensku a pokusili sa zastavit odliv slovenskych studen-
tov do zahranidia. Aj ked vieme, Ze domdce univerzity
Celia viacerym problémom, este doneddvna sme nemali
dostatoc¢ne zmapované priciny tohto stavu. Ako prezra-
dila $éfka projektu To dd rozum Rendta Hall: "Ak chceme
neduhy skolstva odstrdnit, najprv ich musime dobre
pochopit!" Preto prdve na nasej konferencii prvykrdt
odprezentovala vysledky rozsiahleho prieskumu

o vnimani vysokého $kolstva §tudentmi domdcich

a zahrani¢nych vysokych §kél, ktory realizovali v rdmci
tohto projektu a ktorého cielom je zmenit' slovenské
vysoké skolstvo k lepsiemu.

Poskytujeme certifikované sluzby

Aj v roku 2018 sa v DATALANe konal dozorny audit integ-
rovaného manazérskeho systému (kvalita, enviro, BOZP,
informaénd bezpedénost, kvalita sluzieb IT) podla pris-
lusnych EU noriem, ktory bol vykondvany renomovanou
certifikovanou spolo¢nostou TUV SUD. Audit sme vdaka
poctivej prdci, Usiliu a spoluprdci vietkych kolegov Uspes-
ne zvladli a overili si, Ze nasa spoloénost disponuje fun-
kénym systémom manazérskej kvality, ktory je dodrzia-
vany v8etkymi nasimi zamestnancami.

Kolegovia z DQI su¢astou ambiciézneho
projektu

Tim $tudentov STU v Bratislave tento rok v rdmci Noci
vyskumnikov prezentoval svoj prototyp planetdrneho
roveru, ktory md skimat moznosti 3D tlace pevnych
truktur z lokdlne dostupnych materidlov na vesmirnych
telesdch. Nd&s spin-off DATALAN Quality Instruments, ktory
sa venuje vyvoju unikdtnych priemyselnych rieseni,
podporil tentfo ambiciézny projekt vyrobou 6 kolies

z materidlu PA 12 na tla¢iarni HP Multijet Fusion 4200.

Vyroénd sprdva 2018

Prva 3D tlaéiaren
na Slovensku

Spolo¢nost DATALAN Quality Instruments, Specializujica
sa na unikdtne rieSenia na mieru zamerané na kontrolu
kvality v procese vyroby, v spoluprdci s HP Inc. Uspesne
nainstalovala prvd HP 3D tlaciaren na Slovensku. Zdkla-
dom tlac¢e pomocou HP MJF 4200 je, Ze tladiaren vytvdra
produkty prostrednictvom tepelného tavenia plastového
prdasku nasypaného do mobilnych tlacovych kontajnerov.
Vyhodou celého riesenia je to, Ze ide o efektivny uzavrety
systém, ktory sa skladd zo spracovacej stanice a samot-
nej 3D tladiarne. Na rozdiel od komeréného vstrekovania
plastov do foriem pri 3D tladi nemusite platit a ¢akat na
vyrobu formy ale po skonéeni dizajnu okamzite tladite

a vyrobky mate k dispozicii hned’a mnohokrdt aj lacnej-
Sie. Tento typ tlace je prvym krokom ku spusteniu zmien
v pristupe k vyvoju a vyrobe v priemysle na Slovensku.
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Nova organizaénd struktira DATALANu

V roku 2018 DATALAN zmenil organizaénu struktiru s cie-
lom intenzivneho zamerania sa na potreby konkrétnych
zdkaznickych segmentov. DATALAN stratégia 2022 presne
vystihuje to, ako nase fungovanie, biznis, vztahy so zdkaz-
nikmi aj konkrétne ciele vnimame a zdroven reflektuje na
dynamiku IT trhu, svetové trendy, potreby zdkaznikov aj
nds pohlad na Ulohu IT v dnesnej digitdinej ére. Lidri
nasich kldc¢ovych segmentov — ktorymi je samosprdva,
$tdtna sprdva, zdravotnictvo, financie, telekomunikd-
cie a priemysel, plus technologické riesenia a sluzby

a expertné centrd — samostatne a zdroven cross seg-
menty, maju silnejsie zodpovednosti ale aj kompetencie.
Sucastou zmien je aj novd vykonnd riaditelka DATALANu
Zuzana Skodovd Prochotskd, ktord sa vdaka svojmu
nasadeniu a vysledkom zhostila vyzvy napliiat firemnu
stratégiu v dobe, ktord md ovela vadsie ndroky na
progres.



Nasou ambiciou je ponukat' Vdm v rdmci
ndsho portfélia — Data, Integration
a Connectivity — sluzby a technolégie,
ktoré posuvaju Vds biznis na vyssiu
droven. PrindSame Vdm inovdcie uréené

dnesnej generdcii vyzadujucej sluzby

na mieru. VSetky dostupné moznosti na
ziskavanie a vytazovanie ddt, integrdciu
informdcii a systémov, na konektivitu
zariadeni gj [udi.
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DATA

. Préca s big data, inteligentnd sprd-
va a vyhladdvanie ddt s ohladom
na ich vyznam (sémantické tech-
nolégie, Natural Language
Processing, Web 3.0 )

. Riadenie dokumentov, znalostné
a informaéné systémy (Enterprise
Content Management, Scanning &

Capture, digitdlny podpis, CRM )

. Bezpecnostné riesenia, aplikd-
cie a systémy pre cyber security,
bezpecnost ddt a monitorovanie

databdzovych aktivit

Dizajn a budovanie datacentier

a ddtovych skladov

Prendjom vypoctového vykonu,

uloziska a zdlohy ddt

Ukladanie, zdlohovanie

a archivdcia dat

Riesenia pre sprdvu dokumentov,

obsahu a procesov

Rie$enia pre zdielanie informdcif
a spoluprdcu pracovnych timov
(eLearning, Knowledge

management)

Riadenie, optimalizdcia a moni-
toring procesov (Business Process
Management, Business Activity

Monitoring )

Riadenie pristupu dat a aplikdcil
(Identity a Access Management),
heterogénnych technolégii, vyvoj

aplikécii na mieru

Aplikdcie a metédy na zber, analyzu
a vyhodnotenie ddt (Complex Event
Processing, Data Warehouse, Busi-

ness Infelligence )

Spracovanie a analytika velkych

objemov dat

INTEGRATION

. Nové digitdlne platformy na redlne
spojenie so zdkaznikom a jeho
potrebami, portdly na podporu
elektronickej komunikdcie, samoob-
sluzné zény a prepojenia so socidl-

nymi sietfami

Podnikové systémy pre riadenie

firemnej agendy

Navrh a implementdcia servisne ori-
enfovanej architektiry a systémovd

integrdcia

Ndvrh, implementdcia a sprdva

infrastruktury, konzultdcie

Systémové integrdcie a flexibilné

infrastruktary

Dohlad a monitoring, riadenie

infrastruktdr, aplikdcii a procesov

Riadenie IT projektov

CONNECTIVITY

. Ndvrh a vyvoj mobilnych sluzieb
a aplikdcii, responzivny dizajn

webovych aplikdcii

. Platformy pre prendjom

firemnych aplikdcif

. Virtualiza¢né riesenia

. Dizajn, implementdcia

a bezpeénost sieti

Outsourcing sprdvy a prevdadzky IT

prostredia

Vzdialené zdlohovanie informaénych

systémov

Body leasing IT systémovych

inZinierov a servisnych technikov

SLA kontrakty v Sirokom rozsahu

technolégii a dostupnosti sluzby

Konzultdcie, ndvrh, doddvka

a implementdcia IT infrastruktdry

Sprdva, systémovd podpora

a monitoring IT infrastruktar

Ndvrh a realizdcia Roll—out rieseni
(customizdcia, distribucia

a indtaldcia hardvéru)

Realizdcia silnopridovych

a slaboprudovych projektov



Segmenty

BIZNIS
SEGMENTY

Samosprdva

Zavddzame elektronické sluzby pre obyvatelov miest
aj obci, spristupnujeme $pickové technolégie fludom
v regiénoch a dédvame dradom do ruk ndstroje,
ktorych vysledkom je obojstrannd a transparentnd
komunikdcia s ob&anmi. Zdkladom modernej samo-
sprdvy je jednoduchsia prdca Uradu a angazovani
a spokojni obyvatelia. K dosiahnutiu moderného,
efektivneho a elektronického dradu pomdhame

aj my informatizdciou miest a obci, zavddzanim
infrastruktdrnych ndstrojov &i rieSenim otdzok Smart
cities a novych vyziev EU.

V radmci segmentov sa venujeme témam
a projektom, ktoré posuvaju nasu
spolocnost vpred. Na cele kazdého z nich
stoji silny lider, ktory do hibky rozumie
Vasim potrebdam a disponuje prehladom
v danom segmente a dlhoroénymi
skusenostami. Zalezi nam na tom, aby
sluzby na Slovensku fungovali na drovni
21. storocia a preto je nasim ciefom
inovativne rieSenia prendsat'do praxe.

Statna sprava

Aj vdaka ndm vstupuje vizia e-komunikdcie ob&ana so
§tatnymi institdciami do reality. Mdme za sebou jasné
vysledky: eGOV Connector, automaticky prepis hlasu,
digitalizdciu sidnych dokumentov — to vSetko prindsa
rychlejsie procesy a lepsiu ochranu prdv obcanov. Okrem
toho vdaka modernym technolégidm spdjame $tudentov
so $kolou, prepdjame odbornikov vo vede a vyskume

a spristupfiujeme ndstroje, ktoré skvalitiiuju vyuébu

a vzdeldvanie prendsaju do 21. storodia.

Vyroénd spréva 2019

Zdravotnictvo

Elekfronizujeme zdravotnicke zariadenia, umoziujeme
lekdrom skvalitnit lie¢bu vdaka najnovsim mobilnym a
cloudovym technolégidm a pracujeme na rieseniach,
ktoré pomdhaju pri zdchrane zivotov ¢i bezpedénejsej
lie¢be pacientov. Kvalita zdravotnej starostlivosti, mobilita
v zdravotnictve, elektronizdcia zdravotnych sluzieb

a rozvoj ezdravia, nové vyzvy EU pre bezpe&nost osob-
nych tdajov v digitdlnej ére, informacné systémy

a moderné ndstroje pre vasu prax — to vsetko su témy,
ktorymi nase zdravotnictvo zije a dycha a ktorym vdaka
modernym technolégidm ddvame redinu podobu.

Financie, telekomunikacie a priemysel

Nasou ambiciou su dostupné a fungujice online sluzby
pre zdkaznikov bdnk ¢&i finanénych institdcii, ktoré su pri-
spdsobené ich skutoénym potrebdm a ktorych vysledkom
je pozitivha user experience. V oblasti telekomunikd-

cii prindsame sluzby, ktoré reflektuju potreby sucasnej
generdcie zdkaznikov, no realizujeme tiez unikdtne prie-
myselné projekty nielen na Slovensku, ale aj v zahranici,
pomocou ktorych umoznujeme presnejsiu a kontrolovanu
priemyselnud vyrobu a vyuzivame vyhody mobilnych

&i smart rie$eni priamo v zdvodoch.

DATALAN

Technologické riesenia a sluzby

Technologické riesenia a sluzby poskytuju horizontdlne resp.
cross segmentové rieSenia DATALANu. Kompletné portfélio
sluzieb poskytujeme pre vietky segmenty trhov, na ktorych
pdsobime — od $tdtnej sprdvy, samosprdvy cez zdravotnic-
tvo az po financie, telekomunikdcie a priemysel, ¢i uz ide

o produkty, riesenia, konzultdcie alebo sluzby. V rdmci port-
félia sa orientujeme na atraktivne, moderné, opakovatelné
a stdle aktudlne riedenia, ktoré su na trhu ziadané a uni-
kdtne. Konzervativne rieenia postivame k novym tech-
nolégidm, rieeniam a sluzbdm. V stratégii segmentu md
klicové postavenie inovativnost, ktort plne podporujeme
motivdciou nasich ludi, ktori su proaktivni, samostatni

a neustdle rastu ¢i uz osobnostne alebo odborne.

Expertné centra

V expertnych centrdch zjednocujeme [udi, technolégie

a procesy. Tieto aktivity a ¢innosti fudi prechddzaju za
hranice divizie a ddvajui fludom prislusnd kompetenciu

a konkrétnu zodpovednost. Zjednocujeme technoldgie

a procesy, zvysujeme kvalitu a efektivnost vyvoja a sna-
zime sa dosiahnut koncepény vyvoj a znovupouzitelnost
modulov a komponentov. Najdélezitejsim cielom je zdie-
[anie know-how a spdjanie odbornikov. Nagim ciefom
je odbornd podpora projektov, rozvoj ludi, infenzivna
kooperdcia a hlavne — poskytovanie opory a podpory
kolegom pri ich kazdodennych pracovnych dlohdch.
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NAJVACSIA SILA
JEV SPRAVNYCH
LUDOCH

Odbornikov nerobia znalosti Aj napriek tomu, Ze mdme Siroky zdber, Va$mu biznisu

a sktflsenos'ri, ale schopnosf’ rozumieme do hlbky. Rieenia, ktoré Vam prinddame,
veure ddvaju zmysel a ako nds zdkaznik sa mézete spolahnut,
vyuzit'ich v prospech . : . R o
Ze si nekupujete technoldgie, ale uzito¢né sluzby fungujice
zdkaznika. v praxi. V DATALANe mdme velké mnozstvo odbornikov, ktorf
technoldégidm dokonale rozumejud a vedia nase spoloé¢né

vizie premenit' na funkéné riedenia.

Nase sluzby a riedenia Vam pomdhaju v tychto délezitych segmentoch, za ktorymi stoja
kompetentni [udia, ktori rozumejd Vdsmu biznisu a postaraju sa o Vds:

Roman Jedinak Roman Jaros Dusan Polény Zuzana Skodové  Jan Bojtés Karol Kleibl

riaditel pre segment riaditel pre segment riaditel pre segment Prochotskd riaditel segmentu riaditel segmentu

Samosprdva Statna sprava Zdravotnictvo Vykonnd riaditelka Technologické rieSenia  Expertné centra
a do&asnd riaditelka a sluzby

pre segment Financie,
telekomunikdcie

a priemysel
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DATALAN

ROMAN JEDINAK

Samosprdva

Roman do DATALANu priniesol dlhoro¢né skidsenosti

z oblasti verejnej sprdvy — s firmou spolupracoval
pri vyvoji projektu DCOM, a prdve tdto fungujuica
spoluprdca ho motivovala, skusit to na nasej strane.
Samosprdve sa venuje viac ako sedem rokov a spolu-
praca s ludmi ho bavi a napliia. Projekty v samospréve
su podla neho behom na dihd traf, no vdaka nim &lovek
spoznd velké mnoZstvo zaujimavych pribehov a prostred-
nictvom nich sa dd vela zmenit ¢i dosiahnut. Tak ako aj

v $porte, aj v prdci je podla neho doélezité redine prist do
ciela. Posunut Slovensko v rdmci digitalizdcia medzi top
krajiny si vyZzaduje vela prdce a usilia. Podarit sa ndm

to méze nielen vdaka rozvoju samosprdvneho portfdlia
a intenzivnej$iemu nasadzovaniu online sluzieb do praxe,
ale aj vdaka pochopeniu fudi z miest a obci, ze elektroni-
zdcia bude pre nich vo vysledku skuto¢nym prinosom.

ROMAN JAROS

Stdtna sprdva

Roman je v DATALANe uz 14 rokov a za ten ¢as si toho
vyskusal naozaj vela. Presiel si mnohymi poziciami od
ndvrhdra cez team lidra az po vediceho segmentu
Stétna sprava. Bavi ho objavovat, kam sa dokdze rozvijat
on sédm ale aj fudia okolo neho. Poznanie toho ako veci,
[udia a svet funguju. Vdaka svojim dlhoroénym praktic-
kym skdsenostiam a zdroven schopnosti nielen progra-
movat, ale aj komunikovat, bude pre tentfo segment
velkou pridanou hodnotou. Medzi kolegami je ceneny
ako neskutocny pracant, ktory dokdze zladit potreby
praxe s viziami a obzormi, ktoré sa ndm vsetkym neustdle
otvdraju vdaka novym moznostiam modernych tech-
noldgii. Roman napr. medzi prvymi zaéal programovat
vlastné mobilné aplikdcie, stoji za appkou Mesto v mobile
a v prostredi §tdtnej sprdvy zavddzal za posledné obdo-
bie viacero Uspesnych produktov.
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DUSAN POLONY

Zdravotnictvo

Dusan je v datalanskom time najmladsi — pridal sa

k ndm v auguste 2017 a tvrdi, Ze pre obchod sa ¢lovek
musi narodit. Svojho obchodného ducha rozvijal v oblasti
zdravotnictva a za rok jeho pdsobenia sa stal DATALAN
re$pektovanym doddvatelom desiatok zdravotnickych
zariadeni na celom Slovensku. Na prdci povazuje za
najzaujimavejsie spozndvanie novych ludi a hfadanie
novych a origindlnych rieseni. A takym je urcite aj nds
informacny systém, ktory neustdle zdokonalujeme

— ORDINIS® 4.0, no zdravotnikom vie Du$an so svojim
timom ponuknut aj dalsie riesenia a sluzby od integrdcie
na ezdravie az po mobilnd aplikdciu eSanitka. Moderné
technoldgie maju rediny potencidl vyznamne zlepsit a
zefektivnit lie¢bu pacienta. Té méze vdaka nim byt nielen
kvalitnejsia a rychlejsia, ale aj stat menej penazi. Za klu-
¢ové v zdravotnictve povazuje vyuzivanie moznosti, ktoré
poskytuju moderné technoldgie.

ZUZANA SKODOVA PROCHOTSKA

Financie, telekomunikdcie a priemysel

Délezitym segmentom, v ktorom md DATALAN dlho-
roc¢né skusenosti a pre ktory v poslednom obdobi vyvinul
viacero zaujimavych rieseni, je aj segment Financie, tele-
komunikdcie a priemysel . KedZe vyber spravneho lidra,
ktory tuto oblast povedie, este len prebieha, zatial ho
vedie Zuzana Skodovd Prochotskd, vykonnd riaditelka
spoloénosti DATALAN. Zuzana sa v IT branZi pohybuje

uz 17 rokov a v DATALANe pdsobi viac nez Sest rokov.

Jej ambiciou je prindsat zdkaznikom a trhu zmyslupiné
rieSenia, pricom ich naplnenie je podmienené vysoko
vykonnym timom. Inovativne a fungujice rieenia su totiz
prdve o time, ktory bude mat'v sebe drajv a zanietenie
pre to isté. Aj sama Zuzana je akénd, priama, odhodlang,
neboji sa pustat aj na neprebddané cesty, ak je presved-
¢end o tom, ze to mdze zmenit veci k lepSiemu. Prdcu v IT
oblasti povazuje za zmysluplnd, ked technolégie pomad-
haju zachranovat Zivoty, zvy$uju droven vzdeldvania,
pomdhaju obyvatelom, chrdnia &i spdjaju.

Vyroénd sprdava 2018
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DATALAN

JAN BOJTOS

Technologické rieSenia a sluzby

Jan je v DATALANe od roku 2014 a prdve pocas jeho
pdsobenia sa vyrazne modernizovala ponuka sluzieb.
Prdve on bol ten, kto do DATALANu priniesol tému Secu-
rity — teda Digitdlna bezpecénost ¢i GDPR, kde nds tim
expertoy, ktory md v tejto téme na trhu bezkonkurenény
prehlad, zrealizoval viacero zaujimavych projektov. Jan
intenzivne spolupracoval na desiatke bezpelnostnych
analyz sdladu s novym nariadenim, ktoré vykondvame
u nasich zdkaznikov cez vsetky segmenty. Prdve to bude
vyzvou aj do buducnosti — pracovat na rieeniach, ktoré
priamo riesia redlne potreby u nasich zdkaznikov a byt
lidrom v prindsani unikdtnych inovdcii. Odbornici v jeho
time vdaka takymto spoluprdcam disponujud know-how
na svetovej Urovni. Pravidelne absolvujd $pecializo-
vané skolenia, ziskavaju nové zru¢nosti a dokdzu
poskytnut expertizu na vysokej Urovni ako jedna

z mdla firiem na Slovensku.

. ‘,__

KAROL KLEIBL

Expertné centrd

Karolovou kompetenciou je poznanie procesu softvé-
rového vyvoja, pouzivanych technoldgii, ndstrojov

a postupov a ich ndslednd evanjelizdcia a zavddzanie
do timov so zdielanim znalosti a prepdjanim ludi. Jeho
cielom je, aby expertné centrd, ktoré vedie, plnili funkciu
poradcoy, nie autoritativnych diktdtorov. Svoje znalosti
a dlhoro¢né skusenosti vyuziva pri pracovnych pohovo-
roch s novymi kandiddtmi a pri konzultdcidch s timom
cross firmu. Ako pozitivny signdl vnima, ked'si jeho kole-
govia pridu k nemu po radu aj nabudtce. Ako kltc¢ovu
pre efektivne fungovanie segmentu viak vidi podmienku,
Ze ¢lenovia EC nebudu na 100 % alokovani na zdkaznic-
kych projektoch, pretoZe inak sa veci v rdmci segmentu
nebudu hybat. Karola na prdci najviac bavi jej pestrost.
Vo firme sa stretdva s mnohymi Sikovnymi a dstretovymi
l[udmi na réznych pozicidch a spolu s nimi riesi, ako veci
zlepsit. Najviac ho potom potesi, ak vysledok jeho prdce
[ludom redlne pomoze.
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Riesenia v praxi Riesenia v praxi

DataCentrum elektronizdcie uzemnej Bardejov N Slovenskd postq, a. s. Generdlna prokuratira SR
DEUS samosprdvy Slovenska % g F‘":D._‘
’ o Informaény systém pre sprdvu » POSTA e Zmluva o poskytovani systémovych sluzieb vyssej « Komplexny informaény systém pre spracovanie
o Ddtové centrum obci a miest — ddtové miest a obci KORWIN® podpory pre zabezpecenie prevddzky Enterprise agendy prokurdtorov vrétane doddvky infrastruk
centrum, integrdcia systémoyv, cloudov HW infrastruktdry HPE tury a integrdcie s externymi systémami/sluzbami

platforma pre elektronické sluzby

Rdmcovd zmluva na pozdruény servis zariadeni

Register trestov (IS evidencie odstidenych os6b)

a sprdvu agendy vypoctovej techniky slizi na vyddvanie vypisu a odpisu z registra trestov

Spisska Nova Ves

o Informaény systém pre sprdvu

y . . Finanénd dva SR
Trnavsky miest @ obci KORWIN® ] inanénd sprava
samosprdvny kraj Ustavny sud SR
§ Gsministo o Rdmcovd dohoda - Doddvka spotrebného mate-
« Elektronizdcia sluZieb a integrdcia sys- « Integrovany informacny systém pre zefektivnenie ridlu pre tladiarne, multifunkéné zariadenia,
témov (eDesk, on-line formuldre, elektro- Pres &innosti US SR a komunikdciu s inymi systémami faxové pristroje a kopirovacie stroje, vratane roz-
resov,
nickd podateliig, Digitdlne zastupitelstvo) H E L . verejnej sprdvy a registrami vozu podla poziadaviek verejného obstardvatela
il Poprad, Bfeclav (CR) . . ] ]
L1} « Elektronizdcia sluzieb pre ob&anov e Rdmcovd dohoda — technickd a komunikaénd

-]

o o a ucastnikov konani infrastruktdra pre informacéné systémy
« Digitdlne zastupitelstvo .
Elektronickd znalostnd bdaza

Zilinsky samosprévny kraj

archivovanych rozhodnuti

Elektronizdcia sluzieb a integrdcia systé-

Digitalizdcia a spristupnenie objektov Socidlna poistoviia
Chorvatsky Grob o pristup g P

mov (eDesk, on-line formuldre, elektronickd kultirneho dediéstva b

podateltia, Digitdlne zastupitelstvo)

Sprdva registratiry

- . . Sprdva registratiry
» Informacny systém pre sprdvu

miest a obci KORWIN®

» On-line zverejiiovanie zmluv

Systémovy monitoring IS SP pre podporuprevddzky

Implementdcia a rozvoj IS — Sprdvny vykon pre

Bratislavsky samospravny kraj evidenciu a vymdhanie pohladdvok

Zbor vazenskej a justi¢nej straze

Pozdruény servis zariadeni vypoctovej, kanceldr-

Mobilnd aplikdcia pre obyvatelov kraja skej a telekomunikaénej techniky

Komplexny informaény systém pre spracovanie

s interaktivnymi funkcionalitami Mesto Snina o L . . ., « Podpora zariadeni na ochranu vonkajsieho
L . . . Y Udajov suvisiacich s problematikou obvinenych )
« Elektronizdcia sluZieb a integrdcia systé- @‘ , i perimetra SP
T L. 3 ., a odsudenych
mov (eDesk, on-line formuldre, elektronickd « Informacny systém pre samosprdvu L - | X » Konsoliddcia prostredia serverovych zariadeni
X ; « Zdravotnicky informaény systém pre Nemocnicu
podateltia, Digitdlne zastupitelstvo) miest a obci KORWIN® a vykonanie migrdcie APV a dal3ich softvérovych

pre obvinenych a odsutdenych v Trencine

» Registratira Memphis - sprdva registratiry 018 zdravotnickych zariadent pri stavoch produktov
Nové Zamky
Mesto Piestany Ministerstvo zahraniénych veci
O o Informacny systém pre sprdvu Urad viady SR a eurépskych zdlezZitosti SR
miest a obci KORWIN® o Informaény systém pre samosprdvu O A
» On-line zverejfiovanie zmluv miest a obci KORWIN® « Sprdva registratiry » Rdmcovd dohoda na doddvky zariadeni VT

o Registratira Memphis - sprdva registratuiry

Sprdva webového portdlu

Poskytovanie aplika¢nej podpory

24 Vyro&né spréva 2018 DATALAN 25 |



Riesenia v praxi

—
(@

§

26

Onkologicky tstav

svdtej Alzbety, s. r. o.

Nemocni¢ny informaény systém ORDINIS®
Portdl na komunikdciu s externymi posky
tovatelmi zdravotnej starostlivosti
pripojenie informaéného systému na
centrdlny ndrodny portdl ezdravie

Plédnovaci systém Omega

Ndrodny onkologicky ustav
Nemocni¢ny informaény systém ORDINIS®

Manazérsky informaény systém

Plédnovaci systém Omega

Nemocnica Poprad, a. s.
Nemocni¢ny informaény systém ORDINIS®

pripojenie informaéného systému na

centrdlny ndrodny portdl ezdravie

Nemocnica KosSice-Sacaq, a. s.

— 1. sukromnd nemocnica

Nemocni¢ny informaény systém ORDINIS®

Psychiatrickd nemocnica

Philippa Pinela v Pezinku

pripojenie informaéného systému na

centrdlny ndrodny portdl ezdravie

=

oy T

Gynekologicko-pérodnicka nemocnica

Koch v Bratislave

pripojenie informaéného systému na

centrdlny ndrodny portdl ezdravie

Liptovskd nemocnica

s poliklinikou MUDr. Ivana Stodolu

Nemocni¢ny informacny systém Clinicom
Pripojenie informacného systému na centrdlny
ndrodny portdl ezdravie

Plédnovaci systém Omega

Fakultnd nemocnica s poliklinikou

F. D. Roosevelta Banskd Bystrica

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom
Pripojenie informac¢ného systému na centrdiny

ndrodny portdl ezdravie

Specializovand nemocnica

sv. Svorada Zobor, n.o.

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom
Pripojenie informaéného systému na centrdlny

ndrodny portdl ezdravie

Ustrednd vojenskd nemocnica SNP Ruzomberok

Nemocni¢ny informacny systém Clinicom
Pripojenie informacného systému na centrdlny

ndrodny portdl ezdravie

Vyroénd sprdva 2018
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DATALAN

Psychiatrickd nemocnica Hronovce

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom

Pripojenie informaéného systému na centrdlny

ndrodny portdl ezdravie

Dolnooravskd nemocnica s poliklinikou MUDr.

Ladislava Nadasi Jégého Dolny Kubin

Nemocni¢ny informacny systém Clinicom

Pripojenie informacného systému na centrdiny

ndrodny portdl ezdravie

BIONT, a. s.

Nemocni¢ny informacény systém Clinicom

Pripojenie informaéného systému na centrdlny

ndrodny portdl ezdravie

Méstskd nemocnice Ostrava,

prispévkovd organizace

Nemocnic¢ny informaény systém Clinicom

Nemocnice Pardubického kraje a.s.

(Svitavskd nemocnice)

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom

Nemocnice TGM Hodonin,

pFispévkovd organizace

» Nemocni¢ny informacny systém Clinicom

= 2 Blansko
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Nemocnice Blansko

Nemocni¢ny informaény systém ORDINIS®

Plédnovaci systém Omega

Nemocnice Boskovice s. r. o.

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom

Pldnovaci systém Omega

Fakultni nemocnice Ostrava

Nemocnic¢ny informacny systém Clinicom

Urazovd nemochice v Brné

Nemocni¢ny informacny systém Clinicom

Mélnicka zdravotni, a. s.

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom

Luzicka nemocnice a poliklinika, a. s.

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom

Vojenskd nemocnice Brno

Nemocni¢ny informaény systém Clinicom
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Orange Slovensko, a. s.
TARE L RS
» Sprdva zdkaznickej dokumentdcie,
sprdva registratiry
« eSign — implementdcia vlastnoruéného

digitdlneho podpisu na predajnych miestach

Slovenské lieéebné kupele Piestany

o Virtualizdcia IT infrastruktiry, zdlozné
stredisko a kompletnd starostlivost’

o IT serverovu infrastruktiru
VIR BANKA

Ndrodnd banka Slovenska

» Modernizdcia sietovej infrastruktiry
a digitdIna prezentdcia zbierkovych
predmetov Mizea minci a medaili

» Migrdcia platformy Lotus Notes na
Exchange a servery pre Exchange

» Centrdlny zdlohovaci systém

o Upgrade siefovej infrastruktary

Wooperativa

Prva stavebna sporitelfiq, a. s.

o Automatizdcia exekuénych konani
o Rozsirenie automatizdcie exekuénych konani

o novych mandantov

Pricewaterhouse

Coopers Slovensko, s. r. o.
EXTMBANK A SR

« IT Moving (stahovanie IT infrastruktdry)

Volkswagen Financial Services

Riesenie Kamparovy manazment na tvorbu

a sprdvu personalizovanych zdkaznickych
reklamnych kampani

Novy portdl pre objedndvanie

servisov a pneuservisov

Portdl pre riadené inventury skladovych vozidiel
Rozsirenie funkcionality Kampariového
manazmentu o novu funkcionalitu

Update Java a Jboss a Oracle

VSeobecnd uverovd banka, a. s.

Vlastnoruény digitalny podpis pre uzavretie
zdkaznickych zmluv

Multichannel zéna — komplexné riesenie pro-
cesov a integrdcia s backendovymi a bankovymi
informaénymi systémami (schvalovanie dveroy,
predaj na spldtky)

iZmluvnik — online webovd aplikdcia

na spracovanie ziadosti o spldtkovy predaj

KOOPERATIVA poistoviiq, a. s.,

Vienna Insurance Group

Sprdva registratury
Uprava registratiry Memphis v stlade
s nariadenim GDPR

Integrdcia na elektronické schranky UPVS

Exim banka

Bezpecné pripojenie do siete Univerzal-net

Vyroénd sprdva 2018

soynsh

HOMUMALMA
FOISTOVMA

SLOVALCO

DATALAN

Slovenska sporitelna

o Redizajn pobociek

UniCredit Bank
« Vytvorenie bankového Intranetu pre UniCredit

Cesko a Slovensko v prostredi Sharepointu

Komundlna poistoviia

Uprava registratiry Memphis v stlade
s nariadenim GDPR

Integrdcia na elektronické schranky UPVS

Slovalco, a. s.

Aplikdcia na monitorovanie a riadenie

procesu vyroby hlinika

Mobilné aplikdcie pre podporu riadenia vo vy-

robe a kontrolu dodrziavania pracovnych postupov

Sprdva zmluy, podpora procesov obstardvania

Budovanie kamerového systému

Systém pre logistiku kamiénov

Spracovanie faktir — podpora procesov spra-
covania prijatych. faktdr, prijem a spracovanie

elektronickych faktur, integrécia so SAP

Servis vypoctovej techniky, prevddzka a tech-
nickd podpora IT infrastruktiry a zdlohovania

ddt pre viaceré platformy

Informaény systém pre automatizdciu

a elektronizdciu internych procesov spoloénosti

Stredoslovenskd voddrenska

prevdadzkovad spoloénost, a. s.

o Sprdva registratiry

« Integrdcia na elektronické schranky UPVS

S0?

g

nofta

Speicher

Slovensky plyndrensky priemysel, a. s.

o Rdmcovd zmluva na doddvku a zdruény servis

serverov, PC, notebookov a prislusenstva

Bratislavska voddrenska spoloénost; a. s.
» Migrdcia prevdadzkovych systémov a sprdva
infrastruktary

» Sprdva registratiry

« Integrdcia na elektronické schranky UPVS

NAFTA, a. s.

o Zdlohovanie a vysokd dostupnost dat

v podnikovom prostredi

NAFTA Speicher GmbH & Co. KG

o Virtualizdcia IT infrastruktary

Slovak Telekom, a. s.

« Redizajn intranetu

« Zjednotenie pristupu pouzivatelov v eAM

LIDL

» Servisnd zmluva na enterprise infrastruktdru
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Zaujimavé projekty

UNIKATNE
IMPLEMENTACIE
OD NAS PRE VAS

V oblasti kybernetickej bezpecnosti

a ochrany osobnych udajov (GDPR) sme
v DATALANe presli vSsetkymi etapami od
predstavovania moznych rieseni a tech-
noldégii nasim zdkaznikom, analyz az ku
konkrétnym implementaciam v praxi.

Specializovanému timu sa podarilo zrealizovat desiatku
analyz a implementdcii ochrany osobnych tdajov. Ana-
lyzy suladu s nariadenim GDPR DATALAN zrealizoval
napr. v Zbore vazenskej a justi¢nej strdze, v Centre
vedecko-technickych informdcii SR, na Slovenskej
technickej univerzite a v desiatkach obci a miest ako
napriklad Sala, Zlaté Moravece a mnohé dalsie. Kom-
pletnd analyza zahthala zhodnotenie aktudlneho stavu
ochrany osobnych Udajov, identifikdciu sic¢asnych
nezhéd v sulade s GDPR, ndvrh opatreni na ich odstrd-
nenie a zdokumentovanie vystupov.

Sucasne sme vykonali analyzu suladu s novym nariade-
nim na ochranu osobnych ddajov a jeho implementdciu
pre nase aplikdcie, informacné systémy implemento-
vané v CFH (dnes patriaci pod VUB), vo Volkswagen
Finanéné sluzby &i v ZVJS. Pre nasich zdkaznikov sme
vypracovali metodiku ochrany osobnych Udajov podla
nového Zdkona o ochrane osobnych udajov a nariade-
nia GDPR. V si¢asnosti desiatky obci a miest, ZVJS &i CVTI
vyuzivaju prdve nase riesenie. Uspeéne mdme za sebou
aj vypracovanie metodiky na zabezpedenie kontinuity
obchodnych &innosti pre ndsgho vyznamného zdkaznika
zo §tdtnej sprdvy. V rdmci implementdcie ponudkame
mnozstvo kybernerticko-bezpeénostnych ndstrojov

v oblasti sietovej, aplikaénej a ddtovej bezpednosti.
Napriklad na ochranu citlivych ddt a monitorovanie
aktivit spojenych s citlivymi ddajmi pontkame $peci-
fické rieSenie, ktorému sa na Slovensku venuje len mdlo
doddvatelov. DATALAN aj vdaka neddvnej Uspesnej
implementdcii u ndro¢ného zdkaznika z verejnej spravy
disponuje unikdtnou kompetenciou a konkurenénou
vyhodou v rdmci slovenského IT trhu.

Ked'sa bankova instittucia rozhodne zac-
lenit' pod seba dcérsku spoloénost' alebo
sa rozhodnu svoje znacky aj fungovanie
spojit' dve financné institucie, dokaze
DATALAN vyuzit' svoje integracné know-
how a doviest fuziu do Uspesného konca.

Zaciatkom roka sme takto zastresili aj prepojenie regis-
tratdrnych systémov u nasich dlhoro¢nych zdkaznikov,
ktori od spojenia ocakdvaju efektivnejsiu prdcu, lepsie
umiestnenie zdrojov a na strane spotrebitela vyssiu
pridanu hodnotu vdaka spolo¢nej ponuke celej rodiny
produktov. Aby vak tieto ocakdvania v praxi mohli
fungovat, musela byt Uspesne zrealizovand komplexnd
integrdcia informaénych systémov oboch spolo¢nosti.
DATALAN v rdmci projektu zastresil zlGcenie registratiry
CEZAR, t. ]. spojenie dvoch nezdvislych aplikdcii s rozdiel-
nou funkcionalitou, réznym obsahom a objemom udajov,
pricom integrdcia sa tykala cca 500 zamestnancov.

Vysledkom projektu integrdcie je zjednotenost a komplex-
nost prevddzky a procesov, prehladny tok registratirnej
agendy, zefektivnenie sprdvy registratiry cez vietky
organizaéné zlozky a jednotnd integrdcia na elektronické
sluzby UPVS. V neposlednom rade zdkaznik o¢akdva
zefektivnenie servisu a zniZzenie prevddzkovych ndkladov.
Ahoci je integrdcia v IT biznise ¢astym projektom, v tomto
pripade ide o $pecifické riesenie.

Vyroénd sprdava 2018

Cielom elektronického zdravotnictva
ezdravie je zlepsit poskytovanie zdravot-
nej starostlivosti pacientom a zefektivnit
prdcu lekarov. Vysledkom elektronizacie,
tzn. prepojenia informacii a poskyto-
vatelov zdravotnej starostlivosti (PzS)

v jednom systéme, budu dostupné a sprav-
ne informacie pre lekdra i pacienta,
zamedzenie duplicity pri liecbe a lahsie
a rychlejsie diagnostikovanie. Prave
tieto problémy sa ukazovali ako akttne.

ezdravie preto vzniklo s cielom skvalitnit lie¢bu a spri-
stupnit moderné ndstroje, ktoré zjednodusia a zefektivnia
kazdodenné fungovanie ordindcii, nemocnic, ale aj lekdrni
¢i zdchrannych sluzieb. Prvym krokom k jeho fungovaniu
v praxi je Uspesné pripojenie PZS do systému a DATALAN
sa do ndrodného projektu zapojil ako technologicky
integrdtor svojich zdkaznikov 1. j. PZS, ktori vyuZzivaju

IS CLINICOM.

Projekt pripdjania je z hladiska pouzivatelov aj ddtového
toku skutoéne rozsiahly a v rdmci Slovenska ide o prvu
technologicku realizdciu tohto typu v segmente zdravot-
nictva. Celoplo$né pripdjanie zdravotnikov do jedného
ndrodného systému prebieha postupne a z procesného
pohladu bude systém v najbliziej dobe stdle rozsirovany
a zlepsovany na zdklade pripomienok z praxe. Do vyzvy
s ndzvom ezdravie sme sa pustili s viziou modernizovat
sluzby, ktoré sa tykaju nds vsetkych a verime, ze prak-
tické prinosy elektronizdcie sluzieb v budidcnosti lekdri

aj pacienti ocenia.

Komplexny systém ezdravie bude mat'vo findle desiatky
sluzieb, od elektronickych vymennych listkov, eobjednd-
vania na vysetrenie a vedenia ¢akacich listin, vrdtane
zasielania noftifikdcii, cez konkrétne sluzby emedikdcie
a zdznamy laboratérnych vysledkov, resp. elab az po
pacientsky sumdr. DéleZitou suéastou ezdravia je qj
evySetrenie a erecept — prekskripcia liekov. A, samo-
zrejme, aj elektronickd zdravotnd knizka, v ktorej si méze
pacient s aktivnym elD pozriet, aké lieky mu boli pred-
pisané, aké vysetrenia vykonané, aj to, kto si pozeral
jeho zdravotné zdznamy.

DATALAN

Prvé pripojenie do ndrodného systému ezdravie sme
realizovali s nasim dlhoro¢nym zdkaznikom — Onkologic-
kym Ustavom sv. AlZbety, s. r. o. v Bratislave, ktory v rdmci
prevdadzky vyuziva nds IS ORDINIS® nielen na mnohé
elektronické sluzby, od Ziadanky na vysetrenia az po
online vysledky laboratérnych vysetreni, ale aj na efek-
tivnu sprdvu zdravotnickej agendy, ¢i tvorbu prehladov
vytaZenosti zdrojov a zdravotnej starostlivosti a reportov
pre finanéné riadenie.

Projekt bol ndroény preto, ze kazdy zdravotnicky pracov-

nik bol integrovany prostrednictvom konektora a viastnej
¢itacky, pricom tie bolo potrebné zapojit do prevadzky

a ,rozchodit” priamo pocas ordinacénych hodin. Navyse,
nutnost dodrzania nadstandardnych bezpecnostnych
podmienok zdroveri neumoznovala vytvorenie testovacie-
ho pouZivatela — mozny bol vyhradne pristup do produké-
ného systému i k ddtam pod kontom konkrétneho lekdra.

Projekt pripdjania je z hladiska pouZzivatelov aj ddtového
toku skutoéne rozsiahly, pozostdval z mnohych ndroénych
fdz a v rdmci Slovenska ide o prvu technologicku realizd-
ciu tohto typu v segmente zdravotnictva. Zdkaznik najviac
ocenuje zefektivnenie prdce so zdravotnickymi ddtami,
spristupnenie dalsich modernych technoldgii a vysokud
bezpeclnost celej prevdadzky.
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VELKY UNIVERZITNY UPGRADE

Akademici aj $tudenti Zilinskej uni-
verzity v Ziline majui novu sief, ktord
zlepsila podmienky na kvalitnejsie
vzdeldvanie a na Technickej univerzite
vo Zvolene sme spojazdnili wi-fi siete
pre univerziadu aj na internatoch.

V rdmci projektu optimalizdcie siefovej infrastruktdry

a ddtového centra, ktory na Zilinskej univerzite realizovalo
Centrum IKT, bol doddvatelom hardware a konzultantom
implementdcie DATALAN. Vdaka tomuto upgradu doslo

k minimdlne $tvorndsobnému zvyseniu priepustnosti
pocitalovej siete. Vysledkom je lepsia dostupnost sluzieb
a zdrojov univerzitného ddtového centra a zvysenie
celkovej spolahlivosti infrastruktiry. Prdve modernizdciou
sa tak zlepsia podmienky na kvalitnejsie vzdeldvanie

a zdroven spoluprdca a zdielanie v rdmci vedeckej spolu-
prace. Dalsia East projektu, optimalizdcia détového centra,
zahthala rozdirenie serverovej kapacity centra na bdze
upgrade DCz2, ¢o zjednodusi pristup k univerzitnym infor-
madnym zdrojom nielen zamestnancom, ale aj $tudentom.

V rdmci modernizdcie slovenskych univerzit DATALAN
aktivne spolupracuje aj s Technickou univerzitou vo
Zvolene, kde prejavili zdujem o integrdciu univerzitného
informaéného systému s nasou Memphis registratirou.

V tomto roku sme tieZ spolupracovali na budovani wifi
sietl pre potreby univerziddy, na interndtoch aj v relax
zéne. V rdmci projektu sme realizovali doddvku hardvéru,
struktirovanej kabeldze, montdznych prdc a konfigurdcie

|
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MODERNIZACIA A MONITORING
INFRASTRUKTURY SAMOSPRAVNEHO
KRAJA

V segmente samospravy su dlhoro¢nymi
zdkaznikmi DATALANu nielen desiatky miest
a obci, ale aj samosprdvne kraje (VUC).

Prostrednictvom funkénych rieSeni a novych technoldgif
prendsame vyhody digitalizdcie do kazdodenného zivota
nielen pracovnikov obecnych a mestskych dradov na
Slovensku, ale aj ob&anov a obyvatelov. Aktudine sme
pre zdkaznika — samosprdvny kraj, ispedne ukondili
projekt modernizdcie infrastruktiry dradu.

V rdmci doterajsej spoluprdce sme samosprdvnemu kraju
dodali moderny integrovany informaény systém, ktory
napomdha odburat administrativnu zdtaz pri komunikdcii
obcanov s Uradom a zabezpeduje lepsiu dostupnost
sluzieb v réznych oblastiach. Aktudlne sme technolo-
gicku droven dradu opdt pozdvihli vdaka implementdcii
komplexného monitorovacieho systému. Monitoring
infragtruktiry je zrealizovany formou “as a service’, ¢im
bola dosiahnutd vyhoda jednoduchosti, fahsej spravova-
telnosti, udrzatelnosti a zmensenia ndrokov na vypoctové
zdroje IT infrastruktary.

Vyhodami rieenia je napriklad schopnost 24/7/365
monitoringu IT zariadeni, rezim vysokej dostupnosti,
schopnost multi-site monitoringu, min 3-mesacnd archi-
vdcia zozbieranych ddt, riadenie pristupu k informdcidm

a notifikdcidm ¢&i moznost zvysit bezpecnost monitoro-
vania pomocou kryptovania. Rie$enie je realizované s vy-
uzitim komponentov Zabbix — v rdmci monitoringu ide

o revoluc¢ny enterprise open-source softvér, ktory dokdze
v redlnom ¢ase monitorovat mnozstvo parametrov a metrik
IT prevddzok. Ponuka prepracované pouzivatelské roz-
hranie, vysoky pocet funkcii v jednom aplika¢nom baliku
a vyborny vykon. Zabbix dokdZe svojimi schopnostami
zarudit nulovy vypadok IT a paralelne predikovat mozné
ohrozenia, vdaka ¢omu sa pouzivatel vyhne vysokym
ndkladom na opravu i prestoje, ktoré by mohol spdso-
bit neodhaleny problém v sieti, opera¢nom systéme

¢i zlyhani hardvéru.
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DOVOLENKA Z MOBILU
— RYCHLO A EFEKTIVNE

Moderné mobilné technolégie nielen
zlepsuju sluzby zakaznikom, ale zaroven
dokdzu vyrazne zjednodusit' a zefektivnit’
interné procesy vo firmdch.

DATALAN akfudine prindsa na trh inovativny ndstroj, ktory
je uréeny riadiacim pracovnikom a umoziuje im schva-
lovat tlohy a potrebné ukony na jeden klik v mobile. User
friendly aplikdcia Task approval je uréend manazérom,
diviznym veducim, timlidrom a pod., kfori riadia vacsie
skupiny fudi na dennodennej bdze a zodpovedaju za
schvalovanie mnoZstva taskov.

Podla skusenosti z praxe vieme, Ze manazéri musia

v prevaznej vadcsine pripadov schvalovat dlohy, ktoré
zastresuju, prideluju alebo o nich rozhodujy, v réznych
systémoch. My sme im chceli prdcu ulahéit a ponuknut
jednotné rozhranie, v ktorom by aj jednym klikom na

mobile schvdlili akykolvek task.

Na zdklade potrieb praxe pripravili datalanski vyvojdri
ako prvé rozhranie pre manazérske tasky generované
zo systému DMS t. j. schvdlenie dovolenky, cestovnych
prikazov, sluzobnej cesty ¢i priradenia na projekt. Podla
konkrétnych poziadaviek zdujemcov o tento ndstroj mézu
prist v daldej etape na rad aj iné pouzivané systémy.
Prdve vdaka nd$mu unikdtnemu know-how dokdzeme

u zdkaznika pripravit release appky vo velmi krdtkom
¢ase. Hlavnou vyhodou ndstroja, ktord vsetci pouzivatelia
a fudia z praxe urcite ocenia, je rychlost a Uspora ¢asu

v schvalovacich procesoch firmy, institucie ¢i korpordcie.

DATALAN

SENZORY, SIET A DATA AKO NERVOVA
SUSTAVA VYROBY

Nasa spoluprdca so spolo¢nostou
Slovalco ma na konte uz mnoho funguju-
cich softvérovych produktov a projektov.

Inovdcie si vyziadali upgrade jestvujicej wifi siete, preto
bolo nutné zabezpelit stabilné pokrytie v priestoroch
elektrolyznej haly, kde je silné rusenie a poziadavky
na stabilitu pripojenia su kritické voci biznis procesom
a bezpelnosti. V rdmci celkového projektu DATALAN
instaloval wifi riadiace kontroléry a Access Pointy pre
office, zrealizoval vymenu 5 Access Pointov v elektrolyznej
hale, vyhotovil meranie a vizualizdciu pokrytia signdlom
wifi 5 GHz a na zdklade merania odporudil instaldciu
dodato¢nych 10 Access Pointov do pristavkov s externymi
anténami. RieSenie je postavené na Cisco technoldgii

a, samozrejme, véetky pouzité zariadenia su uréené do
priemyselného prostredia a aj ich intaldcia musela byt
vo vysokobezpecnom rezime.

Specifickd bola viak aj daldia doddvka — Slovalco sa totiz
po vybudovani optického backbonu prirodzene rozhodlo
vyuzit jeho kapacitu naplno a vybudovat na bdze prie-
myselnych Cisco komponentov $pecidinu siet. Dostala
meno ProfiBus a md sluzit na kabeldzne pripojenie jed-
notlivych technoldgii a riadiacich jednotiek vietkych peci.
Centrdlnym mozgom zostal ELEX — aplikdcia z nasej
dielne a v podstate komplexny systém, ktory to pri vyrobe
hlinika celé monitoruje a riadi.

A ked sme uz spomenuli ELEX — aj ten sa doc¢kal inovd-
cie. Aplikdcia ELEX je novd verzia existujicej aplikdcie
Elpos, ktord rozvijame v Slovalcu uz vyse 15 rokov. Elpos
bol v Slovalcu kltd¢ovou aplikdciou, ktord riadila zdklad-
né vyrobné procesy. Technologicky novd aplikdcia
ELEX posuva stav na novu Uroven a zdrovert umozni
modernizovat prevddzku aj formou vyuzivania mobilnych
aplikdcii, ktoré st sucastou aplikdcie ELEX. Celé riese-
nie je modernejsie, rychlejsie, prehladnejsie a s novymi
funkciami. Pomocou neho sa dosiahlo zniZzenie pre-
vadzkovych ndkladov a ¢asovej ndro¢nosti pri zmendch
systému, skvalitnenie podkladov pre vyrobu, ako aj defi-
novanie jednoznaé¢ného stavu aktudinych aj historickych
ddt. Bonusom je aj technologickd nendroénost systému.
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DIGITALNA
ARCHIVACIA

Moderné technolégie pomdhaiju aj

v slovenskom vazenstve. DATALAN v ramci
elektronizacie verejnej spravy dlhodobo
spolupracuje so Zborom vazenskej

a justicnej straze, kde v sucasnosti
prevadzkujeme priblizne 18 modulov

v 20 ustavoch.

V roku 2016 sme napr. zdkaznikovi implementovali
komplexny stravovaci informacny systém, v roku 2017
sme zasa elektronizdciou zdravotnickeho systému v ZVJS
nastartovali ezdravie v slovenskom vazenstve. Ndroény
projekt digitalizdcie archivdcie ddajov sme Uspesne
ukondili zatial' v jednom module - Finanénd evidencia
obvinenych a odsudenych, ktorej cielom bola udrzatelnd
vykonnost. Zdkaznik pozadoval efektivne riesenie, ktoré
md predpoklad dihodobej stability a spolahlivosti.

Ako prvi sme v redinej implementdcii pouzili novy moderny
DOTVVM framework, ¢im sme chceli zdroven zdkaznikovi
ukdzaf cestu, ktorou by sme sa spolo¢ne mohli vydat pri
daldom rozvoji informadnych systémov. Klasické robustné
,enterprise” rieSenia su fotiz v praxi ndroéné na prevdadzku,
mdlo flexibilné a cenovo ndro¢né. Pre datalansky produk-
¢ny tim vSak bola prioritou funkénost a pridand hodnota.
DATALAN preto zdkaznikovi ponukol vlastné riesenie,
priamo prispdsobené jeho poZiadavkdm. Odpovedou na
jeho potreby tak bol upgrade a optimalizécia vykonnosti
existujucich databdzovych serverov a zdroven imple-
mentdcia unikdtneho riesenia, v ktorom sa presun histo-
rickych ddajov deje kontinudlnym automatickym proce-
som na mesacnej bdze a mimo produkéné prostredie.
Zdkaznik tak nebol zatazeny potrebou rozsirovania infra-
$truktiry alebo ndkupu komerénych licencii a prave
bezudrzbovost hodnoti ako vyraznud pridand hodnotu
zo strany DATALANu.

Ako prvi sme v redlnej
implementdcii pouzili
novy moderny DOTVVM
framework, é¢im sme
chceli zdroven zakaznikovi
ukdzat cestu, ktorou

by sme sa spoloéne mohli
vydat'pri dalsom rozvoji
informacnych systémov.

Vyroénd sprdva 2018

DATALAN

KOMPLEXNE RIESENIE GDPR

Legislativa GDPR prindsa nové ndroky
na procesnu, organiza¢nu a informacnu
bezpecnost. Nase produkty komplexne
pokryvaju riadenie a vykon povinnosti
vyplyvajacich z nariadenia GDPR

a su zamerané na vybudovanie funké-
ného procesu.

Projekt pre ndsho zdkaznika predstavoval komplexné digi-
tdlne riesenie suladu zdkaznika s GDPR nariadenim rea-
lizované na klu¢. V rdmci rie$enia bol vyvinuty univerzdlny
modul GDPR IN, ktory dnes vyuZivame vo viacerych nasich
produktoch a rieseniach aj u dalsich zdkaznikov.

Projekt bol skutocne unikdtny, pretoze i$lo o prvy zo série
projektov implementdcie legislativy GDPR — naprogramo-
vali sme 8 informaénych systémov zdkaznika do stladu

s legislativou GDPR a vyvinuli sme centrdlny modul GDPR IN,
vdaka ktorému méze zdkaznik obsluhovat operdcie s osob-
nymi ddajmi vo vsetkych 8 IS z jedného miesta. Plusom
pre nds je repouzitelnost modulu GDPR IN v dal$ich nasich
produkfoch a rieSeniach. Prvykrdt sme spojili viacero existu-
jucich rieseni napisanych v rozli¢nych technolégidchcez jedno
rovnaké REST rozhranie v rdmci jedného GUI. Riesenie
zabezpeduje pohodIné, plne automatizované vykondvanie
pasivnych aj aktivnych operdcii a poskytuje funkcionality
ako vyhladdvanie osdb a ich osobnych Udajov, Upravu,
anonymizdciu, obmedzenie spracovania a export v §trukfu-
rovanom formdte.

Zdkaznikovi pomdha plnit legislativu GDPR pri nardbani

s osobnymi udajmi v prehladnom, pohodlnom a pouzi-
vatelsky prijemnom rozhrani. Poziadavky svojich klientoy,
tykajuce sa GDPR, vybavi z jedného miesta, &im usetri zlo-
Zitd prdcu prehladdvania v 8 IS. V projekte sme pouzili
viacero technik agilného vyvoja v praxi: pociatoénd analyza
poziadaviek a ndvrh pouzivatelského rozhrania prebehla

v rdmci série iterdcii formou wireframes. Riadenie a pldno-
vanie projektu v Jire pomocou Kanban, ¢asté vyddvanie

a testovanie verzii, automatizované unit a integra¢né
testovanie, priebeznd integrdcia s backendami, aktivna
komunikdcia s testerom a zapracovdvanie pripomienok,
vyvoj podla aktudinej a pripravovanej metodiky delivery.
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Ulohou monitoringu je zabezpecenie
trvalej prevadzky a predchdadzanie
krizovym stavom ¢i vypadkom systému.

Nami nasadend platforma Zabbix je jedineé¢nd pre
poskytovanie prdve takychto pozadovanych dat, posky-
tuje prehlad o stave systémov on-line a jej vyhodou
je flexibilita pri konfigurdcii a zmendch. Prinosom pre
klienta je aj usetrenie ¢asu pri analyze problematickych
stavov a rychlejsie reakcie operdtorov na service desku
na vzniknuté incidenty.

Ako najvacsie plus vnimame jednotny a komplexny
pohlad z jedného miesta na jednu z najkomplexnej-
sich heterogénnych infrastruktdr u velkého strategického
zdkaznika. Bonusom bude, ze riedenie zarudi odhalenie
problémov v zdrodku a predchddzanie velkym vypad-
kom. Vo findle bude méct zdkaznik ocenit jednoznadéné
benefity ako skdlovanie vykonu podla potrieb dnes

aj v buducnosti, zvlddnutie integrdcie s uz nasadenymi
ndstrojmi v prostredi zdkaznika, long term support, Sifrovany
prenos ddt. Vyhodou bude predchddzanie problémom
predikciou trendoy, rieSenie taktiez dokdze eskalovat iden-
tifikované problémy. A ako bonus — monitorovat sa bude
nielen infrastruktira, ale aj aplikdcie a sluzby.

Platforma Zabbix, na ktorej je toto rieSenie postavené,
vzniklo z nasej vlastnej potreby disponovat informdciami
a monitorovat datalanskud infrastruktiru. No ked sme hla-
dali rieSenie pre nds, chceli sme ndjst také, ktoré by sme
mohli poskytnut aj zdkaznikom. Zabbix je uvolneny ako
open source, ¢o ndm umoznuje produkt pouzivat' a modi-
fikovat podla nasich predstdv. Jeho najvécsimi vyhodami
je, Ze umoznuje skdlovanie vykonu podla potrieb a podla
vyvoja potrieb v budicnosti, zvldda integrdciu s uz nasa-
denymi ndstrojmi v prostredi zdkaznika, poskytuje tzv.
long term support, prendsa ddta Sifrovane, predchddza
problémom predikciou tfrendov, taktiez dokdze eskalovaft
identifikované problémy a umoziiuje monitoring nielen
infrastruktdry, ale aj aplikdcii a sluzieb.

Jeden tGcet — jedno heslo do viac ako 30
aplikdacii. Uz viac nie je potrebné zadavat’
a drzat'v pamdti mnozstvo prihlasovacich
mien a hesiel do ré6znych aplikacii.

Vdaka Access Managementu od DATALANuU je mozné
zvlddnut vSetko cez jeden ucet. Projekt nadvézuje na
implementdciu access management (EAM) v prostredi
zdkaznika — teraz sme viak existujlce rieSenia rozsirili

o pouzivatelov z Ceskej republiky. Riedenie predstavuje
vrstvu, ktord poskytuje sluzby pre autentifikdciu a autori-
zdciu pouzivatelov. Internym pouzivatelom sme umoznili
jednotné prihlasovanie do aplikdcii a zjednodusili sme
integrdciu aplikdcii na dloZiskd pouzivatelskych uétov.

Medzi prvymi bol integrovany intranetovy portdl a qj
CMS, ktory tiez implementoval DATALAN.

UZ nie je potrebné pre kazdého pouzivatela vytvdraf
a manazovat pouzivatelské Gty v kazdej aplikdcii zvlast
— Ucty su spravované centfrdlne v Active Directory oboch
spolocnosti, ¢im sme zdkaznikovi minimalizovali ndro¢-
nost sprdvy Uctov. Jeden ucet — jedno heslo do viac
ako 30 aplikdcii. Bez nutnosti zaddvania mena a hesla.
Riesenie Setri ndklady potrebné s manazovanim pouziva-
telskych Uctov v réznych dloziskdch, kedze st pouzivane
uz existujuce UloZiskd. Riesenie tiez poskytuje standardné
protokoly, ktorymi je mozné integrovat aplikdcie na toto
rieSenie. Takéto rozsiahle rieSenie — v rozsahu viac

nez 17 ooo pouzivatelov — sme implementovali po
prvykrdt a postavené je na implementdcii access mana-
gement systému OpenAM od spolo¢nosti Forgerock.
Vyuzité su tiez sluzby poskytované Active Directory.

Vyroénd sprdava 2018

Nas dlhorocny zdkaznik z oblasti
financovania osobnych a uzitkovych
automobilov potreboval jednoduchy,
moderny a komplexny ndstroj na spravu
informacnych a marketingovych kampani.

Ponukli sme mu rie$enie Campaign manazment, ktoré
umoznuje marketérom oslovovat klientov prostrednic-
tvom cielenych reklamnych kampani, efektivne ich mana-
zovat a automatizovane vyhodnocovat. Nase riesenie
disponuje vysokou variabilitou pre rozvoj réznych druhov
kampani a moznostou pldnovane oslovovat cielové
skupiny zdkaznikov réznymi spésobmi a s réznym Gcelom
a tieto kampane manazovat, vykondvat a vyhodnocovaft

ich Uspesnost prostrednictvom reportingu.

Vdaka rie$eniu bude méct zdkaznik tazit z vyhod online
kontaktu so zdkaznikom, rychlejsie a relevantnejsie
reagovat na potreby a Zivotny styl si¢asnej generdcie
a zdroven optimalizovat strategické aktivity firmy.
Riesenie prindsa riadenie Uloh a procesnych aktivit pro-
strednictvom Open-Source procesného manazéra

a proces pridelovania uloh pouzivatelom podla organi-
zacnej struktury. Aplikdcia umozniuje oslovovat zdkaz-
nikov formou réznych kampani, kde zdkaznici mézu

byt oslovovani telefonicky, e-mailom alebo postou.

Unikdtnost riedenia spodiva vo vysokej variabilite pre
dalsi rozvoj réznych druhov kampani, ktoré vieme nakon-
figurovat a naimplementovat v krdtkom ¢asovom
obdobi podla poziadaviek zdkaznika bez nutnosti pou-
zit znaéné vyvojdrske zdroje. Riesenie je jednoducho
mozné prepdjat's dalsimi aplikdciami a prispbdsobo-

vat buduicim potrebdm. Pomdha v riadeni fudskych

uloh a procesnych aktivit prostrednictvom Open-

Source procesného manazéra a je v sulade s GDPR.

DATALAN

Nasu registratirnu knihu Memphis

sme integrovali na UPVS a na rozdiel

od fyzickej spravy registratury poskytuje
okamzité informdcie o stadiu vybavova-
nia jednotlivych spisov a o dodrziavani
leh6t na ich vybavenie.

N&$ produkt spltia predovietkym poziadavku dplnej

a presnej evidencie zdznamoy, &i uz do spolo¢nosti pri-
chddzajucich alebo z nej odosielanych a st¢asne spltia
aj legislativne poZiadavky plynice zo zdkona o archivoch
a registratirach a zdkona o ochrane osobnych udajov.

V pripade potreby vieme nasadit' aj samotnu registratiruy,
ktord vieme zdkaznikovi spristupnit' v cloude.

Nasadenim eGOV Connectora sme jednak zdkaznikom
splnili legislativnu poziadavku, ale zdrovern sme im priniesli
upgrade technoldgii, pri¢com u nich neprislo k Ziadnemu
navyseniu ndkladov a procesov v rdmci organizdcie,
pretoZe im vietko poskytujeme ako sluzbu. Ide o automati-
zovany proces, na zdklade ktorého institdcia vytazuje svoju
schrdnkuy, ¢ize prijima podania a umoznuje aj rozosielanie
rozhodnuti svojim zdkaznikom. Toto je trend, ktory chceme
vyuzit' aj pre ostatnych zdkaznikov, ktorf si chcud zjednodusit
Zivot. Vyhodami tohto riesenia je stabilnd cloudovad sluzba.
Je prinosné a efektivne nielen pre zdkaznika, ale aj pre
samotny DATALAN — disponujeme 1 cloudovym uloZiskom,
ktoré vieme spristupnit’ dalsim zdkaznikom. Nasou viziou je
prepdjat dalsie institicie verejnej spravy.

DATALAN bol s produktom medzi prvymi na Slovensku,

a tak vieme nielen taZit zo sklsenosti, ale zdroven pro-
dukt skvalithovat na zdklade skisenosti zo spracovania
velkého mnozstva podani. Nase riesenie je idedine v tom,
Ze ho nasadzujeme s aplikdciou pre sprdvu registratiry
— takzZe riesime 2 v 1. Zdkaznik na nasom rieseni ocenuje
najmad zrychlenie procesov a fakt, Ze sluzba je automa-
tizovand. Aktudine mdme nasadenych viac nez 30 eGOV
Connectorov.

37



M M Slovenské vysoké skolstvo potrebuje zmenu. Studenti pozaduji menej uenia
University Day ! pore porasu mend

sa naspamdt, firmy by privitali viac kvalifikovanych zamestnancov, akademic-

Student a2 na kému sekforu zas chybaju peniaze a kvalita na strane posluchdéov. Ak neddjde

prvom mieste

NAJVACSIE ODBORNE
PODUJATIA

k potrebnym zmendm, Slovensku hrozi, Zze sa mu nepodari zastavit masivny
odlev mladych ludi do zahranicia. Zhodli sa na tom hostia odbornej konfe-
rencie University Day 2018, ktord sme organizovali 13. — 14. septembra v Jasnej.

WWW.UNIVERSITYDAY.SK

Zdlezi ndm na tom, aby aj na Slovensku fungovali sluzby
na urovni 21. storo¢ia. No modernizovat a posutvat veci vpred
a prendsat dobré ndpady do praxe dokdzeme len spoloéne

— aktivnou spoluprdcou. Aj preto sa s vami kazdoroéne stretd- Reforma

Ako byt atraktivny

vame na konferencidch, ktoré spdjaju odbornikov, vyznamnych univerzit

pre studentov?

zdstupcov branze, technologickych expertov a dalsie osob-

nosti, ktoré svojimi skisenostami, ndzormi &i projektami dokdzu
vecami pohnut. Spoloéne sa venujeme vasim potrebdm, novym
moznostiam, svetovym trendom v slovenskych podmienkach,

Ako vyzerali
v roku 2018?

FinVision

Ako vdaka techno-
|6gidm spravit zo
zdkaznikov Vasich
fanusikov?

Bezpeénost' na prvom mieste

a v kazdom detaile

horudcim otdzkami a aktudlnym prioritdm. Vy z tychto

stretnuti odchddzate bohatsi o nové, cenné a inspirativne

informdcie a my vdaka vasej spatnej vazbe odchddzame

pripraveni prindsat este uzitoénejsie sluzby a riesenia.

DATALAN v roku 2018 odstartoval 1. ro¢nik $pecializovaného odborného klubu
FinVision, ktory bol uréeny pre firmy z finanéného a telekomunika¢ného sektora
ale aj pre spolo¢nosti a institlcie, ktoré komunikuji s mnozstvom zdkaznikov
a chet zvysit ich spokojnost. Hostia na nagom technologickom klube 24. aprila
v Bratislave mali moZnost dozvediet sa, ako poskytnut zdkaznikovi moderné
sluzby, ktoré ocakdva, ako udrzaf citlivé ddta pod kontrolou &i ako poskytnat
zdkaznikovi rychle a dostupné informdcie a ziskat' tak konkurenénu vyhodu.

Cust t
ustomerengdgemen Rychlost a dostupnost

je samozrejmost, pridand

hodnota Vase plus

Vyroénd sprdva 2018

DATALAN
Digitdalne mesto

Moderny, efektivny
a elektronicky urad

WWW.DATALANDIGITALNEMESTO.SK

Moderné a dostupné
technolégie

Moderné
zdravotnictvo

Moznosti a ndstroje,
ktoré skutoéne pomozu

WWW.MODERNEZDRAVOTNICTVO.SK

Lepsia kontrola kvality
zdravotnej starostlivosti

je v nasich rukach

DATALAN

Jednoduchsie parkovanie, odburanie papierovania, vyssia bezpeénost i lep-
Sia starostlivost o seniorov. To aj mnoho iného dokdze zvlddnut elektronizdcia
sluzieb samosprdvy. A ako konkrétne mézu slovenskym obciam, mestdm,

a ich obyvatelom zjednodusit Zivot moderné technoldgie, sa dozvedeli
hostia odbornej konferencie DATALAN Digitdlne mesto, ktord sa konala

v 25. — 26. septembra v Jasnej.

Smart City — Iniciativy,
prileZitosti a financovanie

& dostupné riesSenia pre mesta

Efektivnejsia prdca zdchrandrov, online konzultdcie pri podozreniach na
infarkt, vyuzitie internetu veci pri starostlivosti o seniorov ¢ umeld inteligen-
cia v onkoldgii — aj to boli témy konferencie Moderné zdravotnictvo, kford sa
konala 22. — 23. novembra v Jasnej. Spolu s partnermi sme predstavili nové
moznosti v rdmci modernizdcie slovenského zdravotnictva a zdroven priniesli
platformu na otvorené diskusie o akudtnych témach ako je ezdravie ¢i DRG.

Ordinis 4.0

Klticovy ndstroj informatizdcie

zdravotnictva




Technologicki
partneri

’ ’ ° il = DATACORE DALENC
Svetove technologie
— Globalni partneri meoN @Y e = omm

EXCEED YOUR VISION LA fuiren Matwnrk Visibility

@ = “infinera
KOFAX:# <} KYOCERA B8 Microsoft

Komunitu spolahlivych priatelov
si budujeme cely zivot. A rovnako

je to aj v biznise s partnermi. DATALAN
dlhodobo dokéze skibit technologické
trendy s potrebami zdkaznikov, riesSe-
nia, ktoré prindsame, v praxi funguju

a vdaka tomu si udrziavame prémiové
a casto exkluzivne partnerstva. A ziska-
vame pristup k dal$im najnovsim spic-
kovym technolégiam svetovych IT lidrov
a globdlnych znacdiek.

OKI  ovce Bpon (IO

SOPHOS (¥ Symantec. VEEAM (B vimware

i Xerox @)

wacom
,Ziskat certifikdt &i exkluzivne partnerstvo nie je jedno-

duchd vec a takou siefou partnerstiev, ako mdme my;,

sa mdze pochvdlit mdloktord IT firma na Slovensku. m* @ EPSON@ @
Je to vysledok nielen hodin a hodin prdce kvalitnych mm—— FXCEEDYOUR VISION d
odbornikov a Uspesne zrealizovanych projektov,
ale aj ochoty ludi neustdle sa vzdeldvat, podstupovat
ndrocné skusky, pustat sa nevychodenymi cestami — _

o . , Hewlett Packard W KYOCERA Lenovo.
a robit viac, nez olakdva zamestndvatel &i zakaznik” Enterprise

— Jan Bgjtés, riaditel segmentu

Technologické riedenia a sluzby OKI Xerox G‘\
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Podporili sme

Fandime Sikovnym ludom a uzitoénym projektom,
pomdhame §irit povedomie o spravnych veciach, spa-

jame tych, ktori chcu a dokdazu menit'veci k lepsSiemu,

tlieskame talentom aj odvahe, verime potencidlu silnych
idei a presivame ich do Zivota. Obdivujeme nezlomnost,

porozumenia a schopnosti pozriet' sa na veci z opaénej
strany. Zijeme v dobe, ked' st délezité schopnosti ¢loveka,
jeho vzdelanie, zru¢nosti, ochota pracovat v time a zlep-
Sovat'sa — na tom, ¢i je to ona, alebo on, nezdlezi.
Neexistuje prefo dévod, aby sa dievéatd vyhybali $tddiu
a neskorej kariére v IT segmente. Ak tak urobia, mézu
prist o zaujimavd kariéru a my z IT firiem prideme

o kolegyne, ktoré by sme u nds radi privitali.

— §tdt, verejny sektor, firemny sektor i ob&anov, aby sa
Slovensko na tieto zmeny dobre pripravilo a vedelo z nich
v buducnosti tazit. DATALAN sa preto pridal k tejto iniciati-
ve a zaviazal sa k zvy$ovaniu Urovne digitdlnych zru¢nosti
na Slovensku a k naplfaniu konkrétnych krokov ako inten-
zivna spoluprdca s vysokymi skolami prostrednictvom
odbornej konferencie University Day, vytvdranim techno-
logického a odborného zdzemia ¢&i aktivitami v rdmci

vdzime si vytrvalost, cenime tvrdu prdacu a podporujeme
mnohych, s ktorymi nds prave tieto vlastnosti spajaju.
Aj tento rok sme podporili viacero zaujimavych projektov

Detskej Univerzity Komenského Online.

Esports Day — turnaj

a osobnosti, s ktorymi nds spdja odhodlanie menit svet Codecon — od vyvojdrov pre vyvojdrov

k lepSiemu — alebo pomdhat'inym.

Detskd Univerzita Komenského a DUK
online — Univerzita, ktora bavi celé leto

V DATALANe sme si vedomi, Ze kvalitné vzdelanie je zdk-
lad, na ktorom staviame nasu budicnost. Preto sme

aj v roku 2018 priniesli defom moznost §tudovat online

a ziskat' diplom absolventa Detskej Univerzity Komen-
ského Online. Univerzita priniesla defom nové vedomosti
a spestrila im leto. Na prdzdninovud online univerzitu
sa kazdy rok hldsia stovky deti, ktoré Idkaju nielen zauji-
mavé a netradi¢né témy predndsok, ale aj moznost vidiet
a pocuvat univerzitného profesora. Detskd univerzitu
sme ukondili sldvnostnou proméciou a okrem diplomu

si najaktivnejsi $tudent odniesol aj §pi¢kovy notebook

od DATALANu, ktory mu odovzdal nds CEO Marek
Pascdk. Okrem zaujimavych predndsok sa mohli defi
zUcastnit na mnozstve workshopov. Na jednom z nich,
ktory sme zorganizovali spolu s Microsoft Slovakia,

sa deti dozvedeli, preco je programdtor povolanie
buducnosti. Jeho cielom bolo motivovat deti k vyberu
tejto zaujimavej profesie. Verime, ze aj v dalsich rokoch
sa na nasu online univerzitu prihldsi mnozstvo poznat-
kovchtivych mladych studentov.

Kvantové merania aj nanotechnolégie
— Podporili sme spickovu vedu

Aktivita Vedec roka profesiondine a spoloéensky vyzdvi-
huje najvyznamnejsie osobnosti vedeckého Zivota, ako
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aj najlepsie dosiahnuté vysledky vo vede a vyskume na
Slovensku. Nad podujatim, ktoré DATALAN podporuje
dlhodobo, v roku 2018 prevzal zdstitu prezident Sloven-
skej republiky Andrej Kiska a ministerka $kolstva, vedy,
vyskumu a $portu Martina Lubyovd. Uvedomujeme

si, ze vdaka nadim excelentnym vedcom a inovdcidm
moZzeme rdst ako osobnosti, ale aj ako modernd krajina.
Sldvnostné vyhldsenie vysledkov oceriovania sa usku-
to¢nilo 15. mdja 2018 v Bratislave. Ocenenia boli udelené
v piatich kategdridch: Vedec roka SR, Mlady vedecky
pracovnik, Inovdtor roka, Technolég roka a Osobnost
medzindrodnej spoluprdce. Aktivitu organizuje Centrum
vedecko-technickych informdcii SR, Slovenskd akadémia
vied a Zvdz slovenskych vedeckotechnickych spoloc¢nosti.

AjTY v IT — Co dokdzu Zeny vo svete IT?

O tom, Ze IT nie je doménou len muzov a Ze Zeny

su jeho nenahraditelnou stcastou, sme presvedéeni

aj my v DATALANe. Preto sme sa stali partnerom zdruze-
nia Aj Ty v IT, ktoré podporuje a motivuje dievéatd k td-
diu informatiky a ndslednému zamestnaniu sa v danom
odbore. Verime, Ze aj s nasou podporou sa podari dosiah-
nut, aby fudia prestali vnimat' IT len ako muzZské povola-
nie a zvysili sme zdujem Zien o svet IT. Dievéatd a zeny
su v informatike vitané a Ziadané! Je viak potrebné, aby
tie, ktoré zvazuju studium informatiky, mali dostatok infor-
mdcii o tomto odbore a hlavne poznali zeny, ktoré sa
IT venuju naplno a do sveta IT prindsaju vela empatie,
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v pocitacovych hrach

Podporujeme v mladej generdcii zdujem o ziskavanie
informdcii o modernych technolégidch formou, ktord ich
najviac zaujme — fou hravou. Preto sme sa stali partne-
rom prvého roénika Esports Day, podujatia zameraného
na prezentdciu elektronickych Sportov a noviniek z oblasti
IT. Na vsetkych hrdéov a ndvstevnikov ¢akal offline turnaj
v pocitacovych hrdch ako Counter Strike Global Offensive,
FIFA 18 alebo Clash Royale, bohaty sprievodny program
a mnozstvo zaujimavych akfivit ako virtudina realita, lase-
rovy trenazér &i retro expozicia zo sveta IT a elektroniky.
Toto jedine¢né podujatie je uréené pre vsetkych milovni-
kov pocitacovych hier a noviniek zo sveta IT. Aj takymto
sposobom sa snazime spopularizovat zaujimavy, kreativ-
ny a hravy svet IT. Digitdine zru¢nosti si neoddelitelnou
sucastou dnesného sveta, preto je potrebné, aby sa aj
nase mladsie generdcie uili s nimi Zit a hlavne vyuzivat
ich vo svoj prospech.

Stali sme sa ¢lenom Digitdlnej koalicie

DATALAN sa stal ¢lenom Digitdlnej koalicie, ktord spo-
luzalozil Urad podpredsedu viady SR pre investicie

a informatizdciu s IT Asocidciou Slovenska. Okrem vyz-
namnych IT spoloénosti st ¢lenmi koalicie subjekty

z privatneho, verejného, neziskového a akademického
sektora, spolu 37 institdcii od Ministerstva skolstva, Slo-
venskej informatickej spoloénosti az po firmy ako Cisco
Systems Slovakia, T—Systems, Orange Slovensko &i Sim-
pleCell Networks Slovakia. DigitdIna koalicia vznikla ako
aktivna odpoved na nevyhnutnt digitdlnu transformad-
ciu, ktord ¢akd aj Slovensko. Slovensky vzdeldvaci systém
musi byt schopny pripravit absolventov §kél na drama-
tické zmeny, kforé prichddzajd a budu si vyZzadovat digi-
tdlnymi zruénostami vybaveného ¢&loveka. Digitdlna
koalicia chce pretfo spdjat sily napried celou spoloénostou

DATALAN

IT vyvojdrska konferencia Codecon, ktoru zaloZil a kazdo-
ro¢ne organizuje nds kolega Peter Sirka, podporuje
mladé talenty na ceste k lepsej buducnosti. Pravidelne
sa na nej stretdvaju programdtori z celého Slovenska

a Ciech. Medzi témy &tvrtého roénika konferencie patrili
napriklad loT s pomocou Azure Cloud, implementdcia
GDPR, ako IT¢kari dokdzu zlepsit a zjednodusit fungo-
vanie §tdtu &i AR: Realita neviditelnd fudskym okom
bez aplikdcie. DATALAN je hrdym partnerom konferencie,
fandf otvorenym platformdm, na ktorych si Sikovni fudia
z IT komunity zdielaju skisenosti a tedi nds, ze tuto
iniciativu rozbehol prdve ¢lovek z DATALANu.

Fandime Sportovym talentom

DATALAN podporuje mladé $portové talenty a ddva

im moZnost rozvijat svoje nadanie a to, ¢o robia naozaj
radi a v ¢om su dobri. KedZze mnohi datalanci sd srdcom
$portovci, bojovnici a cyklistika patri medzi nasimi kole-
gami na prvé miesto v rdmci $portovych aktivit, dlhorocne
podporujeme mladych cyklistov z MSK Ziar nad Hronom.
Z vlastnej skisenosti vieme, ze cyklistika, tak ako mnohé
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Podporili sme

iné Sporty, md Siroky a vSestranny vplyv na formova-

nie osobnosti mladého ¢loveka, pozitivne ovplyviuje
ich spdsob Zivota, pomdha zndsat stresové situdcie, ku
ktorym dochddza v $kole, rodine i ndslednom zamest-
nani. Preto sme dlhoro¢ne hrdym partnerom mladych
Sportovcov a zeldme im aj nasim datalanskym cyklis-
tom vela Uspesnych kilometrov tym sprdvnym smerom
— na dvoch kolesdch aj v zivote.

DATALAN podporuje pocitacovych
,Oscarov”

DATALAN podporuje nové a inovativne prinosy v IT
oblasti, aj preto sa stal partnerom podujatia IT Gala 2018,
ktoré kazdoroc¢ne ocenuje odborné a manazérske Usilie
osobnosti i firiem pdsobiacich v oblasti IT a telekomu-
nikdcii. Ocenenie IT osobnost roka 2018 si odniesol
Gabriel Galgdci, generdiny riaditel AT&T Global Network
Services Slovakia. V kategérii IT PROJEKT roka 2018 zvi-
tazila mobilnd aplikdcia FaBiS: Biometrickd identifikdcia
klienta banky bez fyzickej pritomnosti a vitazom kategd-
rie IT produkt 2018 sa stala spolo¢nost STEMI s produktom
Komunikaénd technoldgia STEMI. Titul Najziskovejsia
IT firma roka 2017 ziskala spoloénost Profesia, spol. s r. o.
Vetkym ocenenym gratulujeme a verime, Ze ich Uspesné
rieSenia nds vsetkych budu inspirovat' v budidcom vyvoji
inovativnych riesent.

DATALAN a osobnosti sa spojili
pre dobru vec

Ked je to v nasich sildch a ide o dobru vec, treba pomact.
Preto DATALAN kazdoroéne podporuje Naddciu detského
kardiocentra, ktorej cielom je podporovat vsetky akti-
vity, veduce k zlepseniu komplexnej starostlivosti o deti so
srdcovymi chybami lie¢ené v Detskom kardiocentre. Jed-
nym zo spdsobov, ako pomédct najmensim pacientom, je
Kalenddr Naddcie detského kardiocentra, pocas ktorého
predstavenia a krstu sa konala aj drazba umeleckych diel
a na konto Naddcie tak poputovalo krdsnych 33 ooo €.
Tie pomd&zu pri ndkupe $pecidlneho ultrazvuku pre naj-
mensich pacientov na oddeleni Detského kardiocentra.
Kalenddr pre rok 2018 op&t tvoria emotivne zdbery deti
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v zdtisi s vydrazenymi umeleckymi dielami. O fotografie
sa postarala fotografka Jana Keketi a spolu s riou a det-
mi kalenddr sldvnostne pokrstila Iveta Radic¢ovd.

SPV — vitazia aj vdaka nam

Tdzba bojovat a vitazit je u vSetkych rovnakd. Preto sme
aj tento rok podporovali a drzali palce slovenskym
$portovcom na Xll. zimnych paralympijskych hrach
PyeongChang 2018. A pomohlo — domov si odniesli az

11 medaili (6-4-1) a Slovensko obsadilo v celkovej medai-
lovej bilancii 7. miesto. Slovensky paralympijsky vybor
zohrdva na Slovensku vyznamnu dlohu v $porte zdra-
votne znevyhodnenych, kde sa v rdmci zimnych $portov
venuju bezeckému a zjazdovému lyZovaniu, biatlonu,
curlingu, hokeju na sdénkach a najnovsie i snowboardingu.
Verime, Ze vSetci mdme rovnaké prdvo Sportovat, bavit
sq, zit' a vyhrdvat. Preto takymto spdsobom podporujeme
tych, ktori to najviac potrebuju a ktori to vedia naozaj
ocenit. Verime, ze z dalsich paralympijskych hier si prine-

sieme este lepsie vysledky.
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Sportovy duch sa v DATALANe nezaprie. Aj preto nasich
kolegov podporujeme vo vsetkych aktivitdch, ktoré
suvisia nielen s ich odbornym rastom a pracovnymi
vysledkami, ale aj zdravim, $portom a akoukolvek zmyslu-

plnou aktivitou.

Do prdce jazdime na bicykli

Aj v mdji 2018 prebiehala vyzva Do prdce na bicykli,

v ktorej sme mohli vSetci urobit' nieco pre svoju kondicku
a zdravie, ale aj pre Zivotné prostredie, plus vyhrat novy
skladaci ¢i elektro bicykel. Z DATALANu sa zapojilo

14 dvojkolesovych jazdcoy, ktori spolu odjazdili tisicky
km a usetrili stovky kg CO,.

Nasa rychla rota zabodovala

Na $tart 71. roénika ndrodného behu Devin-Bratislava,
ktorého trat md presne 11 625 m a kazdy rok si na nej
meraju sily tisicky bezcov, sa v aprili postavila aj silnd
datalanskd posddka. Sedem odvdznych, statocnych
a rychlonohych reprezentovalo firmu naozaj so ctou
— traja z nich to dali pod/za hodinku a najlepsi z data-
lanského timu mal na vitazného Kenana stratu len

zanedbatelnych 21 minut.
Datalanci su poriadni tvrddaci

Aktivni sme v posiliiovani nielen hldy, ale gj tiel. Fyzicke
ddvaju datalanci zabrat pravidelne a aktudlne ukdzali
vy$portované teld a perfekiné vykony na akcii Tvrddk.
Zuc¢astnili sa na iom nasi traja bojovnici, ktori okrem
skvelych vykonov svojou ucastou na tvrdych pretekoch
podporili uplatnenie neznejsej polovicky vo svete techno-
[6gii — v preklade projekt Aj ty v IT.

ICTFC — g bojovnikov a 1 lopta

Aj nasi chalani v marci bojovali pod datalanskymi farbami

na jubilejnom 10. ro¢niku tradi¢ného firemného futsalového

turnaja IT a telco firiem — Information & Communication
Technology Football Challenge 2018. Datalanci pred-

DATALAN

vddzaju svoju kondiciu aj teld na tomto turnaji pravidelne,
a ani fento rok im nechybal drajv a snaha. No konkurencia
bola naozaj silnd — v hale si zmerali sily aj kondi¢ku

s futsdlovymi timami z celkovo 21 slovenskych IT firiem.

A hoci si medaily neodniesli, zapasy boli skuto¢ne napi-
navé a nasi chalani sa drzali. Premiérovo sa vitazom stala
spolo¢nost Asseco Central Europe, ked' triumfovala na jubi-
lejnom 10. roéniku.

Nasich zamestnancov podporujeme nielen v odbornom
napredovani ¢i §portovych aktivitdch, ale stardme sa

aj o ich kondiciy, telesnd a dusevni pohodu. KedZe jesen
je obdobim mnohych prechladnuti, virusov a chripok, opat
sme zorganizovali Den zdravia, v rdmci ktorého mali moz-
nost zmerat'si rézne telesné hodnoty od krvného tlaku,
cholesterolu ¢i glukdzy, nechat'si vysetrit funkénost plic,
vyuzit' sluzby fyzioterapeuta a maséra, pochutnat na réz-
nych zdravych dobrotdch a navzdjom podebatovat o tom,
ako s na tom s kondickou, fyzickou a zivotosprdvou. Pocas
ndsho datalanského dna zdravia sa na jednotlivych mera-

niach zucastnilo spolu 59 zamestnancov — 44 ajtdkov a 15

ajtdciek od 23 do okruhlych 6o rokov.
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Ndklady vynaloZzené na obst. predaného tovaru

Spotreba materidlu, energie a ost. nes. dod.

Sluzby

Osobné ndklady (vratane soc. zabez.)

Dane a poplatky

Odpisy DNaDHM

Zostatkovd cena predaného DM

Tvorba rezerv na hosp.¢innost

Tvorba a zuét. opr. poloziek k pohladdvkam

Ostatné ndklady na hosp.¢innost’

Prevod prevdadzkovych ndkladov

Prevddzkové naklady spolu

Predané cenné papiere a podiely

Ndkladové uroky

Kurzové straty

Ostatné ndklady na finan&nud &innost

Tvorba rezerv na finanénu &innost’

Tvorba opravnych poloziek do ndkl. na fin. &inn.

Finanéné ndklady spolu

Mimoriadne naklady

Naklady celkom

37 717 202

737 135

10821 103

15 080

346 126

-9191

187 149

65 341 262

40 459

3019

67 970

65 409 232

21318 405

773 413

17 368 QG

11 063 744

16 813

68 788

157 978

51121563

37 188

27 242

65789

51187 352

22 994 849

1175142

10782 179

9375584

406 455

1357

54 667

129 061

44934 479

42 919

4082

26 392

73393

45 007 872

10875976

1149075

8572 468

8937 251

16 135

335019

282

73 220

190 448

30149874

21 266

12 231

66 051

30215925

5921 558

1005 947

11578 893

8 309 900

8 497

108 633

981658

- 14942

220639

27 232778

12 701

1914

26 542

41 157

27 273 935
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Trzby za predaj tovaru

Trzby z predaja vl. vyrobkov a sluzieb

Aktivdcia

Trzby z predaja DM

PouZitie a zrusenie rezerv do vynosov na h. ¢.

Zuctovanie a zru$enie opr. poloziek

Ostatné vynosy hospoddrskej ¢innosti

Prevod prevddzkovych vynosov

Prevdadzkové vynosy spolu

Trzby z predaja cennych papierov

Vynosy z CP a vkladov v ovlddanej osobe

Vynosy z dlhodob. fin. majetku

Vynosy z krdtkodobého finanéného majetku

Vynosové uroky

Kurzové zisky

Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti

PouZzitie a zrusenie rezerv do vynosov

Zuctovanie a zru$enie opravnych poloziek

Finanéné vynosy spolu

Mimoriadne vynosy

Vynosy spolu

Pridand hodnota

Vysledok hospoddrenia z hospoddrskej ¢innosti

EBITDA

Vysledok hospoddrenia z finanénej &innosti

Vysledok hospoddrenia z beznej &innosti

Vysledok hospoddrenia za G¢tovné obdobie

DATALAN

26 882 416

25789 946

36011

41 862

52750 235

890

25031

78

25999

52776 234

13220628

1628672

1955 167

-39790

1588 882

1146 553

26 882 416

25789 946

36011

41 862

52750235

890

25031

78

25999

52776 234

13220628

1628672

1955 167

-39790

1588 882

1146 553

28078 516

16 174 536

249 900

20 946

26 248

44 550 146

931

8941

17

9889

44 560 035

9550782

- 384333

2533

- 63 504

- 447 837

- 457 934

14903 970

15689 061

- 131378

25492

65 790

30552935

480731

781

8676

168

490 356

31043 291

9864 134

403 061

712870

424 305

827 366

671972

7 916 786

19 540 299

151 548

183 226

29 090

27 820949

61 895

839

4044

229

67 007

27 887 956

9102 235

588 171

607 231

25 850

614 021

416 656
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Vyberovka

Trzby

Trzby za vlastné
vyrobky a sluzby

Pridana hodnota
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2014

2014

2014

2015

2015

2015

2016

2016

2016

2017 2018

2017 2018

2017 2018
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POHLAD NA
VYSLEDKY

V

Ani desiatky rokov uspechov

este ni¢ nezarucuju

fo si uvedomuje aj Dusan Gavura,
ktory v DATALANe uz takmer 20 rokov
zastresuje financie. Ako vnima vysledky

firmy za rok 20187

Dusan Gavura
finan¢ny riaditel a ¢len predstavenstva

zodpovedny za Back Office

Ak by sme sa pozerali na vysledky len cez finan¢ny pohlad, zhod-
notili by sme, Ze nase ocakdvania boli vacsie. Zmeny, ktoré
DATALAN nastartoval v roku 2017, vSak maji dopad v praxi
dlhodoby a ich désledky sa ukazuju postupne. Tento rok preto
hodnotime komplexnejsie tzn. viac z nadhladu a zdroven pohladu
do budtcnosti. Zdkladny ciel sa splnit podarilo — hospoddr-

skym vysledkom je zisk. Ako pozitivne vnimam, Ze sa skuto¢ne
mdzu napliat aj nase inovativne ambicie a mdme moznost aj
prostriedky na investicie do novych rieseni, vdaka ktorym vieme
nasim zdkaznikom ponuknut sluzby s pridanou hodnotou. V roku
2018 sme zrealizovali akviziciu divizie Nemocnié¢nych informaénych
systémov spoloénosti CompuGroup Medical, &im sme rozsirili

nase portfélio o novych zdkaznikov v Slovenskej aj Ceskej

DATALAN kazdorocne absolvuje aj audit
uctovnej zdvierky, uskuto¢novany v sulade

s medzindrodnymi auditorskymi standardmi.

DATALAN

FINANCNY POHLAD

Roénd Gctovnd zavierka spolo¢nosti
DATALAN bola schvdlend valnym
zhromazdenim 23. 07. 2019.

«  Uttovny zisk za rok 2018 vo vydke 416 656 €

bol rozdeleny medzi akciondrov vo forme dividend.

o DATALAN, a. s, md 100 % podiel na zdkladnom

imani spolo¢nosti DATALAN Quality Instruments s.r.o.

o Vroku 2018 bola zalozend organizacnd
zlozka v zahranici — odstépny zdvod v Prahe.

o Vroku 2018 sa nemenila vyska zdkladného
imania 422 700 € a spolo¢nost nenadobudla
vlastné akcie.

o Ndklady na vyskum a vyvoj neboli
v roku 2018 vynalozené.

e Za uctovné obdobie roku 2018 v zmysle platnej
legislativy nemala nasa spoloénost povinnost
zostavit konsolidovanu uétovnu zdvierku a tdto
zdvierka ani nebola zostavend.

republike. Vzhladom na rozéirenie posobenia v Cechdich sme v
Prahe zriadili aj organiza¢nt zlozku spolo¢nosti. Aj v uplynulom
roku sme investovali do kvalitnych fudi, a v praxi nadalej potvr-
dzujeme, Ze ludia su pre nds najcennejsim aktivom. Odvdzne
ambicie, ludia disponujuci $pickovym know-how a firemné hod-
noty, zalozené na spolahlivosti, kvalite, inovdcidch a partnerstve,
budu jednoznaéne definovat aj nase buduce fungovanie. Nasou
motivdciou je rdst primerane, s focusom na excelentnost'v rea-
lizovanych rie$eniach. Potvrdenim toho, ze zvolend stratégia je
sprdvna, je aj tento fakt: podla posledného prieskumu spokojnosti
by az 96 % nasich zdkaznikov jednoznaéne odporucilo spoluprdcu

s nami. A prdve toto &islo je pre nds obrovskd satisfakcia.

Podla aktudlnych vysledkov auditu, ktoré boli potvr-
dené 30. 04. 2019, U¢tovnd zdvierka DATALAN, a. s.,
poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situdcie
spolo¢nosti k 31. decembru 2018 a vysledku jej hospo-
ddrenia za rok kondiaci sa k uvedenému ddtumu

v stlade so zdkonom o Uctovnictve.
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Status kvality

Potvrdenim kvality nasich rieseni je dlhodobo spatnd vazba
zdkaznikov, ako aj vysledok pravidelného auditu integro-
vaného manazérskeho systému. DATALAN, ako jedna

z prvych IT spoloénosti na Slovensku, uz v roku 1999 zaviedol
vo firme systém manaZzérstva kvality. IMS v nasej praxi zna-

mend nielen sdlad s pravnymi a inymi poziadavkami, ale

V rdmci auditu IMS sme opdtovne potvrdili
vysoku urover zavedenych systémov

Manazérstva Manazérstva Environ-
kvality bezpeénosti mentdlneho

KTORY VZDY BUDE
V DATALANE AKTUALNY

predovsetkym skutocny zdujem o poskytovanie $pi¢kovych
sluZieb a stabilného partnerstva nasim zdkaznikom, snahu
o vytvdranie kvalitnych pracovnych podmienok pre nds tim
a je tiez délezitym zdvéizkom ohladuplného sprévania

k Zivotnému prostrediu.

is0 27001 /48
P

Manazérstva Manazérstva
bezpeénosti sluzieb vIT
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Centrdla
DATALAN, a. s.

Krasovského 14

851 01 Bratislava
+4212 50257777
info@datalan.sk

Pobocka
Banska Bystrica

Na Troskdch 26

974 01 Banskd Bystrica
+421 48 3210 888
datalanbb@datalan.sk

Servisné

centrum

Krasovského 14
851 01 Bratislava
+4212 323727 77
servis@datalan.sk

Pobocka
Zilina

Dolné Rudiny 3

010 01 Zilina
+42141500 62 32
datalanza@datalan.sk

DATALAN, a. s.,
odstépny zavod

Na hlindch 1786/16
Kobylisy
182 00 Praha 8

Pobocka
KosSice

Rozvojovd 2

040 11 KoSice

+421 55 640 5190
datalanke@datalan.sk




