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1. VŠEOBECNÁ ČASŤ 
 
 
 

1.1 Segment laboratórnej diagnostiky 
 

Laboratórna diagnostika je veľmi dôležitým odvetvím 
zdravotnej starostlivosti, ktoré najmä v poslednom období 
naberá na význame. Bez kvalitnej laboratórnej diagnostiky by 
lekári v rôznych odbornostiach neboli schopní presne a rýchlo 
zistiť zdravotný stav pacienta a tým pádom ani aplikovať 
vhodnú liečbu. Odborníci zamestnaní v laboratóriách dnes 
dokážu z krvi, moču, alebo z iných biologických vzoriek veľmi 
presne diagnostikovať tisíce rôznych chorôb, alergií, alebo 
intolerancií. Navyše, vďaka pokroku v genetickom testovaní 
dokážeme dnes v laboratóriu na základe analýzy DNA 
s vysokou mierou pravdepodobnosti určiť predispozíciu 
niektorých závažných ochorení, vďaka čomu vedia lekári 
zareagovať v predstihu a nastaviť liečbu tak, aby choroba 
neprepukla, respektíve, aby jej následky boli minimalizované. 

 
Za rýchly rozvoj laboratórnej diagnostiky v poslednom období vďačíme najmä technickému pokroku v elektronike, 

vývoji softvéru a samozrejme medicínskemu výskumu a vývoji. Už niekoľko desaťročí sa v laboratórnej diagnostike 
využívajú rozmanité pomôcky a prístroje, ktoré sa každým rokom zdokonaľujú. Vybavenie moderného laboratória zahŕňa 
širokú paletu prístrojov, od krvinkových analyzátorov, cez fotometre, spektrofotometre, turbidimetre, až po cytometre 
a real time PCR prístroje. Tieto moderné analyzátory sú presné, spoľahlivé, úsporné, užívateľsky prívetivé, no hlavne 
dokážu spracovať za krátky čas veľké množstvo vzoriek, vďaka čomu pacient či lekár získajú výsledky od niekoľkých hodín 
po maximálne niekoľko dní. 

 
Trendom poslednej doby v laboratórnej diagnostike sú takzvané Point 

of care prístroje. Ide o relatívne malé a lacné zariadenia, ktoré môže mať 
lekár inštalované vo svojej ambulancii, v ktorých sa používa jednorazový 
materiál a na vyšetrenie stačí minimálne množstvo vzorky. Takéto prístroje 
umožňujú lekárom diagnostikovať pacienta priamo počas jeho návštevy 
v ambulancii, čo znamená obrovskú úsporu času a hlavne skoršie 
nasadenie liečby. Úplnou novinkou je takzvaná samo - diagnostika 
pacienta. Na trhu už existujú drobné analytické zariadenia, pripojiteľné 
k mobilnému telefónu, ktoré dokážu z kvapky krvi pacienta vyhodnotiť 
niektoré základné parametre a navyše ich poslať ošetrujúcemu lekárovi 
prostredníctvom mobilnej aplikácie. 
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1.2 Vízia, poslanie a ciele spoločnosti 
 

Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES je už od svojho vzniku profilovaná orientáciou na potreby klienta. Kvalitné 
medicínske produkty a distribútorské služby prináša spoločnosť svojím klientom na základe dlhodobej spolupráce so 
širokým okruhom renomovaných výrobcov zdravotníckeho materiálu a prístrojovej techniky na profesionálnej národnej, 
ako aj medzinárodnej úrovni. 

 
Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES má dlhodobo jasne definovanú politiku kvality, ktorej napĺňaniu podriaďujú 

všetko svoje úsilie všetci odborní, prevádzkoví, aj vedúci zamestnanci. 
 
Víziou spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES je rozvoj obchodu so zdravotníckym tovarom, náhradnými dielmi 

a analyzátorm a ich distribúcia na území Ukrajiny, Slovenska a ostatných štátov Európskej únie.  
 
Poslaním spoločnosti je zabezpečenie spokojnosti zákazníkov s dodávkami zdravotníckeho tovaru a techniky, 

z hľadiska kvality, cenovej politiky, stability dodávok, skladovania a distribúcie a ostatných predajných a po - predajných 
služieb. 

 
Cieľom spoločnosti je kvalitatívne predčiť konkurenciu v oblasti distribúcie zdravotníckeho tovaru, dodržiavajúc 

najvyššie etické princípy a rešpektujúc kultúru obchodného prostredia, s prioritným dôrazom na zdravie a spokojnosť 
pacienta. 
 
 
1.3 Pozícia na trhu 
 

Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES je významným distribútorom zdravotníckeho tovaru, pôsobiacim na trhoch  
Ukrajiny, Slovenskej republiky a ostatných štátov EÚ.  

 
Centrála spoločnosti sa nachádza v Košiciach, distribučné centrá s modernými skladovými priestormi sú situované 

v Bratislave a v Michalovciach.. 
 
Na základe dlhodobej distribučnej zmluvy so spoločnosťou 

Siemens Healthcare Diagnostics zabezpečuje spoločnosť HEMO 
MEDIKA SERVICES distribúciu laboratórnych analyzátorov, 
náhradných dielov, reagencií a spotrebného materiálu  tohto 
výrobcu pre územie Slovenska a Ukrajiny. Na území Slovenska 
je spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES jedným zo štyroch 
distribútorov a na území Ukrajiny jedným z troch distribútorov. 
Donedávna bola spoločnosť pre územie Ukrajiny aj výhradným poskytovateľom záručného a pozáručného servisu 
laboratórnych analyzátorov značky Siemens, v priebehu roka 2017 však došlo k presunu týchto činností priamo pod 
výrobcu. 

 
Okrem distribúcie zdravotníckeho tovaru značky Siemens sa spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES zaoberá aj 

distribúciou ďalších komplementárnych zdravotníckych produktov od výrobcov renomovaných svetových značiek. 
Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES je rovnako držiteľom licencie pre veľkodistribúciu liečiv 
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1.4 Strategickí partneri 
 

Oblasť pôsobenia spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES a jej snaha o trvalé 
udržiavanie kvality dodávaných tovarov a poskytovaných služieb i úsilie spoločnosti 
o napredovanie a rozvoj si vyžaduje okrem iného aj dôsledný výber dodávateľov. 

 
Po niekoľkoročných skúsenostiach si spoločnosť HEMO MEDIKA dokázala vybudovať 

stabilnú a kvalitnú sieť dodávateľov a strategických partnerov. 
 
Medzi nich patria predovšekým: 
 
 

 
Siemens Healthineers  

 
 hlavný dodávateľ laboratórnej prístrojovej techniky  
 hlavný dodávateľ diagnostík a prevádzkových látok  

pre laboratórnu diagnostiku 
 výhradný partner pre servis laboratórnej techniky  

na území Ukrajiny 
 

 
DIATRON  

 
 dodávateľ laboratórnej prístrojovej techniky  

pre hematológiu 
 dodávateľ laboratórnej prístrojovej techniky  

pre klinickú biochémiu 
 
 
Snibe Diagnostics  

 dodávateľ laboratórnej prístrojovej techniky  
pre imunológiu 

 dodávateľ laboratórnej prístrojovej techniky  
pre klinickú biochémiu 
 
 
Guangzhou Wondfo Biotech 
 

 dodávateľ laboratórnej techniky typu  
Point of care 

 
 

Shenzen Emperor Electronic Technology 
 

 dodávateľ zobrazovacej diagnostickej techniky typu USG  
 dodávateľ zobrazovacej diagnostickej techniky typu RTG 
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1.5 Základné identifikačné údaje 
 
 
 
Názov spoločnosti:    HEMO MEDIKA SERVICES s.r.o. 
Sídlo:      Štúrova 27, 040 01 Košice 
IČO:      44 236 310 
Dátum zápisu do Obchodného registra:  25.6.2008 

 
 

Predmet činnosti: 
▪   kúpa tovaru na účely jeho predaja konečnému spotrebiteľovi alebo iným prevádzkovateľom živností   
▪   sprostredkovateľská činnosť v oblasti obchodu   
▪   sprostredkovateľská činnosť v oblasti služieb 
▪   počítačové služby 
▪   vydavateľská činnosť 
▪   finančný leasing 
▪   poskytovanie úverov a/alebo pôžičiek z peňažných zdrojov získaných výlučne bez verejnej výzvy a bez verejnej ponuky  
▪   faktoring a forfaiting 
▪   prenájom nehnuteľností spojený s poskytovaním iných než základných služieb spojených s prenájmom 
▪   prenájom hnuteľných vecí 
▪  administratívne služby 
▪  činnosť podnikateľských, organizačných a ekonomických poradcov 
▪  vedenie účtovníctva 
▪  vykonávanie mimoškolskej vzdelávacej činnosti 
▪  organizovanie športových, kultúrnych a iných spoločenských podujatí 
▪  reklamné a marketingové služby 
▪  prevádzkovanie činnosti: veľkodistribúcia humánnych liekov 
▪  výskum a vývoj v oblasti prírodných, technických, spoločenských a humanitných vied 

 
 

Základné imanie: 
▪    6 639 EUR Rozsah splatenia: 6 639 EUR 

 
 

Spoločníci: 
▪    Lucerna Holding Limited, Global Gateway Rue de la Perle 8, Providence, Mahe, Seychelská republika 

 
 

Štatutárny orgán – konatelia: 
▪    Ing. Michal Hulík 
▪    Ing. Gustáv Hulík, PhD. 

 
 

Priemerný počet zamestnancov: 
V roku 2017 zamestnávala spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES priemerne 10 zamestnancov. Ku dňu zostavenia 

účtovnej závierky, čiže k 31.12.2017 evidovala spoločnosť v pracovnom pomere 11 zamestnancov. 
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1.6 Organizačná štruktúra spoločnosti 
 

Generálny 
riaditeľ 

 

Výkonný 
riaditeľ 

Finančný 
riaditeľ 

 

Prevádzkový 
riaditeľ 

  

Finančné 
oddelenie 

Obchod a 
distribúcia 

Technické 
oddelenie 

IT 
oddelenie 

Sekretariát 

 
 
 
1.7 História pôsobenia spoločnosti 
 

Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES bola založená v roku 2008, ako 100%ná 
dcérska spoločnosť materskej spoločnosti HEMO MEDIKA spol. s r.o. 

Dôvodom založenia spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES bola potreba 
zabezpečenia kompletných dodávok zdravotníckeho tovaru, prístrojovej techniky, 
ako aj servisných a podporných služieb pre zdravotnícke zariadenia 
prevádzkované v rámci skupiny HEMO MEDIKA Group. Od roku 2007 poskytuje 
spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES tieto služby piatim špecializovaným 
zdravotníckym zariadeniam – Centrám hemostázy a trombózy na Slovensku, ako 
aj jedenástim dcérskym spoločnostiam na Ukrajine, prevádzkujúcim zdravotnícke 
zariadenia v oblasti laboratórnej diagnostiky a rádiológie, či v oblasti 
špecializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti. 

 
Od roku 2009 rozšírila spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES svoje obchodné 

aktivity so zdravotníckym tovarom aj na ďalšie trhy EÚ a podarilo sa jej získať 
veľké množstvo nových externých odberateľov. 

 
V roku 2010 zaznamenala spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES významný 

úspech, keď pre svojho hlavného dodávateľa Siemens Healthcare Diagnostics 
zaregistrovala na území Ukrajiny celé portfólio jeho produktov, čím otvorila Siemensu dvere na Ukrajinský trh a zároveň 
sa stala jeho prvým oficiálnym distribútorom tovaru pre územie Ukrajiny. 

 
Už v roku 2011 dosiahla spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES ďalší významný míľnik, keď od spoločnosti Siemens 

Healthcare Diagnostics získala status oficiálneho servisného partnera a stala sa tak jediným poskytovateľom záručných 
a pozáručných servisných služieb pre spoločnosť Siemens Healthcare Diagnostics na území Ukrajiny. 



 

8/26  

Tento status sa spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES podarilo ešte ďalej rozšíriť v roku 2014, kedy v štruktúrach 
spoločnosti Siemens Healthcare Diagnostics postúpila na level Advanced Service Partner. 

 
Od roku 2014 sa spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES začala zaoberať aj obchodom s liekmi a výživovými doplnkami 

a v roku 2015 získala licenciu na veľkodistribúciu humánnych liekov na Slovensku. 
 

 
1.8 Ďalšie aktivity 
 

Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES je už od svojho vzniku aktívna aj v mnohých 
ďalších oblastiach.  

 
V spolupráci s Centrami hemostázy a trombózy, ako aj s farmaceutickými firmami ako 

napr. Bayer,  Novartis a Hameln RDS sa spoločnosť zapája aj do rôznych projektov v oblasti 
výskumu a vývoja liečiv. 

Vďaka profesionálnemu renomé Doc. MUDr. Márie Hulíkovej, Phd. sa spoločnosť 
pravidelne snaží poskytovať školiace a edukačné služby zamerané najmä na oblasť 
hemostázy a trombózy a to pre lekárov rôznych odborností. 

 
Od roku 2016 sa spoločnosť venuje aj rozvoju služieb v oblasti sociálnej starostlivosti 

pre seniorov. V spolupráci so  spoločnosťou HEMO MEDIKA USA pripravuje v USA projekt 
Harmonia, zameraný na poskytovanie dennej starostlivosti o seniorov. V tejto oblasti je 

spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES aktívna ja na Slovensku. V roku 2017 sa jej úspešne podarilo zorganizovať 1. 
Celoslovenskú R.E.A.C.H. konferenciu v Košiciach, zameranú na komplexné riešenia v oblasti sociálnej starostlivosti 
o seniorov. 

 
V súvislosti s témou starostlivosti o seniorov sa spoločnosť od roku 2017 začala intenzívne zaoberať aj výskumom 

a vývojom v oblasti informačných technológií, zameraných na zlepšenie starostlivosti o seniorov. 
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1. 9 Systém manažérstva kvality a externá kontrola kvality 
 
 

Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES kladie 
veľký dôraz predovšetkým na kvalitu 
poskytovaných služieb. Vedenie spoločnosti si je 
vedomé, že podstatou úspechu sú jednotlivé 
primárne kroky a procesy, ktoré, ak sú primerane 
nastavené, výstupom je kvalitný produkt – 
v tomto prípade komplexná služba poskytnutá 
zákazníkovi. 
 

Vysoké tempo rastu spoločnosti a neustála 
potreba optimalizácie organizácie všetkých 
procesov v spoločnosti si vyžiadali zavedenie 
Systému manažérstva kvality, ako nástroja na 
sledovanie a vyhodnocovanie interného chodu 
spoločnosti. Pre zabezpečenie týchto činností 
spoločnosť vymenovala manažéra kvality 
a predstaviteľov vedenia pre kvalitu.  

 
S prípravou pre zavedenie systému 

manažérstva kvality začala spoločnosť koncom 
roka 2011. Za pomoci interného audítora sa 
spoločnosti podarilo v priebehu r. 2012 
vypracovať kvalitný systém manažérstva kvality, 
podľa medzinárodne uznávanej normy ISO 
9001:2008.  

 
Koncom roka 2013 spoločnosť HEMO 

MEDIKA SERVICES úspešne prešla certifikáciou, 
ktorú vykonala nadnárodná audítorská spoločnosť 
SGS.  

 
Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES sa zároveň zaviazala tento systém ďalej udržiavať a kontinuálne zlepšovať. Od 

tej doby spoločnosť každý rok prechádza ako interným, tak aj externým dohľadovým, resp. recertifikačným auditom. 
Aktuálny certifikát bol vydaný v roku 2016, s platnosťou do roku 2019. 

 
Okrem systému manažérstva kvality spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES úspešne podstupuje každoročne aj audity 

vykonávané jej hlavným dodávateľom, spoločnosťou Siemens Healthcare Diagnostics. Audity sú zamerané na plnenie 
interných noriem spoločnosti Siemens v oblasti kvality produktov, procesu logistiky a skladovania, manažmentu 
reklamácií a nápravných opatrení, kvality servisných služieb, financií a compliance programu. 
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1.10 Enviromentálna zodpovednosť a vplyv na životné prostredie 
 
 
Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES dbá na zodpovedné správanie a podnikanie aj v oblasti environmentálnej 

zodpovednosti. Všetky svoje procesy má uspôsobené tak, aby minimalizovala ich vplyv na životné prostredie. Pri 
dodávkach tovarov spoločnosť v zmysle platnej legislatívy komunikuje s lokálnymi úradmi životného prostredia. Dôležitým 
aspektom je pre spoločnosť aj nakladanie s odpadmi. Všetky prevádzky, ako aj centrála  spoločnosti dbajú na separovaný 
zber triedeného odpadu. Spoločnosť pri svojej činnosti produkuje v nízkej miere aj nebezpečný, ktorý je skladovaný, 
spracovaný a zneškodnený v zmysle platných právnych predpisov. Na odvoz a likvidáciu nebezpečného a biologického 
odpadu spoločnosť využíva služby renomovaných a certifikovaných externých dodávateľov. 

 
 

1.11 Udalosti osobitného významu po skončení účtovného obdobia 
 
 
V priebehu Mája 2018 došlo v spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES s.r.o. k významnej zmene. Novým, 100 % 

vlastníkom spoločnosti sa stala spoločnosť HEMO MEDIKA Group, s.r.o., ktorá nahradila pôvodného vlastníka, spoločnosť 
Lois Holding Limited. 
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2. FINANČNÁ ČASŤ 
 
2.1 Hospodárenie spoločnosti v roku 2017 
 

 Spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES dosiahla v r. 2017 uspokojivé hospodárske výsledky. Napriek relatívne 
turbulentnej situácii na Ukrajinskom trhu, klesli tržby z predaja tovaru v priebehu r. 2017, v porovnaní s predošlým rokom 
len o niečo vyše 6 %, pričom dosiahli absolútnu hodnotu 1 921 443 EUR. K výraznejšiemu prepadu došlo pri tržbách z 
predaja služieb, ktoré klesli o viac ako 40 % na úroveň 246 219 EUR. Dôvodom tohto poklesu bola najmä slabšia kúpy 
schopnosť laboratórií na Ukrajine, ktoré si plánované servisné zásahy na r. 2017 z dôvodu opatrnosti radšej presunuli na 
začiatok r. 2018. V dôsledku vyššie uvedených skutočností došlo v priebehu r. 2017 k zníženiu čistého obratu o približne 
300 tis. EUR v porovnaní s predošlým rokom. Tržby z predaja dlhodobého majetku vo výške 18 433 EUR boli dosiahnuté 
z odpredaja starších laboratórnych analyzátorov, ktoré dovtedy slúžili ako predmet prenájmu. Celkové výnosy za r. 2017 
dosiahli úroveň 5 214 623 EUR, čo je viac ako dvojnásobok v porovnaní s predošlým rokom. Celkové výnosy však boli 
ovplyvnené najmä jednorazovými výnosmi z postúpenia pohľadávok vo výške 3 023 772 EUR. 

Podobný vývoj zaznamenala spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES aj na strane nákladov na hospodársku činnosť, 
ktoré celkovo vzrástli až na hodnotu 5 297 892 EUR, no opätovne najmä vďaka vplyvu odpisu postúpených pohľadávok vo 
výške približne 3 mil. EUR. V dôsledku nižších tržieb z predaja tovaru a služieb zaznamenala spoločnosť aj pokles nákladov 
na predaný tovar o 8 % na hodnotu 1 771 336 EUR a rovnako nákladov na služby, ktoré klesli v porovnaní s predošlým 
rokom na hodnotu 272 318 EUR, čo predstavuje úsporu viac ako 40 %. Mierny rast nákladov zaznamenala spoločnosť pri 
nákladoch na materiál a energie, ktoré sa v porovnaní s predošlým rokom zvýšili o 8 % na   27 068 EUR a rovnako pri 
osobných nákladoch, ktoré vzrástli o 11 % na úroveň 156 044 EUR. Najvýraznejší pokles nákladov predstavovali odpisy 
dlhodobého hmotného majetku, ktoré klesli v porovnaní s r. 2016 o 77 % na hodnotu 21 110 EUR. Dôvodom bolo riadne 
ukončenie odpisovania drahého diagnostického zariadenia MR, ktoré slúžilo v predošlých rokoch ako predmet prenájmu. 

Napriek značnej úspore u niektorých nákladov dosiahla spoločnosť záporný výsledok hospodárenia z hospodárskej 
činnosti vo výške mínus 83 269 EUR. Pozitívne možno hodnotiť udržanie pridanej hodnoty na úrovni 96 940 EUR. 

Výrazné zlepšenie zaznamenala spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES pri výsledku hospodárenia z finančnej činnosti 
kde oproti strate viac ako 45 tis.  EUR z r. 2016 došlo k zmierneniu straty, ktorá bola v r. 2017 zaknihovaná vo výške 9 899 
EUR. 

Celkovým výsledkom hospodárenia po zdanení za r. 2017 bola strata vo výške 96 048 EUR.  
 
K 31.12.2017 evidovala spoločnosť HEMO MEDIKA SERVICES celkový majetok v hodnote 2 649 265 EUR, čo oproti r. 

2016 predstavuje pokles o takmer 10 %. Tento pokles bol spôsobený vyradením dlhodobého hmotného majetku z dôvodu 
jeho predaja, poklesom zásob tovaru v porovnaní s rovnakým obdobím predošlého roka, no v najvýraznejšej miere 
znížením hodnoty dlhodobých pohľadávok a pohľadávok z obchodného styku. 

Na strane pasív bolo zníženie majetku kompenzované znížením ako dlhodobých, tak aj krátkodobých záväzkov. 
Ďalšia zaknihovaná strata z hospodárenia v r. 2017 si vyžiadala zníženie vlastného imania o približne 20 % na hodnotu 

366 283 EUR. 
 
Zápisnicou z Valného zhromaždenia spoločnosti HEMO MEDIKA SERVICES spol. s r.o., zo dňa 28.03.2018, bola 

schválená účtovná závierka spoločnosti za r. 2017. Valné zhromaždenie spoločnosti zároveň rozhodlo, že výsledok 
hospodárenia za r. 2017 bude preúčtovaný na účet neuhradenej straty. 
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2.2 Účtovná závierka spoločnosti za rok 2017 
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2.3 Správa audítora za rok 2017 
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