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1. Predstavenie spoloCnosti

Mili zakaznici, mili zamestnanci,

rad by som sa s Vami podelil o nase spolo¢né
vysledky, projekty a Uspechy dosiahnuté v roku
2018. Rok 2018 patril aj v nasej spolo¢nosti
k jednym z najndrocnejsich rokov. Pretrvdva-
juce staZujuce sa trhové podmienky v oblasti
pracovnej sily v nasom regiéne viedli k nelah-
kym a Castokrdt vypdtym situdcidm a zabez-
pecCovanie zmluvnych dopravnych vykonov
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bolo viac nez ndro¢né. Napriek tomu bolo na-
Sou prioritou zabezpeclovat prepravné sluzby
pre nasich stdlych i novych cestujicich na ¢o
najvyssej Urovni a dopravit ich bezpecne a po-
hodlne do ich cielovych zastdvok.

Aj napriek ndroénym situdcidm a prekdzkam
sme aj nadalej pracovali ako jeden tim v zmys-
le hodnét ARRIVA a boli tu pre Vds - nasich
cestujucich, aby sme Vds prepravili za prdacou,
studiom, zdbavou ¢i kultirou. A hoci to bolo
nelahké, som rdad, Zze nds tim to opdt vyborne
zvladol a zabezpedil vSetky svoje zmluvné za-
vazky. A za to patri moja velkd vdaka najma
nasim vodi¢om a rovnako i ostatnym zamest-
nancom, ktori svoje povolanie vykondvali den-
ne svedomito a s velkym nasadenim.

V mene spoloc¢nosti ARRIVA Nové Zdmky, a.s.
by som sa touto cestou velmi rdd podakoval
i vSetkym nasim zdkaznikom ako i obchodnym
partnerom, ktori ndm prejavili svoju doéveru
v roku 2018.

Dakujem.
Ing. Juraj Kusy

generdlny riaditel
ARRIVA Nové Zamky, a.s.
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ARRIVA je jednym z popred-
nych poskytovatelov osobnej
dopravy v Eurdpe, zamestnd-
va vySe 53 00O [udi a ro¢ne
prepravuje 2 miliardy cestuju-
cich v 14 eurdpskych krajindch:
Ceska republika, Ddnsko, Ma-
darsko, Taliansko, Holandsko,
Polsko, Portugalsko, Sloven-
sko, Spanielsko, Svédsko, Vel-
k& Britdnia, Chorvatsko, Slo-
vinsko a Srbsko. Je suUcastou
Deutsche Bahn (DB), jednej
z veducich spolo¢nosti v ob-
lasti osobnej a logistickej dop-
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ravy na svete a je zodpovednd
za regiondlne sluzby v oblas-
ti osobnej dopravy DB mimo
Nemecka. Prevddzkuje auto-
busovy, zelezni¢cnU a lodnu
dopravu.

Spolo¢nost  ARRIVA pésobi
na Slovensku od roku 2008
a je najsilnejsim sukromnym
hrd¢om v autobusovej dop-
rave v Slovenskej republike.
Aktudlne poésobi v Nitrian-
skom, Kosgickom, Zilinskom
a Trnavskom kraji, kde zabez-
pecuje mestsky, primestsky,
zmluvnU a komerénu autobu-
sovU dopravu. Od roku 2016
prevadzkuje spoloc¢nost prvé
priame vlakové spojenie Nit-
ry s Prahou a od roku 2017
aj sluzbu zdielanych bicyklov,
tzv. bikesharing. ARRIVA mda
na Slovensku takmer 2 400
zamestnancov a prevddzkuje
1 350 autobusov. Tvori ju pat
dopravnych spolo¢nosti, ser-
visnd spolo¢nost a centrdla.
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ARRIVA Nové Zamky, a. s. je doprav-
nou spolo¢nostou s bohatou histériou
a skuUsenostami z oblasti dopravy.
Pbésobi v regiéne Nitrianskeho sa-
mosprdvneho kraja a je vyznamnym
poskytovatelom autobusovej dopra-
vy. Zabezpecuje pravidelny dopravu
primestsky, mestskd, zmluvnd a zd4-
jazdovU. Poskytuje sluzby vo vyso-
kom Standarde s dérazom na kvalitu
a bezpecénost. Je ¢lenom Zdruzenia
autobusovej dopravy, Zdruzenia pre-
vddzkovatelov hromadnej dopravy
0s6b v mestskych aglomerdcidch SR
a suUcastou nadndrodnej dopravnej
spolo¢nosti Deutsche Bahn AG.

Na akciovy spolocnost presli dihom
1. 1. 2002 vsetky prdava a zdvazky,
i nezndme, zaniknutého stdtneho
podniku Slovenskd autobusovd dop-
rava Nové Zamky, statny podnik.

Informacie o organizaénych zlozkach
v zahranici:

Spolo¢nost nemd zriadené organi-
zacné zlozky v zahranici.

A arriva
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Spoloé¢nost sidli a riadenie svojej ¢innosti vykondva z Novych Zdmkov. M4
vytvorené organizaéné jednotky v Novych Zdmkoch, Sturove, Sali, Komdarne
a Leviciach pre zabezpecenie priameho kontaktu s cestujicimi a partnermi.
V meste Sahy prevddzkuje informaéno-obchodné miesto pre zvysenie kom-
fortu a skvalitnenie sluzby cestujucim.

ARRIVA Nové Zamky, a.s.

Generdlny riaditel

-

PREVADZKOVY
ODBOR

Laszlé Ivan
Ing. Eva Kozakova
Ing. Karol Pet6cz

Zuzana Germadnova
Rita Vargova

Ing. lldiké Pathéova
MSc. Imrich Hugyivar
Peter Nagy

Mgr. Zdenko Svoboda
Ing. Peter Vaijlik

Ing. Miroslav Bohat
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predseda predstavenstva
podpredsednic¢ka predstavenstva
¢len predstavenstva

¢len dozornej rady

¢len dozornej rady do 6.2.2019

¢len dozornej rady do 1.7.2019

¢len dozornej rady do 21.2.2019

¢len dozornej rady od 22.9.2018

¢len dozornej rady od 22.9.2018
predseda dozornej rady do 21.9.2018
podpredseda dozornej rady do 21.9.2018
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V uplynulom roku objem kilometric-
kych vykonov a rovnako i pocet pre-
pravenych oséb mierne poklesol voci
predchddzajucemu roku, ¢o je priro-
dzene désledkom rasticeho podielu
individudlnej dopravy na Ukor hro-
madnej.

Aj v roku 2018 nadalej pokracovali
pravidelné technicko-bezpecnostné
kontroly s cielom zvySovat bezpec-
nost a spolahlivost nasich preprav-
nych sluzieb. Prioritou je neustdle
pracovat na zvysovani kvality a bez-
pecnosti cestovania pre nasich za-
kaznikov i skvalitihovanie podpornych
sluzieb, pricom kladieme doéraz na
bezpecnost a ochranu zdravia nasich
cestujucich aj zamestnancov, ako qj
na ochranu Zzivotného prostredia.
V roku 2018 sme pokracovali v zlep-
Sovani podmienok pre cestujicu ve-
rejnost i obnovou vozového parku
v pocte 15 vozidiel. Zaroven sa zvysil
podiel vozidiel s klimatizac¢nymi jed-
notkami i Wi-Fi pripojenim.
Pokracovali sme tiez v marketingo-

vych aktivitdch na udrZanie cestu-
jucich v systémoch verejnej dopra-
vy. Spolo¢nost ARRIVA Nové Zadmky,
a.s. sa aktivne zapdjala do kampani
na podporu cestovania prostriedka-
mi verejnej dopravy s cielom dostat
do povedomia verejnosti vyhody vol-
by autobusovej dopravy, ktorymi su
bezpecnost, pohodlnost, ekologic-
kost, efektivita a dostupnost. V rdm-
ci spolo¢enskych podujati miest Nové
Zamky a Sturovo nada spoloénost
propagovala verejnd dopravu. Cie-
lom akcii a aktivit v rdmci Eurépske-
ho tyZzdna mobility 2018 bolo i v tom-
to roku oslovit stdlych a motivovat
novych cestujucich k vyuzivaniu pra-
videlnej dopravy propagdciou jej vy-
hod a tiez zliav.

Aj rok 2018 nds preveril mnohymi na-
ro¢nymi skiskami. Nadalej sme vela
¢asu a Usilia venovali zefektiviiovaniu
a koordinovaniu podnikového systé-
mu SAP, ktory sa snazime neustdle
doladovat.
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V roku 2019 sa budeme aj nadalej
snazit o zlepsSovanie sluzieb pre na-
Sich cestujucich a nase snahy budu
smerovat k zabezpecdeniu dostatku
vodi¢ov a ostatnych zamestnancov
nevyhnutnych k nasej ¢innosti. Pri-
pravuje sa zjednotenie dopravnych
systémov v rdmci skupiny ARRIVA,
v ktorom budeme participovat.
Aktudlne prebiehaju dva projekty -
Driver efficiency, ktory md za ciel
zlepsit vyuzZitie pracovného ¢asu vo-
dicov a Accelerate - projekt zame-
rany na techniku jazdy, bezpecnost
jazdy a znizenie spotreby pohonnych
hmot. V rdmci internych procesov sa
budu osddzat dva nové automaty na
odvod trzieb na depdch Nové Zdmky
a Sala.

V dalSom obdobi nds ¢akd zavedenie
a prdca v novom systéme pre riade-
nie [udskych zdrojov - Workday, ktory
patri k celosvetovo najoblUbenejsim
databdzovym ndstrojom na riadenie
[udi. Poskytuje manazérom a perso-
ndlnym timom presnejsie informdcie,
pomocou ktorych sa spravuju klGcové
HR procesy. Verime, Ze jeho vyuZiva-
nie prinesie skupine ARRIVA mnoho
prinosov.

Pripravujeme sa tiez na vyhldse-
nie tendra na zabezpecdenie vyko-
nov mestskej hromadnej dopravy
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v meste Komdrno, kde pripravujeme
ponuku na rozsirené sluzby. V meste
Levice sa v rdmci nového kontraktu
pripravuje realizdcia a osadenie in-
teligentnych zastdvok. V meste Nové
Zamky opdt pokracoval verejnostou
oblUbeny letny projekt STRANDBUS
t.j. preprava cestujucich k termdlne-
mu kupalisku a od termdlneho kiupa-
liska Emila Tatdrika v rdmci mesta
zadarmo.

V oblasti komerénej dopravy sa roz-
bieha Uspesnd spoluprdca so spoloc-
nostou JAGUAR Land Rover Slovakia
s.r.o. V oblasti ndhradnej autobu-
sovej dopravy aj nadalej pokracuje
nada spoluprdca so Zelezniénou spo-
lo¢nostou Slovensko, a.s., aby sme
zabezpedili prepravu cestujicich do
ich cielovych destindcii.

Aj nadalej budly nase snahy smero-
vat k udrzZiavaniu dobrych vztahov
s nasimi objedndvatelmi, k skvalit-
novaniu nami poskytovanych sluzieb,
k zachovaniu pozitivhych vysledkov
a v neposlednom rade k postupnému
zlepSovaniu pracovnych podmienok
pre nasich zamestnancov. Zdroven
sa budeme intenzivne venovat vyhla-
ddavaniu novych prilezitosti a zacho-
vaniu nasej pozicie na trhu preprav-
nych sluzieb.
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Dlhoroc¢né skuUsenosti nasich zamestnancov sU pevnym pilierom, na ktorom
si nasa spoloc¢nost zakladd aj do buducnosti. Zdkaznikom nasej spolocnosti
a cestujucim ponukame mozZnost vyuzitia siete liniek primestskej a mestskej
autobusovej dopravy, ktortU nasa spolocnost zabezpecuje. S objedndvatelmi
vykonov poskytujeme mestsky autobusovy dopravu v mestach Nové Zdmky,
Komarno, Levice, Sala, Sturovo, Surany a Sahy. Pre firmy, organizdcie a sku-
piny dalej ponUkame zmluvnu a zdjazdovU dopravu v rdmci Slovenska aj Eu-
répy. Medzi doplnkové sluzby, ktoré ponUkame, patri prevddzka autoskoly
s kompletnou ponukou kurzov a prendjom nebytovych priestorov.

Portfdlio
sluzieb

4 A\

Pravidelna Nepravidelna k
doprava doprava

Primestska Zdajazdova

Mestska Zmluvna

Avutoskola

K Prendjom

priestorov




+ verejnd cestnd hromadnd
doprava osobnd pravidelnd,

+ verejnd cestnd hromadnd
doprava osobnd nepravidelnd,

» neverejnd cestnd osobnd

doprava,

Skoliaca ¢innost a vedenie kurzov,

« vyu€ovanie vedenia motorovych

vozidiel,

prendjom hnutelnych veci,

» prendjom nehnutelnosti

a poskytovanie inych nez

zdkladnych sluzieb spojenych

s prendjmom, sprdva budoy,

sprostredkovanie obchodu,

velkoobchod a maloobchod,

ndkup a predaj tovaru (najma

pohonnych hmot, maziv a olejov),

prendjom dopravnych

prostriedkov a skladovacich

priestorov,

reklomnd ¢innost,

predaj cestovnych listkov

a miesteniek, prijem a Uschova

tovaru a batozin,
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« prendjom a predpredaj
nebytovych pléch na reklamnu
¢innost,

» ndkup a predaj cenin, kolkov,

cestovnych listkov a miesteniek,

sprostredkovatelskd ¢innost,
zasielatelstvo,

 ubytovacie sluzby v ubytovacich

zariadeniach v kategdriach

chatovd osada bez pohostinskych
¢innosti po triedu ***
sprostredkovatelskd ¢innost

v oblasti Uverovych systémov

tankovania a Uverovych systémov

poskytovania servisnych sluzieb
dopravnych prostriedkov,

« vykon povolania prevddzkovatela

osobnej cestnej dopravy,

medzindrodnd osobnd preprava
autokarmi a autobusmi vykond-
vand v prendjme alebo za
odplatu,

+ prevddzkovanie cestovnej agen-

tury.




2. Cinnosti spoloénosti

Spoloc¢nost v roku 2018 zabezpecovala autobusovy dopravu v stlade s plat-
nymi dopravnymi licenciami a uzatvorenymi zmluvami. V rédmci Nitrianskeho
kraja spolo¢nost realizovala vykony vo verejnom zdujme pre objedndvatelov
- Nitriansky samosprdvny kraj a mestd Nové Zamky, Levice, Komarno, Stu-

rovo, Sa hy, Sura ny.

Pravidelna
autobusova
doprava verejna

ARRIVA Nové Zdmky, a.s. spolu s AR-
RIVA NITRA a.s. ako konzorcium za-
bezpecovala Primestskd  autobu-
sovU dopravu v radmci okresov Nové
Zamky, Levice, Sala a Komdrno.

V rdmci zmlUv o verejnej sluzbe sme
si splnili prepravny a tarifny zdvazok.
V zdujme skvalitnenia sluzieb sme
pocas roka monitorovali autobusy
cez GPS. DodrzZiavanie cestovnych
poriadkov je denne kontrolované ti-
mom GPS analytikov a dispecingom,
¢o vyrazne prispelo k skvalitneniu do-
pravnej sluzby.

V roku 2018 vstupila do platnosti
novd zmluva o vykonoch vo verejnom
zdujme v pravidelnej mestskej auto-
busovej doprave na Uzemi mesta Le-
vice, ktord sa uzatvorila na zdklade
Uspesnej Ucasti vo verejnej sutazi vy-
hldsenej mestom Levice.

V rdmci tvorby cestovnych poriadkov
sa organizovali stretnutia s objednd-
vatelmi a dotknutymi obcami, s kto-

# arriva

rymi sa prerokoval rozsah dopravnej
obsluznosti, ich pripomienky alebo
poziadavky na spoje. Negativny do-
pad mad redukcia kilometrov zo stra-
ny objedndvatela NSK, ktory kazdo-
rocne po vyhodnoteni vyuzitelnosti
a ekonomiky spojov upravuje rozsah
dopravnej ponuky.

V roku 2018 sme sa zapojili spolu
s objedndvatelmi do aktivit podpory
verejnej autobusovej dopravy pocas
Eurdpskeho tyzdrna mobility (ETM).
V mestdach Nové Zdamky a Sturo-
vo sme pripravili program pre deti,
ktorého cielom bolo prezentovat
autobusovy dopravu, jej vyznam
s ohladom na Zzivotné prostredie,
problematiku parkovania v mestdch.
V siedmych mestdch, kde spolo¢nost
zabezpecuje MHD sa jazdilo zdarma
pocas dna bez dut.

V rdmci primestskej dopravy sa ces-
tovalo za zvyhodnené cestovné po-
¢as celého tyzdna.

ARRIVA Nové Zamky, a.s., Vyroénd sprdava 2018
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V rdmci zmluvnej neverejnej dopravy
sme pokracovali v zmluvnych vztahoch
so spolo¢nostami Duslo, a.s. Sala, RIE-
KER OBUV s.r.o. a Kromberg & Schubert
s.r.o. Koldrovo.

V Nitrianskom kraji bol v rdmci priemy-
selného parku v Nitre vybudovany zda-

Nasim prvoradym cielom je zabezpe-
Cit prepravu cestujicich véas a na po-
zadovanej kvalitativnej Urovni. Na sta-
rostlivosti zdkaznikov sa spolupodielal
pracovny persondl dopravy a prevadzky.
Dispecerské riadenie bolo v priebehu roka
2018 zabezpecované odbornym timom
s dlhoro¢nou praxou v riadeni dopravy,
so skusenostami v rieseni technickych
a organizaénych otdzok v nepriaznivych
a krizovych situdciach (dopravné ne-
hody, poruchy vozidiel a i.). Kanceldrie
prvého kontaktu so zdkaznikom zabez-
pecovali informacny systém.

V tomto roku sme Uspesne zaviedli pre
cestujucich novU linku zdkaznickej pod-
pory, ktort mézu cestujuci kontaktovat
e-mailom alebo telefonicky na cisle 0915

A arriva

vod spolo¢nosti JAGUAR Land Rover
Slovakia s.r.o., ktory realizoval vyber
na dopravcov na zmluvné prepravy za-
mestnancov. Stali sme sa partnerom
pre dopravné sluzby a zabezpecujeme
prepravu zamestnancov na trase Levice
— Nitra. Pocas roka sme boli partnerom
pre ZSSK a zabezpecovali sme ndhrad-
nU autobusovu dopravu v pripade vyluky
zelezni¢nej dopravy.

V oblasti komerénej dopravy sme spo-
lupracovali so samosprdavami, skolami
a organizdciami. V meste Nové Zamky
sme aj v roku 2018 realizovali projekt
JStrandbus” - bezplatnd doprava na
kUpalisko pocas letného obdobia. Part-
nerom pre projekt bol Bytkomfort, s.r.o.

733 733. Cestujucej verejnosti a zdujem-
com o informdcie je k dispozicii v ¢ase od
8.00 h do 20.00 h a to aj pocas viken-
dov, ¢i sviatkov.

Ako jedna z vyznamnych spolo¢nosti na
slovenskom dopravnom trhu sa snazime
vychddzat nasim zdkaznikom v Ustrety v
¢o najvacsej moznej miere. Prijimali sme
poziadavky, navrhy a staznosti zo strany
cestujucej verejnosti. Kazdej prijatej po-
Ziadavke, prosbe, pripomienke ci staz-
nosti sme venovali individudlny pristup
a snazili sa vyhoviet, ¢i vyriesit ich k spo-
kojnosti nasich cestujucich.

Z pohladu bezpecnosti a kvality posky-
tovanych dopravnych sluzieb boli nasi
vodici pravidelne podrobovani lekdrskym
prehliadkam, psychologickym vysSetre-
niam a tiez skoleniom zameranym na
bezpe&nost preprav /BOZP, PO, Zdkon
o pracovnom case a odpocinku vodica,
Zdakon o premdvke na pozemnych komu-
nikdaciach/.

V suvislosti s novymi podmienkami le-
gislativy boli vodici povinni okrem pravi-
delnych skoleni absolvovat taktiez kvali-
fikaény kurz a ziskat resp. obnovit KKV
/kvalifika&nU kartu vodica/. Kurzy KKV
boli realizované vlastnou autoskolou.

ARRIVA Nové Zdmky, a.s., Vyro¢nd sprava 2018
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3. Hospoddrenie spolo¢nosti v roku 2018

L1¢4)%
a naklady

Spolo¢nost za rok 2018 vytvorila zisk pred zdanenim 867 596 € a po zdane-
ni 652 529 €.

Akciovd spolo¢nost uzatvorila rok 2018 s kladnym hospoddrskym vysledkom.

Dosiahnuty vysledok hospoddrenia bol tvoreny:
+ ziskom z hospoddrskej
¢innosti: 1066 257 €
« stratou z financnej
¢innosti: - 198 661 €

V suvislosti s do¢asnymi rozdielmi a prevedenymi dariovymi ndrokmi do bu-
ducich obdobi bola zaUctovanda:

« odloZzend dan: 139 504 €

+ splatnd dan: 75 563 €

+ dodatoénd dan z prijmov: O €

Vytvoreny Cisty zisk po zdaneni je 652 529 €.

TRZBY V € 2018 2017 2016

Trzby z predaja sluzieb 7 592 078 7 847 293 8 053 370
Aktivacia 11719 4738 1548
Trzby za tovar (CP) 56 988 38 246

Trzby z predaja dlhodob. 2 656 106 530 18 831
hmot. majetku a materidl

Ostatné vynosy z hos- 13 657 901 12 973 097 12 368 796
poddrskej ¢innosti
" zizesoos | 20988860 20452 038
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Trzby a vynosy za rok 2018

u Trzby z predaja sluzieb 35,761%

M Trzby z predaja dlhodobého
hmotného majetku a materidlu

m Ostatné vynosy z hospoddrskej

¢innosti
’ 4,233%

0,006%

NAKLADY V € 2018 2017 2016

Socidlne naklady 1733 831
hospoddrsku ¢innost

imoicioeraiat | 0 | o | o |
oo | sowries | wrsm | wosin |

Ndaklady za rok 2018

m Tovar 63\°
B Spotreba materidlu a o2
energie .
H Sluzby
Mzdové ndklady
Socidlne ndklady
Dane a poplatky
m Odpisy
Ostatné ndklady na
hospoddrsku €innost

B Finanéné ndklady
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31.12.2018

V€
Majetok spolu

NeobeZny majetok

ObeZny majetok, ztoho:

7 145 852
89 878
1230 471

- Krédtkodobé pohladdvky

5825503
139 279

26 398 626

31.12.2017

o

31.12.2016
23 945911
18 719 269
5150 801
232 532
484 657
4 433 612
75 841

Podiel neobeZzného majetku z celkového je 72,40 % a oproti minulému roku sa jeho
stav znizil 0 1091323 € v zostatkovej hodnote. Najvaési podiel tvoria autobusy.

Opotrebovanost dlhodobého majetku dand pomerom oprdvok k obstardvacej hod-
note je u jednotlivych rozhodujucich skupin majetku nasledovna:

celkom neobezny majetok 59,51 %
z toho: stavby 68,34 %
dopravné prostriedky 57,78 %

Vlastné imanie pokryva neobezny majetok do vysky 57,00 %.

3.4

Oproti minulému roku sa zdsoby zvysi-
li so zohladnenim opravnych polozZiek
0 2770 €, pri celkovom stave materidlu
na sklade 89 878 €.

A arriva

Krdtkodobé pohladdvky po zohladne-
nych opravnych poloZzkdch klesli opro-
ti rovnakému obdobiu minulého roka
0 169 166 €. Pohladdvky po lehote splat-
nosti sU v hodnote 205 230 €. K riziko-
vym md spolo¢nost vytvorené opravné
polozky v hodnote 4 671 €.

K 31.12.2018 evidujeme pohladdvku vodi
NSK v sume 336 173 €.

ARRIVA Nové Zdmky, a.s., Vyro¢nd sprava 2018



Vlastné imanie sa zvysilo oproti minulému roku o 522 529 €, ¢o je tvorené vysledkom
beZného roku. Vlastné imanie tvori 41,27 % z celkového majetku.

31.12.2018 31.12.2017 31.12.2016

V€
o
Vysledok hospoddrenia bezného roka 652 529 1125 931
Vysledok hospoddrenia minulych obdobi 454 373 -1255193
Vlastné imanie 10 894 886 9 454 326

V€ 31.12.2018 31.12.2017 31.12.2016

Rezervy 336 284 336 271 246 723
Dlhodobé zavazky 7 233798 8 237 350 9 839 747
Kratkodobé zavazky 7 854 806 6 483 099 4 404 862

Ee—— o
Zavazky spolu 15 426 832 15 057 005 14 491332
Casové rozlisenie 76 908 3948

Celkové cudzie zdroje spolo¢nosti sa oproti minulému roku zvysili o 369 827 €, pri-
com:
» kratkodobé zavazky vzrdstli o 1371707 €,
« dlhodobé zdvazky sa znizili o 1 003 552 €. Najvyraznejsie sa znizili zdvdzky voci
prepojenym Uc¢tovnym jednotkdm, oproti minulému roku klesli o 1097 640 €,
» rezervy sa zvysili o 13 €.

p
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Investicie Navrh rozdelenia
a vozovy park hospodarskeho
vysledku

Stav vozového parku k 1.1.2018 bol 284 Ku dnu zostavenia Uctovnej zdvierky
autobusov. V priebehu roka bolo nakt- Statutdrny orgdn zatial nenavrhol roz-
penych 15 autobusov a Uplne vyradenych delenie zisku za rok 2018.

8 autobusov. Stav autobusov k31.12.2018

je 291. Priemerny vek flotily je 2,01 roka.

Financna situacia
spolocnosti z

Spolo¢nost si pravidelne a bez omeskania plnila vsetky odvodové povinnosti voci
$tdtu aj voci zmluvnym poistovniam.

Ukazovatel finanénej samostatnosti ako pomer vlastnych zdrojov k celkovému

majetku je 41,27 %. Uddava, do akej miery je spolo¢nost schopnd kryt svoje potreby
z vlastnych zdrojov.

Ukazovatel finanénej samostatnosti

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Rok - Ukazovatel finanénej samostatnosti
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Informacie o udalostiach osobitného vy-
znamu, ktoré nastali po skonceni uctov-
ného obdobia

Po skoncéeni uctovného obdobia nastali
nasledovné udalosti osobitného vyznamu:

Za ucelom financovania nakupu 6smich
autobusov bola Spolo¢nosti poskytnuta
dlhodoba pézicka od spolo¢nosti DB AG
Berlin dna 1. februara 2019 vo vyske 1 119
600 EUR so splatnostou 4 roky. Na
zabezpecdenie pohladavky spolo¢nosti DB
AG Berlin ru¢i Spolo¢nost nakupenymi
autobusmi.

S uc€innostou od 6. februara 2019 bol
zvoleny novy c¢len dozornej rady pan Lu-
bos$ Baj¢an, ktory nahradil v tejto funkcii
doterajsiu ¢lenku pani Ritu Vargovu. Dalej s
uginnostou od 22. februara 2019 bola
zvolena nova Clenka dozornej rady pani
JUDr. Ing. Miriama Miskolczi, ktora
nahradila v tejto funkcii doterajSieho ¢lena
pana MSc. Imricha Hugyivara. S
ucinnostou od 1. jula 2019 sa Ing. Ildiké
Path6ova vzdala svojho d&lenstva v do-
zornej rade spolo¢nosti.

Dra 27. marca 2019 poverila dozorna rada
spolo¢nosti

Deutsche Bahn AG predstavenstvo
spolo¢nosti DB, aby preskimalo mozZnosti
predaja skupiny spolo¢nosti Arriva. Viac
informacii je uvedenych v Poznamke Il a).

Okrem vyssie uvedeného nenastali do dna
zostavenia uctovnej zavierky a vyroénej
spravy spolo¢nosti ziadne dalSie udalosti,
ktoré by si vyzadovali zverejnenie alebo
vykazanie v uctovnej zavierke a vyro€nej
sprave za rok 2018.

Informacie o nakladoch na ¢innost’ v ob-
lasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost nevykazuje na lokalnej urovni
Ziadne naklady na vyskum a vyvoj.

Informacie o organizaénych zlozkach v
zahranici

Spolo€nost nema zriadené organizaéné
zlozky v zahraniéi.

Spolo¢énost v roku 2018 neobstarala
vlastné akcie, docasné listy, obchodné
podiely ani akcie, docasné listy a ob-
chodné podiely ovladajucej osoby.

- ot o rantes /LB 4
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4, Ludské zd;oj'e a starostlivost

O zamesthancov

lLludské zdroje tvoria klGCéovy potencidl spolo¢nosti
a preto sa zamestnancom venovala ndlezitd pozornost
z pohladu rozvoja, angazovanosti a vyuzitia ich odbor-
ného a tvorivého potencidlu.

V roku 2018 sa na trhu prdace prejavil nedostatok kva-
litnych kandiddtov v kazdej kategdrii pracovnych pozi-
cii a spoloénost musela vynalozit ovela viac Usilia, aby
dokdzala oslovit Sikovnych ludi a prezentovala sa ako
atraktivny zamestndvatel. V rdmci budovania zamest-
ndvatelskej znacky sa spolo¢nost ARRIVA zUEastnila na
veltrhu prace JOB EXPO v Nitre, na Burze préce v No-
vych Zadmkoch, kde ponukala pracovné pozicie vodi¢ au-
tobusu.

Prdve na pozicii vodi¢ dochddza v dopravnej spolo¢nos-
ti ku generaénej vymene, ked' zamestnancov odchddza-
jucich do predcasného alebo starobného déchodku je
potrebné nahradit novymi zamestnancami. Z dévodu
nedostatku kvalifikovanych vodi¢ov autobusov na pra-
covnom trhu, sme zdujemcom o zamestnanie ponukli
moznost absolvovat kurz autoskoly za Uéelom ziskania
vodi¢ského oprdvnenia skupiny D a kvalifikaénej karty
vodi¢a na nase ndklady. S uchddzaémi sme uzatvorili
dohodu, podla ktorej ndklady spojené s kurzom uhradia
po ndstupe do zamestnania formou zrdzok zo mzdy.
Zabezpecenie kvalitného l[udského kapitdlu v potreb-
nom pocte nie je mozné iba prijimanim novych za-
mestnancov, ale predovietkym udrzanim a motivdciou
sU¢asnych zamestnancov. V roku 2018 boli navysené
hodinové sadzby zdkladnej mzdy vo vsetkych tarifnych
triedach v zmysle kolektivnej zmluvy.

V rdmci socidlnej starostlivosti o zamestnancov sme
pokracovali v poskytovani zamestnaneckych vyhod
a benefitov, napriklad prispevok na poistenie, na ces-
tovanie vlakom Arriva Express. Prostriedky socidlneho
fondu boli vynakladané predovsetkym na Gcéely rekon-
diénych pobytov v kipeloch v Dudinciach, na U¢ast na
kulturnych podujatiach, zdjazdoch, ako aj na stravova-
nie zamestnancov. Spoloénost zorganizovala uz tradi¢-
ne Sportovy den pre zamestnancov, ktory bol nielen pri-
leZitostou podporit svoje zdravie aktivnym pohybom,
ale zdroveri bol aj moznostou na upevnenie kolegidl-
nych vztahov medzi zamestnancami. V decembri 2018

# arriva

sa opdtovne, po roku uskutocnilo mikuldsske posede-
nie pre deti zamestnancov, ktoré malo velmi kladny
ohlas u deti gj ich rodicov. V tychto aktivitdch budeme
pokracovat aj v buducich rokoch.

[Ludské zdroje budu prioritou spoloénosti aj v budicnos-
ti, najma vzhladom na vekovy $truktlUru zamestnancov
v spoloénosti a na situdciu na trhu prdce, kde zacal su-
boj firiem o talentovanych a vykonnych zamestnancov.
Preto bude klGcové neustdle posiliiovanie zamestndva-
telskej znacky spolo¢nosti, zvySovanie angazovanosti
zamestnancov a udrzanie nizkej dobrovolnej fluktudcie
zamestnancov.

K 31.12.2018 mala spolo¢nost 410 zamestnancov, prie-
merny stav za rok 2018 bol 413. V priebehu roka 2018
sme prijali do pracovného pomeru 47 zamestnancov
a skoncili pracovny pomer so 44 zamestnancami.

Struktira zamestnancov k 31.12.2018

13,00 %

m Vodici AOS
m THP

87,00 %

Z pohladu bezpecénosti a kvality poskytovanych doprav-
nych sluzieb sa vodiéi pravidelne zU¢astriuju lekdrskych
a psychologickych vysetreni a tiez Skoleni zameranych
na bezpecnost preprdv a BOZP, PO, zdkon o pracov-
nom case a odpocinku vodica, zdkona o premdvke na
pozemnych komunikdcidach.

Technicko-hospoddrski zamestnanci sa zUcastriovali
réoznych jednodriovych i viacdriovych Skoleni, predna-
Sok a semindrov na rozsirovanie si svojich vedomosti
a skvalitfiovanie vykondvanej prdce.
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5. Compliance

Za UCelom zabezpecenia sUladu s platnymi prdvnymi predpismi a internymi
nariadeniami boli v spolo¢nosti zavedené procesy a kontroly, ktoré by mali
zamedzit vzniku nedostatkov, pripadne na tieto nedostatky upozornit. Do-
drziavanie predpisov a nariadeni stoji v jednom rade s obchodnymi cielmi
spolo¢nosti a so stratégiou riadenia rizik.

V kazdej spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku je implementovany systém Bil-
MoG (skratka z nemeckého slova Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz). Je
to standardizovany vnuUtorny kontrolny systém, ktory stanovuje zdkladné
procesy, postupy a ich ndslednuy kontrolu.

Jednou zo skUmanych oblasti v rdmci BilMoGu je Compliance, kde na znize-
nie moznosti nevhodného sprdvania bol vypracovany Eticky kédex spoloc-
nosti. Obsahuje etické principy a hlavné rizikd v oblasti compliance, ndsledky
nevhodného sprdavania, ako aj potrebu désledného preverenia obchodnych
partnerov.

Spolo¢nost md vypracované interné smernice zamerané na protikorupéné
spravanie, identifikdciu a reportovanie rizik pre vsetky tendre a projekty, op-
timdlnu stratégiu riadenia rizik ako aj politiku konfliktu zdujmov. Zamest-
nanci spolo¢nosti su riadne obozndmeni s Compliance programom (na zd-
klade DB/Arriva predpisov, ktoré sa sUstredujy najmd na ludské prdva, na
prevenciu nekalych konani, na prevenciu korupcie a konfliktu zdujmov a na
ochranu osobnych Udajov), a to absolvovanim skoleni pre zamestnancov
a manazment.

+ SU stanovené pravidld na oznamovanie podozrenia na nekalé konania
a suU k dispozicii anonymné oznamovacie kandly.

« Incidenty v spoloc¢nosti ako pokus o krddeZ su okamzite hldsené for-
mou urc¢eného formuldra.

« Pravidelné mesacné, stvrtroé¢né a rocné Compliance reporty sa zasie-
laju do Arriva Plc. (Competition compliance a Anti Corruption reporty
obsahuju vSetky vynimocné stretnutia a rokovania a pripadné uskutoc-
nené alebo aj pokusy o kradez alebo Uplatkdrstvo, kazdy rok su prehod-
notené aj mozné Compliance rizikd).

« VedUci zamestnanci pravidelne ro¢ne aktualizuju a podpisuju prehldse-
nia o absencii konfliktu zadujmov.

Zdakladnym prvkom compliance je vyhodnocovanie rizik internymi auditmi
a monitorovanim interného dodrziavania predpisov pomocou stvrtro¢nych
pordd.

Compliance program umoznuje spolocnosti predvidat, zlepsit a udrzat si
zdkladnU kultUru podnikania zalozenU na poctivosti a kontrole.

# arriva
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6. Environmentdlna politika -

Integrovany manazérsky systém

Na zdklade stratégie skupiny ARRIVA na Slovensku, je vo vSetkych spo-
lo¢nostiach vytvoreny, zdokumentovany Integrovany manazérsky systém
(IMS), ktory vychddza z vizie prieniku implementdcie medzindrodnych no-
riem tykajucich sa manazérstva kvality /STN EN ISO 9001:2015/, environ-
mentdlneho manazérstva /STN EN ISO 14001:2015/, manaZérstva bezped-
nosti a ochrany zdravia /STN EN ISO 45001:2018/ a systém energetického
manazérstva podla ISO 50001:2011 (STN EN ISO 50001:2012). IMS pred-
stavuje v spolo¢nosti ndstroj uplatrnovania efektivneho, jednotného, systé-
mového a procesného riadenia vsetkych spolo¢nosti ARRIVA na Slovensku
v oblastiach:

+ zvySovania a neustdleho zlepSovania kvality poskytovanych sluzZieb,

. napifiania poziadaviek a oakdvani zdkaznikov a ostatnych zaintereso-
vanych subjektov,

« komplexnej starostlivosti o Zivotné prostredie,

* riadenia environmentdlnych aspektoy,

« minimalizovania environmentdlnych vplyvoy,

« zlepSovania environmentdlneho sprdvania a environmentdlneho profily,

« dodrziavania bezpeénosti a ochrany zdravia pri prdci,

+ plnenia prdvnych a inych poZiadaviek, ktoré spolo¢nost dodrziava.

ARRIVA Nové Zdmky, a.s. v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti zameranej
na autobusovy dopravu prezentuje v Politike Integrovaného systému ma-
nazérstva dosahovat trvall vysokU spokojnost prepravovanych zdkazni-
kov a vsetkych zainteresovanych strdn. Primdrnym zameranim spoloénosti
ARRIVA je dosahovat tento ciel poskytovanim bezpecnej, spolahlivej osob-
nej prepravy, reSpektujicej kultirne, socidlne, prdvne a rozvojové potreby
v oblasti pésobenia. Na efektivne naplfianie svojho poslania uvedenych cie-
lov zaviedla a rozvija svoj IMS.

V hodnotiacom obdobi boli zrealizované externé audity, ktoré potvrdili plat-
nost certifikdcie STN EN ISO 2001, 14001, 50001, 45001. Vodi systému ne-
bola vznesend Ziadna staznost.
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ARRIVA Nové Zamky, a.s.
Povazskd 2, 940 14 Nové Zadmky
Slovenskd republika

ICO: 36 545 317

Tel.: +421 35 6424 180

E-mail: sekretariat.nz@arriva.sk
Web: www.arriva.sk




