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Sprava nezavislého auditora

Spolo¢nikovi a konatefom spoloénosti UNIQA Group Service Center Slovakia, spol.
Sr.o.:

Nas nazor

Podla nasho nazoru vyjadruje uétovna zavierka objektivne vo vdetkych vyznamnych suvislostiach
finanénu situaciu spolo¢nosti UNIQA Group Service Center Slovakia, spol. s r.o. (dalej len
»opolo€nost”) k 31. decembru 2019 a vysledok jej hospodarenia za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skongil, v sulade so zakonom &. 431/2002 Z.z. o u&tovnictve v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zakon o uctovnictve®).

Co sme auditovali

Ugtovna zavierka Spolo&nosti obsahuije tieto sudasti:

e suvahu k 31. decembru 2019,

o vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil a

e poznamky k Uctovnej zavierke, ktoré obsahuju vyznamné Uétovné zasady a Uétovné metody
a dalSie vysvetlujuce informacie.

Vychodisko pre nas nazor

]

Audit sme vykonali v sulade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi. Nasa zodpovednost
vyplyvajuca z tychto Standardov je dalej opisana v €asti Zodpovednost auditora za audit tctovnej
zavierky nasej spravy.

Sme presvedéeni, ze auditorské dékazy, ktoré sme ziskali, su dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost’

Od Spolo¢nosti sme nezavisli v zmysle Etického koédexu pre Gétovnych odbornikov, ktory vydala
Rada pre medzinarodné etické Standardy uctovnikov pri Medzinarodnej federacii u€tovnikov (dalej
len ,Eticky kodex"), ako aj v zmysle inych poziadaviek slovenskej legislativy, ktora sa vztahuje na
nas audit uctovnej zavierky. Splnili sme aj ostatné povinnosti tykajuce sa etiky, ktoré na nas kladu
tieto legislativne pozZiadavky a Eticky kodex.

Sprava k ostatnym informaciam uvedenym vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za vyro&nu spravu vypracovanl v stlade so Zakonom o G&tovnictve.
Vyro¢na sprava pozostava z (a) uctovnej zavierky a (b) ostatnych informacii.

Nas vyssie uvedeny nazor na uc¢tovnu zavierku sa nevztahuje na ostatné informacie.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Karadzi¢ova 2, 815 32 Bratislava, Slovenska republika
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk
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V suvislosti s auditom U&tovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamit sa s informaciami
uvedenymi vo vyro€nej sprave a na zaklade toho posudit, ¢i su vo vyznamnom nesulade s u¢tovnou
zavierkou alebo poznatkami, ktoré sme pocas auditu ziskali, alebo &i existuje ina indikacia, Ze su
vyznamne nespravne.

Pokial ide o vyroénu spravu, posudili sme, & obsahuje zverejnenia, ktoré vyZaduje Zakon
o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu sme dospeli k nazoru, ze:

o informacie uvedené vo vyroénej sprave za rok ukoneny 31. decembra 2019 su v sulade
s uc¢tovnou zavierkou za dany rok, a ze
e vyro&na sprava bola vypracovana v sulade so Zakonom o uctovnictve.

NavysSe na zaklade nasich poznatkov o Spolo€nosti a situacii v nej, ktoré sme poc€as auditu ziskali,
sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro€nej sprave. V tejto suvislosti
neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Zodpovednost Statutarneho organu za uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie a objektivhu prezentéciu tejto U&tovnej zavierky
v stlade so Zakonom o Ué&tovnictve, a za internu kontrolu, ktoru Statutarny organ povazuje za
potrebnu pre zostavenie Uc&tovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz
v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uc€tovnej zavierky je Statutdrny organ zodpovedny za posudenie toho, &i je
Spoloénost schopna nepretrzite pokra¢ovat vo svojej €innosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
suvisiacich s pokracovanim Spolo¢nosti v €innosti, ako aj za zostavenie uctovnej zavierky za pouzitia
predpokladu pokra€ovania v €innosti v dohfadnej dobe, okrem situacie, ked Statutarny organ ma
v umysle Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukonéit' jej €innost, alebo tak bude musiet’ urobit, pretoZe
realisticky ind moznost nema.

Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky

Nasim cielom je ziskat primerané uistenie otom, & UCtovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktora bude
obsahovat nas nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zarukou toho, ze
audit vykonany podfa Medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, aj ked existuju. Nespravnosti mézu vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene oCakavat, Ze jednotlivo alebo v thrne by
mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade uc¢tovnej zavierky.

Po¢as celého priebehu auditu uplatfiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus ako sucast auditu podla Medzinarodnych auditorskych $tandardov. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyskytu vyznamnych nespravnosti v u¢tovnej zavierke, &i uz
v désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocrujeme auditorské postupy, ktoré
reaguju na tieto rizika, a ziskavame auditorské dékazy, ktoré su dostatocné a vhodné na to, aby
tvorili vychodisko pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti, ktora je vysledkom
podvodu, je vyS8Sie neZ v pripade nespravnosti spésobenej chybou, pretoZze podvod méze
znamenat tajnu dohodu, falSovanie, umyselné opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

2/3



i

Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorskeé postupy, ktoré su za danych okolnosti vhodné, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru
na efektivnost internych kontrol Spolo€nosti.

Hodnotime vhodnost pouZitych uétovnych zasad a uctovnych metéd a primeranost’ uctovnych
odhadov a s nimi suvisiacich zverejnenych informacii zo strany $tatutarneho organu.

Vyhodnocujeme, ¢&i Statutarny organ v ucétovnictve vhodne pouziva predpoklad nepretrZiteho
pokra¢ovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov aj to, &i existuje vyznamna
neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit
schopnost’” Spolo€nosti nepretrzite pokracovat’ v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze takato
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v sprave auditora na suvisiace informacie
uvedené v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoc¢né, sme povinni
modifikovat nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania spravy auditora. Budlce udalosti alebo okolnosti vé§ak mézu spdsobit, ze Spolo¢nost
prestane pokraCovat v nepretrzitej Cinnosti.

Hodnotime celkovu prezentaciu, struktdru a obsah Uctovnej zavierky, vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Uétovna zavierka zachytava uskutonené transakcie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

So Statutdrnym organom komunikujeme okrem iného i planovany rozsah a ¢asovy harmonogram
auditu, ako aj vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych nedostatkov v internych kontrolach,
ktoré poc¢as auditu identifikujeme.
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. ng. Eva H\l]pkové, FCCA
Licencia SKAU ¢&. 161 .icencia SKAU ¢. 672

V Bratislave, 26. marca 2020

Poznamka

Nasa sprava bola vypracovana v slovenskom a nemeckom jazyku. Vo v8etkych zalezZitostiach ohladom interpretacie,
stanovisk & nazorov ma slovenska verzia nasej spravy prednost pred jej nemeckou verziou. Uétovna zavierka ani vyroéna
sprava prelozené neboli. Pre pIné porozumenie informacii uvedenych v Sprave nezavislého auditora je potrebné ju
posudzovat v suvislosti s prilozenou Uplnou Gétovnou zavierkou a vyro€nou spravou, ktoré boli pripravené v slovenskom
jazyku.
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