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1 Uvod

Vyrocna sprava za rok 2019 o stave poskytovanych socidlnych sluZieb v zariadeni socidlnych sluZieb
Harmdnia, n. 0. OCEAN, Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica, je spracovand v stlade so zdkonom
¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluibdch aozmene adoplneni zdkona & 455/1991 Zb.

o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

1.1 Identifikaéné udaje

Nazov: Harmdnia, n. 0. OCEAN (dalej len zariadenie)
Sidlo: Stefénikova 3013/658, 905 01 Senica
Statutar/riaditel: Rudolf Stanik, Moj§ 191, 01001 Moj}
ICO: 45732671

DIC: 2023847639

telefén: +421 905 476 527

email: riaditel@harmoniaocean.sk

web: www.harmoniaocean.sk

1.2 Charakteristika zariadenia

Zariadenie vzniklo dila 26. marca 2010 na zaklade rozhodnutie Obvodného Uradu Trnava, Odbor
vSeobecnej vnutornej spravy, podla ustanovenia § 9 ods. 1 zdkona ¢&. 213/1997 Z. z. o neziskovych
organizaciach poskytujucich vieobecne prospesné sluzby. Zriadovatelom neziskovej organizacie je
SK O.C.E.A.N Amater’s, Stefénikova 3013/65B, 905 01 Senica. Zariadenie poskytuje nasledovné
vSeobecne prospesné sluzby:
Poskytovanie socidlnych sluZieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych  sluZbéch
a to:
- poskytovanie socidlnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoci inej fyzickej
osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovr3ili déchodkovy vek v zariadeniach:
a) zariadenie pre seniorov
b) domov socidlnych sluZieb
Zariadenie poskytuje socidlne sluiby vzmysle zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbach
a o zmene a doplneni zdkona €& 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov od 1. oktébra 2013.

Druhy socidlnych sluZieb st nasledovné:



- domov socidlnych sluZieb s pobytovou formou pre dospelych — kapacita 5 klientov

- zariadenie pre seniorov s pobytovou celoro¢nou formou — kapacita 104 klientov.

1.3 Popis zariadenia

Zariadenie bolo skolaudované v roku 2012. Jednd sa o novu Stvorposchodovi budovu, ktord je
bezbariérova a splfia kritéria pre poskytovanie socidlnych sluzieb. Zariadenie sa nachédza na
okraji mesta Senica, sfahkou dostupnostou do centra mesta (autom, autobusom — mestskd
hromadna doprava, pe3o). Pred zariadenim sa nachddza parkovisko. Zariadenie je umiestnené
v blizkosti rozsiahleho mestského parku a cyklotrasy, ktora slizi na pokojné prechadzky. Na

relaxdciu a posedenie vonku je k dispozicii ako suéast zariadenia zdhrada s terasou a altdnkom.




1.4 Struktdra prijimatelov socidlnych sluzieb (dalej len klientov)

Udaje o Ziadateloch o umiestnenie do zariadenia:

ZpS DSS
Evidovani 215 3
Prijati 63 i
Zomreti pred prijatim 72 0
Odchod iné zariadenie 9 0

Obsadenost 16Zok:

- Zariadenie pre seniorov: ZpS

- Domov socialnych sluZieb: DSS

Obsadenost 16Zok za rok 2019 ZpS

m]l Stv. m2 3ty, =3 Stv. m4 ity




Obsadenost 16zok za rok 2019 DSS

w1 Stv. m2 Stv. =3 3tv. =4 5ty

Pohyb klientov v roku 2019

ZpS DSS
Prijati 63 1
Zomreti 44 0
Odchod domov 10 0
Odchod iné zariadenie 9 0

Vekova struktira klientov

Vekova Struktura prijimatelov socidlnych sluzieb

k 31.12.2019 Mutzi ZpS Zeny ZpS Muzi DSS Zeny DSS
40-62 rokov 0 0 1 0
63-74 rokov g 19 2 2
75-79 rokov 6 24 0 0
80-84 rokov 12 21 0 0
Nad 90 rokov 4 19 0 0




2 Poskytovanie socidlnych sluzieb
Harménia, n. o. OCEAN, zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluZieb, je vzmysle § 7 pism.
a), b), c) zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991
Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len zdkon
o socialnych sluzbéch) povinné:

- prihliadat na individualne potreby klienta,

- aktivizovat klienta podla jeho moznosti a schopnosti,

- poskytovat socidlnu sluzbu na odbornej trovni.
Zariadenie vytvara podmienky pre plnohodnotny aharmonicky Zivot klientov. Cielom
poskytovanych socidlnych sluZieb je uspokojovat individualne potreby klienta a zabezpeéit mu
dostojné podmienky k prezitiu spokojného starnutia v zmysle stanovenych podmienok kvality
socidlnych sluzieb.
Socidlna sluzba je zamerana na:

- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

- zakladné socidlne poradenstvo,

- socidlnu rehabilitaciu,

- oSetrovatelsku starostlivost,

- ubytovanie,

- stravovanie,

- upratovanie, pranie, Zehlenie a GdrZbu bielizne a Satstva,

- utvdranie podmienok pre tschovu veci,

- zabezpedenie zaujmovej Cinnosti,

- poskytovanie fakultativnych sluzieb, ktoré zvysuju kvalitu socidlnych sluZieb.

Socidlna sluzba sa poskytuje na zdklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnych sluZieb,

ktord sa s klientom uzatvara na dobu neur¢itu.
Uhrada za poskytovanu socidlnu sluzbu sa realizuje vzmysle platného Cennika poskytovanych

socidlnych sluZieb a fakultativnych sluzieb. Aktualny cennik nadobudol platnost a Géinnost od 1.

janudra 2019.



CENNIK POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB
Zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluzieb —-pobytova forma,
Harmonia, n.o. OCEAN Senica

Tento cennik poskytovanych sluZieb sa vydava siulade so zdikonom NR SR ¢. 448/2008
Z.z osocidlnych sluZzbach aozmene a doplneni zikona ¢ 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani .

1. Ubytovanie

dvoj, trojlozkova izba 10,50 € / dent
jednoldZkova izba 14,50 € / deni
neobsadenie jedného 16Zka na izbe 10,50 + 10,50 € / deni

2. Odborné c¢innosti zmysle § 38 ¢1.2 zakona 448/2008 Z.z. osocialnych sluzbach v znen
neskorgich predpisov) @ obsluZné cinnosti (upratovanie, pranie, Zehlenie, GidrZba bielizne

a Satstva, osobné vybavenie)

Klient s rozhodnutim o odkazanosti na socialnu sluzbu IV. - VI. stupen 3,00 €/den

3. Stravovanie

Strava 5,40 € / den
Rafiajky 0,80 € / deti
Obed 2,60 € / defi
Olovrant 0,50 €/ deri
Veclera 1,50 € / deti

Vypocet tihrady za socialne sluzby spolu:

Klient s rozhodnutim o odkazanosti na socidlnu sluzbu IV. - VI. stupen

Ubytovanie 10,50 €/ den
Stravovanie 540 €/ denn
ObsluZné ¢innosti — upratovanie, pranie, Zehlenie, idrzba Satstva 3,00 €/ deni
Vyska thrady za socidlnu sluZbu spolu 18,90 €/ deni

Vyska tihrady za mesiac

28 dni 529,20 €
30 dni 567,00 €
31 dnf 585,90 €
Klient samoplatca 35,50 €/den




4. Fakultativne sluzby (napr. pedikira, kadernitka, masaz,.. ) st zabezpetované na zaklade

individualneho Zelania a na naklady klienta podl'a cennika poskytovatel'a danej sluzby.

Administrativny poplatok: -vedenie depozitu, vystavovanie faktur, 5,00 €/ mesiac
potvrdeni,...

Liekovka - jednorazova platba 3,50 €/ kus
Sprevadzanie klienta - mesto Senica - sanitkou 5,00 €/za hodinu
Sprevadzanie klienta - mesto Senica - autom 10,00 €
Sprevadzanie klienta - mimo mesta Senica 5,00 €/za hodinu
Masaz celkova 10,00 €
Rehabilitacia 1 krat 3,00 €
Pedikuara 6,00 €
Kadernicka 5,00 €
Pocitac 4,00 € / mesiac
TV 4,00 € / mesiac
Radio 1,50 € / mesiac
Chladnicka 7,50 € / mesiac

Rychlovarna kanvica

4,00 € / mesiac

Revizia osobného spotrebica podla platnosti

3,00 €/ spotrebit

Platnost’ cennika je od 01. 01. 2019. Tento cennik nahradza a rusf predchadzajtce cenniky.




Ubytovanie

Ubytovanie klientov je zabezpecené v 1, 2 a 3-16Zkovych izbach, najvacsi podiel je dvojldzkovych
izieb. KaZda izba je vybavenad primeranym nabytkom (polohovatelné 16zko, satnikova skrifia, no¢ny
stolik, stolicka, stol, pripojka na televiziu). Kazda izba ma prislichajice socidlne zariadenie
v bezbariérovej uprave (umyvadlo, WC, sprchovy kut), ktoré je prispésobené potrebam fazko
mobilnych oséb.

Klient ma moZnost priniest si do zariadenia aj nejaké dekorativne predmety (obraz, no&né lampa,
kvety apod.). Tieto predmety sluZia na zltulnenie izby podla predstav klienta anajmé
v adaptaénom obdobi maju pre klienta mimoriadny vyznam.

Na kazdom poschodi sa nachadza spolo¢enskd miestnost, ktoré sliZia na vzajomné stretdvanie sa
a travenie volného d¢asu. Vtychto priestoroch sa uskutoriuji aj rbézne aktivity socidlnej
rehabilitdcie, spolotenské a kultirne vystupenia, duchovnd ¢&innost. Na prvom poschodi sa
nachadza aj bohata kniZnica.

V ramci spolo€nych priestorov sa v zariadeni nachddzaju aj ostatné miestnosti, ktoré sa vyuZivaju
pre ucely socidlnej rehabilitdcie (zmyslova miestnost, rehabilitaénd miestnost, solnd jaskyria).
Vykurovanie a tepld voda je zabezpecovana z viastnej plynovej kotolne, ktorej vypomahaju solarne
kolektory.

Vroku 2019 pokracovalo zariadenie v rozvijani materidlno — technického wvybavenia. Bolo
zakupenych desat elektronickych polohovatelnych posteli a taktie? aj matrace. Tieto nové |63ka
nahradili tie najstardie |6zka, ktoré si uz vyZadovali opravu. Zariadenie je vybavené viacerymi
technickymi zariadeniami, ktoré sliZia na manipuldciu simobilnymi klientmi pri kaZdodennych
¢innostiach. Klienti maju moinost vyuzivat zdhradu sterasou, kde sa najméd vramci socidlnej
rehabilitacie realizuje vysadba kvetov. Vyznamnu ulohu zohralo aj osadenie zbernej nddoby na
vodu, ktord slizi na polievanie zelene.

Pri ubytovani klientov (urceni pridelenej izby) sa re$pektuje homogenizéacia skupin klientov
s prihliadnutim na ich zdravotny stav. Prizemie je uréené pre klientov bez poruchy orientécie, prvé
poschodie uzivaju klienti s menej zdvaznou poruchou orientacie, druhé poschodie je uréené pre
klientov s poruchami pamadte réznej etiolégie (najma alzheimerova demencia), tretie poschodie je
vyhradené pre klientov, ktori su Ciasto¢ne alebo Uplne imobilni alebo sa jednd o klientov

s psychiatrickymi diagnzami. Ur€ujucim faktorom je aj stupen odkazanosti na pomoc inej osoby.
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2.2 Stravovanie

Zariadenie mé vlastni kuchyriu, ktord je vybavend zodpovedajicim zariadenim splfiajicim
hygienické Standardy. V maji 2018 sa zacali vzariadeni varit aj obedy , ktoré boli predtym
dovazané externym doddvatelom. Kuchynské vybavenie je doplfiané podfa potreby. V kuchyni sa
pripravuje strava pre klientov (rafajky, obed, olovrant, vecera) astrava pre zamestnancov.
S prihliadnutim na individudlne potreby klientov najmad vzhladom kich zdravotnému stavu sa
poskytuje racionalna, Setriaca, Zlénikova a diabeticka strava.

Klientom je strava poddvana Styrikrat denne — ranajky, obed, olovrant, veCera. Ranajky, obedy
a vecCere sa podavaju klientom v jeddlni, ktora sa nachddza na prizemi zariadenia. Klientom, ktory
s priputani na 16zko alebo z iného dévodu nemdzu navstevovat jedaleri, sa strava podava na izbe
(16Zku) alebo vo vymedzenych priestoroch na jednotlivych poschodiach.

V roku 2019 bola strava pre vacsi pocet klientov z dévodu zdravotnej indikdcie upravovana
krajanim a mixovanim, ¢o personal kuchyne ochotne pripravoval.

Klienti ocefiuju, Ze sa berie ohlad na ich naboZenské citenie a tomu sa prispésobuje aj jedalny

listok (p&st, velkonoc€né a vianocné sviatky).

2.3 Odborné a obsluzné ¢innosti

V zariadeni sa v zmysle zakona o socidlnych sluzbdch poskytuji odborné a obsluzné ¢innosti.

V ramci obsluznych cinnosti sa klientom zabezpeluje upratovanie, pranie, Zehlenie a udriba
bielizne a Satstva. Pranie, Zehlenie a udriba bielizne a 3atstva, ktoré sa tykaju osobnej bielizne,
uterdkov, drobnej bielizne, st zabezpecované vo vlastnej pracovni, ktora sa nachadza na Stvrtom
poschodi zariadenia. Na pranie aZehlenie postelnej bielizne vyuZiva zariadenie externu
profesionalnu pracoviiu.

Sucastou odbornych innosti je pomoc pri odkdzanosti klienta na pomoc inej fyzickej osoby
a zabezpecfovanie nepretrzitej oSetrovatelskej a opatrovatelskej starostlivosti. Tieto cinnosti
realizuje odborni persondl, ktori spliia kvalifikaéné predpoklady vzmysle zdkona o socidlnych
sluzbach.

Opatrovatelska starostlivost zahffia pomoc pri stravovani, dodrZiavani pitného rezimu, hygienické
potreby, pomoc pri obliekani, pomoc pri chddzi alebo pri presune s pouZitim invalidného vozika.
Osetrovatelsku starostlivost vykonavaju sestry alebo zdravotnicki asistenti, dbaju o dodrZiavanie
pokynov lekdra, podévaju lekdrom naordinované lieky, injekénu terapiu, dbaju o prevenciu
dekubitov a inych komplikacii, oSetruja rany.
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V zariadeni pracuje fyzioterapeut, ktory poskytuje starostlivost prostrednictvom individualnych aj
skupinovych rehabilitacnych cvieni. Md moznost vyuZit v rdmci rehabilitatnej miestnosti masazny
stél ardzne rehabilitatné a cvicebné pomdcky. MasadZie pre klientov zabezpeCuje odborny
zamestnanec — maser.

Zdravotnu starostlivost v zariadeni poskytuje vieobecnd lekarka pre dospelych MUDr. Skalicka,
ktora do ambulancie v zariadeni dochadza raz za tyiden, v pripade potreby pri akltnej zmene
zdravotného stavu klientov ordinuje operativne.

Zariadenie v pravidelnych intervaloch navstevuj aj odborny lekér — psychiater.

V pripade potreby su klienti odoslani na vySetrenie do zdravotnickeho zariadenia. V tychto
pripadoch je pre klienta zabezpeceny sprievod z radov zamestnancov, ak tdto mozinost nie je
mozna, oslovuju sa rodinni prisludnici klientov. V mnohych pripadoch prave rodinny prislusnik ma
prioritny zadujem sprevadzat svojho pribuzného na lekérske vysetrenie.

V rdmci fakultativnych sluzieb zariadenie zabezpedilo profesiondlnu pedikérku, ktord zodpovedne

vykondva pedikuru pre klientov dvakrat do mesiaca. V takomto intervale navstevuje zariadenie aj

kadernicka.

2.4 Socialne poradenstvo

Socidlne poradenstvo je odbornou ¢innostou, ktorl zabezpeluju socidlni pracovnici. Cielovou
skupinou sa klienti, ich rodinni prislusnici a taktieZ aj Ziadatelia — zaujemcovia o poskytnutie
socidlnej sluzby v zariadeni. PrevaZnd ast socidlneho poradenstva bola zamerand na poskytovanie
informacii o moZnostiach, podmienkach, druhu poskytovanej socidlnej sluzby a o posudzovani
odkazanosti na socidlnu sluzbu. Nevyhli sme sa ani poskytovaniu poradenstva ohladom financii
a medziludskych vztahov.

Poradenstvo pre klientov spocivalo v naplfiovani prav a predstdav o pobyte v zariadeni. Pre tento
Ucel sa pravidelne stretavali za ucasti vedlcej zariadenia dva organy, ato Rada klientov
a Stravovacia komisia.

V mesiaci august 2019 bol klientom a rodinnym prislusnikom distribuovany dotaznik spokojnosti,
ktory mali moinost anonymne vyplnit. Dotaznik bol zamerany na zistenie spokojnosti
a pripomienok k poskytovanym socialnym sluzbam. Tento bol nasledne vyhodnoteny a vyplyva
z neho, Ze panuje spokojnost s poskytovanymi socidlnymi sluzbami.

Najdolezitejsim faktorom socidlneho poradenstva je poskytovanie tejto sluzby podla

individualnych potrieb, schopnosti a cielov klienta. Socidlni pracovnici a pracovnicky socidlnej

12



rehabilitdcie sa pocas celého roka snaiili o poskytovanie kvalitného socidlneho poradenstva
s ciefom vyrie$enia ndroc¢nej Zivotnej situdcie klienta, rodinného prislusnika alebo inej osoby.

V rdmci socialneho poradenstva je vyznamna spoluprdca s réznymi instituciami. Jedna sa najmad
o mestské/obecné Urady, oddelenie evidencie obyvatelov, vys$§i Uzemny celok, urad préce,

socialnych veci a rodiny, nemocnice, farské urady a dalSie institucie.

2.5 Socialna rehabilitacia

Socidlnu rehabilitdciu vykonavali vroku 2019 tri inStruktorky socidlnej rehabilitdcie, ktoré su
odborne kvalifikovane.

Program socidlnej rehabilitacie spociva vindividudlnom plénovani so zameranim na rozvoj
schopnosti pri zakladnych socidlnych aktivitdch, na podporu motoriky a nacvik sebaobsluznych
¢innosti a aktivneho vyuZivania volného €asu. Socidlna rehabilitdcia prebieha individudlne aj
skupinovo.

Klientov denne aktivizujeme a podporujeme ich zapojenie aucast na spoloénych aktivitéch
prostrednictvom pravidelne realizovaného harmonogramu socidlnej rehabilitdcie (tyzdenny plan

aktivit socidlnej rehabilitacie). Klienti sa mdzu zapojit do aktivit v tychto oblastiach:

- Ergoterapeuticka dielfia,

- Kognitivna rehabilitacia,

- Hudobno-pohybové aktivita,

- Pobyt v multisenzorickej miestnosti,

- Tréning pamati,

- Citatel'sky klub,

- Ranna aktivita - integra¢no-socializacna,

- Reminiscencna terapia.
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TyZdenny pléan aktivit socialnej rehabilitacie ©

Pondelok

09:00- 10:00 ranna aktivita + skupinové cvicenie

10:30- 11:30 ergoterapia/ vychddzka cez leto

14:00- 15:00 relaxacné aktivity (snoezelen, solnd jaskyfa , terasa)
Utorok

09:00- 10:00 ranna aktivita + skupinové cvicenie

10:30- 11:30 kognitivna rehabilitacia/vychddzka cez leto

14:00- 15:00 individudlne pldnovanie / individualna terapia
Streda

09:00- 10:00 rannd aktivita + skupinové cvicenie

10:30 — 11:30 ergoterapia / vychadzka cez leto

14:00 — 15:30 hudobno-tanecnd terapia (aktivita s prvkami muzikoterapie)
Stvrtok

09:00- 10:00 ranna aktivita + skupinové cvicenie

10:30 — 11:30 individualne planovanie

14:00 — 15:00 tréning pamati

Piatok

09:00- 10:00 ranna aktivita + skupinové cvicenie

10:30 - 11:30 ergoterapia

14:00 — 15:00 salén krasy / individudlna terapia

Vyznamnu ulohu zohrava duchovna cinnost, ktord bola v roku 2019 zabezpeéovand miestnymi
duchovnymi z rimsko-katolickej cirkvi a evanjelickej cirkvi. Kazdu poslednu nedelu v mesiaci sa
uskutoCriuju evanjelické sluzby bozie, katolicki kiazi sliZia sviatosti vo vianoénom a velkono&nom

obdobi a pravidelne navtevuju klientov pri sviatosti zmierenia a podla ich individudlnych potrieb.

2.6 Kulturne a spoloéenské podujatia
Zariadenie vytvara podmienky pre realizaciu osobnych zaujmov a zal'ub klientov, spestrenie ich

denného rezimu, podporu a rozvoj vzt'ahov a kontaktov.

V mesiaci januar 2019 sa uskutocnilo posedenie, kde sme si pozreli nahravku z vianoénej besiedky,
ktora sa odohrala v decembri 2018. Klienti vel'mi radi pozeraju fotografie a nahravky, na ktorych st
zachyteni. V priebehu roka 2018 sme zrealizovali viacero takychto stretnuti s fotografiou.
V mesiaci januar nas priSiel navstivit’ pan Kaplan, ktori nam posvitil budovu a povedal povzbudivé

slova na rok 2019.
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Mesiac februar 2019 uz tradi¢ne patri fasiangovym zabavam. V zariadeni sa tiez takato uskutoénila,
niesla sa v znameni spevu a smiechu. Nie vsetci klienti boli schopni dodrzat’ diétne obmedzenia,
nakol’ko sa podavala klobasa a smaZené $isky. Na doobednej aktivite sme spolu s klientami

pripravovali o¢ka z klobasky, ktoré sa potom podavali na fagiangovej veselici.

V mesiaci marec 2019 sme sa zic¢astnili akcie organizovanej Centrom MEMORY n. o. v Bratislave
s celoslovenskou posobnost'ou pod nazvom Tyzdeni mozgu. Pri tejto prilezitosti nas navstivili deti
zo 4. Zakladnej Skoly v Senici a spolu s nadimi seniormi si porovnali svoje pamét'ové schopnosti.
Na zaciatku aprila nam priSla zahrat hudobna skupiny ,,Chilly”, v ktorej vystupovala nasa
zamestnankyna. Zahrali nam na hudobné nastroje a zaspievali vlastné piesne. Na konci aprila sme
postavili v zahrade m4j, ¢o sme oslavili spevom a aj tancom. Uz tradi¢ne nam prisla zahrat' pani
Celléryova so svojou harmonikou.

Pri prilezitosti Dfia matiek, ktory sme oslavili v mesiaci m4j, vystupili so svojim programom uz
tradi¢ne deti zo Spojenej Skoly v Senici, pripravili si pre klientov taneéné &isla, recitovali, spievali.
31.maja 2019 sme uUspesne zvalili maj, odzdobili ho od stuZiek v prijemnej atmosfére s hudbou
a malym obderstvenim.

V juni 25.06. 2019 sme pripravili pre klientov ,,garden party”. Do tanca a spevu nam prisla zahrat
hudobna skupina ,,PRUCLEK". Pri prileZitosti zahradnej party sme si opiekli $pekaciky na ohni,
ktory zalozil nas klient, zatancovali sme si, zaspievali. Kuchari nAm nachystali ob&erstvenie

v podobe ovocnych poharov, a kolacikov.

V jani 2019 sme vyrazili do sveta. V spolupraci so Slovenskym ¢ervenym krizom, izemny spolok
Senica, ktory nam poskytol dopravu — prepravny automobil, sme navstivili Kunov. Prichystali sme
pre klientov ,,piknik na plazi“, zahrali sme si plazovy volejbal, a ti odvaZnejsi si aj namo¢ili nohy
vode. Nesmelo chybat’ ob¢erstvenie v podobe §trudli¢ky a kavicky.

V mesiaci august 2019 sme sa zli¢astnili ,,Senobrania®, ktoré organizuje mesto Senica. Na jarmoku,
kde sa prezentuju tradicné remesld, si mnohi klienti zaspominali na svoju mladost’. TieZ ochutnali
rozne obCerstvenia, ktoré jarmok ponukal.

V mesiaci august nam pri$li do zariadenia umelci urobit’ ,,Poetickil Sou* v rézii nie nahodne
vytvorenej medzindrodnej ,.skupinky“ poetov zo Zahoria, trnavskej poetky a pesni¢karky
a brnenského kabaretiéra. Poetické pasmo bolo plné zaujimavych myslienok, postrehov

a miniaturnych skecov a aforizmov.
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Mesiac september 2019 sa niesol v znameni ,,Pod’akovania za urodu® spolu so Sluzbami BoZimi.
11. 09. 2019 sme navstivili mesto Skalica, boli sme sa pozriet’, ako sa vyraba pravy Skalicky
trdelnik u Havliku.

V oktobri sme sa z ,,Plodov Zeme* teSili na vystave ovocia a zeleniny, ktori organizoval Zviz
zahradkarov v Senici.

Mesiac oktober ako ,,Mesiac Ucty k starSim* oslavili nasi klienti vdaka kultirnemu programu
ziakov zo Spojenej Skoly v Senici. Deticky si pre seniorov pripravili mily kultirny zazitok v podobe
tanca, spevu a recitovania.

V mesiaci november 2019 sme si pripomenuli pamiatku zosnulych, niekolki klienti navstivili
senicky cintorin, kde zapalili sviecky a polozili pripravené venceky.

Studené novembrové dni nam sprijemnila hudobnicka pani Celléryova, ktora nam prisla zahrat' na
heligdnke.

Vdhoch 13. a 14. decembra 2019 sa konala viano¢na besiedka pre klientov arodinnych
prislusnikov. Vianocna besiedka bola zorganizovana v Case, ktory je zaéiatkom adventu. Advent je
vynimocné obdobie poCas roka. Nie je to len ¢as kupovania daréekov a pecenia vianocnych
kolac¢ikov. Advent je obdobim, kedy ocakavame prichod Pana Jezisa Krista. A moZno prave
vtomto vianotnom case myslime viac na tych druhych. Tato myslienka koreSponduje aj
s filozofiou nasho zariadenia, kde sa snaZime poskytovat kvalitné socialne sluzby. Atmosféru
Vianoc nam privodila nasa ochotnicka dramaticka skupina zloZena z klientov zariadenia, ktora si
pripravila milé viano¢né pasmo pod nazvom ,,VecerniCek pre seniorov®. UZ samotny nazov
napoveda, Ze to bola prezenticia Zivota v naSom zariadeni. Pochutili sme si na kapustnici,
okoStovali viano¢né pecivo a pripili si punc¢om. V prijemnej atmosfére, ktora sa niesla celym
posedenim, sme si zaZelali krasne viano¢né sviatky a uspesny novy rok. 16. 12. 2019 prisli ku nam
deti¢ky so IV. ZS, a spolu s na$imi seniormi ozdobovali medovniky, ktoré predtym prichystali
klienti. Bola to akcia zamerana na spajanie generacii, i$lo o vzajomnu spolupracu medzi nimi. Skor
narodeny odovzdavali cenné rady mladsej generacii, rozpravali sa o Vianociach aké ich mali oni
a aké su teraz.

V priebehu mesiaca december 2019 vystupovali v zariadeni deti zo zakladnych §kél (TV.ZS Senica,
Spojena Skola Senica), ktoré mali pripraveny viano¢ny program. Taktiez sme privitali kolednikov

z Dobrej noviny 2019.
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3 Zamestnanci zariadenia

Zariadenie zabezpecuje uskutocriovanie UGloh acielov prostrednictvom zamestnancov. VSetci
odborni zamestnanci v zariadeni spliiaju kvalifikatné predpoklady ustanovené v § 84 zakona
o socialnych sluzbach.

Okrem sledovania odbornosti zamestnancov je potrebné, vzhlfadom k poskytovanym socidlnym
sluzbam pre ob&anov, ktori si odkdzani na pomoc inej osoby, zamestnavat fudi s pozitivnym
vztahom k seniorom a etickou sp6sobilostou.

Pri ndstupe do pracovného pomeru je novy zamestnanec obozndmeny s prevadzkou zariadenia,
s ochranou osobnych ddajov, s bezpe¢nostou a ochranou zdravia pri praci.

Je déleZité, aby stav pracovnych podmienok a pracovného procesu bol k obojstrannej spokojnosti,
¢o ovplyvriuje kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb.

3.1 Struktira zamestnancov

usek funkcia pocet | tGvdzok | ZpS | DSS
prevadzkovy Usek veduca il 1,0 0,8 0,2
receptna 2 2,0 2,0 0,0
kucharky 2 2,0 1,5 0,5
pomocna sila 3 3,0 3,0 0,0
prevadzkovy pracovnik 6 6,0 5,8 0,2
Spolu obsluini zamestnanci 14 14,0 13,1 0,9
zdravotny Usek vedulca — vrchna sestra 1 1,0 0,8 0,2
ambulantna sestra 1 1,0 0,8 0,2
fyzioterapeut 1 1,0 0,9 0,1
zdravotné sestry 5 4,75 4,0 0,75
zdravotni asistenti 17 17,0 15,0 2,0
opatrovatelia 19 19,0 18,0 1,0
socidlny a terapeuticky | socidlny pracovnik 1 1,0 0,8 0,2
usek socialny pracovnik 2 2,0 1,6 0,4
koordinator soc. rehabilitacie 1 1,0 0,7 0,3
instruktor soc. rehabilitacie 1 1,0 0,8 0,2
Spolu odborni zamestnanci 39 38,75 33,60 | 5,15
Spolu zamestnanci 53 52,75 | 46,70 | 6,05

Kvalifikacné predpoklady:
Vrchna sestra: vysokoskolské vzdelanie ziskané Studiom v magisterskom Studijnom

programe zameranom na o3etrovatelstvo, Specializdcia o$etrovatelska starostlivost v komunite
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Ambulantna sestra: vy$sie odborné vzdelanie — diplomovana sestra, Specializacia o3etrovatelska
starostlivost v komunite
Fyzioterapeut: vyssie odborné vzdelanie ziskané vodbore vzdeldvania so zameranim na
fyzioterapiu, diplomovany fyzioterapeut
Sestry: vysokoskolské vzdelanie ziskané Studiom v bakaldrskom Studijnom programe zameranom
na oSetrovatelstvo

- vyssie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Zdravotnicki asistenti: vyssie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
poskytovanie o3etrovatelskej starostlivosti

- Uplné stredné odborné vzdelanie ziskané vodbore vzdeldvania so

zameranim na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Opatrovatelia: absolvovali akreditovany kurz opatrovania v rozsahu 220 hodin
Socidlny pracovnik:  vysokoSkolské vzdelanie ziskané 3Studiom v magisterskom Studijnom
programe zameranom na socidlnu pracu
Koordinator socidlnej rehabilitdcie: vysokoskolské vzdelanie ziskané Studiom v magisterskom
Studijnom programe zameranom na lieCebnu pedagogiku
Intruktor socidlnej rehabilitacie: vysokoskolské vzdelanie ziskané 3Studiom v magisterskom

Studijnom programe zameranom na socidlnu pracu

3.2 Vzdelavanie zamestnancov

Vzdeldvanie zamestnancov prispieva k nadobudnutiu vy3sej odbornosti a ziskaniu zruénosti a tym
k skvalitneniu vykonavanej prace a poskytovanych socidlnych sluzieb.

Vzdeldavanie zamestnancov sa deje aj prostrednictvom pravidelnych pracovnych porad. Toto je
priestor ina vyjadrenie spokojnosti, pripomienok alebo staznosti. Vyznamnd ulohu vo vztahu
k vzdeldvaniu zamestnancov ma supervizia. Supervizia je sucastou stratégie zariadenia smerujtcej
ku skvalitneniu poskytovanych socidlnych sluzieb. V roku 2019 sa uskutocnilo v zariadeni niekolko
stretnuti so supervizorom, ktorym je prof. PhDr. ThDr. Andrej Matel, PhD.

Niekolki odborni zamestnanci zariadenia si zvy$uju vzdelanie aj Studiom na Skole. Jedna sa
o S§tudium za Ucelom dosiahnutia Uplného stredného odborného vzdelania ziskaného v odbore
vzdeldvania so zameranim na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti (zdravotnicki asistenti),

o vysokoskolské Studium v magisterskom Studijnom programe zameranom na fyzioterapiu , o
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vysokoskolské Studium v bakaldrskom a v magisterskom Studijnom programe zameranom na
osetrovatelstvo.

Zamestnanci zariadenia pristupovali v roku 2019 k vzdelavaniu aktivne.

V aprili sa zucastnila socidlna pracovnitka na konferencii v Bratislave — zavddzanie $tandardov do
praxe.

V mesiaci mdj sa tri sestry zucastnili seminaru v Skalici — 9. Skalicky den sestier av mdji este
prebehla skoliaca akcia v zariadeni — novinky v inko starostlivosti a vlhka terapia.

V mesiaci september 2019 sa inStruktorky socidlnej rehabilitacie zt&astnili na XI. Medzinarodnej
vedeckej konferencii v Bratislave s ndzvom — Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy
v lieChe Alzheimerovej choroby.

V novembri sa konala v zariadeni Skoliaca akcia — Hygiena ruk u zdravotnickych pracovnikov.

V mesiaci december sa konali v zariadeni Skoliace akcie pre vsetkych zamestnancov s PhDr.
Robertom Krause PhD. — Psycholégia komunikécie, Nendsilnd komunikdcia a Neuropsycholdgia

v praxi, s ktorym sa tedime na spoluprdacu aj v nasledujicom roku.

4 Ciele a vizie zariadenia

Nasim hlavnym cielom je vybudovanie takého domova pre nasich klientov, kde budt vytvorené
Specifické zodpovedajlce podmienky prispésobené potrebam vietkych prijimatelov vychadzajuc z
analyzy stc¢asného stavu zariadenia, Koncepcie rozvoja socidinych sluzieb VUC (TTSK), Komunitnym
planom socidlnych sluzieb Mesta Senica a zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach o zmene a
doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni
neskorsich predpisov.

Snahou pracovnikov zariadenia bolo aj vroku 2019 poskytovat kvalitné socidlne sluzby
a prostrednictvom zabezpecovania odborného personalu implementovat podmienky $tandardov
kvality socialnych sluzieb a tym napliiat poZiadavky a oakavania klientov, rodinnych prislusnikov
a v konecnom désledku aj samotnych zamestnancov. Cielom a viziou zariadenia v nastdvajicom
obdobi je vytvorit podmienky pre vypracovanie, realizovanie a zlepSovanie systému manaZérstva
kvality poskytovanych socialnych sluZieb.

Je doleZité vytvdrat materidlne a personalne predpoklady pre &innost zariadenia tak, aby boli
naplnené individudlne potreby aZelania klientov a rodinnych prislusnikov. Je to cesta

k dosiahnutiu vysokej Urovne kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

19



Vo vztahu k zamestnancom je zdvazkom zariadenia vytvarat pracovné prostredie, ktoré podporuje

vzajomnu doveru, zodpovednost, motivéciu a timovl spoluprdcu. Tieto ciele vizia su zapracované

v smerniciach ktoré su postupne zavadzané do praxe.

5 Hospodarenie zariadenia

naklady a vynosy v roku 2019

Prijmy spolu 1408 090,91 € Vydavky spolu 1433433,50€
FP MPSVaR 627 264,00 € Mzdy a poistné 736 675,16 €
FP VUC Trnava 10 897,00 € Energie 31613,42€
FP Mesto Bratislava 5730,48 € Material 127 893,46 €
Trzba za poskytovanie socialnej sluzby 740 041,66 € Sluzby 504 646,97 €
Dary 3500,00 € Odpisy 3712,70€
Stravne zamestnanci 20 654,58 € Udrzba 28717,67 €
Opravné polozky 3,19€ Opravné polozky 174,12 €
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