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1. Uvod

Jesen zivota. Cudia v produktivhom veku zavaleni pracou a povinnostami sa v rozhovoroch
so svojimi blizkymi, priatelmi a zndmymi teSia na toto obdobie. Planuju ako si budu uzivat
zasluzeny oddych a pokoj, ako budi mat viac ¢asu na svoju rodinu, zal'uby, cestovanie...

Zivotné sktisenosti nas viak utvrdzujl aj o tienistej stranke tejto Zivotnej etapy. Casom stracame,
silu, priatel'ov, zivotného partnera a hlavne pribudaju zdravotné tazkosti a obmedzenia.

Zvlast mobilita a psychické problémy najviac stupniuju zavislost’ od pomoci druhych. Zac¢inaju sa
hl'adat’ formy, druhy a sposoby zabezpecenia pomoci, ich moznosti a vhodnd dostupnost’ ako pre
opatrovaného, tak i pre rodinnych prislusnikov. Obec Pata za tymto ucelom zriadila neziskova
organizaciu, ktora dokaze byt ndpomocna v oblasti poskytovania socialnych sluzieb pre svojich
obyvatel'ov, ale i zdujemcov z blizkeho regionu.

Nasim prvoradym ciel'om bolo zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb, ktoré vedu k spokojnosti
a prejavenej dovere prijimatel’ov a ich pribuznych.

Podrobnejsie informécie o Cinnosti a vysledkoch hospodarenia st obsahom tejto vyrocnej spravy,
ako 1 prezentdciou k verejnosti.

Ing. Viera Lukéacova
riaditel'’ka Nezabudky Pata n.o.



2. Identifikacia a organy neziskovej organizacie

Nazov organizacie: Nezabudka Pata n.o.

Sidlo organizacie: Lipova ¢. 995/50A, 925 53 Pata

Zriad’ovatel’: Obec Pata

Cislo rozhodnutia: OU v Trnave, odbor vieobecnej vniitornej
spravy VVS/2007/03690 zo dna 17.07.2007

1CO: 37986899

Doba trvania: neurcita

Ucel organizacie, druh, forma a rozsah socialnej sluzby:

Neziskové organizacia poskytuje nasledovné vSeobecne prospesné sluzby:
Poskytovanie socidlnych sluzieb v zmysle zakona ¢&. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene
a doplneni zadkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich
predpisov a to:
a) socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia,
z dovodu dovisenia dochodkového veku a inych vaznych dévodov, ktorymi st
- poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkdzané na pomoc inej
fyzicke;j
osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek
1. v domove socidlnych sluzieb - podla §38, celorocna forma, neurcity ¢as
2. v zariadeni pre seniorov - podla §35, celoro¢na forma, neurcity ¢as
b) opatrovatel’'ské sluzba - podl'a §41, terénna forma, urcity cas
c¢) podporné sluzby, ktorymi st:
1. poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni - podl'a §58, ambulantnd a terénna forma, urcity cas
2. poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre - podl'a §56, ambulantna forma, urcity cas.

Spravne a kontrolné organy
Statutar organizacie-riaditelka: Ing. Viera Lukadova

Spravna rada: PaedDr. Jozef Ber¢ik PhD.- predseda
Mgr. Méria Téthova
Ol'ga Haringova
Mgr. Robert Korec
Bc. Branislav Vasko



Diia 25.03.2019 boli na obecnom zastupitel'stve zvoleni novi ¢lenovia Spravnej rady Nezabudka
Pata n.o.
Spravna rada: PaedDr. Jozef Bercik PhD.- predseda

Mgr. Maria Tothova

Ol'ga Haringova

Mgr. Roébert Korec

Robert Korec

Spravna rada pocas roka zasadala trikrat. Na zasadnutiach schvalovala vyro¢ni spravu,
hospodarenie, rozpo¢tové opatrenia na rok 2019 a predbezny rozpocet na rok 2020.

Na zasadnutiach bola vedenim Nezdbudky Pata n.o. oboznamena s cinnostou, chodom
zariadenia a s poskytovanim ostatnych socidlnych sluzieb.

Dozorna rada :Ing. Gabriela Paldanova
Mgr. Klaudia Hlozekova
Bc. Viktor Moravec

Dozorna rada zasadala v roku 2019 taktiez trikrat, kde preskumala Gctovnu uzavierku, plnenie
rozpocCtu, hospodarenie a uctovné doklady. V kontrolnej oblasti neboli zistené odchylky z
predpisanych postupov.

Audit ro¢nej uctovnej uzavierky za rok 2019 bol vykonany nezavislym auditorom. Sprava auditora
je prilohou vyro¢€nej spravy.

3. Prehlad socialnych sluzieb vykonavanych v roku 2018 v Nezabudke Pata n.o.

V neziskovej organizacii boli poskytované nasledovné socialne sluzby v zmysle Zakona ¢. 448/2008
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov.
a) Poskytovanie socidlnej sluzby v DSS s celoroénym pobytom — podla § 38 cit. Zakona pre
fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzické osoby a stupenn odkadzanosti je
najmenej V. -VL
V DSS sa: 1. poskytuje: - pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socidlna rehabilitacia
- oSetrovatel’ska starostlivost’
- ubytovanie
- stravovanie

- upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva
- osobné¢ vybavenie
2. uzatvara: - podmienky na uschovu cennych veci
3. zabezpecuje: - pracovnu terapiu
- zaujmovu ¢innost’.



Poskytovanie socidlnej sluzby v ZpS s celoroénym pobytom — podla § 35 cit. zdkona pre
fyzické osoby, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzické osoby a stupenn odkazanosti je
najmenej IV.

V ZpS sa: 1. poskytuje: - pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- oSetrovatel’ska starostlivost’
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
- osobn¢ vybavenie
2. uzatvara:- podmienky na uschovu cennych veci
3. zabezpecuje: -zaujmovu ¢innost’
Podrla individudlnych potrieb a poziadaviek zabezpecuje kadernicke, pedikérske sluzby a duchovnu
starostlivost’.

b) Terénna opatrovatel’ska sluzba podl'a § 41 cit. zakona — zabezpecCujeme a poskytujeme
terénnu opatrovatel'sku sluzbu pre obcanov obce Pata.

¢) Podporné sluzby, ktorymi su:

1. Poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni podl'a § 58 cit. zakona - pre seniorov obce Pata.
2. Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre podl'a § 56 cit. zakona

4. Prehl’ad prijimatel’ov socidlnych sluZieb v r. 2019

V kombinovanom celorocnom pobytovom zariadeni sme poskytovali sluzby 24 prijimatel'om,
z toho 22 v ZpS a 2 v DSS prevazne z TTSK. Z NSK sme poskytovali socidlne sluzby
2 prijimatel'om. Prevazna €ast’, v pocte 18, st obCanmi obce Pata.

V ZpS bolo 21 prijimatel'ov zaradenych do VI. stupna, 1 do V. stupiia odkdzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby podla Zakona o socidlnych sluzbach €. 448/2008 o zmene a doplneni zékona
C. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov, s kombinaciou
fyzickych a psychickych druhov ochoreni. Z nich boli v priemere 5 trvalo pripitani na 16Zko.
Takmer vSetci prijimatelia si vyZaduju individudlny pristup a starostlivost, nepretrzity dohl’ad,
usmernovanie a pomoc pri vSetkych dennych tkonoch a ¢innostiach.

Pocas roka 2019 ndm v ZpS zomreli 5 prijimatelia. Ich miesta boli nasledne obsadené podla
poradovnika ¢akatel'ov na prislusnt socidlnu sluzbu.

V DSS sme poskytovali socidlnu sluzbu 2 muZom, so stupniom odkazanosti VI., z nich 1 bol pocas
roka v nasom zariadeni preradeny do ZpS a 1 zomrel. Tieto miesta sme obsadili Zenami.

K 31. 12. 2019 sme evidovali 25 ziadosti o poskytovanie socidlnej sluzby v ZpS. V poradovniku
cakatel'ov do DSS sme k 31.12.2019 evidovali 2 Ziadosti..

Z uvedeného prehladu vyplyva, Ze poskytujeme sluzby klientom s vaznymi diagnézami s vekovym
priemerom v ZpS 80 rokov.



ZloZenie a vekova Struktura obyvatelov v ZpSk 31.12.2020.

VEK ZENY MUZI CELKOM | PERCENTUALNE
VYJADRENIE (%)
do 60 rokov 0 0 0 0
60 —75rokov | 0 2 2 9,10
76 — 85 rokov | 9 0 9 40,90
nad 85 rokov 11 0 11 50,00
SPOLU 20=90,90% 2=9,10 % 22 100,00%

Uhrady za poskytované socidlne sluzby do 01.03.2019 sa uréovali v stilade so Veobecne zaviznym
nariadenim obce Pata ¢. 6/2016 schvaleného Obecnym zastupitel'stvom v Pate dia 28.11. 2016 s
ucinnost’ou od 01. 01. 2017.

Uhradu poskytovanej socialnej sluzby poskytovatel’ uréuje prijimatelovi podla Zakona &.448/2008
Z. z. v zneni neskorSich predpisov a VSeobecne zdvdzného nariadenia ( d’alej VZN) obce Pata
¢. 3/2019 schvaleného Obecnym zastupitel'stvom v Pate dina 28.01. 2019 s u¢innostou

od 01. 03. 2019.

Rozsah poskytovanych sluzieb je obsiahnuty v zmluve s klientom/platcom casti thrady/, ktorej
neoddelite'nou Cast'ou je vypoctovy list o thrade. V ZpS z celkového poctu 22 iba 2 prijimatel'om
vyplyvala povinnost platenia thrady v plnej vySke vzhladom k svojmu prijmu a majetku.
Povinnost’ platenia Casti uhrady malo 20 prijimatelov, zvy$ni cast’ Ghrady zaplatili zmluvne
dohodnuti platcovia ¢asti thrady.

V DSS mali 2 prijimatelia povinnost’ platit’ Casti uhrady, zvySnu ¢ast’ uhradil zmluvne dohodnuty
platca Casti tthrady. V ZpS a DSS sa uhrady klientov pohybovali v rozpéti od 333,60 € - 542,40 €.
Ekonomicky opravnené naklady v r. 2019 boli v ZpS a v DSS 1009,61 € na jedného prijimatel’a
socialnej sluzby/1 mesiac.

Finan¢ny prispevok z MPSVaR v roku 2019 a uhrady od klientov boli nepostacujice na pokrytie
ekonomicky opravnenych nakladov. Chybajlice financné prostriedky sme ziskali zo sponzorskych
prispevkov, z dotécie z rozpoctu obce Pata a inych zdrojov.

5. PrehPad Cinnosti neziskovej organizacie ZpS a DSS.

Nezéabudka Pata n.o. sidli v centre obce Pata. Zariadenie ZpS a DSS s celoro¢nym pobytom je po
architektonickej stranke vybudované ako jednopodlaznd budova s bezbariérovym pristupom
z verejnej komunikécie 1 do pril'ahlej oddychovej zony. Kolektiv zamestnancov Nezabudky Pata
n.o. poskytuje socialne sluzby od roku 2007 vykonavanim odbornych c¢innosti - pomoc pri
odkéazanosti na pomoc fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, oSetrovatel’sku
a opatrovatel'skil starostlivost, pracovnu terapiu, d’alej obsluznych cinnosti - ubytovanie,
stravovanie, pranie, zZehlenie, udrzba bielizne a Satstva a v neposlednom rade vykonavanie d’alSich
¢innosti, ktorymi st uschova cennych veci a zdujmova Cinnost’ v kombinovanom zariadeni. Pri
vSetkych Cinnostiach sa riadime Standartmi kvality, ktoré su stanovené v Zakone o socidlnych
sluzbach ¢. 448/2008 o zmene a doplneni zdkonac. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov. Opatrovatel'ska a oSetrovatel'skd starostlivost’ je vykonadvana
a zabezpeCovana podla individualnych potrieb a zdravotného stavu klientov pod vedenim hlavne;j



sestry v stlade so stanovenymi Standartmi kvality, ktorymi sa riadime pri poskytovani sluzieb. Do
zariadenia v pravidelnych intervaloch prichédzala praktick4 vSeobecna lekarka, pripadne CastejSie

podla potreby. Odborni oSetrovatel'sku starostlivost sme zabezpecCovali sluzbami ADOSU
a navstevou odbornych lekarov na zaklade doporuceni.

Odborné vysetrenia boli vykonavané iba v sprievode zamestnancov a preprava zabezpecena
prostrednictvom dopravnej sluzby. Podl'a osobnych poziadaviek sa niektorych vysetreni zucastnili
i rodinni prisluSnici.

Starostlivost’ sa snazime zabezpecovat’ s citlivym, 'udskym pristupom, s plnou zodpovednost'ou
a na profesionalnej urovni. Napliianie potrieb prijimatelov, nasa snaha a zaujem vedu k spokojnosti
klientov a ich rodinnych prislusnikov. Pri dennych opatrovatel'skych tikonoch bol velky doraz
kladeny na pravidelné polohovanie imobilnych klientov, dodrziavanie pitného rezimu a kultaru
stravovania. Zodpovedne a dosledne dbdme na osobnu hygienu naSich klientov. Pri tychto
ukonoch je zamestnancom vel'mi ndpomocné mobilné zdvihacie zariadenie. Vzhl'adom na stapajicu
imobilitu naSich prijimatelov ul'ahcuje persondlu manipulaciu pri tkonoch hygieny, prepravy
a presunu. Taktiez polohovatel'né elektrické 16zka su v tejto oblasti nevyhnutnostou.V sti€astnosti
disponujeme 13 polohovacimi 16zkami z celkovej kapacity 24 16zok. Prioritou do nastavajuceho
obdobia je vybavit elektrickymi 16zkami celu kapacitu.

Nemaly doéraz bol kladeny aj na socidlne poradenstvo a socidlnu rehabiliticiu. Snazime sa
podporovat’ a udrziavat’ rodinné vizby. Pri adaptacnom procese novych prijimatelov sa snazime
pristupovat’ individualne a s citom. Uvedomujeme si zasadné zmeny, ktorymi musi na$ prijimatel
prejst’ a prijat’ ich do svojho Zivota. Navstevy v naSom zariadeni nie sit obmedzené, s pribuznymi sa
snazime udrziavat’ dobré vztahy, informovat’ ich v€as o doélezitych stavoch a situaciach ich blizkych.
Zv1ast v poslednych chvilach Zivota naSich klientov sa snaZime vyhoviet’ poZiadavkam
pribuznych zotrvat’ v ich blizkosti a taktieZ zabezpecit duchovnu starostlivost, ak to bolo prianie
klienta.

Kazdy prijimatel ma v spoluprdci so socidlnym pracovnikom vypracovany individualny plan.
Stanovuju si v nich kratkodobé i dlhodobé ciele, ktoré sa snazia v spolupréaci s personalom napliiat’.
Ak prijimatel’ prejavi pripadny nezdujem , alebo odmietnutie, reSpektujeme jeho rozhodnutie. V
praxi sa nam potvrdilo, Ze Castokrat je to iba kratkodobd zélezitost, ktord Casom pominie.
Prijimatel’je pritomny pri jeho tvorbe i naslednom vyhodnocovani. M4 moznost’ vol'by kI'i¢ového
zamestnanca. Individualny plan je zrkadlom jeho zdujmov, ¢innosti, zal'ub, ale zaroven motivaciou
k zdokonalovaniu svojej osobnosti v réznych smeroch. V niektorych pripadoch sa jedna
o dlhodobejsi proces s pouzitim réznych postupov, metdd a individudlnych stretnuti.

Denné programy sme si vypliiiali podla stanovenych planov &innosti na jednotlivé mesiace v roku,
s navdznostou na rocné obdobia, sviatky, vyrocia, individualne plany, alebo i vynimoc¢né udalosti.
Hlavnym zameranim bol rozvoj a udrziavanie motorickych, zmyslovych, pohybovych a dusevnych
schopnosti nasich klientov.

Pocas roka sme zhotovovali tématické nastenky a dekoracie v spolo¢enskych priestoroch zariadenia.
Mal'ovanim, kreslenim, lepenim, strihanim, Sitim, aranzovanim, modelovanim sme vyrobili vel'a
darcekov, suvenirov a dekoracii pre svojich blizkych a priatelov. Drobnymi vyrobkami sme
obdarovali hosti, ktori poCas roka zavitali do nasho zariadenia. Pri dannych ¢innostiach prisli do
styku z roznymi materidlmi 1 technikami. Obcas sa prejavilo 1 sklamanie
z finalneho vyrobku, ale prave vtedy prichddzalo povzbudenie a motivacia zo strany personalu, pod
vedenim ktorého prebiehali tieto Cinnosti.V konecnom vysledku sa nakoniec teSili z finalneho



produktu v podobe obrazka, pozdravu, magnetky, kvetinky, zvieratka, ktoré sa stalo sucastou
dekorécie, alebo vystavy.

V ramci vol'nocasovych aktivit sme pokracovali v projekte-Recepty starych materi. Po¢as roka sme
upiekli rozne tradi¢né sladké a slané dobroty.

Najocakavanejsim ronym obdobim pre nasich prijimatelov je leto. V lethom obdobi sme vyuzivali
naSu pril'ahlt oddychovi zénu na prechazky a rozne pohybové a relaxacné Cinnosti. Viackrat sme
presunuli podavanie stravy do exteriérovych priestorov v pripate krasneho pocasia, zorganizovali
opekacky spojené so zabavnymi hrami a ochutnavkou dobrét z grilu. V uplynulom roku sme
opitovne zorganizovali obl'ibené a ocakavané Sportové hry seniorov "Nebojme sa pohybu. Ich 12.
ro¢nik v spojeni s 2. roénikom Patanského pochodu seniorov sa uskutocnil v areali zariadenia.
Tohto vynimoc¢ného podujatia sa zucastnilo takmer 120 tcastnikov vratane host'ujucich klientov
a zamestnancov. Podujatie podporil pripravami obecny trad, miestny hasi¢sky zbor a dobrovolnici
z radov mladeze. Projekty na realizaciu tohto Sportového dna cez TTSK a ZSE,boli schvalené
a z finan¢nej podpory sme mohli priebeh hier posunit’ na vyssiu trovenl. Krasne slne¢né pocasie
umocnilo dojmy a zazitky z tohto dina, plného zdbavy, smiechu, pohybu a stretnutiu s priatel'mi
a znamymi.

Pomerna Cast’ naSich prijimatelov ma zal'ubu v starostlivosti o zeleninovl zahradku a kvetinové
zahony. Mala zéhradka v aredli im umoziuje venovat sa tejto zal'ube. Vypestovali sme si rajciny,
red’kovku, cibulku, cukinu, uhorky a obohatili sme vitaminmi nase rafiajky a olovranty.

Kvetinové zdhony sme priebezne vysadzali trvalkami a letnickami,v jesennom obdobi sme si
v exteriéri zhotovili zase vystavu s jesennou tématikou.

Najviac obl'ibenymi ostdvaji programy spojené s hudbou, spevom, ¢i tancom Boli zdrojom
veselosti a zarukou dobrej nalady. Pocas roka prebehli v zariadeni vystipenia deti z miestnej MS,
ZS, spevackych stborov /Patanska radost’, Stara chasa, Kepezd’anka, Studienka/. Z oslavav MDZ,
dia matiek, mesiaca ucty k star§im, prichodu MikuladSa, vianocnych a velkono¢nych sviatkov,
faSiangov, €1 stavania méja ndm zostali pekné spomienky a zazitky. Cudové piesne harmonikérov
p. JoZka a p. Miska nas pri stavani maja al2. vyrocia zaloZenia organizacie i roztancovali. Skupinka
klientov, ktorym to umoziioval ich zdravotny stav sa zii€astnila podobnych akci a podujati aj

v ramci obce. Je to jeden zo spdsobov, akym sa snazime zalletiovat naSich klientov do
spoloCenského diania. Prevazna cast’ klientov vSak vyuZiva prevazne spdsoby prostrednictvom TV
prijimacov, radioprijimacov a tlace v priestoroch svojej izby, resp.zariadenia.

Duchovna stranka v Zivote naSich klientov zohrava vel'mi do6lezitii ulohu v ich Zivote. Prevazna cast’
klientov sa teSila na pravidelné Stvrtkové stretnutia spojené s modlitbami a piesinami pod vedenim
dobrovol'ni¢ok z nasej obce, na stretnutia so spradvcom farnosti pri réznych prilezitostiach, alebo na
sledovanie programov s naboZenskou tematikou a dostupnosti literatary a tlate v naSej kniznici.
Tradiciou sa stali svdté omsSe vysluhované spravcom farnosti pri prilezitosti velkono¢nych
a vianocnych sviatkov. V case adventu naSe exteriérové priestory zdobil Zivy nadrozmerny
adventny veniec, ktory bol ozdobou a poteSenim nielen pre obyvatelov Nezabudky, ale
i okoloiducich. Bol duchovnou predpripravou na bliZiace sa nakrajSie sviatky roka - Vianoce.
S prichadzajacimi sviatkami prichadzala i Viano¢na poSta ako aj darceky pre seniorov v rdmci
projektu Viano¢ny zéazrak . Pri ich ¢itani, prijimani a rozbal'ovani zazili naSi starki nesmiernu radost’,
poteSenie z milych priani a pozornosti od uplne neznamych darcov. Mnohym z nich sme zaslali
d’akovné listy Dal§im milym predvianoénym stretnutim bola naviteva vedenia Gymnazia
J.Matusku z Galanty aj zastupcov z radov Studentov a vyucujucich, ktori taktiez priniesli 24
vianoénych balikov, aby obdarovali seniorov v nagom zariadeni. Stedry defi na Zelanie klientov
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sme travili v duchu krestanskych zvykov. Pocas viano¢nych sviatkov sme prijali poslov Dobrej
noviny a podporili projekt tohto charitativneho zdmeru. Zaver roka ndm spestril svojim vystipenim
spevacky subor Kepezd'anka pasmom viano¢nych kolied a 'udovych piesni.

Najvécsou udalost'ou roka ,ale i poctou pre nds sa stala navsteva pani prezidentky SR Zuzany
Caputovej, ktora zavitala do nasho socialneho zariadenia v adventnom obdobi. 19.december 2019
sa stal touto udalostou a zazitkami pre nds vynimo¢nym. V ramci neformalneho predvianocného
stretnutia so seniormi si pani prezidentka so svojou delegéaciou prezrela v sprievode starostu obce
a riaditel’ky zariadenia priestory domova. V rozhovoroch sa zaujimala hlavne o chod prevadzky,
zdroje financovania, personalne obsadenie ako i o obsadenost’ celodenného pobytového zariadenia.
S uprimnostou sme sa zdoverili ¢o nas trapi, ¢o nam robi vel'ké starosti, ale i ¢o nas tesi. Su to
prevazne problémy nezdujmu s obadenim pracovnej pozicie opatrovatel’ky za sti¢astného systému
odmefovania, nepostadujuce zdroje financovania na prevadzku v rozsahu napliiiania ciel'ov a planov
v sulade s kvalitnym poskytovanim socidlnych sluzieb. Na druhej strane nds teSi zaujem o naSe
zariadenie rodinného typu, ktory je spatnou vizbou a zrkadlom nasej 12 ro¢nej existencie v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom neziskovej organizacie zriadenej obcou Pata.
Pocas prehliadky pobytového zariadenia prebehli kratke rozhovory na izbach klientov, v ktorych
pani prezidentku zaujimala téma bezného zivota v naSom socialnom zariadeni. Stretnutie obohatili
kratkym kultirnym programom c¢lenovia zékladnej organizacie Jednoty dochodcov z Paty, deti
zékladnej Skoly, ako i obyvatelia domova, ktori zaroven odovzdali pani prezidentke drobné
vlastnoru¢ne vyrobené darceky. Pri prichode a odchode sa pani prezidentka pozdravila pred aredlom
aj s detmi z miestnej MS, ktoré taktiez boli zvedavé ako v skutoénosti vyzera prezidentka SR
a priSli ju pozdravit. V zavere vzéacnej navstevy bol vyhradeny ¢as na odovzdanie darceka
z prezidenske] kanceldrie, ktory nas poteSil, na kritke rozhovory, autogramy, spoloc¢né
fotografovanie s naSim vzacnym host'om.

Pani prezidentka vyslovila vo svojom prihovore pod’akovanie zriad’ovatel'ovi zariadenia za neustalu
pomoc pri prevadzke zariadenia, ale 1 vedeniu a persondlu za obetavli a ndro¢nu pracu a vSetkym
popriala pekné a pokojné Vianocné sviatky. Vzavereénych slovach potvrdila stotoznenie sa
s nazorom riaditel’ky zariadenia o potrebe socidlnych zariadeni rodinného typu vo vSetkych vacsich
obciach v SR, aby ob¢ania mohli prezit’ obdobie jesene svojho Zivota v mieste a v regione, ktoré je
pre nich najbliZSie,ktoré je spdté s ich domovom, blizkymi a priatelmi. Nas teSi ,ze obec Pata
prostrednictvom Nezabudky Pata n.o. je jednym z prikladov fungovania zabezpeCovania socialnej
pomoci touto formou, tym,ktori ju potrebuju a st na fiu odkézni.

Spolo¢ne s kolektivom zamestnancov sme sa snazili pocas roka organizovat’ tradicné, oblibené
podujatia, ktoré klienti s radost’ou o¢akavaji. Kazdym rokom sa ich snazime vylepSovat, inovovat
a robit’ zaujimavejSimi, s moznostou Ucasti a dostupnosti vSetkym prijimatelom ktori prejavia
zaujem. Je nasim zaujmom a cielom vytvorit' pre nich v Nezabudke pocit domova ,bezpecia, ale
1 zébavy.Doplnkovymi sluzbami, ktoré sme zabezpecovali podla poziadaviek klientov boli
pedikérske a kadernicke sluzby priamo v zariadeni.

Opatrovatel’ska sluzba

Terénnu opatrovatel'ska sluzbu sme v priebehu roka 2019 zabezpecovali 3 opatrovatel’kami, z nich
1 bola pocas celého roka zamestnand na plny uvdzok, d’alSie 2 mali poCas roka skratené uvazky
podla poziadaviek prijimatelov ob&anov Paty. Vietky terénne opatrovatelky spliiali kvalifikaéné
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predpoklady v sulade s platnou legislativou. Zaujem o tento druh socidlnej sluzby oproti
predchadzajicemu roku zostal nezmeneny. Obcania, ktori st odkézani na pomoc inej osoby v nasej
obci a potrebovali nepretrziti celodennu starostlivost” sa rozhodli poziadat’ o pobytovu celorocnti
socialnu sluzbu v ZpS. Vyska uhrad bola stanovena podrla platného VZN.

Stravovanie v jedalni

Stravovanie seniorov sa nad’alej zabezpecovalo dodavatel'skym spdsobom, v sulade so zmluvou
medzi dodavatel'om a obcou Pata, s moznost'ou stravovania v jedalni v Klube seniorov. Seniori vo
velkej miere vyuzivali donaSku obeda do domacnosti, ktoru taktiez zabezpecoval zmluvne
dohodnuty dodévatel. V roku 2019 sa takymto sposobom zabezpecoval tento druh socialnej sluzby
v priemere 92 stravnikom,v priemernom pocte 1097obedov/mesacne. Vyska uhrady za obed bola
stanovend v sulade s platnym VZN obce Pata. V stravovani v jedalni nastal znacny narast,
v priemere o 27 stravnikov a 329 obedov za/1 mesiac viac ako v roku 2018.

Denné centrum

Denné centrum sidli v priestoroch Klubu seniorov v Pate, ktoré je v tesnej blizkosti pobytového
socialneho zariadenia. Bezbariérovy pristup o umoziuje zap4jat’ sa do tejto ¢innosti i ob¢anom

s telesnymi obmedzeniami z verejnych priestorov aj zo socidlneho zariadenia.

V naSom zaujme je i nad’alej podporovat a viest cCinnost’” denného centra, ktord zmysluplne,
zdbavne a podla poziadaviek vypita volny &as seniorov obce Pata, upeviiuje a rozvija
medzil'udské vztahy l'udi v dochodkovom veku.

Pocas roka tu prebehli r6zne odborné prednasky, prezentacie a stretnutia s tematikami vhodnymi pre
vekovu skupinu v seniorskom veku. Najvacsi zaujem bol o zameranie v oblasti zdravia, bezpe¢nosti
a taktieZ problematike zahradnictva a ovocinarstva. Seniori sa stretdvali pri oslavach jubilantov,
sviatoénych posedeni poas roka pri prileZitosti fadiangovej veselice, MDZ, stavania méja
Sportovych aktivitach, ¢i vianocnej kapustnici. Spevacke zoskupenia seniorov obohatili akcie
a podujatia v obci. Su jednym zo zdrojov zachovavania tradicii a zvykov nasho regionu.

6. Oblast’ 'udskych zdrojov

V oblasti T'udskych zdrojov v Nezabudke Pata n.o bolo v roku 2019 v pracovnom pomere 18
zamestnancov v zariadeni ZpS a DSS a 3 zamestnankyne v terénnej opatrovatel'skej sluzbe. VSetci
zamestnanci spifiali kvalifikaéné predpoklady v zmysle platnej legislativy.
Pracovné pozicie : 1 riaditel’ka

1 hlavna sestra

1 zdravotna sestra

6 opatrovateliek

2 pomocné sily v kuchyni

1 upratovacka

1 socialny pracovnik

1 kumulovana funkcia-referent stravovacej prevadzky,upratovacka

1 ekondm- skrateny avazok
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V terénnej opatrovatel'skej sluzbe pracovali 3 opatrovatel’ky, podla poziadaviek obcanov
odkézanych na pomoc inej osoby. Z nich 1 opatrovatel’ka pracovala na plny uvézok a

2 opatrovatel’ky na 2 - 6 hodinovy tvizok. V zavere roka ostala v terénnej opatrovatel'skej sluzbe
iba 1 opatrovatel’ka na plny uvdzok, nakol'’ko nebol o tento druh sluzby zéujem.

V priebehu roka v celoroénom pobytovom zariadeni sme v prevadzke museli vykryvat' obdobie
dlhodobej praceneschopnosti zamestnancov zastupovanim a nadcasovou pracou.

Nad’alej pretrvava problém obsadenia pozicie opatrovatel’ky v zariadeni. Bolo to vel'mi obtiazne,
nakol’ko sa jedna o pracu v nepretrzitej prevadzke a za zdkonom danych podmienok odmenovania
nemaju pripadné zaujemkyne ju vol'u vykonavat’. Zvlast’ mladSie generacie nejavia zdujem o pracu
v socidlnom sektore. I napriek navyseniu miezd vo verejnej sprave od 01.01.2019, ako 1 zmenam
v Zakonniku prace od 01. 05. 2019 je odmenovanie zamestnancov podhodnotené a nie je
dostatocne motivaéné pre potenciondlnych zaujemcov. V sucastnosti je vekovy priemer
opatrovateliek v naSom zariadeni 55 rokov.

Vsetci zamestnanci sa pri svojej praci riadili Etickym kédexom a smernicami prisluchajucimi ich
pracovnym pozicidam. ReSpektuju a zachovavaju dovernost’ informacii, s ktorymi pridu do styku
s prijimatel'om a taktiez jeho sukromny priestor. Za tcelom zvySenia profesionality a kvality
poskytovanych sluzieb prebehli rozne Skolenia, kurzy, seminare.V priebehu roka sa uskutoc¢nili
interné Skolenia v oblasti riadiaceho, opatrovatel'ského, socidlneho a stravovacieho useku. Vybrani
zamestnanci sa zucastnili 1 odbornych seminarov, Skoleni a kurzov zameranych prevazne na kvalitu
poskytovanych socidlnych sluzieb v zmysle platnej legislativy, poriadanych RVC pripadne
akadémiami vzdelavania. Zodpovedni zamestnanci dopliiali potrebnii dokumentéciu so zavadzanim
Standardov kvality a oboznamovali persondl s prislusSnymi postupmi a vedenim dokumentacie ako
1ich dodrziavanie. Pravidelne pocas roka prebiehali pracovné porady.

Taktiez sa v zmysle zdkona uskutocnila supervizia za ucasti opatrovateliek a supervizora v stlade
s komplexnym planom supervizie na rok 2019, s témou: Stres na pracovisku-vyhorenie.

Supervizia v socialnej oblasti predstavuje vyznamny zdroj podpory pre vSetkych zainteresovanych.
V zna¢nej miere je napomocna nielen k profesiondlnemu rozvoju spdsobilosti, verifikovaniu
spravnosti postupov, hl'adaniu alternativ, ale je i zdrojom voci syndrému vyhorenia, k udrZaniu
statusu profesie, k ochrane prijimatela a zaroven napomadha k zvySeniu efektivity prace.
OSetrovatel'skému useku svoje poradenstvo a odborné konzultacie poskytovala jedenkrat mesacne
1 obvodna lekdrka MUDr. Mechirova.

Praca v socidlnom sektore je vel'mi narocnd. Vytvorit' pracovny kolektiv s humannym, 'udskym
pristupom, so vSetkymi poZzadovanymi schopnostami a vlastnostami, ktorymi musia disponovat’
je z roka na rok naroc¢nejSie. MoZem iba s radost'ou konstatovat’, Ze v Nezadbudke Pata n.o. takyto
team zamestnancov pdsobi v stabilnom zoskupeni od jej vzniku s malymi zmenami.
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7. Projekty v roku 2019

V roku 2019 sme sa zapojili do 5 projektov. Z nich sme v 4 boli Gspesni.

K vyzve TTSK ¢&.3/2018, sme vypracovali projekt -"Sportovy defi seniorov, "v ramci programu
,Podpora Sportovych aktivit a mladeze .“Z poskytnutej finanénej dotacie na tento projekt vo vyske
500,00 €, sme zakupili Sportové naradie, pomdcky a doplnky k disciplinam Sportového dia.

V programe "Podpora zdravia, prevencia chordb a aktivit zameranych na pomoc socidlne
odkézanych obcanov®, z Vyzvy ¢. 2/2019 TTSK, sme z prostriedkov schvaleného projektu
»S istotou a bezpeCne® zabezpecili vyrobu a montdz madiel a ochrannych obkladov stien
v spolocenskych priestoroch. Tymto spdsobom doplnené priestory budeme vyuzivat pri
kazdodennych rozcvickach, rehabilitaénych programoch a pri premiestiiovani prijimatelov pocas
dia do stravovacich priestorov v zariadeni. Ugelovost’ projektu je nad&asova, je velkou pomocou
nielen pre prijimatelov, ale i personal. V nastdvajucom obdobi mame zamer zrealizovat' tieto
doplnky vo vsetkych spolocenskych priestoroch. Projekt bol podporeny sumou 1.200,00 €
z celkovych nakladov 1449,49 €. Pri relizacii tohto projektu sme zaroven vymalovali spolo¢enské
priestory domova.

Tretim vypracovanym a zaslanym projektom na vyzvu TTSK ¢.1/2019 z programu “Podpora
kultarnych, umeleckych a vzdeldvacich aktivit zameranych na obcanov Trnavskej Zupy.“ bol
projekt "Recepty starej matere" neuspesny. Z pozadovanej dotacie sme mali v plane zakupit’ sporak
s elektrickou rarou, ktory by sme vyuzivali na tieto ucely. Aj ked’ sme neuspeli, spordk sme
nakoniec dostali ako jeden z daréekov od pani prezidentky v predvianocnom obdobi, ked’ zavitala
do néasho socidlneho zariadenia. V tomto sposobe travenia volného ¢asu chceme pokracovat,
nakol’ko oslovil pomernt ¢ast’ naSich klientiek.

Finanénymi prostriedkami z projektu ,,Dostojne, pohodlne a bezpecne®, ktory podporilo mesto
Sered’ z dotacie z rozpoctu sumou 400,00 € sme zakupili chrani¢e odevov, podlozky na 167ka,
kresld a Specidlne fixatné pasy. TeSime sa zo spoluprace s mestom Sered’, ktoré takouto formou
podporuje nasu ¢innost’ od roku 2008.

Cielom projektu cez ZSE bola podpora aktivneho pohybu seniorov a ich zaclefiovanie do
spoloCenského diania v rozSirenej komunite. Zo schvalenej dotacie 750,00 € sme zabezpecili
propagacny materidl, Sportové potreby, odmeny a obcerstvenie na 12. ro¢nik Sportovych hier
seniorov pod nazvom ,Nebojme sa pohybu!“ Hry boli spojené aj s 2.ro¢nikom ,,Patanského
pochodu seniorov®, ktory sme zacali organizovat’ v ramci Sportového dna. Podujatie sa stalo vel'mi
oblibenym a zo strany Ucastnikov ocakavanym. Vdaka uspeSnosti podanych projektov sme aj
takouto formou aspoii ¢iastocne zvysili a spestrili uroven Zivota seniorov v naSom zariadeni .

8. Rozpocet neziskovej organizacie na rok 2019

Rozpocet n.o. je zakladnym nastrojom finan¢ného hospodarenia v prislusSnom rozpoctovom roku,
ktorym sa riadi financovanie uloh a funkecii n.o. v prisluSnom rozpo¢tovom roku. Rozpoctovy rok je
zhodny s kalendarnym rokom. Rozpocet vyjadruje samostatnost hospodéarenia neziskovej
organizacie.

Rozpocet n.o. obsahuje prijmy a vydavky, v ktorych st vyjadrené finanéné vztahy:

-k pravnickym osobam a fyzickym osobam - podnikatelom a klientom zariadenia

- Statu k rozpoctu neziskovej organizacie formou dotéacie v sulade so zdkonom o Statnom rozpocte
na prislusny rozpoctovy rok
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Predbezny rozpocet bol schvaleny spravnou radu dita 05.11. 2018
Uprava rozpoctu schvalena prvykrat 12.02.2019 a druhykrat 29.11.2019.

Rozpocet Rozpocet Rozpocet

na rok 2019 1. prave 2.uprava
Prijmy 283 280,00 286 280,00 290 808,00
celkom
z toho :
Bezné prijmy 283 280,00 286 280,00 290 808,00
Kapitalové 0 0 0
prijmy
Financné 0 0 0
prijmy
Vydavky 283 280,00 286 280,00 290 808,00
celkom
z toho :
Bezné 283 280,00 286 280,00 290 808,00
vydavky
Kapitalové 0 0 0
vydavky
Financné 0 0 0
vydavky

Plnenie prijmov a vydavkov za rok 2019

V roku 2019 n.o. nemd povinnost predkladat’ Cerpanie rozpoctu prijmov a vydavkov podla
rozpoctovej klasifikacie a nepredklada ani finanény vykaz FIN 1-12 o plneni rozpoctu.

9. Bilancia aktiv a pasiv v celych €

9.1 AKTIVA
Nazov Skutocnost’ Skutoénost’
k 31.12.2019 k 31.12.2018

Majetok spolu 75 557 75 355
NeobeZny majetok spolu 1311 2067
z toho :
Dlhodoby nehmotny majetok 0,00 0,00
Dlhodoby hmotny majetok 1311 2067
Dlhodoby finan¢ny majetok 0,00 0,00
ObeZny majetok spolu 73771 72 901
Z toho :
Zasoby 32893 34 531
Dlhodobé pohladavky 0,00 0,00
Kratkodobé pohl'adavky 2475 3292
Financné ucty 38403 35078
Casové rozliSenie 475 387
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9.2 PASIiVA

Nazov Skutoc¢nost’ Skutoc¢nost’
k 31.12.2019 k 31.12.2018
Vlastné zdroje krytia majetku spolu 37362 39433
Zakladné imanie 29 620 29 620
Fondy 0,00
Nevysporiadany vysl.hosp.min.rokov 9813 9299
Vysledok hospodarenia -2.070 514
Zaviazky 36 883 33 855
7z toho :
Rezervy 500 500
Dlhodobé zavizky 84 57
Kratkodobé zavizky 36 299 33298
Bankové tvery a vypomoci 0,00 0,00
Casové rozliSenie 1311 2 067
10. Vyvoj pohl’adavok a zavizkov v celych €
10.1. Pohladavky
Pohladavky Stav Stav
k 31.12 2019 k 31.12 2018
Pohl'adavky do lehoty splatnosti 2475 3292
Pohl'adavky po lehote splatnosti
10.2 Zavazky
Zaviazky Stav Stav
k 31.12 2019 k 31.12 2018
Zavazky do lehoty splatnosti 36 383 33355
Zavazky po lehote splatnosti
11. Hospodarsky vysledok neziskovej organizacie v celych €
Nazov Skuto¢nost’ Skutoc¢nost’
k 31.12. 2019 k 31.12.2018
Naklady 290 766 251 599
50 — Spotrebované nakupy 50 611 47 784
51 — Sluzby 12 485 11 389
52 — Osobné néklady 224 931 189 780
53 — Dane a poplatky 1 062 1837
54 — Ostatné naklady na PC 922 53
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55 — Odpisy, rezervy a OP 756 756
56 — Finan¢né naklady 0 0

59 — Dane z prijmov 0 0
'Vynosy 288 696 252 114
60 — Trzby za vl. vykony a tov. 129 193 119 354
61 — Zmena stavu VS 0 0

62 — Aktivacia 0 0

63 — Danové a colné vynosy 0 0

64 — Ostatné vynosy 0 0

65 — Zuctovanie rezerv a OP 0 0

66 — Finan¢né vynosy 6 501 4922
69 — Dotacie 153 002 127 838
Hospodarsky vysledok -2070 513

/ + kladny HYV, - zaporny HV /

Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie /zaporny/ v sume -2 070,34 €
bude zGc¢tovany na ucet 428 — nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov.

12. Ostatné doélezité informacie

12.1 Prijaté granty a transfery

V roku 2019 neziskové organizacia prijala nasledovné granty, dotacie a transfery:

Poskytovatel’ Utelové uréenie grantov a transferov Suma prijatych
prostriedkov v €

MPSVaR Financovanie na ¢innost’ n.o. 145 152,00

VUC Dotécia 1 700,00

obec Dotacia 5 000,00

Mesto Sered”  [Dotacia 400,00

ZSE Grant 750,00

sponzori darovacie zmluvy na ¢innost’ n.o. 4 508,00

MF SR 2% podiel dane od FO 1 465,01

Spolu 158 975,01

12.2 Udalosti osobitného vyznamu po skonceni uc¢tovného obdobia

Nezabudka Pata n.o. nezaznamenala ziadnu udalost’ osobitného vyznamu po skonceni uctovného

obdobia.

13. Audit

Audit ro¢nej uzédvierky je uskutocneny v sulade s medzindrodnymi auditorskymi Standardami.
Sprava nezavislého auditora o overeni rocnej Uctovnej uzavierky zostavovanej k 31.12. 2019 pre
Spravnu radu Nezabudky Pata n.o. tvori prilohu tejto vyro¢nej spravy.
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14. Schvalenie ro¢nej uctovnej uzavierky

Roc¢nt uctovnu uzavierku za rok 2019 schvalila Spravna rada Nezabudky dna 09. 04. 2020.

15. Zaver

Po d’alSom roku poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom Nezébudky Pata n.o. nastal ¢as
hodnotenia a bilancovania. Zosumarizovat’, ¢o sa nam podarilo vylepsit, ale i ¢o nas stale trapi
a mame v budicnosti zaujem to zmenit’ a napravit.Predlozena vyrocna sprava je obrazom nasej
¢innosti, prace, prezentacie ako i vysledkov hospodarenia smerom k verejnosti. Nebranime sa prijat’
namety, pripomienky, navrhy, ktoré nam budu napomocné pri nasej praci a buda uspokojovat
potreby tych, ktorym pomoc zabezpecujeme. Budeme povd'acni za overené skusenosti a rady.

Touto formou chcem vyslovit' pod’akovanie pomerne stabilnému pracovnému kolektivu Nezabudky,
ktory sa snazi vykonavat tato naro¢nu pracu odborne, s laskou a trpezlivostou, aj vzhladom
nedocenenia po financnej stranke . O¢akavame, Ze v oblasti financovania nastani zmeny v systéme
a kompetentné organy pristipia k tejto problematike zodpovedne. Od nas sa ocakdva kvalita, ale ta
velmi izko stvisi s odbornym personalom. Zial’ tento faktor nedokazeme ovplyvnit. Malo by byt
spolocenskym zaujmom udrzat’ si kvalifikované pracovné sily, /opatrovatel’ky, zdravotné sestry/,
ktorych je na naSom pracovnom trhu nedostatok. Motivovat a zlepSovat’ podmienky, aby
neodchddzali do zahraniCia, aby sa toto povolanie stalo atraktivne aj pre mladSiu generaciu.
Pretrvava a narastd nezaujem mladych l'udi o pracu v socidlnych zariadeniach. V tomto smere
mame opodstatnené obavy z buducnosti v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. Jedna sa
o akutny problém, pred ktorym nesmieme zatvarat’ dvere.

Pod’akovanie v prvom rade pravom patri aj ndSmu zriad’ovatel'ovi - obci Pata, ktory ndm réznymi
sposobmi pomahal v nasej ¢innosti prostrednictvom ¢lenov Spravnej a Dozornej rady, poslancov
obecného zastupitel’stva, starostu, ¢i zamestnancov obecného uradu. Svojimi radami, rozhodnutiami
a roznymi spdsobmi napomahali skvalitiiovat’ troveil socidlnych sluzieb v nasej obci. Napomocné
boli i mieste organizacie: jednota dochodcov, dobrovolny hasi¢sky zbor, polovnicke zdruZenie,
dobrovolnikom, spravcovi farnosti, ZS, MS. Boli stuéastou rdznych akcii, podujati, vyznamnych
sviatocnych dni v naSom zariadeni. Svojimi programami, vystupeniami, uc€astou a participaciou
obohatili jesen Zivota naSich seniorov.V kone¢nom dosledku slova vdaky patria vSetkym
sponzorom, prispievatelom dani z prijmov pravnickych a fyzickych os6b, sympatizantom, za ich
finan¢né prispevky, dary, ako 1 nefinanénti pomoc.

Zalozenie Nezabudky Pata n.o a realizacia jej zamerov a cielov sa z roka na rok naplia. Svojou
dvanastrocnou cCinnost'ou si vybudovala a na$la svoje stabilné a potrebné miesto v nasej obci,
regione. Je v naSom zdujme posuvat’ kvalitu poskytovanych sluzieb smerom nahor, ktora bude
zarukou spokojnosti prijimatel'ov socidlnych sluZieb a ich rodinnych prislusnikov.

16. Prilohy

Roc¢nd Gctovna zavierka: Stivaha, Vykaz ziskov a strat, Pozndmky k ro¢nej ic¢tovnej uzavierke,
Sprava auditora k ro¢nej uctovnej uzavierke.
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