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Slovenska republika

Sprava nezavislého auditora
Spolo¢nikovi a konatelovi spolo¢nosti Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.:

Sprava z auditu uétovnej zavierky
Nézor

UskutoCnili sme audit u¢tovnej zavierky spolo¢nosti Travel Retail Slovakia TRS s.r.o. (,Spolo¢nost®),
ktora obsahuje stivahu k 31. decembru 2019, vykaz ziskov a strat za rok konéiaci sa k uvedenému
datumu, a poznamky, ktoré obsahuji sihrn vyznamnych Gétovnych zasad a uétovnych metdd.

Podla nasho nazoru, priloZzena Gctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2019 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému datumu

podla zakona ¢. 431/2002 Z.z. o G¢tovnictve v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zakon
o uctovnictve®).

Zaklad pre néazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych standardov (International Standards on
Auditing, ,ISAs"). Nada zodpovednost podla tychto standardov je uvedend v odseku Zodpovednost
auditora za audit Uctovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona &. 423/2015
o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002 Z. z. o u¢tovnictve v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o $tatutarnom audite") tykajlcich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora,
relevantnych pre na$ audit GCtovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni
tykajlcich sa etiky. Sme presvedceni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a
vhodny zaklad pre nas nazor.

Zodpovednost Statutarneho orgénu za Gctovni zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto UCtovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
a verny obraz podlfa zakona o UCtovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie (Ctovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZz v désledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani uctovnej zavierky je Statutdrny orgén zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat vo svojej &innosti, za opisanie skuto¢nosti tykajicich sa
nepretrziteho pokraCovania v &innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti v U¢tovnictve, ibaze by mal v umysie Spolocnost zlikvidovat alebo ukonéit jej
¢innost, alebo by nemal inu realistickll moznost' nez tak urobit'.

Zodpovednost auditora za audit Gétovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i UCtovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamneé nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby, avydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerane uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla ISAs vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mozu vzniknut v
désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene o&akavat,
Ze jednotlivo alebo v sthrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskuto&nené na
zaklade tejto uCtovnej zavierky.

isand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava {, oddiel: Sro, viozka ¢islo: 27004/B a v zozname auditorov
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V ramci auditu uskutocneného podia ISAs, poCas celého auditu uplatiiujeme odborny Gsudok
a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

* |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti G¢tovnej zavierky, ¢i uz
v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocnujeme auditorské postupy reagujice
na tieto rizika a ziskavame auditorske dokazy, ktoré su dostatoéné a vhodné na poskytnutie
zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je
vysSie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoze podvod méze zahfnat tajn dohodu, faldovanie,
umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za téelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

* Hodnotime vhodnost pouzitych uétovnych zasad a uctovnych metdd a primeranost’ G&tovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutoénené Statutarnym organom.

* Robime zaver otom, ¢&i s$tatutarny organ vhodne v U¢tovnictve pouZiva predpokiad
nepretrziteho pokracovania v éinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver
0 tom, i existuje vyznamna neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli
vyznamne spochybnit schopnost Spolognosti nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme
k zaveru, ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na
stivisiace informacie uvedené v UcCtovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné,
modifikovat' nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania na$ej spravy auditora. Budlce udalosti alebo okolnosti véak mozZu spdsobit, ze
spolo¢nost prestane pokracovat v nepretrzitej cinnosti.

* Hodnotime celkovl prezentaciu, $truktiru a obsah uctovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, & Ultovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami  poverenymi  spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane v8etkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.

Sprava k d'al$im poZiadavkam zakonov a in ych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvédzaji vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informéacie uvedené vo vyrocnej sprave, zostavenej podia
poZiadaviek zakona o uctovnictve. Nas vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa nevztahuje na ing
informécie vo vyrotnej sprave.

V suvislosti s auditom Gctovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyro¢nej sprave a postidenie, &i tieto informacie nie su VO vyznamnom nestlade
s auditovanou Uctovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali pogas auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdajd byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, &i vyro¢na sprava Spolo&nosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon
0 uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych po¢as auditu uctovnej zavierky, podla nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyro¢nej sprave zostavenej za rok 2019 su v stlade s G&tovnou zavierkou za
dany rok,

- vyrocna sprava obsahuje informacie podfa zakona o G&tovnictve.
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Okrem toho, na zaklade nasich poznatkov o uctovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali pocas
auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest, &i sme zistili vyznamneé nespravnosti vo vyro&nej sprave,
ktori sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia,
ktoré by sme mali uviest.

30. aprila 2020
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, s ol.sr.o.
Licencia SKAU ¢&. 257 .~

Ing. Peter Potocek, $tatutarny auditor
Licencia UDVA ¢&. 992
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Prihovor
Vazeni spolo¢nici, vaZeni obchodni partneri,

rok 2019 modZeme iste nazvat’ ndroénym, ale rovnako Uspesnym z hospodérskeho, ako aj
zo strategického hladiska. Neprekrocili sme oCakdvané trzby z predaja, ale vytvorili sme stabilny
tim zamestnancov a sitazivého ducha v ramci nasej ¢innosti. Prevadzka dvoch obchodov, hlavného
obchodu v schengenskom priestore Airside a neschengenského obchodu po kontrole pasov pre

vietkych cestujtcich bez schengenského priestoru je ispe$nym modelom.

Trzby za 12 mesiacov roka 2019 v spolo¢nosti TRS sa v porovnani s rovnakym obdobim v roku 2018
zniZili 0 1,8 %. Je to dosledkom dalSieho konkurenta v schengenskom priestore oproti hlavnému
vchodu do naich obchodov, ako aj d’alsieho obchodu mimo schengenského priestoru, ktory pontika

doplnky a suveniry.

Podnikatel'ské prostredie je nad’alej zavislé na podte cestujucich, presnejie na poéte odlietajicich
cestujucich na letisku Bratislava. Prevadzka dvoch obchodov v roku 2019 vyZzaduje od naSich
obchodnych asistentov vynaloZenie vi¢Sieho Usilia. Stdle zvy3ujeme predaj v neschengenskom
obchode o0 11,5%, ktory by sa bez takejto prilezitosti pominul. Z celkového objemu 4,21 miliéna Eur
sa vySe 1,18 miliona Eur dosiahlo prevadzkou nasho obchodu v neschengenskom priestore, a 3,03

miliéna Eur v obchode v schengenskom priestore.

Po vyraznom naraste poCtu prepravenych cestujiicich v roku 2018 dosiahlo letisko Bratislava v roku

2019 viac ako 2 milidénov cestujdcich.

Sme radi, Ze sme schopni potvrdit’ plnenie stanovenych cielov, a to tak ekonomického, ako aj
podnikového, dosiahnutého rastu vynosov, zisku a marZe, zniZenia nakladov. Aj v nasledujicom
obdobi sme odhodlani pokradovat’ v nastavenom procese eskalovat’ dosiahnuté hospodarske
vysledky, potvrdit’ nasu vedicu poziciu na trhu Duty Free / Travel Value, zefektivnit’ uZ nastavené
procesy, optimalizovat' portfélio produktov a sluzieb zvySenim atraktivnosti a dostupnosti
pre zékaznikov, ziskania ¢o najvécSieho podtu zdkaznikov, ich dovery, spokojnosti a loajality.
Zameriame sa na zvy3enie penetracie, prilakanie ¢o najvécsieho podtu zdkaznikov a zvysenie trzieb

k poctu zékaznikov.

Hlavnou vyzvou je prispdsobit’ sa stéle rasticim poZiadavkam zakaznikov, spifiat’ ich poziadavky a

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.,

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, ICO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA |,

odd. Sro, vi.¢. 43105/B,



dosiahnut’ tak vietky definované ciele spoloénosti.

Spolo¢nost” je v roku 2019, rovnako ako v roku 2018 konfrontovana Jjedinym konkurentom v
obchodnom modeli Duty Free / Travel Value na bratislavskom letisku. Konkurent sa nachidza v
priestore termindlu, ktory je pripojeny k pasovej kontrole. Ani atmosféra, ani sortiment konkurenta
sa nepriblizuju nadim Standardom, aviak vdaka tejto dodatoénej moznosti nakupu sme stratili
niektorych zékaznikov. Ponuka vyhodnych a lokalnych F&B produktov v schengenskom priestore
je sposobena skutoénostou, Ze 3 koncesionari ponukaju artikle v rovnakych sortimentnych

skupinach, a preto je pre to nds ndroéné a pre nasich zakaznikov méttice.

Délezitym zostdva sledovat’ a analyzovat’ meniacu sa $truktiru cestujiicich, snaZit’ sa prispdsobit’
novym poZiadavkdm a ocakévaniam, vyuZivat vietky dostupné nastroje a kanaly na lepsiu

prezentaciu aj pri spolupréci s prenajimatelom.

Nesmieme vsak zabudat’ na nas cely tim zamestnancov, bez ktorého by sme neuspeli. Na§ tim a jeho
dlhoroéné skusenosti, ziskané vedomosti, profesionalita, ambicie, vysoké Gsilie a prispdsobivost),
loajalita, sudrZnost’ a vytrvalost’ st zakladnym predpokladom tispechu spolo¢nosti a jej najlepsich
hospodarskych vysledkov. Chceme klast vi&si déraz na d’algie vzdeldvanie nasho timu a na Skolenia,

ktoré povazujeme za najvyznamnejsiu investiciu do Pudského kapitalu.

Chcem podakovat’ vietkym naSim zamestnancom za ich ambicie, pracovné usilie, tvorivost a

loajalitu.

Taktiez vyjadrujem pod’akovanie timu zamestnancov nasej materskej spolo¢nosti za ich podporu a
spolupracu, na zéklade ktorych méZeme realizovat’ nase plany, a tieZ obchodnym partnerom a

finan¢nym in8titteiam za ich déveru.

Dr. Friedrich Janach
Generalny riaditel

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o,,

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, ICO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA |,
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Profil spolo¢nosti

Vsieobecné informacie

Nézov spolocnosti:
Sidlo:

ICO:

DIC:

Pravna forma:
Datum vzniku:

Registracia:

Predmet podnikania spolo¢nosti:

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava

36 698 652

SK2022270712

siikromna spoloénost” s ruenim obmedzenym

16.11.2006

Obchodny register Okresného stdu Bratislava I,
oddiel: Sro, vlozka ¢.: 43105/B

- kupa tovaru na Ucely jeho predaja konednému spotrebitelovi (maloobchod) v rozsahu

vol'nej Zivnosti

- kupa tovaru na ugely jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod) v

rozsahu vol'nej Zivnosti

- sprostredkovanie obchodu, vyroby a sluzieb v rozsahu volnej Zivnosti

- prendjom nehnutelnosti s poskytovanim inych ako zdkladnych sluZieb spojenych s

prendgjmom

- podnikatel'ské poradenstvo v rdmci volnej Zivnosti

Nominalna hodnota zakladného imania: 99 582 EUR

Zakladny kapitél spolo¢nosti bol zapisany v obchodnom registri v plnej vyske.

Struktira spolo&nosti

Spolo¢nici:

Statutarny orgén:

Gebr. Heinemann SE & Co. KG
Koreastrasse 3 Hamburg 204 57
Germany

Friedrich Janach, Chief executive officer

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.,

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, 1CO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA |,

odd. Sro, vi.&. 43105/B,



Pocet zamestnancov: 19

Organigram

Generalny riaditel
Fritz Janach

! Prevadzkovy manaZér

} Erik Bayer
Manazér obchodu Logistika ManaZzér pre spravu
Tim predaja Upratovanie Andrea Hegedusova

3. Vyznamné udalosti v roku 2019

(a) Obchodné aktivity

Po roku 2018 bol rok 2019 opét vel'mi Gspesnym rokom. Hoci sa Cisty ndrast obratu v porovnani s rokom
2018 zniZil 0 1,8%, dé sa to vzhl'adom na d’algiu konkurenciu v terminali stale povazovat’ za velky Gspech.

Celkovy Cisty predaj dosiahol na konci roka 4,21 miliéna EUR.

Vyvoj za rok 2019 schengenského a neschengenského obchodu:

Metsales
Index

Customers
Sde

Shop

{Overst resuit

Z02T Sehengen

Z07% norSuhshgen

Mame vysSiu penetraciu v obchode mimo schengenského priestoru o 2,6% a zvysili sa vydavky na jeden
nakup na zdkaznika v schengenskom priestore o 4,5% mimo schengenského priestoru o 8,6%. Vyplyva to z
vysokej kvality nd$ho medzinarodného sortimentu v porovnani s nasimi konkurentmi.

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.,

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, ICO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA |,

odd. Sro, vi.¢. 43105/B,
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4 208 876

58]

Vyvoj obratu bol spdsobeny réznymi problémami. Medzindrodné VKO a KBP ako mimoeschengenské

destindcie pozitivne ovplyvnili obrat nagho neschengenského obchodu. Na druhej strane sme stratili
cestujucich, ktori lietaji do Vel

vykazuji vyssie vydavky na zékaznika.

Vyznamny nérast uvedeny niZsie bol zaznamenany v predaji v obchode v neschengenskej odletovej hale.
Narast 0 11,5% v porovnani s rokom 2018 je samozrejme aj vysledkom nepretrZitej prevadzky tohto obchodu

pocas 12 mesiacov, ale tento narast je nizsi v porovnani rokov 2018-2017 &o je vysledok negativneho vplyvu

konkurencie.

Ww Ry

Travel Retail Slovakia TRS s.r. 0.,
Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, ICO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA 1,
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Shop Destination Stalus

189 213 282 478
130 976 1458135

Chieral vesull

Schengén Dweral vesult

24

NOM B

HON Schengen Overal risult

V roku 2019 to bolo druhykrat v historii bratislavského letiska, &o ho vyuzili viac ako 2 milidny cestujucich.
Z pottu odlietajucich cestujucich 1 146 765 sme ziskali 189 213 zdkaznikov, &o je miera penetracie 16,5%.
V porovnani s rokom 2018 ide o 2% pokles penetracie. ZniZenie &istého zisku o 1,8% bolo samozrejme
dosiahnuté vySSou spotrebou na zdkaznika + 6,3% v roku 2019. Celkovo sme mali o 13 457 zikaznikov

menej ako v roku 2018.

Monitorovanie vyvoja trhu, meniace sa poZiadavky, Zelania a spravanie zakaznikov, znalost’ konkurenéného
prostredia su dolezité pre dosiahnutie obchodnych cielov. Len velmi efektivne vyuZivanie marketingovych

nastrojov je zakladnym prvkom riadenia trhovo orientovaného a zakaznicky orientovaného podnikania.

KaZzdorotné inovécie v oblasti marketingu, atraktivne kampane, cenové a produktové aktivity, hromadné
zl'avy, nové ponuky produktov a sluZieb v spolupraci s tstredim a profesionalny pristup k zdkaznikom

nepochybne prispeli k splneniu obchodnych ciel'ov.

V roku 2019 boli pouZité tieto nastroje:

ImidZové kampane

* Najlepsi predajcovia

* Vyhodné jarné ponuky
« Stastné momenty

* Blaznivé lenivé leto

* M§j maly luxus

e Carovné Vianoce

Cenové kampane:

o

Mesacné Specidlna ponuka — celoro¢ne
7 Vyhodné dvoj balenia — celoroéne

J Viacnasobné nakupy — celoroéne

0 Vypredaj 2019

Letny VYPREDAJ /jiil — august/

Zimny VYPREDAJ /janudr — februar/

Travel Retail Slovakia TRS s.r.o.,

Lazaretska 8, 811 08 Bratislava, iCO : 36 698 652,
zapisana v obchodnom registri OS BA |,

odd. Sro, vl.&. 43105/B,
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0 Super ponuky
a 19,90/29,90, 39,90; 49,90.
0 Lichoviny balené v kosiku, Cukrovinky balené v ko$iku, Parfémy a kozmetika

balend v kosiku

Struktira predanych tovarov:

i [ i
Saleg/Custome Sales/cusicme

SR S
ey

metsales

indey

Artichs Group
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Spolo¢nost’ ma ngjomnt zmluvu v terminali A, terminali B a obchod v neschengenskej odletovej hale prilety

na predaj, skladovanie a kancelarskych priestorov platna do 31. 05. 2023.

Spolo¢nost’ nevykondva vyskumné a vyvojové &innosti a k 31. decembru 2019 nenadobudla Ziadne viastné
akcie ani obchodné podiely v materskej G&tovnej jednotke. K 31. decembru 2019 spolo¢nost’ nema

organizatnl zloZku v zahrani¢i ani vyznamny vplyv na Zivotné prostredie.

(b) Ekonomické informacie a riadenie aktiv

Spolo¢nost’ necerpd Ziadne bankové uvery.

Spolo¢nost’ ma dva druhy pohl'adavok, kauciu uloZenti na uéte Letiska M. R. Stefinika Bratislava a.s. a

zéruku za spotrebni daii uloZeni na Giéte Statnej pokladnice.

Spolo¢nost kladie vel’ky doraz na systém riadenia zaviizkov a monitoruje ich splatnost’ na dennej baze.

(©) Cenové, averové a menové rizika, rizika likvidity a rizikd savisiace s pefiaznymi tokmi,

ktorym je spolo¢nost’ vystavena

Spolocnost’ je vystavend viacerym rizikam vratane vplyvov devizovych kurzov, hlavne menového paru EUR

/ GBP, cien komodit, a teda aj rizikdm zmeny cien tovarov.
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KedZe spolo¢nost’ nem4 Ziadne tvery v bankéch, neexistuje riziko zmien trokovych sadzieb Gverov.

S ciel'om minimalizovat’ riziko pohybu cien komodit, a teda aj riziko zmien cien tovarov, spolo¢nost’ uzatvara

obchodné zmluvy tykajuce sa nakupu tovarov na dobu jedného roka za fixnt cenu.
Zmena cien hlavnych komodit, energie, dani a poplatkov vo veobecnosti prispieva k zmene cien tovarov.

Spolo¢nost’ predava produkty koneénym spotrebitelom s okamZitou splatnost’ou, ¢im sa eliminuje riziko

finan¢nej straty z neplnenia.

S cielom vyhnit’ sa moZnym oneskoreniam pri sprave pasiv, spolo¢nost’ pravidelne monitoruje splatnost

existujicich zavizkov.

Spolo¢nost’ obchoduje s tovarmi aj v cudzich men4ch, a preto je vystavend kurzovému riziku vyplyvajicemu

z transakcif v cudzej mene, najma v britskych librach, v Ceskej korune a tiez v americkych doldroch.

Vo vzfahu k finanénym institucidém alebo podnikom si spolo¢nost’ udrziava poziciu dlhodobého

déveryhodného partnera, spitia vietky finanéné ukazovatele, zavizky a dohodnuté podmienky.

(d) Socidlna a personalna politika

V Zzévislosti od sezénnych potrieb mame tim pozostavajuci az z 19 zamestnancov, z toho 2 - 3 st $tudenti
pokryvajuci letnli sezénu. Né§ persondl pracuje nepretrite 24 hodin denne a 7 dni v tyZdni, pritom pokryva

otvéracie hodiny podl'a zmluvnej dohody s Letiskom. Sme otvoreni pre vietky odlety.

Skolenia zamestnancov

Spolo¢nost’ sa zavizuje $kolit svojich zamestnancov, a preto organizuje a zabezpeduje odbornt pripravu

zamestnancov pravidelne alebo podrl'a potreby.

Okrem zékladnych ekonomickych ciel'ov spolo¢nosti sa sociologické a psychologické faktory stali hlavnymi
v poslednych rokoch a ¢oraz viac ovplyviiuju obchodny proces. Vedomosti, najmi , tiché,* st tizko spojené
s F'udmi. Kvalifikovani pracovnici, ktori maju potrebné znalosti, schopnosti, talent a kreativitu, sa stavaju

nepochybne vyznamnym zdrojom tispechu. Zamestnanci sa preto povaZzuju za aktiva spolognosti.
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Zdoraziiuje sa najmi vyznam Pudského kapitalu. Preto sa spolognost’ snaZi kaZdorotne zvySovat troveii
Iudského kapitalu pomocou vlastnych investicii bud’ prostrednictvom formalneho vzdeldvania, alebo

prostrednictvom rdznych foriem vzdelavania a odbornych Skoleni na pracovisku.

Socidlna starostlivost o zamestnancov

V oblasti socialnej starostlivosti spolo¢nost’ poskytuje svojim zamestnancom socidlne vyhody.

Socialna starostlivost’ je podporovana socialnym fondom. Socidlny fond je vytvarany v stlade s legislativou
vo vyske 1,5 % z hodnoty G¢tovanych hrubych miezd. VyuZivanie socidlneho fondu je ur€ené na regeneraciu
zamestnancov, zdravotnu starostlivost, aktivnu rekredciu, kultirne aktivity a vo'nogasové aktivity.

Najvigsi objem finanénych prostriedkov v roku 2019 sa pouZil na financovanie stravného a cestovnych

prispevkov.

(e) Informaécie o obchodnych vz£ahoch so spriaznenymi osobami

Spriaznenou osobou je Gebr. Heinemann SE & Co. KG Koreastrasse 3, Hamburg 204 57, Nemecko.

Obchodné transakcie: ndkup tovaru

@ Informdcie o naslednych udalostiach (vyznamné zmeny, ku ktorym doSlo po skoneni
uctovného obdobia)

Na konci roku 2019 sa prvykrat objavili spravy z Ciny tykajlice sa COVID-19 (Coronavirus). V prvych

mesiacoch roku 2020 sa virus rozsiril do celého sveta a negativne ovplyvnil mnoho krajin. Aj ked’ v Case

zverejnenia tejto Gidtovnej zavierky sa situdcia neustale menti, zda sa, Ze negativny vplyv na svetovy obchod,

na firmy aj na jednotlivcov mdZe byt vaznejsi, ako sa povodne oCakavalo.

Uttovna jednotka je Uplne zdvisla na obnoveni letovej prevadzky na bratislavskom letisku , ktort Zial

nevieme akokol'vek ovplyvnit .

V tomto &ase zial’ nevieme ani len odhadnat’ aky velky prepad obchodu bude v oblasti cestovného ruchu a

teda aj v pocte pasazierov — nasich jedinych moznych zékaznikov.

Akykol'vek negativny vplyv resp. straty zahrnie G:8tovna jednotka do G¢tovnictva a ictovnej zavierky v roku

2020.

4. Strategické ciele spolonosti
a. Nérast vynosov, marze a zisku
b. Zvysenie penetracie
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c. V skupine Heinemann sa vZdy snaZime stavat’ na zdkladnych hodnotach. Propagacia
a uplatovanie hodnét v kazdodennej praxi spolu s hodnotami znacky Heinemann su

zékladnym predpokladom pre splnenie strategickych ciel'ov.

Hodnoty spolo¢nosti

o Atmosféra spolo¢nosti

» Proaktivny duch

e Ddvera

¢ Sebavedomie, ale nie arogancia
e Sebakritika a zodpovednost’

e Humor

o Vytrvalost’
¢ Jednoduchost’, rychlost’ a flexibilita

o Spol’ahlivost’

¢ Individualita a reSpekt

e

]

L

Hodnoty znacky

¢ Orientovana na sluzby

L

¢ Individualna
o Prekvapujica
e Ziskat’ a udrzat’ si doveru zakaznikov

» Posilnenie atraktivnosti portfolia produktov a sluzieb

11l Navrh na rozdelenie zisku za rok 2019

Predpoklada sa, Ze zisk (strata) z roku 2019 bude zauctovany/a na ucet nerozdeleného zisku z minulych
rokov. Vzhl'adom na sti¢asnd situdciu v stvislosti s koronavirusom v Eurépe nemdZeme zdiel'at’ Ziadny zisk
z minulych obdobi s materskou spolo¢nostou. Ak sa tato situdcia zmeni v priebehu d’al§ich mesiacov do
septembra, tito situdciu samozrejme prehodnotime a naSe rozhodnutie prispdsobime skutoénym

moZnostiam.
Iv. Vyhlasenie o sprave a riadeni

ManaZment spolocnosti spolupracoval v roku 2019 a pravidelne rokoval na spoloénych stretnutiach

so zéstupcami spolo¢nosti Gebr. Heinemann.

ManaZment sa zaoberal priebeZznymi vysledkami spolo¢nosti a vyvojom spolo¢nosti, d’alej, podl'a platnej
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legislativy zabezpeloval a monitoroval dodrZiavanie vSeobecnych pravidiel, kontroloval hospodarenie

s majetkom.

ManaZment nezistil zavazné nedostatky vo svojej podnikatelskej Cinnosti, pri sprave majetku

za predchadzajice obdobie, nepodal Ziadnu st’aZnost’ ani namietku.

Manazment sa zaoberal aj hodnotenim tctovnej zavierky spolo€nosti za rok 2019 a navrhu spoloénikov na
rozdelenie zisku. Na zaklade dékladného postdenia existujiicich dokumentov je i¢tovna zdvierka za rok
2019 v sulade s platnymi zékonmi a neexistovali Ziadne skuto€nosti, ktoré by mohli vyvolat’ pochybnosti o
presnosti vykazanych hodn6t. Pri rozhodnutiach manaZmentu bolo zohladnené aj koneéné stanovisko

auditorskej spolo¢nosti Ernst & Young Slovakia, spol.s r.o.

Audit altovnej zavierky potvrdil, Ze uctovna zavierka prezentuje pravdivo vo vsetkych vyznamnych
stvislostiach finanénd situaciu spoloénosti k 31. decembru 2019 a jej vysledok hosporarenia za prislusny rok

v sulade so slovenskym zdkonom o uétovnictve.

Na tomto zaklade manaZment spolo¢nosti Travel Retail Slovakia TRS s.r.0. odporica, aby bola schvalena

roéna uétovna zavierka a navrh akciondrov na rozdelenie zisku.

V Bratislave, 30.04.2020

V. Sprava nezavislého auditora Statutarnemu organu spolo¢nosti Travel Retail Slovakia TRS

VL

S.¥.0.

Priloha: {(dostupna v nemeckom jazyku na Gstredi)

Prevadzkové vysledky

1. Savaha k 31. decembru 2019

Priloha: (dostupna v nemeckom jazyku na Ustredi)

2. Vykaz ziskov a strat k 31. decembru 2019

Priloha: (dostupna v nemeckom jazyku na Gstredi)

3. Poznamky k actovnej zavierke k 31, decemberu 2019

Priloha: {dostupna v nemeckom jazyku na tstredi)
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