KONSOLIDOVANA VYROCNA SPRAVA
VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA HOLDING A.S.
ZA ROK 2019



Zakladné ukazovatele Skupiny Vychodoslovenska energetika Holding
a.s. (dalej len ,,Skupina“)

konsolidované, spracované podla IFRS platnych v EU

Vieobecné a ekonomické udaje m.j. 2019 2018
Distribucia elektriny GWh 3822 3836
Predaj elektriny GWh 3130 3057
Predaj plynu GWh 9023 5894
Trzby celkom mil. EUR 938 814
EBITDA mil. EUR 125 121
Zisk po zdaneni mil. EUR 67 59
Bilan¢na suma mil. EUR 701 666
Dlhodoby majetok mil. EUR 578 554
Zakladné imanie mil. EUR 112 112
Investicie mil. EUR 54 52
Finan¢né investicie mil. EUR 3 0
Priemerny pocet zamestnancov 1691 1645

Koncovy poéet zamestnancov 1700 1655
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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA SPOLOCNOSTI
VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA HOLDING A.S.

Vazené damy, vaZeni pdni,

rok 2019 bol pre cellG Eurépu a jej energeticky mix obdobim $trukturainych zmien. Ak sa obzrieme za
uplynulym rokom, musime konstatovat, Ze na3a spolo¢nost bola opidt vystavend skadke nasich
schopnosti. Uspene sa nam podarilo udriat nase miesto medzi najlep§imi energetickymi
spolo¢nostami. Dcérske spolo¢nosti Skupiny VSE Holding nadalej prosperovali, inovovali a rozrastli sa
o daldie moderné projekty. Uplynuly rok bol pre nds déleZity aj v intencidch premeny nasej spoloénosti
na multikomoditného dodavatela energii.

Ponukali sme spofahlivé a komplexné sluzby, ktoré zodpovedaju poZiadavkam aj naroéného zékaznika.
Nasim zdkaznikom sme okrem doddvky elektriny, plynu a stvisiacich sluZieb priniesli aj nové produkty
a rieSenia, ktoré im dlhodobo poméhaju usetrit financie, zvy$uju bezpeénost ich majetku, zdravia a sd
komfortné. Skupina VSE Holding v roku 2019 pokracovala v upeviiovani svojej pozicie partnera pre
domacnosti aj firmy. Venovala sa rozvoju existujucich sluZieb a produktov a zaroveri svoje portfélio
obohatila o dalsie rieSenia, ktoré pomahaju vytvorit udrZatelnii bezpecnost a Setrenie energii v
domaécnostiach. Pokratovali sme na budovani nasej hlavnej hodnoty spolo¢nosti, a to na spokojnosti a
lojalite zdkaznika. Vytvdrame ju tym, Ze zakaznikom ufahdujeme Zivot cez pomoc v zabezpecovani
hladkého chodu domacnosti. Vedieme so zdkaznikom dialég a zapajame ho do pripravy novych rieseni.

Zameriavame sa na doveru zakaznikov, komplexnt spolahlivost, vykon a vytvaranie energetiky s
buddcnostou a udrzatefnostou. Do produktovych rie$eni v roku 2019 pribudli nové produkty a sluzby
ktoré umoziiuju domacnostiam detailne a pravidelne sledovat spotrebu elektriny a predchadzat tak
nedoplatkom. Dbame aj o bezpeénost nasich zdkaznikov skrz alarmy, vodné filtre & zdravotni a
havarijnid asistenciu. Ciefom Skupiny VSE Holding je tvorba a ponuka komplexnych energetickych
rieSeni, vznik dcérskej spolo€nosti innogy Solutions tomuto ciefu napomohol. Nova spoloénost prina3a
moderné inovativne rieSenia s vysokou pridanou hodnotou predovietkym v oblasti vykurovania,
chladenia a vzduchotechniky.

V minulom roku nasa dcérska spolo¢nost Vychodoslovenska distribuéna (VSD) zabezpeéila vykonovi
kapacitu vo vySke 155 MW potrebnu pre pripojenie viac ako 9 400 novych odbernych miest do
distribu¢nej sustavy a zastresili obsluhu pre viac ako 648 tisic odbernych miest. Medzi najvyznamnejsie
investicie VSD uskutoCnené v roku 2019 patria technologické obnovy elektrickych stanic v Spi$skej
Novej Vsi, Kezmarku, PreSove a TrebiSove. Investovali sme do obnovy a rozvoja vedeni VN a NN a
transformaénych stanic s primarnym ciefom rozdirenia podzemného kdéblového vedenia.
Implementovali sme inteligentné meracie systémy a podporujeme automatizdciu procesov, inovativne
technoldgie a kybernetickd bezpeénost.

Prevddzkovanie distribucnej ststavy prindsa so sebou environmentalne rizika, preto Skupina aktivne
vytvdra podmienky pre implementdciu dlhodobych strategickych projektov v tejto oblasti, napr.
Gpravou elektrickych vedeni. Skupina uz roky podporuje &istli mobilitu, a to hlavne prostrednictvom
nabijacich stanic pre elektromobily.

Principy zodpovedného podnikania uplatriujeme aj interne, k nadim zamestnancom. VyvéZenost
osobného a pracovného Zivota je ciefom programu Pre rodiny, ktory Skupina VSE Holding zaviedla uZ
v roku 2007 a poskytuje opatrenia rodinnej politiky, flexibilny pracovny &as & pracu z domu.
Zamestnancov pravidelne vzdeldvame a odmeniujeme za ich vykony. Opakovane sme sa umiestnili ako
TOP2 v ankete Najzamestnavatel Slovenska v kategérii Vyroba a priemysel. Ziskali sme cenu za Najlepsi
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firmy Slovenska v kategérii Skvely zamestndvatel. V roku 2019 sme podporili aj rézne $portové udalosti,
ako napr. VSE City run, Woman Friendly Marathon, Velvet run atd. Medzi najvyznamnejsie aktivity
spolognosti z hfadiska podpory komunity st nase dobrovolnicke aktivity a rézne partnerstva. Koncom
roka sa nam ako jedinej korporacii podarilo skon¢it v TOP 3 nominovanych v kategérii Firemny
dobrovofnik roka v sutaZi Dobrovolnik roka 2018/2019. Skupina podporuje dobrovolnicku
angaZovanost zamestnancov aj mimo spolo¢nostou organizovanych aktivit, a to prostrednictvom
zamestnaneckého sponzoringového fondu Companius. V prieskume angaZovanosti nasi zamestnanci v
novembri 2019 potvrdili svoju angaZovanost na Grovni 88%, ¢o je vysoko nad $tandardom slovenského
pracovného trhu.

Réd by som sa podakoval nasim zdkaznikom za prejavend déveru v uplynulom roku a chcel by som ich
ubezpedil, Ze pre nich aj v dalSom obdobi pripravime kvalitné produkty a sluzby. Som rad aj v mene
mojich kolegov, Ze sme dokazali byt dynamickou a aktivnou spolo¢nostou aj dalsi rok. Rok 2019
potvrdil trend, Ze dodavka energii a energetickych sluZieb sa za krdatke obdobie stali odvetvim plnym
digitalizacie. My budeme aj nadalej reagovat na aktualne trendy a pokracovat v investovani do obnovy
a rozvoja distribu€nej ststavy a do novych smart technolégii.

Dipl.-Kfm. Karl Kraus

predseda predstavenstva VSE Holding a.s.



2. SPRAVA DOZORNEJ RADY SPOLOCNOSTI VYCHODOSLOVENSKA
ENERGETIKA HOLDING A.S.

V stlade so zakonmi platnymi v Slovenskej republike, ako aj v sulade so stanovami spolo¢nosti VSE
Holding a.s., dozorna rada v roku 2019 dohliadala na vykon pdsobnosti predstavenstva, na
uskutocriovanie podnikatelskej Einnosti spolo¢nosti, sledovala obchodné vedenie spoloénosti, ako aj
dodrZiavanie stanov spolo¢nosti. V obchodnom roku 2019 sa uskutoZnili tri riadne zasadnutia dozornej
rady a tri pisomné hlasovania dozornej rady per rollam.

Pravidelnymi bodmi na riadnych zasadnutiach dozornej rady boli informécie o hospodarskych
vysledkoch spolo¢nosti, informdcie o uzneseniach zo zasadnuti predstavenstva spolo¢nosti a informécie
o zmluvach uzatvorenych medzi spriaznenymi osobami.

Dozorna rada prerokovala a vzala na vedomie individudlnu a konsolidovant Gétovnu zavierku za rok
2018, rozdelenie zisku a odporucila vainému zhromaZdeniu ich schvdlenie.

Dozornd rada okrem iného schvalila:

e menovanie spolocnosti PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. za auditora G&tovnej zavierky
pre rok 2019 a odporudila Valnému zhromazZdeniu spoloénosti schvalit uvedent spoloénost za
auditora na vykonanie auditu G¢tovnej zévierky spolo¢nosti za rok 2019;

e navrh predstavenstva spolo¢nosti na rozdelenie zisku za rok 2018 aodporuéila Valnému
zhromazdeniu spolocnosti prijat uznesenie o rozdeleni zisku za rok 2018 podlfa néavrhu
predstavenstva;

e presun externych tverov poskytnutych bankami ING Bank, a Branch of ING-DiBa AG; UniCredit
Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. a Slovenska sporitelfia, a.s. zo spolognosti VSE Holding
a.s. na spolo¢nost Vychodoslovenska distribuéna, a.s.

¢ zmenu Organizaéného poriadku spolo¢nosti VSE Holding a.s. s Géinnostou od 1.7.2019.

Predstavenstvo spoloénosti pocas celého roka ustne aj pisomne informovalo dozornd radu o situdcii na
trhu s elektrickou energiou a plynom, o priebehu obchodov, o situicii a vyvoji spoloénosti, o
investicnych zameroch, o situdcii v persondlnej oblasti, o vyvoji ndkladov a vynosov a o finan¢nom
planovani. Okrem toho sa predseda dozornej rady aj mimo zasadnuti informoval a radil o jednotlivych
postupoch a prerokovaval otazky stratégie spolo¢nosti a obchodnej politiky.

Spravu auditora, ako aj individudlnu a konsolidovand Gétovna zévierku pozostavajlcu z vykazu o
finanénej situdcii, vykazu ziskov a strat a ostatnych suhrnnych ziskov, vykazu zmien vlastného imania,
vykazu pefiaZznych tokov a pozndmok k uétovnej zavierke élenovia dozornej rady prerokuju na zasadnuti
25. marca 2020. Dozorna rada preskima individudlnu aj konsolidovan( Gétovn( zavierku k 31.
decembru 2019 a odporuci ju vainému zhromaZdeniu na schvalenie.

Kosice, 28. februdra 2020

Ing. Eva Petruchova

predseda dozornej rady



3. ZAKLADNE UDAIJE

3.1. Struktdra Skupiny Vychodoslovenska energetika Holding k 31.12.2019

Vychodoslovenskd energetika
Holding a.s.
1
L LS
Dcérske spoloénosti P"drlfzene. Spolo_cné
spolotnosti podniky
- Vychodoslovenska I_ TRANSELEKTRO £ |
distribuéna, a.s. S.1.0. gl Enereotel as.

M Vychodoslovenska b SPX, s.r.o
energetika a.s. -

Bioplyn

S REs Rozhanovce, s.1.0.

innogy Solutions s.r.o.

VSE Ekoenergia,
S.r.o.

VSE Call centrum,
S.I.0.

= iNNOZY Slovensko s. r. 0.

= Nadacia VSE Holding

3.2.  Vznik, zaloZenie, predmet €innosti a Struktira akcionarov spolo¢nosti Skupiny

3.2.1. Materskd spoloénost
Vychodoslovenska energetika Holding a.s. (do 30. juna 2014 Vychodoslovenska energetika a.s.)

Akciova spolo¢nost Vychodoslovenska energetika Holding a.s. (dalej tieZ ,VSE Holding”, ,,VSE Holding
a.s.”, ,VSEH") bola zaloZend rozhodnutim zakladatefa (Fond narodného majetku SR) zakladatelskou
listinou zo dila 17. decembra 2001 v sulade srozhodnutim vlady SR & 645 zo dfia 11. jala 2001
o privatizacii podniku Vychodoslovenské energetické zdvody, §.p. Kosice. Vychodoslovenska energetika
a.s. prebrala vietok majetok, prdva, povinnosti a zavdzky statneho podniku Vychodoslovenské
energetické zavody KoSice, zrudeného bez likvidacie na zaklade rozhodnutia Ministerstva hospodérstva
SR €. 288/2001 zo diia 14. decembra 2001. Vychodoslovenska energetika a.s. vznikla k 1. janudru 2002
zapisanim do Obchodného registra Okresného sidu Kosice I, Oddiel Sa, VloZka & 1203/V takto:

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

1€0: 36 211 222

1. jula 2014 bola spoloénost premenovana na Vychodoslovenska energetika Holding a.s.



Aktudlne ddaje:

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika Holding a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 36 211 222

Predmetom ¢innosti VSE Holding a.s. st predovéetkym:

e ¢innost ekonomickych, organizaénych a Gétovnych poradcov,

e vykony vypoctovej a reprografickej techniky,

e poskytovanie software,

e organizdcia $koleni, skisok a seminarov,

e vedenie G¢tovnictva,

e spracovanie udajov,

e prenajom nehnutefnosti spojeny s poskytovanim inych neZ zdkladnych sluZieb spojenych
s prendjmom,

e komplexné riedenia informacnych a vypoctovych systémov,

e automatizované spracovanie dat.

Zékladné imanie spolo¢nosti vo vyske 111 618 tis. EUR k 31. decembru 2019 tvorilo 3 363 tis. kusov akcif
na meno s menovitou hodnotou jednej akcie 33,19 EUR.

K 31. decembru 2019 boli akcionarmi VSE Holding a.s.:

e Slovenska republika, v mene ktorej kond Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky —
viastnik 1 715 130 kusov akcii, t. j. 51 %-ny podiel na zdkladnom imani a na hlasovacich pravach
(od 1.8.2014)* (dalej len ,,Ministerstvo hospodarstva SR“) a

e RWE Slovak Holding B.V. - vlastnik 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ny podiel na zakladnom imani
a na hlasovacich pravach **

* Na zdklade zékona & 197/2014, ktorym sa meni a dopltia zdkon & 92/1991 Zb. 0 podmienkach
prevodu majetku statu na iné osoby v zneni neskorsich predpisov, bol k 1. augustu 2014 uskutoéneny
prevod akcii z Fondu ndrodného majetku SR na Ministerstvo hospoddrstva Slovenskej republiky, ako
vliastnika podielu akcii v spolocnosti Vychodoslovenskd energetika Holding a.s.

** Dria 4. marca 2016 sa stala viastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zdkladnom
imani a na hlasovacich pravach spoloénosti VSE Holding, spoloénost RWE Downstream Beteiligungs
GmbH, ato na zdklade :zlicenia spoloCnosti RWE Downstream Beteiligungs GmbH a RWE
Beteiligungsverwaltung Ausland GmbH.

** Dria 8. juna 2016 sa stala viastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zékladnom
imani a na hlasovacich prdvach spolocnosti VSE Holding, spolo¢nost RWE International SE, a to na
zdklade prevodu 49% akcii v spoloCnosti VSE Holding zo spoloénosti RWE Downstream Beteiligungs
GmbH na spoloénost RWE International SE.

** Dria 30. juna 2016 sa stala viastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zdkladnom
imani a na hlasovacich prdvach spolocnosti VSE Holding, spoloénost RWE Gas International N.V., a to
na zdklade prevodu 49% akcii v spoloénosti VSE Holding zo spolo¢nosti RWE International SE na
spolocnost RWE Gas International N.V.



3.2.2.

Dfia 26. augusta 2016 akciondr spolocnosti VSE Holding, spoloénost RWE Gas International N.V., zmenil
svoje obchodné meno na innogy International Participations N. V.

Dria 22. augusta 2019 sa stala viastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zékladnom
imani a na hlasovacich prdvach spolocnosti VSE Holding, spoloénost RWE Slovak Holding B.V., 100%
dcérska spolocnost RWE Aktiengesellshaft, a to na zdklade prevodu 49% akcii v spoloénosti VSE Holding
2o spolocnosti innogy International Participations N.V. na spolo¢nost RWE Slovak Holding B.V.

Dcérske spoloénosti
Vychodoslovenska distribuéng, a.s.

Zakladatefskou listinou zo drfia 14. oktébra 2005 bola zaloZena spolo€nost Vychodoslovenska
distribuénd, s.r.o. ako dcérska spolocnost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v sii&asnosti VSE Holding).
Zapis spolognosti Vychodoslovenskd distribuénd, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom stde
Kosice | bol vykonany k 4. novembru 2005 v Oddiele Sro, Viozka & 17263/V.

Rozhodnutim valného zhromaidenia spoloé¢nosti Vychodoslovenska distribuénd, s.r.o. zo dha 30.
januara 2007 bola zmenena pravna forma spolo¢nosti zo spoloénosti s ruéenim obmedzenym na
akciov spolocnost. Zépis spolotnosti Vychodoslovenska distribuéna, a.s. (dalej tie? ,,VSD“alebo ,,VSD,
a.s.“) do obchodného registra na Okresnom sude KoSice | bol vykonany k 15. decembru 2007 v Oddiele
Sa, Vlozka &. 1411/V. Vychodoslovenska distribu¢na, a.s. za&ala svoju prevadzkova &innost 1. jula 2007.
V ramci pravneho unbundlingu vertikdlne integrovanej spolo&nosti VSE Holding, prevzala VSD k tomuto
datumu v3etok majetok a zavazky, vetky prava a povinnosti tykajlice sa distribuénej &innosti materskej
spolo¢nosti VSE Holding.

Vychodoslovenska distribuéna, a.s. posobi na tizemi KoSického, Pre3ovského a Easti Banskobystrického
kraja.

Aktuaine uddaje:

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuéna, a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36 599 361

Predmetom &innosti VSD, a.s. st predovietkym:

o distribucia elektriny,

o planovanie rozvoja ststavy,

¢ riadenie a prevadzka distribu¢nej sustavy,

» predaj kapacity sietovych pripojeni,

e proces zmeny dodévatela pre sietovych zakaznikov,

e zber a poskytovanie energetickych dat,

e kulpa a prendjom siefového majetku,

e projektovanie a konstruovanie elektrickych zariadeni.



Jedinym akcionarom spolo¢nosti je VSE Holding a.s., ktora vlastni 100 % zakladného imania spoloénosti.
K 31. decembru 2019 zakladné imanie spolo¢nosti vo vyske 220040272* tvorilo 10 kusov
zaknihovanych akcii s menovitou hodnotou jednej akcie 3 320 EUR, 1 kus zaknihovanej akcie s
menovitou hodnotou tejto akcie 212 782 315 EUR, 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou
tejto akcie 4 920 000 EUR a 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou tejto akcie 2 304 757 EUR.

Valné zhromaZdenie VSD, a.s. rozhodlo dfia 27.6.2018 o zniZeni zdkladného imania spoloénosti zniZenim
menovitej hodnoty jedného kusu zaknihovanej akcie na meno, ¢im sa zékladné imanie spoloénosti VSD, a.s. zniZilo
z pévodnej hodnoty 437 735 515 EUR na 217 735 515 EUR.

*Na zdklade rozhodnutia Valného zhromaZdenia VSD, a.s. bolo s déinnostou k 1.1.2019 zvys$ené zdkladné
imanie spolocnosti VSD, a.s. nepefiainym vkladom** v hodnote 2 765 709 EUR. Zdkladné imanie bolo zvysené
z pbvodnej hodnoty 217 735 515 Eur na sucasnu hodnotu 220040 272 EUR, a to na zdklade upisania jednej
kmeniovej, zaknihovanej akcie na meno bez vyzvy na jej upisanie v menovitej hodnote 2 304 757 EUR. Spolu so
zvySenim zdkladného imania bol dopineny aj rezervny fond o sumu vo vyske 460 952 EUR.

**Dria 12.12.2019 rozhodlo Valné zhromaZdenie VSD, a.s. o schvdleni pefiazného vkladu do zdkladného
imania VSD, a.s. vo vyske 48 377 EUR, ktory nahrddza ¢ast neperiaZného vkladu, ku ktorému spoloénost VSD, a.s.
nenadobudla prdvo. Jediny akciondr VSD, a.s., spoloénost VSE Holding a.s., sa zaviazal zaplatit hodnotu svojho
vkladu do zdkladného imania spoloénosti VSD, a.s. vo vyske 48 377 EUR. Cast predmetu neperiaZného vkladu, ku
ktorému spolo¢nost VSD, a.s. nenadobudla pravo bol zarover vrdateny jedinému akciondrovi — VSE Holding a.s.

Vychodoslovenska energetika a.s. (do 30. jiina 2014 VSE Development, a.s.)

Zakladatelskou listinou zo dra 24. septembre 2008 bola zaloZena spolo¢nost VSE Development, s.r.o.
ako dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v si€asnosti VSE Holding). Zapis spolo¢nosti
VSE Development, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom shde KoSice I. bol vykonany k 28.
novembru 2008 v Oddiele Sro, Vlozka ¢islo 22836/V takto:

Obchodné meno: VSE Development, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 483 767

Diia 1. aprila 2014 dcérska spolo¢nost zmenila pravnu formu na akciovi spolo¢nost, nasledne k 1. jilu
2014 zmenila obchodné meno na Vychodoslovenskad energetika a.s. (dalej len VSE). K 1. jalu 2014
vykonala materskd spolo¢nost VSEH vklad ¢asti podniku — diviziu Obchod do tejto dcérskej spoloénosti
a k 1. janudru 2015 previedla VSEH do VSE pracovné Cinnosti stvisiace s obsluhou zdkaznikov.

P6vodna vioZka Cislo 22836/V Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel Sro bola nahradend
novou viozkou ¢islo 1628/V, oddiel Sa v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice .

Aktudlne ldaje:

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 44 483 767
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Predmetom ¢innosti VSE a.s. st predovietkym:

e doddvka elektriny (od 1. jula 2014),

e doddvka plynu (od 23. augusta 2017)

¢ reklamné a marketingové sluzby,

e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu,
e sprostredkovatelska cinnost v oblasti sluZieb.

Jedinym akcionarom spolocnosti je VSE Holding a.s., ktord vlastni 100 % zakladného imania spolo&nosti.
K 31. decembru 2019 zékladné imanie spolo¢nosti vo vy$ke 58 751 tis. EUR tvoril 1 kus zaknihovanej
akcie s menovitou hodnotou 35 tis. EUR. a 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou 58 716 tis.
EUR.

innogy Slovensko s.r.o. (do 30. septembra 2016 RWE Gas Slovensko, s.r.o.)

Zakladatelskou listinou zo diia 30. juna 2008 bola zaloZena spolo¢nost RWE Gas Slovensko, s.r.0. ako
dcérska spolocnost RWE Transgas, a.s. so sidiom v Ceskej republike. Zépis spolo¢nosti RWE Gas
Slovensko, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom side Kogice I. bol vykonany k 18.07.2008
v Oddiele Sro, Vlozka éislo 22182/V takto:

Obchodné meno: RWE Gas Slovensko, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 291 809

Zmluvou o predaji a kupe tykajlcou sa predaja 100 % obchodného podielu v RWE Gas Slovensko, s.r.o.,
zo drfia 22. jana 2015, uzatvorenej medzi RWE Ceska republika a.s., ako predavajicim a
Vychodoslovenskou energetikou Holding a.s. ako kupujicim, doslo k prevodu 100 % obchodného
podielu v spolo¢nosti RWE Gas Slovensko, s.r.o. (dalej tieZ ,RWE Gas SK“), ktoré sa tymto prevodom
stala 100 % dcérskou spolo¢nostou VSE Holding a.s. s i€innostou od 1. septembra 2015.

Pévodna vloika Cislo 22182/V Obchodnom registri Okresného sudu Kosice |, oddiel Sro bola nahradena
novou vloZkou &islo 92491/B, oddiel Sro v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I.

Dria 1. oktdbra 2016 dcérska spolo¢nost zmenila svoje obchodné meno na innogy Slovensko s.r.o.

Aktudlne tdaje:
Obchodné meno: innogy Slovensko s.r.o.
Sidlo: Hviezdoslavovo ndmestie 13, 811 02 Bratislava

1C0O: 44 291 809

Predmetom cinnosti innogy Slovensko st predovsetkym:

e dodavka plynu,
e administrativne sluzby,
e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu,
e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluZieb.
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Zakladné imanie spolo¢nosti innogy Slovensko s.r.o. je 299 tis. EUR. Jedinym spolo¢nikom je VSE
Holding a.s., ktora vlastni 100% podiel.

VSE Ekoenergia, s.r.o. (VSE Sietové sluzby, s.r.o0., Enerkos, s.r.o., Bioplyn Chofikovce, s.r.o.,
BlOenergia, s.r.0.)

Zakladatelskou listinou zo dfia 3. oktébra 2003 bola zaloZena spolo¢nost VSE Sietové sluzby, s.r.o. ako
dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v sG€asnosti VSE Holding). Zapis spolo¢nosti VSE
Sietové sluZby, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom sude Kosice | bol vykonany k 24. novembru
2003 v Oddiele Sro, VloZka ¢islo 14391/V takto:

Obchodné meno: VSE Sietové sluzby, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice
ICO: 36 574 538

V roku 2005 dcérska spolo¢nost zmenila obchodné meno — najprv na Enerkos, s.r.0., potom v roku 2008
na Bioplyn Chorikovce, s.r.o. a neskér na BlOenergia, s.r.o. V roku 2009 dcérska spoloénost zmenila
obchodné meno na VSE Ekoenergia, s.r.o.

Aktualne udaje:

Obchodné meno: VSE Ekoenergia, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36 574 538

Predmetom cinnosti VSE Ekoenergia, s.r.o. sti predovietkym:

e vyroba a dodavka elektriny vyrobenej z obnovitefnych zdrojov,
e inZinierska {innost a suvisiace technické poradenstvo.

Zakladné imanie spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o. je, k 31.12.2019, 675 tis. EUR. Jedinym spolo¢nikom
je VSE Holding a.s., ktora vlastni 100 % podielov.

VSE Call centrum, s.r.o.

Zakladatelskou listinou zo diia 25.jiina 2009 bola zaloZena spolocnost VSE Call centrum, s.r.o. ako
dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v sti¢asnosti VSE Holding). Zapis spolo¢nosti VSE
Call centrum, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom sude Kosice I. bol vykonany k 16.7.2009
v Oddiele Sro, VloZka ¢islo 24025/V takto:

Obchodné meno: VSE Call centrum, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

1€0: 44 865 635
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Predmetom cinnosti VSE Call centrum, s.r.o. sii predovietkym:

e administrativne sluzby,

o sluiby sdvisiace s pocitaovym spracovanim Udajov,

¢ (¢innost podnikatefskych, organizaénych a ekonomickych poradcov,
e reklamné a marketingové sluzby,

e sprostredkovatelské sluzby v oblasti obchodu,

e prieskum trhu a verejnej mienky.

Zakladné imanie spolo¢nosti VSE Call centrum, s.r.o. je 50 tis. EUR. Jedinym spolo¢nikom je VSE Holding
a.s., ktora vlastni 100 % podielov.

Nadacia VSE Holding

Nadacnou listinou zo dfia 22.11.2018 bola zaloZend nadécia s nazvom Naddcia VSE Holding, ako dcérska
spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky Holding a.s., v zmysle stanov spoloénosti. Zapis Nadacie VSE
Holding do registra nadéacii vedenom Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky bol vykonany ku diiu
10.12.2018, takto:

Ndazov: Nadacia VSE Holding
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice
ICO: 52 072 762

Uelom Nadicie VSE Holding st predovietkym nasledovné verejnoprospesné innosti:

¢ rozvoj a ochrana duchovnych hodnét,

e rozvoj a ochrana kultirnych hodnét,

o realizdcia a ochrana fudskych prav alebo inych humanitnych ciefov,

e ochrana atvorba Zivotného prostredia, zachovanie prirodnych a kultirnych hodnét, vychovna,
vzdeldvacia a propagacna cinnost v danej oblasti,

e ochrana zdravia a vytvaranie podmienok pre zabezpetenie predpokladov riadnej ochrany zdravia,

e rozvoj vedy a umenia,

e rozvoj a podpora vzdelania.

Hodnota nadaéného imania Nadacie VSE Holding je, k 31.12.2019, 6 638 EUR.

3.2.3. PridruZeny podnik
TRANSELEKTRO spoloénost s ruéenim obmedzenym KoSice
Sidlo: Hroncova 3, KoSice — mestskd éast Sever 040 01
ICO: 31 680 470
Deni zapisu do Obchodného registra SR: 1. november 1993

Zékladné imanie: 33,2 tis. EUR; vy$ka podielu VSE Holding a.s.: 25,5 %
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Predmet innosti:

e oprava elektrickych zariadeni, vystavba elektrickych sieti a elektrickych stanic,
e montaZ a prendjom telekomunikaénych zariadeni,
e prendjom elektrického vedenia a elektrickych stanic — stavieb.

Spolo¢nost bola zaloZena 29. septembra 1993.

3.2.4, Spolocné podniky

Energotel, a.s.

Sidlo: Mileti¢ova 7, 821 08 Bratislava

ICO: 35 785 217

Den zépisu do Obchodného registra SR: 29. 3. 2000.

Zakladné imanie: 2 191 tis. EUR; vySka podielu VSE Holding a.s.: 20,00 %

Predmet Cinnosti:

e zriadovanie a prevadzkovanie pevnej verejnej telekomunikaénej siete,

e poskytovanie verejnej telefénnej sluzby prostrednictvom pevnej verejnej telekomunika&nej
siete,

e poskytovanie telekomunikaénych datovych sluZieb vritane poskytovania prenajmu
telekomunikaénych okruhov a poskytovania prenosu dat s prepojovanim okruhov a paketov,

¢ poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby,

¢ sprostredkovanie pristupu do siete Internet a poskytovanie hlasovej sluzby prostrednictvom
siete Internet,

e prendjom nenasvietenych optickych vlakien.

Spolocnost bola zaloZena 7. februara 2000.

SPX, s.r.o.

Sidlo: Pri Rajéianke 4B, 010 47 Zilina

ICO: 36 427 012

Den zépisu do Obchodného registra SR: 26. januar 2005

Zakladné imanie: 100 tis. EUR; vySka podielu VSE Holding a.s.: 33,33 %

Predmet Cinnosti:

e sprostredkovatelska ¢innost v rozsahu volnej Zivnosti,
s podnikatelfské poradenstvo v oblasti energetiky,
e prieskum trhu.

Spolo¢nost bola zaloZend 9. decembra 2004.
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Bioplyn Rozhanovece, s.r.o.

Zakladatefskou zmluvou zo diia 28. jina 2010 bola zaloZend spoloénost Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. ako
dcérska spolocnost spolocnosti VSE Ekoenergia, s.r.0. Zapis spolo&nosti Bioplyn Rozhanovece, s.r.o. do
obchodného registra na Okresnom stide KoSice I. bol vykonany k 10. jilu 2010 v Oddiele Sro, Viozka
lislo 26017/V. Od 3. augusta 2017, podiel spoloénosti VSE Ekoenergia, s.r.0. v spoloénosti Bioplyn
Rozhanovce, s.r.o. klesol z 51% na sucasnych 34%.

Aktudlne udaje:

Obchodné meno: Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
Sidlo: Mlynskd 31, 042 91 Kosice

ICO: 45 652 198

Predmetom €innosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. st predovietkym:

- vyroba a dodavka elektriny vyrobenej z obnovitefnych zdrojov vyrobnym zariadenim s celkovym
indtalovanym vykonom do 1 MW zariadeniach na vyuZitie bioplynu.

K 31.12.2019 je zakladné imanie spolocnosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o., 1 138 tis. EUR. Jednym zo
spolo&nikov je VSE Ekoenergia, s.r.o., ktoré vlastni 34 %-ny podiel. Zvy3ny podiel vo vyike 66 % vlastni
spolo&nost AT ABOV, spol. s r.o.
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3.3. ZloZenie Statutarnych organov

VSE Holding a.s.

Predstavenstvo

Dipl.-Kfm. Karl Kraus, predseda predstavenstva

Ing. Vladimir Dolny, podpredseda predstavenstva

Ing Miroslav Baldz, ¢len predstavenstva (od 12.6.2019)
Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman, ¢len predstavenstva

Ing. Alena Rozsypalova, ¢len predstavenstva

Dozorna rada

Ing. Eva Petruchova, predseda dozornej rady

PhDr. Patrik Bauer, PhD., podpredseda dozornej rady
Ing. Stefan Lasky, ¢len dozornej rady

Ing. Peter Sykora*, ¢len dozornej rady

Magdaléna Gogolakova*, ¢len dozornej rady

Ing. Imrich Ungvarsky*, &len dozornej rady (do 22.2.2019)
Ing. Drahomir Stefko*, &len dozornej rady {od 23.2.2019)
Ing. Rastislav Klamar, ¢len dozornej rady

MUDr. Michal Varga, ¢len dozornej rady

JUDr. Jan Céfal, len dozornej rady

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade

Vychodoslovenska distribucng, a.s.

Predstavenstvo

Ing. Radoslav Halu3ka, predseda predstavenstva

ing. Peter Pipak, MPH, podpredseda predstavenstva (do 30.6.2019)
Ing. Peter Melnicek, podpredseda predstavenstva (od 1.7.2019)
Ing. Jana Palkova, Clen predstavenstva

Dipl.-Ing. Klaus Buhl, ¢len predstavenstva

JUDr. Tomas Bucsko, ¢len predstavenstva



Dozorna rada

Ing. Juraj Slafkovsky, predseda dozornej rady

Thomas Merker, podpredseda dozornej rady (do 10.9.2019)
Tamads Jészay, podpredseda dozornej rady (od 11.9.2019)
MUDr. Renata Lendrtova, ¢len dozornej rady

Ing. Richard Tusan, ¢len dozornej rady

Ing. Viliam Titka, ¢len dozornej rady

Ing. Peter Zelinsky, ¢len dozornej rady

Andrej Macar*, ¢len dozornej rady

Ing. Ladislav Dicky*, ¢len dozornej rady (do 24.8.2019)
Ing. Slavomir Hlinka*, ¢len dozornej rady (do 24.8.2019)
Ing. Jozef Jenéo*, ¢len dozornej rady (od 25.8.2019)
Maridn Palencér*, ¢len dozornej rady (od 25.8.2019)

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade

Vychodoslovenska energetika a.s.

Predstavenstvo

Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman, predseda predstavenstva

JUDr. Martin Petrusko, podpredseda predstavenstva (od 13.2.2019)
Ing. Stefan Kapusta, ¢len predstavenstva (od 13.2.2019)

Mgr. Miroslav Kulla, ¢len predstavenstva

ing. Mariadn Suchy, ¢len predstavenstva

Dozornd rada

JUDr. Marek Sedovi¢, predseda dozornej rady

JUDr. Jitka Adamkova, MBA, podpredseda dozornej rady (do 11.12.2019)
Ing. Rébert Gold, CA, ¢len dozornej rady

Ing. Peter Revicky*, ¢len dozornej rady

Ing. lvan Petrik*, ¢len dozornej rady

Ing. Daniel Bito*, ¢len dozornej rady

Ing. Igor Simko, PhD., ¢len dozornej rady (od 13.2.2019)

Ing. Jakub Spilar, ¢len dozornej rady (od 13.2.2019)

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade
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innogy Slovensko s.r.o.

Konatelia

Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman
JUDr. Martin Petrusko (od 13.2.2019)
Ing. Stefan Kapusta (od 13.2.2019)
Mgr. Miroslav Kulla

Ing. Marian Suchy

Dozorna rada
JUDr. Marek Sedovig, predseda dozornej rady
JUDr. Jitka Adamkovd, MBA, podpredseda dozornej rady (do 31.8.2019)

Ing. Rébert Gold, CA, ¢len dozornej rady

VSE Ekoenergia, s.r.o.
Konatelia
Ing. Erich Novadek

Ing. Maridn Suchy

VSE Call centrum, s.r.o.
Konatelia
Ing. Rita Semanova Brostlova

Mgr. Pavol Ivanecky {od 1.1.2019)
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3.4. Historia Skupiny
1929

ZaloZend ucastinnd spolocnost Vychodoslovenské elektrarne, pravny predchodca Vychodoslovenske;j
energetiky a.s. V tom istom roku bola vyhldsena za vSeuZito€ny podnik.

1942

Vychodoslovenské elektrdrne sa po rozhodnuti spravnych rad ostatnych vieuzitonych elektrarenskych
spolo&nosti na Gzemi Slovenska zaclenili do G¢astinnej spoloénosti Slovenské elektrarne.

1946

Majetok ucastinnej spoloCnosti Vychodoslovenské elektrarne presiel pri zndrodneni vsetkych
energetickych podnikov do ruk statu.

1949

Vychodoslovenské elektrdrne sa stali ndrodnym podnikom ako samostatny prévny subjekt.
1969

Vychodoslovenské elektrarne boli si¢astou Slovenskych energetickych podnikov.

1990

Vychodoslovenské energetické zavody sa stali samostatnym $tatnym podnikom.

2002

Transformacia na Statnu akciovu spolo¢nost Vychodoslovenska energetika.

2003

23. januara doslo k uzavretiu kipnej zmluvy a akciondrskej dohody medzi Fondom narodného majetku
SR a RWE Plus AG o predaji 49 % podielu akciovej spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika nemecke;j
spolo¢nosti RWE Plus AG.

2007

1. jula zaala svoju prevadzkovu cinnost Vychodoslovenskd distribuénd, a.s. V rdmci pravneho
unbundlingu vertikalne integrovanej spolo¢nosti Vychodoslovenskd energetika a.s. prevzala k tomuto
datumu vetok majetok a zavazky, vetky prava a povinnosti tykajidce sa distribu¢nej &innosti materskej
spolo¢nosti VSE.

2010

ZaCiatkom leta zasiahli Slovensko ni¢ivé povodne. V najkritickejéich dfioch bolo v teréne aZ 400
zamestnancov, ktori pomahali zékaznikom s odstrafiovanim nasledkov povodni a urychlene obnovovali
doddvky elektriny.

2011

Do distribuénej sustavy VSD, a.s. bola pripojena nova Elektricka stanica 110/22 kV Kogice IV, ktora bude
zabezpeCovat dodévku elektrickej energie pre priemyselny park v lokalite KoSice — Pere§ a taktie? pre
ostatnych odberatefov dotknutého Gzemia.

19



2012

Skupina ziskala ocenenie Via Bona 2012, ktoré udeluje Nadacia Pontis za komplexny pristup v oblasti
zodpovedného podnikania, Zelenu cenu za projekt v oblasti Zivotného prostredia a &estné uznanie za
zapojenie sa do projektu Twins.

Skupine sa podarilo pripravit KoSice ako Eur6pske hlavné mesto kultdry 2013 na nadchddzajuice obdobie
po stranke vykonovej kapacity v rekordnom ¢ase. Elektromontéri rozsirili elektrické napdjanie a zvysili
vykonovu kapacitu o vyse 1 000 kVA za necelé 2 mesiace.

2013

Na Medzindrodnej konferencii ESRI v kalifornskom San Diegu boli rozdané ceny za unikatne vyuZitie
geografického informacného systému v réznych odvetviach. Medzi ocenenymi bola aj Skupina. Cenu za
S$pecidlne vyuZitie si podfa vyhlasovatefov vysliZila za inovativnu aplikéciu systému na distribu¢nu
sustavu. Skupina v rdmci tohto projektu uskutocnila rozsiahly zber a spracovanie geografickych a
technickych dét o distribuénej sustave vietkych napatovych drovni a zariadeni, ktoré tvoria jej stéast.
Ide o data z vySe 20 tisic km vedeni a 5 tisic distribuénych trafostanic.

2014

Vychodoslovenskd energetika Holding a.s. vy¢lenila formou vkladu éasti podniku diviziu Sietové sluzby
do spolocnosti Vychodoslovenska distribuénd, a.s. s Géinnostou k 1.1.2014 adiviziu Obchod do
spolognosti Vychodoslovenska energetika a.s. (do 30. jina 2014 VSE Development, a.s.) k 1.7.2014.

2015

Spolo¢nost RWE Gas Slovensko, s.r.o. sa v septembri 2015 zaélenila do Skupiny VSE Holding. Obchodné
dcérske spolonosti priniesli na trh nové nekomoditné produkty a sluzby, ktoré pomohli naplnit
meniace sa spotrebitelské sprévanie. Zaroven Uspe$ne absolvovali prvy certifikaény audit a v jani 2015
im bol udeleny certifikat systému manaZérstva kvality tykajuceho sa procesu nékupu a predaja
elektriny, resp. predaja zemného plynu pre korporatnych zékaznikov.

2016

Na urovni materskej spolo¢nosti RWE AG dochddza k transformdcii. Aktivity v oblasti distribdcie,
obchodu a rozvoja obnovitelnych zdrojov energie su vy¢lenené do samostatnej spoloénosti innogy SE.
Skupina VSE Holding sa stdva jej suCastou. Tato reorganizdcia koncernu zdrover vedie k zmene nézvu
spolognosti RWE Gas Slovensko na innogy Slovensko.

2017

Dcérska spolo¢nost VSE Holdingu - Vychodoslovenskd energetika a.s, posilnila svoje postavenie na trhu
s dodavkou energii. Na zéklade uspe3ného tendra prevzala viac nez 50 tisic zakaznikov zo segmentu
domaécnosti, ktori dovtedy odoberali elektrinu a / alebo zemny plyn od spolo&nosti CEZ Slovensko, s.r.0.

V prestiznej sGtaZi Najatraktivnejs§i zamestndvatel na Slovensku za rok 2017, ktord organizoval portal
Profesia, ziskala Skupina VSE Holding v silnej konkurencii 2. miesto v kategérii Vyroba a priemysel.

2018

Rok 2018 nam dokazal, Ze nadi zdkaznici ¢oraz viac o¢akavajud inteligentné a moderné rie$enia. Preto
sme pondkli nadim zékaznikom nekomoditny produkt innogy SuperDomov, ktory v sebe spéja sluzby:
Domaci asistent, Domaci remeselnici, Domdci zasah, Domaca zaruka, Domaca Uspora a poradenstvo,
Domadci alarm a revizie.
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Skupina VSE Holding ziskala ocenenie ,TOP2 naj-zamestndvatel Slovenska v kategérii Vyroba
a priemysel” v hlasovani portdlu profesia.sk; dalej cenu za ,Najlep$i tréning roka na Slovensku” od
odbornej verejnosti. A v stifaZi Via Bona sme sa zaradili medzi $tyri najuspeinejsie firmy Slovenska
v oblasti podpory diverzity.

2019

Vroku 2019 Skupina pokracovala v nastolenom trende ponuky inovativnych produktov a sluZieb
a priniesla na trh vynimocny produkt ElektroZoom, ktory spaja umell inteligenciu, energeticki
efektivnost a angaZovanost zékaznika. Tato bezplatna sluzba analyzuje zékaznikom so smartmetrami
spotrebu energie a vypracuje odportfania na Setrenie energie.

Okrem toho Skupina potvrdila svoje miesto medzi najlepsimi zamestndvatelmi na Slovensku. V
prestiznej ankete Najzamestndvatel, ktoru organizuje pracovny portdl Profesia, ziskala po druhykrat
v rade ocenenie Druhy najatraktivnejSi zamestnévatel v kategérii vyroba a priemysel. Skupina ziskala aj

.....
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4.

4.1.

OBCHOD - VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA & INNOGY
SLOVENSKO

Aktivity obchodu

Obchodné spoloénosti VSE a.s. ainnogy Slovensko s.r.o. sa vroku 2019 zamerali na rozvoj sluZieb
podporujlcich viziu spolo¢nosti.

RieSenia pre zdkaznikov zo segmentu domacnosti

Vyrazny podiel na aktivitdich oboch obchodnych spolo¢nosti mal potas roka 2019 rozvoj programu
starostlivosti pre domdcnosti zakaznikov. Na zdklade odoziev zdkaznikov sa upravili niektoré zo sluZieb
tohto programu, vdaka comu sa rozsirili moZnosti jeho vyufZitia. Zakaznicky program VSE aj innogy je
odozvou na dynamicky Zivotny Styl sicasnej populacie a dostupnym spésobom pontika zakaznikom
pomoc so zabezpecovanim plynulého chodu ich domova.

Do portfolia spolo¢nosti pribudli klimatizacie, ktoré zvySuju pohodlie v domovoch zdkaznikov. Navyse
sa uviedla prelomovu sluzbu, ktord umoZiiuje domécnosti detailne sledovat spotrebu elektriny
a predchédzat tak nedoplatkom. Vramci jedine¢nej sluby innogy Energetické poradenstvo sa
spolo¢nost zamerala na jej skvalitiiovanie. Boli zavedené principy, ktoré uréuja spésob realizacie sluzby
a zvySovanie odbornosti poradcov. SluZba energetické poradenstvo je jednym zo spdsobov, akym
zakaznikom ufah¢it starostlivost o doméacnost — a to produktami zameranymi na:
o zvySovanie bezpefnosti,
o zvacSovanim pohodlia a
o Setrenie vdomacnosti:
- Zdonovd reguldcia vykurovania
- Usporné LED Ziarovky
- Usporné a inteligentné elektrické ohrievate vody
- Usporné sprchové hlavice
- Sluzba Usporny reFim
- Program Karta vyhod s celoroénymi zfavami v obchodoch a sluzbou Zaruka Plus
-  Plynové kotly
- SluZba ElektroZoom

Oblast sluZieb firemnym ziakaznikom

VSE aj innogy sa venovala posilneniu svojho postavenia ako poskytovatela komplexnych energetickych
rieSeni. V roku 2019 bola zavi$end integracia s firmou KVT. Pribudla novéd spolo¢nost innogy Solutions,
ktord zékaznikom prindsa inovativne rieSenia s vysokou pridanou hodnotou predovietkym v oblasti
vykurovania, chladenia a vzduchotechniky (HVAC).

Do portfélia pribudli aj inteligentna reguldcia a servis. Spolo¢nosti tak firemnym zakaznikom otvorili
dalSie mozZnosti, ako zefektivnit vyuZivanie energii vo svojich prevadzkach azabezpetit svojim
spolo¢nostiam technologické predpoklady pre dosiahnutie uspor.
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Poclvame zdkaznika

Spokojnost a lojalita zdkaznika je hlavnou hodnotou spolocnosti. Vytvara ju pre zédkaznika tym, Zze mu
ufahéuje Zivot cez pomoc v zabezpecovani hladkého chodu domécnosti. Vedie so zdkaznikom dialég
a zapaja ho do pripravy novych riedeni a skvalitriovania sluZieb. Interakcia so zdkaznikom je systematicky
riadenad prostrednictvom nového Specializovaného dtvaru, ktory zabezpecuje kontinudiny monitoring
nazorov zakaznikov, vyhodnocuje ich podnety a iniciuje rieSenia pre zvy3ovanie spokojnosti.

Pri rie$eni poZiadaviek zdkaznik aj nadalej preferuje telefonicky kontakt, pre zloZitejSie poZiadavky voli
osobnu navitevu v Zakaznickych centrach. Narasta pocet zakaznikov riesiacich obsluiné poZiadavky v online
prostredi, kde je k dispozicii okrem e-mailovej komunikacie aj Webcentrum a online chat.

Obchodné spolocnosti pokracovali v rekonstrukcii Zakaznickych centier. Na moderna obyvacku sa zmenili
¢akdrne v Poprade a RoZfiave, ktoré sa tym pridali k uz zrekonStruovanym Zakaznickym centrdm v KoSiciach,
Pre$ove a Humennom.

Hodnotenie od zakaznikov v roku 2019

Miera spokojnosti zdkaznikov VSE a innogy Slovensko sa aj v roku 2019 udrzala na stabilne vysokej arovni.
Zéakaznici ocenili apravy vo faktire, ktoré viedli k zvySeniu jej zrozumitefnosti. Nadalej je na vybornu
hodnoteny pristup pracovnikov obsluhy pri vybavovani poZiadaviek. Vysoku spokojnost vyjadrili zdkaznici,
ktori vyuZivaja okrem dodavky elektriny aj iné tzv. nekomoditné produkty. Firemni zakaznici prejavili
spokojnost najmi s Ustretovostou pracovnikov dodévatela, rovnako ako s informovanostou. Ocenili tiez
rychlost a kvalitu obsluhy.

Komunikécia so zakaznikmi

Aj v roku 2019 pripravili dve sesterské spolo¢nosti VSE a innogy Slovensko obltbené Energetické seminare,
ktoré zakaznici navitevuji najmd pre prileZitost zdielat odborné novinky a skisenosti. Jesenné podujatie
Business club zase prinieslo vybranym zakaznikom spolo¢ensky zaZitok.

Spolo&nosti kladd v ramci komunikacie doraz aj na vzdeldvanie zdkaznikov. Jednou rovinou je prevencia
pred nekalymi praktikami. Druhou je zdiefanie poznatkov spojenych so starostlivostou o domacnost a to
tipy na zniZenie vydavkov na domacnost, zlep3enie jej bezpeénosti a pohodlia.

Firemnym zékaznikom idomacnostiam pripravila spoloénost niekolko elektronickych newslettrov
o novinkach v spoloénosti a zdroven io diani na energetickom trhu, ktoré ovplyviiuje ceny energii. Obe
spoloénosti vyuZivajd na komunikdciu najma e-mailové newslettre, adresné listy, zakaznicke
Casopisy, internetové stranky a socidlne siete. VSE aj innogy zdroveii aktivne spolupracuji s médiami, ¢im
pomahaja zakaznikom ziskavat uZito¢né informécie aj tymto spésobom.
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4.2. Nakup a predaj elektriny

Nemecky trh s elektrickou energiou vzhfadom k svojej velkosti, objemom cezhraniénych tokov a
geografickej blizkosti k Slovensku determinuje cenové trendy u nas.

Skér podpriemerné doddvky z nemeckych veternych parkov zaciatkom roku 2019 udriiavali ceny
kratkodobych dodavok elektriny vyssie, kedZe v elektroenergetickom mixe boli viac zastipené z hfadiska
prevadzkovych nakladov drahsie fosilne zdroje. Obrat nastal na prelome janudra a februdra, kedy
nadpriemerné vonkajsej teploty vyrazne obmedzili spotrebu.

Ceny elektriny zacali tahat nahor vdruhom kvartili opat ceny emisnych povoleniek na CO2. Tie sa
nachddzali na svojich 10-ro¢nych maximdch a zniZoval sa aj ich prebytok na trhu.

ZdraZenie emisnych povoleniek bolo také vyrazné, Ze prevysilo aj pokles cien plynu a uhlia zo zaciatku roku
20189. Oslabenie cien elektriny a plynu suviselo predovietkym s teplejsim poasim na zacliatku roka.

Vo vieobecnosti eurépsky energeticky mix v tomto roku zaZiva obdobie Strukturdlnych zmien. Cenovy
pokles na trhu s plynom doplneny rastom hodnoty emisného certifikdtu zvysil finanénd vyhodnost
prevadzky plynovych elektrarni. Preto prave v roku 2019 bol spozorovany postupny narast podielu plynu v
nemeckom energetickom mixe, vaésinou na Gkor uhofnych elektrarni, ktoré spotrebuji skoro 2x tolko
predrazujlcich sa emisnych certifikatov. DIhodobo sttpaji vyrobné kapacity obnovitefnych zdrojov, ktoré
vzhfadom k minimalnym prevéadzkovym néakladom prispievaju k zlacneniu elektriny na burzach. Lacnejsi plyn
a narast objemu z obnovitelnych zdrojov sa premietaji do cenového poklesu kratkodobych dodavok

elektriny.

Spoloénost VSE realizovala nakup elektriny a plynu pre zdkaznikov v stlade s ich poZiadavkami.

Vitgina nakupovanej elektriny bola od spoloénosti Slovenské elektrarne, a.s. a CEZ, a.s. (26 %) a tie?
vyrobou z obnovitelnych zdrojov a kombinovanej vyroby elektriny a tepla (18%).

Struktdra predaja elektriny zakaznikom podla segmentov:

GWh 2019 2018
Domacnosti 1143 1154
Firemni zakaznici 1987 1903
Spolu 3130 3057

VSE realizovala nakup plynu pre zdkaznikov v segmente domacnosti vylune od sesterskej spolo¢nosti

innogy Slovensko.
GWh 2019 2018
Domaécnosti 320 343
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4.3. Nakup a predaj plynu

Zatiatkom roka 2019 sa niesol v znameni nadpriemerne teplej zimy, o spolu s narastajicimi dodavkami
LNG do Eurépy podporilo prebytok ponuky plynu nad dopytom a pokles cien v Eurdpe.

V druhom kvartali 2019 bola spotreba plynu v Eurépe 020 % vy3gia v porovnani s rovhakym obdobim
predchadzajuceho roka. Hlavnou pri¢inou bolo intenzivne vyuZivanie plynu na vyrobu elektrickej energie,
ktoré pokracovalo uz do konca roka 2019.

Pre rok 2019 bola charakteristickd vysoka Groveri objemu plynu v eurépskych zasobnikoch. Té dosahovala
niekolkoroéné maxima. Podpisali sa pod to predovietkym nizke spotové ceny, vysoké dodéavky LNG,
ofakévania budlceho nérastu cien a obavy z bezpeénosti dodavok plynu vyplyvajlice z neistoty tranzitu
ruského plynu v nasledujicom obdobi.

Struktiru predaja plynu zdkaznikom podfa segmentov zobrazuje tabufka nizsie:

GWh 2019 2018
Domacnosti 2194 2195
Firemni zakaznici 6 829 3 699
Spolu 9 023 5894
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5.

5.1.

PREVADZKA DISTRIBUCNEJ SUSTAVY - VYCHODOSLOVENSKA
DISTRIBUCNA

Sietovy obchod

Byt uZitonou spolocnostou s vysokou pridanou hodnotou pre zikaznika znameng odklon od tradi¢ného
chapania Glohy prirodzeného monopolu. Sucasny zdkaznik o¢akdva viac ako len spofahlivi distribiciu
elektriny postavent na kvalitnej elektroenergetickej infrastruktare a rychlu obsluhuv klientskych centrach.
Chce sluzby a produkty, ktoré zvy$uju jeho komfort a Setria jeho fas. Poskytovanie komplexnych sluZieb
priamo uneho doma sa stdva Standardom. Zakladom pre pinenie tychto ocakdvani je schopnost
komunikovat, byt blizSie k zakaznikovi a pozerat sa jeho ofami, pretvéarat data do uZitoénych informécii,
zjednodusovat procesy a prichddzat s potrebnymi produktami a sluzbami priamo na odbernom mieste
zédkaznika. Preto kladieme velky ddéraz na prehlbovanie automatizicie a elektronizicie sluZieb,
poskytovanie produktov na odbernom mieste, individualny pristup k podnikatefskym subjektom a na rozvoj
programu Partnerstvo so samospravami. Chceme byt lep$imi pri zabezpe&ovani potrieb naSich zdkaznikov
a partnerov.

Nasi partneri

Zakaznicky orientované stavby rozirenia distribu¢nej stistavy zabezpecuji rozvoj lokalit bytovej vystavby.
Ci uz v ramci produktu IBV Komplet alebo bytovych domov ako aj pokrytie vykonovych poZiadaviek novych
priemyselnych parkov, ¢i individudlnych priemyselnych zédkaznikov. A prirodzene prina$aji aj vyznamnu
estetizdciu Uzemia nasho regidnu.

V roku 2019 sme zabezpedili vykonovl kapacitu vo vyske 155 MW potrebna pre pripojenie vyse5 781
novych odbernych miest do distribu¢nej sustavy a zastredili obsluhu pre takmer/ viac ako 648 tisic
odbernych miest.

Pocet odbernych miest koncovej spotreby s platnou zmluvou:

Napétova droveri Stay k Rravk
31.12.2019 31.12.2018
NN MOO 578 048 571823
NN MOP 67 350 67 808
VN 3115 3104
VVN 28 25
Celkom 648 541 642 760

Zakaznici na nizkom napéti (masovy segment)

V rdmci projektu rozvoja elektronickych on-line sluZieb sme rozsirili automatizovany proces pripojenia
nového odberného miesta pre vietky hodnoty hlavnych istiCov, ktory je tak moZné vyuZivat popri
domacnostiach aj podnikatefmi NN a to z pohodlia domova, i firmy. Rovnako sme elektronizovali niektoré
vybrané typy Ziadosti. Poskytovanie sluZieb cez portal eVSD (www.vsds.sk) a narast poc¢tu klientov, ktori ho
vyuZivaju, potvrdzuje potrebu elektronizicie komunikacie so zakaznikmi.

Predstavenim nového produktu ,,Pripoj svoj dom“ sme vysli v Ustrety poZiadavkam zakaznikov na vystavbu
odberného zariadenia zakaznika (domovej pripojky) na kfG¢.
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Firemni zakaznici

PoZiadavky priemyselnych zékaznikov na sluZby s vy$%ou pridanou hodnotou, komplexny servis, energeticki
efektivnost a poradenstvo nas viedli k zriadeniu 3pecializovaného dtvaru pre poskytovanie cielenych, na
mieru Sitych sluZieb najmé v oblasti vystavby, riadenia a prevadzkovania ich elektroenergetickych zariadeni.

Budovanie optickych sieti v rémci naej primdrnej infradtruktdry a ich zdiefanie ako otvorenej infrastruktary
pre tretie strany ndm dovoluju podiefat sa pri napifiani ciefa SR na vytvorenie gigabitovej spolocnosti do
roku 2025 a pokrytia tzv. ,Bielych miest” pristupu k internetu. Usilie VSD byt suastou tohto programu bolo
korunované uzavretim Memoranda o spolupraci sUradom podpredsedu vlddy pre investicie
a informatizaciu.

Pre nadich zakaznikov pravidelne vyddvame $tvrtroénik VSD Info so zaujimavostami z diania vo VSD, na trhu
s elektrinou, novymi trendami na poli elektroenergetiky &i ekoldgie.

Samospravy

Ako sucast regiénu pokracujeme v budovani obojstranne prospeinej spolupréce so samospravami, a to
posilfiovanim nasho programu ,Partnerstvo” pre zabezpedenie spolo¢ného ciela - zvy$enie spokojnosti
obdana, na3ho zékaznika. Uzavreli sme péticu memorand o porozumeni a vzdjomnej spolupréci s mestami
Revlca, Plesivec, Vysoké Tatry, SpiSska Nova Ves a Lipany. Rozvijajlcu sa uz$iu spolupracu s PreSovskym
samospravnym krajom - vy$3im Gzemnym celkom s pdsobnostou na takmer polovici nasho distribu¢ného
Uzemia, sme specatili podobnym Memorandom. Stéastou nasho programu bolo zorganizovanie dvoch
Regionalnych dni VSD, tentokrét v spolupraci s regiondlnymi zdruZeniami miest a obci Udolia Bodvy,
Rudohoria a Podduklianského regionu. Novym prvkom vtomto programe bola na3a spoluprica
s Regionalnym vzdeldvacim centrom pri organizacii dvoch konferencii uréenych pre primatorov a starostov
miest aobci apre pracovnikov stavebnych tdradov. Sudastou programu je poskytovanie cielenych
a aktualnych informdcii samospravam formou elektronického mesa&nika VSD Info - Regiondlny $pecial.
Ciefom naej spoluprace a spolocnych diskusii je zabezpetenie rozvoja miest a obci regiénu vychodného
Slovenska, zatraktivnenie Uzemia pre prichod novych investorov a zabezpeéenie kvalitnych sluZieb pre
obyvatelstvo. Ukazuje sa, Ze vefkl pridani hodnotu mé aj vysvetfovanie 3pecifik kazdodenného Zivota
v elektroenergetike, pretoZe starostovia maja velku silu pri &ireni osvety medzi obyvatefmi.

Byt uZito¢ny v socidlnej oblasti znamena pre nas spoluprdcu so samospravami pri zabezpeéeni udrateinej
dodévky elektriny pre marginalizované skupiny obyvatelstva. Na3 produkt ,Predplatend elektrina®
s vyuZitim moZnosti inteligentného merania a riadenia spotreby elektriny je odporG¢any ministerstvom
vnutra SR pri vystavbe novych bytovych domov samosprév a bol Gspegne zrealizovany v Dobginej, Ko$iciach
- Saci, Kunovej Teplici, Jarovniciach, Kosiciach - Luniku IX a Coltove.

Zdroje a miestne distribu¢né sdstavy

Posledny rok uplatfiovania starého systému podpory ,,0ZE a KVET“ povinnym vykupom elektriny zo strany
VSD zaznamenal jej viac ako 2,4 nasobny objem ako bol potrebny na krytie strat v distribuénej ststave.
V tomto roku pred nastupom nového systému podpory sme poskytli pIni podporu a saéinnost pri prechode
know-how riadenia podpory na nového manazéra systému podpory - spolo¢nost OKTE ako aj na vybratého
vykupcu elektriny - spolocnost SPP. S ciefom zabezpedit plynuly a bezproblémovy prechod na novy systém
podpory pre zmenou dotknutych vyrobcov elektriny (takmer 1 600 zdrojov), ako aj pre zdujmové zdruZenia
(napr. SAPI), sme zrealizovali niekofko adresnych informaénych a edukativnych kampani. V rdmci podpory
rozvoja novych obnovitelnych zdrojov vSR sme pristdpili k pridefovaniu vykonovej kapacity v silade
s uréenym limitom Ministerstvom hospodarstva SR pre distribuéné Gzemie VSD. V zdujme zachovania
transparentnosti a v€asnej informovanosti zaujemcov o vystavbu zdrojov boli na webe www.vsds.sk
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zverejnené informdcie o stave ¢erpania kapacity s ich on-line aktualizaciou. Nova podpora obnovitefnych
zdrojov sa stretla s velkym zaujmom najma pre vystavbu lokdlnych zdrojov, kde pridelena kapacita bola
v priebehu roka vyéerpana.

Fyzickd dodavka elektriny zo zdrojov OZE a KVET na Uzemi VSD bola viac 820 GWh elektriny.

Dodavka zo zdrojov OZE a KVET

18%

® Biomasa

® Biomasa a fosilne palivo
Bioplyn

® Slneénd energia

® Vodna energia

B Zemny plyn

Zemny plyn a uhlie

® Spalovanie odpadu

Na nasom distribu¢nom Gzemi dalej spolupracujeme so 43 prevadzkovatefmi miestnych distribuénych
sUstav.

Dodavatelia elektriny

To, Ze liberalizacia trhu s elektrinou je Zivotaschopnym systémom, dosvedcuje pocdet dodavatelov elektriny
mimo skupiny VSE (24), ktori pdsobia na nasom tzemi. Ich podiel na celkovej distribucii elektriny bol takmer
40% pri viac ako 110 tisic odbernych miest v ich portféliu. Hfadat spoloéné rieSenia v prospech zakaznikov,
odpovede na sucasné ako aj budtce vyzvy trhu s elektrinou najmd s jej nosnou témou - zmenou systému
podpory OZE, bolo predmetom diskusii na nami zorganizovanej, v poradi uZ piatej odbornej konferencii
Dodéavatel elektriny a distribdtor. Popri zdstupcoch dodavatefov elektriny boli vyznamnymi G¢astnikmi aj
zastupcovia Ministerstvo hospodarstva SR, OKTE, SEPS, ZDE a USSK.

Distribuovana elektrina

Celkovy objem distribuovanej elektriny koncovym odberatefom elektriny dosiahol 3 822 GWh (2018: 3 836
GWh), ¢o znamena mierny medziro¢ny pokles (-0,4%). Tento pokles v distribtcii elektriny vyplyva najma
zo zaznamenaného ochladenia ekonomiky v priemyselnom segmente. Objem strét pri distribdcii elektriny
a vlastnej spotreby dosiahol Urovef menej ako 6 %.

Prerozdelenie distribuovanej elektriny medzi jednotlivé segmenty odberatefov je porovnateiné
s uplynulymi rokmi.
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Struktura distribucie elektriny v roku 2019 (2018)

NN domaécnosti
31% (30%)

NN podnikatelia
17% (18%)

Straty a vlastna
spotreba
6% (6%)

VVN
9% (9%)

VN
37% (37%)

5.2. Investicie a prevadzka

Energia patri v si¢asnej dobe k rozhodujlicim kritériom ekonomického rozvoja kazdého 3titu a jeho
regiénov. Hlavnym ciefom spoloénosti je preto efektivne zabezpetit bezpeéni a spofahliva distribuciu
elektriny vSetkym zakaznikom na Gzemi KoSického, PreSovského a Casti Banskobystrického kraja.

V roku 2019 VSD investovala do svojej ststavy 45,0 mil. EUR (2018: 43,8 mil. EUR), pricom priblizne dve
tretiny investovanych prostriedkov suvisia primarne s obnovou zariadeni distribuénej ststavy Zaroveri ¢ast
investicii bola zamerana na poskytovanie novych produktov pre zédkaznikov.

Celkova rozloha zasobovaného tizemia predstavuje takmer 16 tis. km2 na, ktorej spolo&nost prevadzkuje uz
viac neZ 22 100 km vedeni vietkych napdtovych trovni. Na trovni VVN je distribuéna sdstava napéjand zo
S$tyroch nadradenych elektrickych stanic prenosovej ststavy s napéatovou dGroviiou 400 kV a 220 kV. Na
Urovni VVN a VN spolo¢nost prevddzkuje spolu 56 elektrickych transforma&nych a spinacich stanic.
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Struktura investicii do distribuénej stistavy v roku 2019 (2018)

76% (73%)

13% (13%) -

/

® Obnova a modernizdcia ® Rozdirenie distribucnej ststavy

» Automatizdcia a nové technoldgie

Prehlad najvyznamnejsich investicii v roku 2019

Elektrickd stanica 400kV/110kV Spisska Nova Ves |

Ukonili sme technologicki obnovu posledného zo 3$tyroch transformaénych uzlov medzi
prevadzkovatefom prenosovej (dalej ako ,PS“) a distribuénej sustavy (dalej ako ,,DS“) na vymedzenom
Uzemi prisluchajicom VSD v koordinacii s prevadzkovatelom prenosovej ststavy.

Obnova elektrickych stanic 110/22 kv KeZmarok, PreSov2, TrebiSov

Investicie zahffiali technologicki obnovu kfucovych uzlov distribuénej sustavy a v pripade KeZmarku aj
zvy$enie intalovaného vykonu pre rozvoj VN sustavy v oblasti KeZmarku a Vysokych Tatier.

Investicie do obnovy a rozvoja vedeni vn a nn a transformaénych stanic vn/nn

KaZdorocne su spravidla viac neZ 2/3 investiénych prostriedkov smerované prave do Grovni vysokého
a nizkeho napdtia, ktoré priamo napdjaji aj najvaciie mnoistvo zakaznikov VSD. Najvyznamnejie
investicie v roku 2019 smerovali najma do zmeny technického rie$enia existujucich vedeni na podzemné
kablové vedenie vysokého napétia v lokalitéch, vktorych predovietkym stromova vegetdcia pri
spolupdsobeni atmosférickych vplyvov zniZuje spofahlivost distribucie.

Implementacia inteligentnych meracich systémov v distribu¢nej sustave VSD

Aj v roku 2019 VSD pokracovala v implementécii Inteligentnych meracich systémov (IMS) v stlade s
legislativnymi poZiadavkami a k31.12.2019 bolo Uspe3ne prevadzkovanych takmer 82 000
elektromerov.

Investicie do automatizacie procesov, inovativnych technolégii a kybernetickej bezpeénosti

Zvladtnu pozornost si zasliZia investicie do automatizécie VN sustavy a transformatorovych stanic
22kV/0,4kV, ktoré priamo zvy3uje operativnu schopnost dispeéera reagovat pri netandardnych stavoch.
Nemenej dbleZitymi aktivitami s investicie do elektronizacie komunikagnych kandlov so zékaznikom,
ktoré vyrazne postvaju komfort zékaznika. Prevadzka komplexnych systémov riadenia, automatizacie
a informaénych technolégii pre komunikéciu so zakaznikom si vy?adujd zvy$ena pozornost a aktivity pri
zohladneni primeranej a G¢innej kybernetickej bezpeénosti. Aj v roku 2019 sa spolo¢nosti VSD podarilo
udrzat index spofahlivosti distribuénej siete na priaznivej Grovni takmer 99,98% ASAI (Average Service
Availability Index — dostupnost distributnej sustavy), beric do Uvahy aj poveternostné vplyvy a
prerusenia distriblcie spdsobené tretimi osobami.

30



5.3. BOZP a manaiment kvality

VSD posobi v sektore so zvy3enym bezpe¢nostnym rizikom, a preto jednou z jeho kfi€ovych priorit je
samozrejme problematika bezpecnosti a ochrana zdravia pri praci.

BOZP generdlne zahffia oblasti vyplyvajuice z legislativy a je orientovand na tri zdkladné segmenty:
zamestnanci spolo€nosti, zakaznici a pracovnici tretich stran (dodévatelia a subdodévatelia). Povinnosti
komplexného zabezpecenia Cinnosti v tejto oblasti si vo VSD striktne dodrZiavané, ¢o skontrolovali
v 2019 aj organy Statneho dozoru (Indpektorét prace, HaZZ, RUVZ) pocas siedmych kontrol, a to bez
zistenia nedostatkov.

Sudlad VSD procesov s vysokymi medzindrodnymi $tandardami 1SO su tie? kazdoroéne potvrdzované
externym auditom, vysledkom ktorého su nasledovny certifikat:
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BOZP akvalita tak prispievaji k hlavnému ciefu spoloénosti — t.j. bezpeénosti a spolahlivosti celej
distribuénej ststavy.
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6. ZAMESTNANCI

Ludia

Na3a spolo¢nost je jednym z niekofkych velkych stabilnych zamestnavatelov so sidlom na vychodnom
Slovensku. Vdaka vysokej motivécii zamestnancov, pre ktorych je samozrejmostou , poskytnut zdkaznikom
nieco extra“, dokdZzeme poskytovat sluZby a rie$enia pre vietky segmenty nasich zakaznikov.

Nasu spoloénost ocenila odborna a aj laicka verejnost

Rok 2019 bol pre nds vynimocny aj preto, lebo odborna a laickd verejnost ocenila nadu spolo¢nost
niekofkokrat ako NAJ. Opakovane sme sa umiestnili ako TOP2 naj-zamestndvatel Slovenska v kategorii
Vyroba a priemysel v hlasovani portélu profesia.sk. Na hlasovani sa zu¢astnila $irokd verejnost.

buddce technické profesie v oblasti elektroenergetiky. Systém je kombindciou prezenénych aktivit a aktivit
na socidlnych sietach. Do systému sme zapojili nielen Ziakov a Studentov, ale aj ich pedagdgov.

V sutaZi Via Bona organizovanou nadéciou Pontis sme sa zaradili medzi $tyri najuspe$nejsie firmy Slovenska
v kategdrii Skvely zamestnévatel, najmé vdaka nasim Gspechom v préci s mladou generaciou.

V neposlednom rade bola na3a spolonost spomedzi stovky vystavovatefov vyhlidsend za najlepsieho
vystavovatela na pracovnom veltrhu Profesia Day.

Tieto uspechy potvrdzuji nadu ststredent pracu na budovani zamestndvatelskej znacky externe, ale aj
interne. Vdadime za ne predovietkym vysokej angaZovanosti nasich kolegov a kolegyfi.

Prieskum angaZovanosti

V prieskume angaZovanosti v novembri 2019 zamestnanci potvrdili svoju angaZovanost aZ v 88%, &o je
vysoko nad Standardom pracovného trhu na Slovensku. Ako unas definujeme pojem angaZovanost?
Zamestnanec pozitivne odpovedd na otézky, €i je engaged (angaZovany) — enabled (m4 vietky podmienky
pre kvalitny vykon) — energised (préca ho napiiia a nabija energiou).

K'31.12.2019 sme v skupine VSE Holding zamestndvali 1 700 zamestnancov; medziro€ny nérast suvisi
predovietkym so zahrnutim spolo¢nosti innogy Solutions.

Dobrovolna fluktudcia ostala nizka na Grovni niZiej ako 3 percents, ¢o je $tandardom v sietovych odvetviach
priemyslu. Priemerny vek zamestnancov bol na Grovni 43 rokov a priemerne odpracovany ¢as v spolo&nosti
dosiahol troveri vySe 15 rokov.

Spinené priority 2019
Prioritami roka 2019 boli nasledujuce aktivity s ciefom kontinudlne zefektiviiovat fungovanie spoloénosti:
Pre zamestnancov VSD :
1. Zmena systému pohotovosti za ti€elom zniZenia zataZenia zamestnancov a ich lepej motivacie
pre tuto formu prace
2. Standardizécia profesii a pracovnych naplni
3. Organizagny rozvoj s ciefom posilnit plochi organizaénu struktdru
4. Rozvoj zamestnancov: Podpora ziskania maturitnej skasky a tieZ vysoko3kolského vzdelania. Dalej
zmena nastavenia absolventského programu practice po ukonéeni strednej skoly
5. Intenzivna praca so strednymi $kolami a rozsirenie ponuky pre zékladné 3koly prostrednictvom
socialnych médii, ale aj naSou pritomnostou priamo na $kolach
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Pre zamestnancov VSE:

1. Vnabore zamestnancov sme zvysili viditefnost firmy prostrednictvom nového naborového portalu,
pripravili sme koncept dudlneho vzdeldvania pre profesie v zdkaznikom servise a tiez sme posilnili
internou kampariou ochotu pre pracu agenta v call centre.

2. OrganizaCny rozvoj prostrednictvom projektu Retail 2.0, v ktorom sme dosiahli lepsie procesné
nastavenie organizacie, vyladenie rozhrani medzi organizaénymi celkami a aktualizaciu roli
zamestnancov.

3. Dizajn a implementdcie E+ akadémie pre kolegov v zdkaznickom segmente B2B

4. Spustili sme integracny projekt po akvizicidch firiem pre segmenty B2C a aj B2B.

PokraCovali sme tieZ v zlepSovani HR sluZieb: Pre vietky organizaéné celky sme zaviedli elektronickq
stravenku, elektronicky obeh administracie prispevku na rekredciu v SR, elektronick( Ziadanku na pracu
z domu a spustili sme aplikdciu pre onboarding zamestnancov ADAM.

Zrealizovali sme interné assessment centrum a nasledne sme otvorili novy roénik programov PDP a PMD,

teda programov rozvoja zamestnancov s vertikalnym kariérnym potencidlom a tieZ rozvoja know-how pre
projektové riadenie.

O dobrom nasmerovani aktivit v ndbore zamestnancov hovori aj pofet zamestnancov zapojenych
do referenéného motivaéného programu, ktorych bolo viac ako 100.

Prehlad zédkladnych udajov:

Struktira zamestnanosti MJ 2019 2018
Stav k 31.12. podet 1700 1655
Pocet Zien k 31.12. pocet 519 493
Pocet muZov k 31.12. pocet 1181 1162
Priemerny podet zamestnancov pocet 1691 1645
Nové nastupy pocet 155 154
z toho ndstupy absolventov pocet 7 13
Dobrovolna fluktuacia % 2,6 2,3
Celkova fluktudcia % 9,9 8,7
Priemerny vek zamestnancov rok 43,1 43,1
Priemerne odpracovany ¢as rok 14,9 15,1
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7. SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST A ENVIRONMENTALNA POLITIKA

7.1.Spolocenska zodpovednost
Stratégia: Skupina VSE Holding ma verejny zaviizok podnikat zodpovedne

Skupina VSE Holding presadzuje principy zodpovedného podnikania vo vietkych procesoch, ktoré sa vo
firme odohrévaji. Skupina podporuje aktivity zvy3ujdce kvalitu Zivota v regiénoch na Grovni ekonomickej,
socialnej a environmentaine;.

Skupina je ¢lenom zdruZenia firiem presadzujicich zdsady spoloenskej zodpovednosti na Slovensku —
Business Leaders Forum — ariadi sa Memorandom o spologenskej zodpovednosti firiem, ktorého je
signatdrom. Od roku 2017 je zéroveii signatorom Charty Diverzity Slovensko.

Ekonomicka rovina spoloéenskej zodpovednosti

e Etika v podnikani

Etika v podnikani znamena pre nés predovsetkym spravodlivost, transparentnost a poctivost. Skupina
VSE Holding si je vedoma svojej Ulohy v spolo¢nosti a svojej zodpovednosti voti zékaznikom, obchodnym
partnerom, ako aj akciondrom a zamestnancom. Preto sa zaviazala k jasnym zésadam. Tie tvoria ramec tak
pre podnikatelské, ako aj pre spolofenské konanie spolognosti v rdmci Skupiny.

Zékladné principy su definované v Kédexe spravania Skupiny VSE Holding. , Nulové tolerancia podvodov” je
heslo, ktoré definuje postoj spolotnosti k podvodnému konaniu. Od roku 2009 slGZi systém Ombudsman
na zabezpecenie prevencie podvodného konania. Skupina je zarovefi &lenom Fondu pre transparentné
Slovensko, ktory spravuje Naddcia Pontis a ktorého ambiciou je rozvijat etiku, transparentnost, demokraciu
a zdravé podnikatelské prostredie na Slovensku. Od roku 2014 je Skupina &lenom Slovak Compliance Circle,
ktoré okrem uZ spomenutych hodnét podporuje a propaguje dlohy compliance vrdmci slovenskej
podnikatelskej komunity.

¢ Transparentné dodavatelské vztahy

Skupina VSE Holding kladie vetky d6raz na kvalitu a transparentnost pri vybere dodavatefov. Od svojich
dodavatelov vyZaduje vysoku kvalitu produktov, préc a sluZieb, spolahlivost dodavok, dodrZiavanie etického
kddexu ako aj nacas uhradené pohfadavky voéi svojim subdodavatelom, poistovniam ¢ dafiovému Gradu.
Na druhej strane im Skupina ponuka férovost v celom nakupnom procese, od vyberu dodévatela a? po
samotné hodnotenie kvality dodavky.

Vyberové konania realizuje Skupina VSE Holding podfa internej smernice v sdlade s platnou legislativou
Slovenskej republiky a Kédexom sprdvania Skupiny VSE Holding. Vietky vyberové konania, vritane
podrobnych podmienok a technickych Specifikécii, su zverejfiované na webovych strankach spoloénosti
Skupiny. Medzi najefektivnejSie Usporné rieSenia patria elektronické aukcie. Touto transparentnou
metddou Skupina realizovala v roku 2019 takmer 80 % z celkovej finanénej hodnoty vyberov dodavatefov

e Otvorena komunikacia so zédkaznikmi

So zadkaznikmi spolo¢nosti Skupiny pravidelne komunikujeme a prina$ame im rie$enia, ktoré st nad ramec
ich aktudlnych potrieb a o¢akavani. VyuZivame na to 3iroki 3kdlu medidlnych a propagaénych néstrojov,
napr. listy, socidlne médid, odborné semindre, zakaznicke ¢asopisy alebo medialne kampane.
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Na3e produkty sa navySe opieraju o také hodnoty ako st bezpe&nost, zdravie a komfort.

Urovefi spokojnosti s produktami a sluzbami zistuje Skupina VSE Holding prostrednictvom prieskumov i
pocas beZnej obsluhy. Zbierat a analyzovat ndzory zdkaznikov bude Skupina inadalej s ciefom, aby sa
samotni zakaznici stali si¢astou dynamického zavadzania zlep$ovacich opatreni.

Socidlna rovina spoloc¢enskej zodpovednosti

e Zamestnanci

Principy zodpovedného podnikania uplatiiujeme aj smerom do vndtra firmy, vodi zamestnancom.
VyvéZenost osobného a pracovného fivota je ciefom programu Pre rodiny, ktory Skupina VSE Holding
zaviedla uz v roku 2007 a poskytuje opatrenia rodinnej politiky, flexibilny pracovny &as pre rodiov malych
deti ako aj pracu z domu. Program je pravidelne dopiiiany o nové opatrenia: ponuku letnych téborov
a jazykovych kurzov pre deti zamestnancov, ¢i darovanie motivaénych balickov detom v $kélkach a
prvakom zékladnych 3kél. V rdmci programu Opatera pontika Skupina uz osem rokov moZnost prace z domu
Ci skréteny pracovny Uvdzok aj zamestnancom starajucim sa o svojich rodicov.

Otdzka diverzity a rovnosti prileZitosti rezonovala v spolo¢nosti i v roku 2019. Tento fakt potvrdzuje aj
skuto&nost, Ze v Skupine VSE Holding pracuje 30,2% Zien a v manaZmente 31,8%. V sulade so znenim Charty
diverzity implementovala Skupina tieto hodnoty aj v oblasti vyberu zamestnancov, realizovali sa rozvojové
programy pre absolventov strednych a vysokych 3kél, Stipendijné programy pre vysokoskoldkov, ako aj
pracovné staze v ramci koncernu. Ani v roku 2019 sme nezabudali na kolegov, ktori boli lojalni vo¢i Skupine
a osltavili 20., 30. &i 40. pracovné vyrocie.

Starostlivost o zdravie abezpe¢nost zamestnancov bola aj vminulom roku jednou zhlavnych
priorit spolo¢nosti. Firma implementovala viaceré opatrenia zamerané na zniZenie dopravnej nehodovosti
a pokraCovala v projekte Zdravé pracovisko. Skupine zéleZi aj na zdravi a bezpe&nosti dodavatefov.
Pravidelne apeluje aj na tdto stranku doddvky a dokonca raz roéne vyhodnocuje naj dodavatela za oblast
BOZP.

Skupina VSE Holding v prestiznej ankete Najzamestndvatel, ktor organizuje pracovny portal Profesia,
ziskala po druhykrat v rade ocenenie Druhy najatraktivnej$i zamestnavatel v kategérii vyroba a priemysel.
V ankete hlasuje verejnost. Toto ocenenie ndm bolo odovzdané v roku 2019 spitne za rok 2018.

.....

SutaZ realizoval HRcomm, zdruZenie HR pracovnikov z celého Slovenska. Tento projekt organizujeme pre
Ziakov druhého stupiia zékladnych $kél, kde im ukazujeme déleZitost a vyhody prace v energetike. S tymto
projektom sme boli aj vo findle Via Bona Slovakia ako jeden z troch nominovanych. V septembri sme ziskali
ocenenie Najlep3i vystavovatel na veltrhu prileZitosti Profesia days Kosice 2019.

Vramci motivanych programov Skupina pokraovala v Gspednych podujatiach, akymi boli $portové
turnaje, celodenné podujatie pre zamestnancov a ich rodiny alebo poskytnutie ozdravnych pobytov na
zotavenie.

¢ Komunita

Filantropia a dobrovofnicke programy st najvyznamnej$imi aktivitami spolo&nosti z hfadiska podpory
komunity. V roku 2019 sa pri ich realizacii vyuzili viaceré formy a néstroje. Skupina podporila projekty
v oblasti Zivotného prostredia, vzdeldvania, $portu, zdravého Zivotného 3tylu & pre socidlne odkazané
skupiny. Medzi najoblabenejsie dobrovolnicke podujatia, ktoré Skupina pravidelne organizuje patri napr.
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nahravanie audiokniZiek pre nevidiacich prostrednictvom Slovenskej kniZnice pre nevidiacich
a slabozrakych Mateja Hrebendu v Levodi, v roku 2019 tam boli nasi dobrovolnici uZ po 30-ty krat. Knihy
nacditané nasimi dobrovofnikmi boli stiahnuté a fyzicky vypoZi¢ané uZ viac ako 1500-krat. Te$ia sa teda
rovnako velkej popularite ako knihy naéitané profesionalmi. Dal3imi aktivitami boli darovanie krvi, ¢i
vianoéné pedenie v Dorke v Centre pre obnovu rodiny.

Koncom roka sa nam ako jedinej korporacii podarilo skon¢it v TOP 3 nominovanych v kategdrii Firemny
dobrovolnik roka v sttaZi Dobrovolnik roka 2019/2019, ktort organizuje CARDO — Narodné dobrovolnicke
centrum. MZV SR a Slovenskd agentdra pre medzinarodnd rozvojovi spolupracu. Nomindciu sme ziskali za
nad jedinecny viano¢ny trh, na ktory nasi zamestnanci prispeli vlastnoru¢ne vyrobenymi predmetmi
a pomohli tak vyzbierat takmer 1 500 eur pre vybrané organizécie.

Skupina podporuje dobrovolnicku angaZovanost zamestnancov aj mimo spolo¢nostou organizovanych
aktivit ato prostrednictvom zamestnaneckého sponzoringového fondu innogy Companius, ktory patril
medzi najuspesnejsie programy aj v roku 2019. Podmienkou ziskania podpory je osobné zainteresovanie
a pomoc komunite ¢i regiénu zo strany zamestnanca — Ziadatefa, ktory zaroveri zodpoveda za naplinenie
posolstva projektu. V roku 2019 bolo takto sumou 35 000 eur podporenych takmer 60 projektov, na ktorych
participovalo viac ako 130 zamestnhancov.

e Socidlne programy

Od zatiatku spoluprace s organizciou Usmev ako dar uplynulo ui 12 rokov. Medzi najvyznamnejsie
projekty, ktoré sa za tento ¢as podarilo zrealizovat bezpochyby patri program Pomoc Zenam v nddzi. Tento
program je zamerany na podporu dievéat vyrastajtcich v detskych domovoch a po odchode z nich, matiek
s detmi, ktoré sa ocitli v zloZitych Zivotnych situdcidch a Zien vystavenych nasiliu. Prave pre tato ciefovu
skupinu st prevencia a podpora profesijného a osobnostného rastu kfiéové pre ich Uspe$ny Start do
samostatného Zivota. Za svoju angaZovanost v tomto programe pocas uplynulych rokov ziskala Skupina
v roku 2016 v kategérii Dobry partner komunity ocenenie Via Bona Slovakia.

Sme nesmierne hrdi, Ze sme generdlnym partnerom projektu Starostlivé byvanie, prevddzkovaného
prostrednictvom organizécii Usmev ako dar a Nadacia DeDo. Vychadza z konceptu Housing First, ktory spaja
socidlne ndjomné byvanie s podpornymi sluzbami odbornikov. Tento projekt doteraz vdaka &smim
ndjomnym bytom pomohol 12 rodindm s 35 detmi.

V rémci neho v roku 2018 vzniklo Centrum pre rodiny VINCENTINUM v mestskej ¢asti KoSice — Saca. V
septembri 2019 k dvom bytom z roku 2018 pribudli dalSie dva byty, na ktorych vystavbe sa ztuastnilo aj
osem nasich kolegov pomahajucich s manudlnymi a stavebnymi pracami.

Financne aj dobrovolnicky sme podporili projekt Do Zivota s anjelom straZznym, ktory sa zaobera finanénym
manaZmentom mladych dospelych a prostrednictvom zaZitkovej hry ich vedie k zodpovednému spravaniu
a finanénym rozhodnutiam. Vikendového pobytu sa ziastnilo dvandst mladych dospelych, ktori
momentélne prebyvaji v domove na pol ceste, centrum Dorka v KoSiciach.

¢ Unikatne spojenie charity, Sportu a kultiiry

Aj dvanasty roc¢nik podujatia VSE CITY RUN bol uréeny pre vyznavacov Sportu, aktivneho Zivotného $tylu,
mlddez i rodiny s detmi. Okrem Sportovej a zdbavnej roviny bol dominantny tieZ charitativny rozmer
podujatia. Pocas podujatia, ktoré sa v roku 2019 konalo v KoSiciach sa do beZeckych aktivit zapojilo 2 650
malych i velkych Sportovcov a vyzbierali spolu 7 599 eur. VytaZok zo Startovného obohateny o 33 eur za
kaZzdy kilometer zabehnuty na beZiacom pase umiestnenom na hlavnom pdédiu iSiel organizacii OZ Inak
obdarenych a zrealizovali za neho tabor pre deti s postihnutim.
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7.2.

e VSE Women Friendly Marathon

Dlhodoby ciel zvySovat postupne zast(penie Zien v $tartovom poli bol v roku 2019 podporeny projektom
VSE Women Friendly Marathon. Je pomerne novou aktivitou v rdmci Medzindrodného maraténu mieru
v Kosiciach, ktory sa konal uZ po 96.-krét. Jednym z hmatatelnych vystupov bol aj 26-ty¥driovy tréningovy
program pre Zeny. Jeho absolventky sa vzdvere zapojili takmer do vietkych disciplin a prispeli tak
k celkovému nérastu Zien na trati Medzinarodného maraténu mieru.

e Velvet Run

V roku 2019 prebehol deviaty ro¢nik jediného Zenského behu na vychode Slovenska, Velvet Run. Okrem
behu na 5 alebo 10 km trati mohli Géastnitky ¢i divaci podporit aj dobru vec. Po¢as behu sa konala velks
charitativna zbierka drogérie a kozmetiky, ktoré sa vd'aka organizécii Usmev ako dar dostali do chudobnych
rodin s detmi a krizovych centier.

e Kultdrne podujatia

Za nesmierne ddleZitd oblast podpory komunity povaZuje Skupina kulttru. Skupina je partnerom viacerych
vyznamnych podujati, ktoré prispievaju k posilneniu pozicie KoSic ako kultirneho centra Slovenska. Medzi
tieto podujatia patri napr. najvacsi filmovy festival na Slovensku Art Film Fest. Na kultirne a umelecké
podujatie Biela Noc. tento rok Skupina priniesla a sponzorovala jednu z najvacsich a najpopuldrnejsich
atrakcii - mobilné audiovizudlne pohyblivé dielo Suaveciclos od brazilskych umelcov V) Suave.

Environmentdlna rovina spoloenskej zodpovednosti

Skupina VSE Holding aktivne presadzuje systémy environmentdlneho manaZérstva zaloZeného na
odporucaniach uvedenych v EN ISO 14001:2005. Vdaka najnovim dpravadm elektrickych vedeni, ktoré
urobila Vychodoslovenskad distribu¢na (VSD), sa ro¢ne na vychode Slovenska zachrani asi 300 vtakov. V roku
2019 sme namontovali 600 tzv. odklofiovacov, ktoré vtactvo moze véas spozorovat a minut elektrické
vedenie, spolu ich teda je uZ 4 100. Na medzindrodnom projekte ekologizacie elektrickych vedeni LIFE
Energia sme spolupracovali s organizéciou Ochrana dravcov na Slovensku. Ochrandri zmapovali rizikové
vzdusné elektrické vedenia a odporucili ndm, ako ich urobit bezpe&nejimi aj pre vtactvo. Tesi nas, e podfa
prvych vysledkov monitoringu maji ochranné prvky efektivitu takmer 100 %.

Medzi dalsie environmentdlne aktivity Skupiny patri kaZdoro&na aktivna podpora zamestnancov k Géasti na
podujatiach Do préce na bicykli a TyZderi mobility alebo zber zubnych kefiek Curaprox v rdmci programu
Ekovir. Skupina VSE Holding uZ roky podporuje &istd mobilitu a to hlavne prostrednictvom nabijacich stanic
pre elektromobily a v roku 2019 k tomu pridala aj finanéni podporu svojich zamestnancov pri pouZivani
bikesharigu Antik.

Environmentalna politika

Prevédzkovanie distribu¢nej sistavy prindSa so sebou environmentalne rizika, preto VSD aktivne vytvira
podmienky pre implementéciu dlhodobych strategickych projektov v tejto oblasti. Okrem zodpovedného
nakladania s odpadmi, ktory je samozrejmou stcastou nasich aktivit a na ktory sme pine certifikovani, sa
zameriavame prioritne na minimalizaciu dopadov prevadzky naSich zariadeni na Zivotne prostredie.

37



Aj v roku 2019 sme pokracovali v spolupraci s ochranou vtakov a dravcov. Nade spoloéné aktivity zahffiaj
ochranu vtactva pred narazmi do vzdusnych vedeni inStaldciou tzv. odklofiovaéov na vedeniach vysokého
napatia, ako aj osadzovanie ekozédbran voci sadaniu vtakov na jednotlivych podpernych bodoch. V Gzkej
spoluprdci s ochrandrmi a samospravou pokracujeme v realizdcii prekladok bocianich hniezd v obciach za
icelom udrZania vtactva v ich prirodzenom prostredi, bez rizika uhynd. V tychto aktivitdch sa stretavaju
priority VSD v oblasti environmentélnej politiky a automatizécie a digitalizicie nasich ¢innosti.

Jednou z vaZnych priorit v oblasti Zivotného prostredia je manaZment porastov v okoli nasich vzdusnych
vedeni. Nadim dlhodobym ciefom pri starostlivosti o lesné prieseky na napétovych urovniach VVN a VN je
odklon od tradiéného odstrafiovania porastov smerom ku trvalo udriatefnej vysadbe vhodnych porastov.
Vidime velkd buddcnost v kombindcii citlivého pristup ku miestnej faune a flére v prepojeni lokalnymi
poskytovatefmi pofnohospodarskych sluZieb.

Podobne ako pri ochrane vtéctva, aj pri manaimente lesnych priesekov vyuZivame najmodernejiie
technolégie, napr. drony. Tieto ndm dokdzu priniest zaujimavé synergické efekty aj pre potreby beZnej
udrzby a oprav.
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8. EKONOMICKA ANALYZA

Vybrané kfifové ukazovatele vychadzaji z konsolidovanych finanénych vykazov Skupiny VSE Holding,
zostavenych podfa medzindrodnych Standardov pre finanéné vykaznictvo (IFRS) platnych v Eurépskej Unii.

Skupina pldnuje vyplatit cely dosiahnuty zisk po zdaneni za rok 2019 svojim akcionarom, po schvéleni vo
Valnom zhromazdeni VSE Holding a.s.
8.1. Hospodarsky vysledok

Hlavnym predmetom podnikania Skupiny je distribucia elektrickej energie, ako aj predaj elektriny a plynu.
V porovnani s rokom 2018 vzréstol Eisty zisk 0 8 mil. EUR (14%) ako vysledok viacerych, réznorodych

vplyvov.

2018 zmena
Vynosy
Néklady -877 -749 -128
Dafi z prijmu* -20 -22 2
Zisk po zdaneni 67 59 8
Ostatny stihrnny zisk -1 0 -1
Celkovy suhrnny zisk 66 59 7

* vrétane osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach

Vroku 2019 Skupina dosiahla celkové vynosy vo vyske 964 mil. EUR, & v porovnani srokom 2018
predstavuje ndrast 0 134 mil. EUR (16%):

mil. EUR 2019 2018 zZmena
Trzby (hlavne z predaja a distribucie) 938 814 124
Aktivacia 9 9 0
Ostatné prevadzkové vynosy 5 5 0
Finan¢né vynosy 1 2 -1
Ostatné 11 0 11
Vynosy celkom 964 830 134

Tento trend bol vysledkom nasledujticich najvyznamnejsich faktorov rastu vynosov:
- komoditnej €asti ceny elektriny v stivislosti s rastom cien na velkoobchodnom trhu
- vy33ej dodavky elektriny koncovym zdkaznikom avy$ej dodévky plynu najmé firemnym
zdkaznikom
- vyrazného ndrastu ostatnych vynosov vplyvom precenenia nakupnych/predajnych kontraktov na
redlnu hodnotu.
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Celkové naklady (bez nakladov na daii z prijmov) dosiahli vy$ku 877 mil. EUR, o predstavovalo ich
medziro€ny narast 0 128 mil. EUR (17%). Na tento vyvoj vplyvali najma:

- rast nakladov na obstaranie elektriny a stvisiacu distribtciu a prenos,

- ndrast ndkladov stvisiacich s ndkupom plynu (dopad vy$sej ceny a mnoZstva),

- vys3ie osobné ndklady suvisiace s narastom po¢tu zamestnancov a medziroénym nérastom miezd
- vyrazny ndrast ostatnych ndkladov vplyvom precenenia derivatov (swap) na redlnu hodnotu.

mil. EUR

Nakup komodity a distribticia

Spotreba materialu -10 -10 0
Sluzby -33 -32 -1
Osobné naklady -55 -51 -4
Ostatné prevadzkové naklady -3 -3 0
Odpisy -37 -37 0
Finan¢né naklady -2 -5 3
Ostatné -16 -6 -10
Naklady celkom (bez dane z prijmov) -877 -749 -128

8.2. Majetok a zdroje krytia majetku

Celkova vy3ka aktiv (bilancna suma) medziro¢ne vzrastla o 35 mil. EUR (+5%) na hodnotu 701 mil. EUR, a to
predovietkym vdaka pokraCujicemu intenzivnemu investitnému programu (najma v oblasti obnovy
arozvoja elektrickej distribucnej siete v dcérskej spolo¢nosti VSD a.s.) a nadrastu pohladdvok suvisiaci
s narastom objemu dodavky a ceny oboch komodit - elektrina a plyn.

Struktdra majetku 2019 (2018)

Zasoby
Peflazné prostriedky 1% (1%)

3% (5%)

Ostatné Dlhodoby nehmotny
1% (1% majetok 11% (11%)

Derivatove finanéné

nastroje \ [

1% (0%)
Pohfadavky
13% (11%)
~~~_Dlhodoby hmotny
majetok
70% (71%)
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Celkova vyska pasiv (sucet vlastného imania a zdvizkov) medziroéne vzrastla o 35 mil. EUR (+5%) na
hodnotu 701 mil. EUR. V porovnani s predchadzajlcim Gétovnym obdobim vlastné imanie vzrastlo o 7
mil. EUR (3%) predovietkym z titulu nérastu zisku po zdaneni, a jeho podiel na celkovych pasivach bol
k31.12.2019 vo vyske 31%. Celkové cudzie zdroje medziroéne vzréastli 028 mil. EUR {0 6%),

AVave

predov3etkym kvéli narastu Gverov a pdZidiek.

Struktira zdrojov krytia majetku 2019 (2018)

Ostatné zavazky

Derivatové finanéné
vatove 10% (11%)

nastroje

Vlastné imanie
31% (32%)

Rezervy

2% (2%) 1% (0%)

Zavézky zo zmllv so
zékaznikmi
9% (7%)
Zavazky z
Uvery a iné pézicky obchodného styku a
34% (34%) iné zavazky
13% (14%)

8.3. Finanéna situacia

Stav periaznych prostriedkov a pefiaZnych ekvivalentov a viazanych pefiainych prostriedkov k 31. decembru
2019 dosiahol drovefi 20 mil. EUR (vratane viazanych pefiaZnych prostriedkov vo vyske 1,4 mil. EUR). Stav
disponibilnych finanénych prostriedkov v roku 2019 umoZnil plynulé Ghrady zavazkov vodi doddvatefom,
ako aj uhrady zévézkov vyplyvajucich z tiverovych zmliv voéi bankam, ale ajz kGipy spoloénosti innogy
Slovensko s.r.o.

Na efektivne riadenie finanénych tokov a likvidity v rémci Skupiny sa vyuZival tzv. cash pooling.

A vew

K 31.12.2019 ma Spoloctnost dlhodobé pdZicky vo vyske 220 mil. EUR. Kritkodobé péZitky st vo vyike 20
mil. EUR.

NAKLADY NA CINNOST V OBLASTI VYSKUMU A VYVOJA

Skupina VSE Holding vynaloZila v roku 2019 néklady na Cinnost v oblasti vyskumu a vyvoja.
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10.NADOBUDANIE VLASTNYCH AKCIi, DOCASNYCH LISTOV, OBCHODNYCH
PODIELOV A AKCIi

Skupina VSE Holding nenadobudla v roku 2019 Ziadne vlastné akcie alebo do¢asné listy.

11.0RGANIZACNE zLOZKY UCTOVNEJ JEDNOTKY V ZAHRANICI

Skupina VSE Holding nema organiza&né zlozky v zahranié&i.

12.INFORMACIE O UDALOSTIACH OSOBITNEHO VYZNAMU, KTORE
NASTALI PO SKONCENI UCTOVNEHO OBDOBIA, ZA KTORE SA

VYHOTOVUJE VYROCNA SPRAVA

Po 31. decembri 2019 do dfia zostavenia konsolidovanej G¢tovnej zavierky Skupiny VSE Holding nenastali
také udalosti, ktoré by si vyZadovali zverejnenie alebo vykazanie v Gétovnej zavierke za rok 2019.

13.INFORMACIE O VYZNAMNYCH RIZIKACH A NEISTOTACH, KTORYM JE
UCTOVNA JEDNOTKA VYSTAVENA

ManaZment Spolocnosti si v sicasnosti nie je vedomy Ziadnych rizik, ktoré by vyznamne ovplyvnili budtice

hospodarenie Skupiny VSE Holding.
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14.PODNIKATELSKY ZAMER NA ROK 2020

Rok 2020 sa bude niest v znameni transformacie smernic EU z dal3ich energetickych bali¢kov. Aj Slovensko
by sa tak malo stat dstretovejSie vo¢i obnovitefnym zdrojom a pripravenejsie v oblasti energetickej
efektivnosti.

Slovensky trh bude nadalej vyznamne ovplyvneny zamermi Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi a VIddy
SR, kedZe podnikanie v energetike ostdva nadalej regulované.

Poslanim nasej spolo€nosti aj v roku 2020 ostéva poskytovanie spofahlivych a komplexnych sluZieb, ktoré
reflektuju poZiadavky naich zékaznikov. Sustredit sa budeme na spokojnost zakaznikov so vietkymi nagimi
sluzbami a vytvaranie partnerstiev.

Aj v roku 2020 budeme dodrZiavat vetky legislativne predpisy a $tandardy kvality dodévky koncovym
odberatefom elektriny a zemného plynu.

Hodnoty, ktoré budeme napifiat, st ddvera, spolahlivost, orientacia na zakaznika, vykon a hlavne vytvaranie
buddcnosti energetiky. Zameriame sa preto na dalSie inovativne produkty a sluzby, ktoré zakaznikom
pomdZu udetrit financie, prinest im komfort a zabezpeéia ich domovy & prevadzky.

Rovnako intenzivne bude na nase aktivity vplyvat stale sa rozvijajice konkurenéné prostredie a ponuky
ostatnych dodévatelov inteligentnych energetickych rieeni.

Hlavnou prioritou v oblasti distribdcie elektriny bude aj v nasledujicom roku zabezpe&enie jej spofahlivosti
a bezpecnosti. Preto bude nadalej Skupina prostrednictvom VSD pokraovat v dlhodobom programe
rozvoja a obnovy distribuCnej sistavy, do ktorého smeruje vySe 90% celkovych investicii Skupiny.

Skupina bude pokraCovat v projektoch zameranych na rast kvality a efektivity a bude implementovat
inovativne procesy a postupy, s dérazom dosiahnutia zvy3enia efektivity prostrednictvom robotizécie,
digitalizacie a automatizacie.

Popri orientdcii na dosahovanie svojich primérnych ciefov Skupina nezablda ani na pomoc regiénu, v
ktorom pbsobi. Aj v nasledujicom obdobi planujeme pokratovat v podpore charitativnych programov,
zapajanim kolegov do dobrovolnickych aktivit a nadalej vytvarat partnerstva veduce k trvalo udrzatelnému
rozvoju komunity.

Skupina VSEH plénuje dosahovat stabilny hospodarsky vysledok a vyplécat akcionarom dividendu na Grovni
konsolidovaného zisku.
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