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1. UvoD

Pojem kvalita mdzeme vysvetlit' roznymi definiciami A ku kvalite ako takej
mozno pristupovat r6znym sposobom. Mozno ju vnimat’ ako vnuatornu vlastnost’ tovaru
alebo sluzby, ktora je kvalitna vtedy, ked uspokojuje potreby jej uzivatela. V pripade
toho, Ze sa charakteristiky tovaru alebo sluzby porovnavaju s niecim, ¢o je stanovené
ako norma, kvalita sa spdja s naplnenim tejto normy. A napokon, ku kvalite mozno
pristupovat’ ako k ceste, ako zabezpecit, aby boli tieto tovary alebo sluzby stéle
kvalitnejSie. Poziadavky, ktoré su kladené na poskytovatel'ov socidlnych sluzieb podla
zékona 448/2008 Z.z. o sociadlnych sluzbidch podla modjho nézoru stavanti na
kombinéacii vSetkych troch pristupov.

V predchadzajicich vyro¢nych spravach som vzdy na uvod charakterizovala
nase zariadenie, ¢o sme za predchadzajuci rok zrealizovali a ¢o nés eSte ¢aka, nase
plany a vizie. Na uvod musim teda uviest, Ze terajSie priestory vznikli prestavbou
existujucej chéatrajucej budovy byvalého Skolského zariadenia so supisnym c¢islom
536. Zapisom do registra TSK Vv suvislosti s poskytovanim socialnej sluzby nam
vzniklo oprdvnenie poskytovat socidlne sluzby od 1.5.2014. Prvych klientov sme
prijali  5.5.2014. V roku 2018 sme zrekonStruovali vedla stojacu budovu byvalej
materskej §koly so supisnym ¢&islom 534. Rekonstrukcia bola zrealizovana v priebehu
roka 2018. Stavba pozostavajica z ubytovacej Casti, vlastnej stravovacej prevadzky a
pracovne bola skolaudovana a kolauda¢né rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost diiom
3.8.2018. Ubytovacou castou sa zvysil pocet klientov o 13. Sluzba v zariadeni pre
seniorov bola zapisand na TSK dna 8.8.2018 pre miesto poskytovania Banky 534 s
predpokladanym datumom zacatia poskytovania socidlnej sluzby 1.1.2019. Tymto
zapisom sa kapacita zariadenia zvySila z povodnych 35 na 48 klientov. Vlastna
stravovacia prevadzka a pracoviia boli spustené do prevadzky rozhodnutim RUVZ
Prievidza dia 21.12.2018. Do roku 2019 sme vstapili s dvomi prevadzkami a prvych
klientov do nového bloku sme privitali uz 2.1.2019. Tymto sa naSe zariadenie dostalo
do koneénej etapy rekonstrukcie.

K naplneniu toho, ¢o som uvadzala na zaciatku sa snazime priblizit' cez viziu,
poslanie a ciele, ktoré sme si stanovili. Dlhodobou viziou nasho zariadenia je stat sa
vyhl'adavanym miestom, kde by senior odkdzany na pomoc mal tuzbu zit. Chceme byt’
zariadenim "rodinného typu", ktoré bude vyhladavané nielen kvoéli pobytovym

sluzbam, ale kde bude klientovi poskytnuta dobra opatera a laska zaroven. Poslanie



nasho zariadenia vychéadza z jeho vizie a spociva v kvalitnom poskytovani socidlnych
sluzieb za uéelom uspokojovania potrieb jeho prijimatelom, smerujuce k zachovaniu
individudlnych potrieb klientov. Podla moznosti zlepSovat a udrziavat fyzicky a
psychicky stav klienta, podporovat a posiliiovat jeho schopnosti, zrucnosti a
vedomosti. Hlavny ciel’ zostiva nemenny a je zamerany na to, ¢o chce zariadenie
dlhodobo spinat. Hlavnym cielom ZPS Senior Banky, n.o. je preto ambicia byt

zariadenim s najvyssou kvalitou.

Rok 2019 bol v nasom zariadeni rokom napliiania kvality - $tandardov kvality.
Zucastnovali sme sa Skoleni, Studovali dostupnu literatiru a ziskané poznatky sme
pretavovali do smernic a metodickych postupov. Aj v roku 2019 sme si preto v zmysle
hlavného (dlhodobého) ciela stanovili realistické operac¢né (Specifické) ciele kvality,
Ktoré s nim participuji — ich hodnotenie je uvedené na strane 36. V predkladanej

vyro¢nej sprave uvadzam prehlad o €innosti a hospodareni ndSho zariadenia za rok

2019.

2. IDENTIFIKACNE UDAJE

Neziskova organizacia Senior Banky, n.o., vznikla ako neverejny poskytovatel
socialnych sluzieb, po splneni vSetkych pravnych nalezitosti rozhodnutim Okresného
uradu Trencin, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dita 12.7.2013 pod ¢. OVVS/NO/226-
15/2013

Nazov organizacie: Senior Banky, n.o.

Sidlo organizacie: Diviaky nad Nitricou, ¢ast Banky 536
Statutirny organ: Mgr. Monika Masarova

Typ poskytovatel’a: Neverejny poskytovatel

Pravna forma: Neziskova organizacia (n.o.) podla Zakona ¢&. 213/1997 Z.z.

0 neziskovych organizaciach v platnom zneni — pravnické osoba

Doba trvania: Neziskova organizacia zalozena na dobu neurcita



Druh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov

Forma socialnej sluzby: Pobytova celoro¢na socialna sluzba

1CO: 45741328

DIC: 2024094809

Telefon: 0907 248 854 riaditel

0917 177 835 ubytovacia cast’ Blok A (536)

0951 170 256 ubytovacia cast Blok B (534)

E-mail: seniorbanky@gmail.com

www.seniorbanky.sk

3. DRUH A FORMA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni pre seniorov (d’alej len ZPS) sa poskytuju vSeobecne prospesné
socialne sluzby v zmysle zédkona €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich

predpisov a to:

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba:

a) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek aje odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby ajej stupenn odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢. 3
zakona 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach, alebo

b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby
V tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Socialne sluzby sa poskytuju v naSom zariadeni formou: pobytové celoro¢na

socialna sluzba.


mailto:seniorbanky@gmail.com

4. POSKYTOVANE SLUZBY, MIESTO POSKYTOVANIA A KAPACITA
ZARIADENIA

V ZPS Senior Banky, n.o. poskytujeme uvedené socialne sluzby v zmysle zakona
448/2008Z.z.:

1.

© ®o® N o o kB w N

pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo,

socialnu rehabilitaciu,

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

osobné vybavenie,

utvara podmienky na uschovu cennych veci,

zabezpecuje zaujmovu ¢innost’,

10. zabezpecuje oSetrovatel'sku starostlivost'.

Doplnkové nadstandardné sluzby (pedikara, manikura, kadernicke sluzby, masaze)

su zabezpecované externymi dodavatel'mi.

Miesto poskytovania a kapacita:

- Zariadenie pre seniorov Blok A: Banky 536, 972 25 Diviaky nad Nitricou - 35
klientov,

- Zariadenie pre seniorov Blok B: Banky 534, 972 25 Diviaky nad Nitricou - 13

klientov.

BUDOVA A (popisné ¢islo 536):

Na prizemi sa nachadza 8 izieb pre klientov, z toho:

3 jedno 16zZkoveé,
3 dvoj 16zkové,

2 troj 16Zkové.

1. poschodie: Na 1 poschodi sa nachadza 10 izieb pre klientov, z toho:

2 jedno 16zkové,

6 dvoj 16Zkovych,



- 2 troj 16Zkové.

BUDOVA B (popisné ¢islo 534):

Nachadza sa tu:
- 11 jedno 16Zkovych izieb,

- 1 dvoj l6zkova izba.

5. ORGANIZACNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

K 31.12.2018 sme evidovali 21 zamestnancov v hlavhom pracovnom pomere.
Vietci zamestnanci boli Zenského pohlavia, dve zamestnankyne ZTP.

Pocas roka 2019 sme z dovodu otvarania novej prevadzky v bloku B pristapili k
prijimaniu novych zamestnancov na socidlno-oSetrovatel'skom a hospodarskom useku.
K 31.12.2019 sme evidovali 27 zamestnancov v hlavnhom pracovhom pomere.

Neziskova organizdcia Senior Banky, n.o. pocas roka 2019 v zmysle zakona
5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov pravoplatnym rozhodnutim UPSVaR v Prievidzi zriadila
chranent dieliitu. Postavenie chranenej dielne bolo priznané dnom 27.9.2019 s
predmetom ¢innosti: Pracovna.

Ekonomické prace sme v roku 2019 zabezpecfovali nad’alej externe.

Pocéet zamestnancov k 31.12.2019

A blok Pracovna pozicia Pocet
Usek zamestnancov
Ekonomické Riaditel’ka 0,75
oddelenie
Socialno- Veduca zdravotna sestra 0,75
oSetrovatel’ské Socidlna pracovnicka 0,75
oddelenie Zdravotna sestra- 1
opatrovatelka
Opatrovatel’ka 11
Hospodarske Kucharka 1
oddelenie Pomocna kucharka 1
Pracka 1
Upratovacka 0,75
Udrzbar 0,75
Celkovy pocet zamestnancov 18,75




B blok Pracovna pozicia Pocet
Usek zamestnancov
Ekonomické Riaditel’ka 0,25
oddelenie
Socialno- Veduca zdravotna sestra 0,25
oSetrovatel’ské Socialna pracovnicka 0,25
oddelenie Instruktor socialnej 1
rehabilitacie
Opatrovatelka 3
Hospodarske Kucharka 1
oddelenie Pomocna kucharka 1
Pracka 1
Udrzbar 0,25
Celkovy pocet zamestnancov 8

Organizacna Struktara vid. priloha ¢.1 a 2

6. STATISTICKE UDAJE

V roku 2019 sme otvorenim nového ubytovacieho bloku zvysili kapacitu zariadenia
z 35 na 48 Kklientov. Vsetci klienti prijati v priebehu roka 2019 splnili vSetky
predpisané¢ zadkonné poziadavky na umiestnenie v ZPS v zmysle ustanoveni zakona
448/2008 Z. z. Pocet klientov k 31.12.2019 bol 46 ubytovanych. V priebehu roka 2019
sme dosiahli ubytovacie dni v poc¢te 16 699 a pocet dni docasnej nepritomnosti
vSetkych prijimatelov socidlnej sluzby v poéte 591 dni (307 dni dovolenka/priepustka

a 284 dni hospitalizacia v zdravotnickom zariadeni).

PrehPad o pocte klientov v roku 2019

Blok A Blok B Spolu:
Pohyb klientov Prijati 9 13 22
k 31.12. 2019
Prepustenie do 3 0 3
domaceho
prostredia
Umrtie 7 3 10




Prehl’ad o rozdeleni klientov podl’a pohlavia a priemerného veku k 31.12.2019

Klienti Blok A Blok B

Senior

Banky, n.o. | Poéet Priemerny vek | Pocet Priemerny vek
Muzi 8 81,9 3 84,9
Zeny 27 81,9 8 82,2
Spolu 35 81,9 11 82,9

Prehl’ad o rozdeleni klientov podl’a veku k 31.12.2019

Vekova $truktara klientov | Blok A Blok B Spolu:

63-74 rokov 4 1 5
75-79 rokov 6 3 9
80-84 rokov 15 2 17
85-89 rokov 6 3 9
nad 90 rokov 4 2 6
Spolu: 35 11 46

K 31.12.2019 pri obsadenosti 46 ubytovanych klientov sme mali klientov v
jednotlivych stupfioch odkazanosti v pocte: IV stupenn 0 klientov, V stupen 8 klientov,
VI stupeti 38 klientov. Pocas roka 2019 sme podali Ziadost o postudenie odkazanosti
na socialnu sluzbu v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.z. u 7 klientov (preposudenie
odkazanosti). Evidenciu klientov podl'a stupnov odkazanosti k 31.12.2019 uvadzame v

tabulke.



Prehl’ad o rozdeleni klientov podl’a stupiia odkazanosti k 31.12.2019

Stupenn odkazanosti fyzickej | Blok A Blok B Spolu:

osoby

V. 0 0 0
V. 6 2 8
VI. 29 9 38
Spolu 35 11 46

PrehPad klientov podl’a diagnéz, mobility a potreby opatrovatel’skych tikonov

k 31.12.2019

Diagnodza/opatrovatel’sky ikon Blok A Blok B Spolu
Diéta 9/INZ./PAD 10 1 11
Imobilni (leziaci, na 25 2 27
invalidnom voziku)

Inkontinentni 32 10 42
Potreba polohovania 8 2 10
Uplne odkazani pri hygiene 31 4 35
Uplne odkéazani na kfmenie 16 2 18
Potreba vykonavania 4 0 4

oSetrovatel'skych ikonov




7. KULTURNO-ZAUJMOVA CINNOST V ZARIADENI V ROKU 2019

Neoddelitelnou stéastou komplexnej starostlivosti v ZpS je vyplianie volného
Casu klientov zmysluplnymi aktivitami. Aktivizacia prijimatelov socidlnych sluzieb
patri, hned po zabezpeCeni ich zakladnych potrieb, k prioritnym cielom naSho
zariadenia. Nielen Zze vedie k udrzaniu a zvySovaniu doteraz ziskanych schopnosti a
zrucnosti, ale prispieva aj k zlepSeniu celkového fyzického a psychického zdravia
prijimatelov.
kultirnych a zaujmovych c¢innosti, voI'nocasovych aktivit, aby si kazdy prijimatel
mohol vybrat’ ta, ktord najviac vyhovuje jeho zaujmom, zalubam a zaroven aj
zdravotnému stavu. Kultirnu a ziujmovl cinnost’ realizuje socidlny pracovnik

a inStruktor socialnej rehabiliticie v priebehu celého roka.

Stcastou spoloc¢enského Zivota v Zps je organizovanie réznych spoloc¢enskych

akcii a vystipeni.

7.1 KULTURNE PODUJATIA V ZARIADENI

V priebehu roka 2019 sme zrealizovali pre naSich klientov nasledujuce kultirne

podujatia:

12.02.2019 FaSiangy, vystipenie folklérneho siboru Dobri susedia

Tak ako uZ byva zvykom faSiangové obdobie prindSa so sebou vela radosti, zabavy,
tanca a spevu. Ludovu kultaru, tradicie, faSiangové hry, tance s maskami nam
pripomenul folklérny stbor z Diviak nad Nitricou. Po programe pokracovala volna
zédbava, kde sme si spolone =zaspievali a zatancovali pri veselych lTudovych

pesnickach. Ku skvelej nalade prispeli aj zamestnanci zariadenia.

10



17.03.2019 Oslava MDZ, vystipenie detského folklorneho siboru Studnitka

Dievcata, dcéry, sestry, sesternice, matky, krstné, $vagriné, svatky, tetky, susedy .....
aj také pomenovanie patri zenam. Medzinarodny den Zien ako aj vyjadrenie tUcty
k zenamsprijemnili ~ hravym a veselym vystupenim Sikovné deti z Detského
folklérneho suboru Studnicka. Stretnutie dvoch odliSnych generacii boloocarujice

svojim hlboko l'udskym rozmerom.

11



12.05.2019 Den Matiek, vystipenie deti zo Z§ v Diviakoch nad Nitricou

Deti zo Zakladnej Skoly v Diviakoch nad Nitricou sa postupne stali suc¢astou nasho
zariadenia. PoteSili nds opdt svojou ndvstevou a pre naSe babky si pripravili pestry a

dojimavy program ku "Diu matiek."

19.06.2019 Varenie gulasu
" Ako dobre, Ze vypadla v v naSom zariadeni na celé odpoludnie elektrickd energia.

Nevadi, uvarili sme si v tento defi na ¢erstvom vzduchu chutny gulés."

12
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30.09.2019 Oslava jubilea, 70. narodeniny pani Antéonie Hanusovej

V zZivote kazdého z nés su chvile jedinecné a neopakovatelné. Ak sa jednd o okruhle
zivotné jubileum je to chvila o to viac vynimoc¢nejsia. Dna 30. septembra sme v kruhu
priatelov, folkloristov z Kostolnej Vsi, obyvatelov ZpS a nas zamestnancov priali
predovsetkym pevné zdravie, vela radosti, Ziadne starosti, Zivotny optimizmus a
krasnu jesenn zivota nasej jubilantke pani Antonii Hanusovej, ktora oslavila krasne 70.

narodeniny.

08.10.2019 Mesiac ucty k starS§im, vystipenie deti zo Z§ v Diviakoch na Nitricou

Symbolika jesene je tradi¢ne spojend so seniormi a oktober mesiac ucty k star§im si
pripominame uz takmer 3 desatroCia. Prejav tcty, reSpektu a pocitu dodlezitosti
vyjadrili svojim pripravenym programom deti zo Zakladnej Skoly v Diviakoch nad
Nitricou. Spolupatri¢nost’ a vd’aku detski hostia vyjadrili krdsnymi, ru¢ne vyrobenymi

srdieCkami, ktorymi obdarovali a potesili kazdého jednotlivca.

13



28.10. 2019N4avsteva Cerveného Kriza

Pri prilezitosti Mesiaca ucty k star§im navStivil naSe zariadenie Miestny spolok
Cerveného kriza z Liestan. V ramci sociadlnych aktivit obce obdaroval nasich klientom

sladkost’ami.

29.10.2019 Beseda v ramci Projektu ,, Desatoro bezpe¢ného seniora.«

Diia 29.10.2019 sa konala v naSom zariadeni beseda pod zastitou Ministerstva vnutra

"

SR s nazvom " Desatoro bezpecného seniora." Beseda bola zamerand na prevenciu
kriminality a zlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam. Projekt Desatoro
bezpecného seniora odhalil nasim seniorom praktiky podvodnikov a priniesol desat’

zékladnych pravidiel, na ktoré by nemali zabudat' v beznom zivote.

14



18.11.2019 Hudobné vystupenie bratov Kalfasovcov

Novembrové odpoludnie sprijemnili naSim seniorom hrou na bicich néstrojoch a
harmonike bratia Kalfasovci. Nasi klienti sa nedali zahanbit' a ukazali svoje tanecné

zanietenie a radost’ z 'udovych pesniciek.

15



08.12.2019Sviity Mikulas v Zps

V nedelu o6smeho decembra zavital "Sviaty Mikula§" v doprovode svojho
neodmyslitelného pomocnika "Certa" do ndsho zariadenia, aby potesil vSetkych naSich
skor narodenych obyvatelov i persondl zariadenia. V tradi¢ne dobrej nalade rozdal

darceky, udelil poZehnanie a poprial v§etkym krasne a pozehnané Vianoce.

16



11.12.2019Hudobny pozdrav v podani folklorneho suboru "Bukovec”

V stredu 11. Decembra 2019 prisiel nasich klientov potesit I'udovymi pesnickami
folklorny stibor "Bukovec ." Pesnicka spievana od srdca, nie je len poteSenim pre usi,
ale aj pohladenim pre duSu. Zndme pesnicky si spolu s vystupujliicimi zaspievali aj nasi

seniori.

18.12.2019Rozdavanie Viano¢nej poSty

V naSom zariadeni ako kazdy rok sme opdtovne rozdavali " Viano¢nu postu" pre
nasich obyvatelov. Krasne ru¢ne robené i kupované pozdravy prisli zo vsetkych kutov

Slovenska. Nechybali emdcie, radost’, prekvapenie, slzy .....

17
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20.12.2019 Projekt ,,Viano¢ny zazrak ”

Projekt "Viano¢ny zadzrak " spédja viano¢né priania seniorov v domovoch ddchodcov a
I'udi, ktori maji zdujem im tieto priania splnit’. Tento rok sme sa do projektu zapojili aj

my. Darcovia si dali na darc¢ekoch zalezat’ a urobili vel'ka radost’ nasim klientom.

22.12.2019 Projekt ,, Kol’ko lasky sa zmesti do krabice od topanok”

V zivote je mnozstvo 'udskych darov, ale tim vel'mi vzacnym pre ¢loveka na sklonku
jeho zivota je prave jeden dar, ktory netreba hl'adat’ niekde v obchodoch, ale v nasich
srdciach. Je to dar, ktorému hovorime pozornost a laska. Projekt " Kol'ko lasky sa

zmesti do krabice od topanok " je prave takymto darom....

18



7.2. ZAUIMOVA CINNOST KLIENTOV V ZARIADENI

Obl'ibenou zaujmovou aktivitou naSich seniorov v Zps je arteterapeuticka
¢innost’. Vysledné dielo u klienta nehodnotime len z estetického hladiska, ddlezity je
skor priebeh tvorby, obsah a vypovedana hodnota. Arteterapeutické aktivity ktoré pri
praci s klientmi vyuzivame maju Siroka $kalu, pouzivame techniky ako: kolaz,
vyfarbovanie mandal, samotné malovanie, prekreslovanie a iné. Vytvarna tvorba
obohacuje tvorivost’, posiliiuje, sustredenie, vnimavost, sebavyjadrenie, sebareflexiu,

vizudlne a verbalne usporiadanie zazitkov, uvol'nenie, nadhlad atd’.

Prostrednictvom prvkov ergoterapie sa snazime u klientov stimulovat’ jemna a hrubt
motoriku, zmyslové vnimanie, koordinaciu pohybov, rozvijat tvorivost, aktivizovat
a mobilizovat psychické a fyzické funkcie, udrziavat socialne kontakty
a komunikaciu. Cinnosti, ktorym sa nasi klienti radi venuju su napr. starostlivost
0 izbové kvety, udrziavanie poriadku v spolo¢nych priestoroch zariadenia, veSanie,
skladanie pradla, triedenie ponoziek, zametanie, hrabanie listia, pestovanie zeleniny,
zber a spracovanie plodov, bylinicek, peCenie kolacov, pletenie, haCkovanie, vySivanie
atd’. Ergoterapeuticka Cinnost v Zps taktieZz zahffia prdcu s papierom a inymi
materialmi ako vlna, papier, plast, hlina, drevo, vyrobu dekoraénych, uzitkovych
predmetov, viano¢nych, velkono¢nych pohladnic, adventnych vencov, ikeban, jarnej,
letnej, jesennej, zimnej vyzdoby atd’.

Dal$ou ponukanou aktivitou pre nagich klientov su tréningy pamiti, ktoré st venované
I'ud’om, ktori si chct udrziavat mozog a jeho funkcie v dobrej kondicii. Cvi¢enia maju

preventivny a aktivizaény charakter a si pripravené tak, aby aktivizovali ¢o najviac
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oblasti mozgu a tym udrziavali schopnosti ako pozornost, orientaciu, rozpravanie,
vyjadrovanie svojich myslienok, udrziavanie schopnosti pisat’ a ¢itat, zapamétavanie
si, myslenie a kreativitu.

Pri reminiscencnych stretnutiach si klienti vybavuju staré pamitové stopy, v réznych
suvislostiach /kym boli, ¢o robili, kde zili, ¢o dokézali, kto ich mal rdd, ¢o malo pre
nich zmysel, ¢o by mohli urobit’ inak atd’./. Prostrednictvom reminiscencie udrziavame
U nasich seniorov kognitivne schopnosti, predovsSetkym dlhodobu pamit, bohatost’
slovnej zéasoby, vytvara sa priestor pre  vyplavenie nahromadenych emocii,
predchadza sa neziaducemu spravaniu ako je nepokoj, bladenie, depresia. Tieto
aktivity nie su len verbalne, klienti spominaju aj v tichosti napr. po¢ivanim hudby,
prezeranim si starych fotografii, predmetov z minulosti atd’.

Hudba v ramci zaujmovej ¢innosti sa vyuziva hlavne na dosiahnutie terapeutickych
cielov ako je wudrziavanie a zlepSovanie mentalnej a fyzickej pohody u klientov.
Zlepsuje kognitivnu funkénost’ (vnimanie, pamit, pozornost’), podporuje pohyb a rec
organizmu a taktiez vyvolava pozitivne, emotivne zazitky u klientov. Klienti sa dokazu
pri nej uvolnit, pozitivne naladit’ a zrelaxovat. Pouzivame ju taktiez pri zmierneni
bolesti, uzkosti a strachu. Obl'iben¢ pesnic¢ky naSich klientov si napr: Ked rozkvitne
biela ruza, Sedemdesiat sukien mala, Slovenské mamicky a iné.

V rdmci zdujmovej ¢innosti vyuzivame taktiez citanie knih. U naSich klientov su
obl'ibené poviedky o hradoch, zamkoch, ndboZenska literatiira, horoskopy, slovenské
zvyky a tradicie, zaujimavosti z prirody atd’. Tieto aktivity sa realizuju individualne
ako aj skupinovo v nasej spolo¢enskej miestnosti. Klienti maju moznost konfrontovat
vlastné ndzory s nazormi hrdinov, ale aj s ostatnymi v skupine a spolo¢ne hladat’
rozli¢né spdsoby rieSenia konfliktov.

1 krat za mesiac realizujeme filmové popoludnie pri ktorom sa stretdvaju priaznivci
filmov, kde si spolo¢ne poprezeraji filmy rdznych Zanrov. Medzi oblibené Zanre
patria: filmy pre pamitnikov, rozpravky, vojnové a dobrodruzné filmy atd’.

Dolezitym aspektom rozvijania, vnimania a uvolflovania napditia je hra. V Zps
pravidelne realizujeme rozne zabavné hry ako napr. ¢lovece nehnevaj sa, puzzle,
pexeso, bingo, meno, mesto zviera vec, atd.

Dalsou ponukanou aktivitou je vyuZzivanie technik kulinoterapie. Prijimatelia soc.
sluzby spominaju na recepty naSich mam a starych materi. V Zps planujeme
v buducnosti zaviest’ kulinarske popoludnie kde si klienti méZu svojpomocne pripravit’

jedlo, na ktoré maju chut a patri medzi ich najoblibenejSie. NasSi klienti sa radi
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podiel'aju na priprave viano¢ného peciva, viano¢nej kapustnice, pomdahaju pri peceni

viano¢nych oplatok, pri vareni guldsu, kapustnice atd’.

Cvicenia a fyzicka aktivita predstavuje taktiez dolezity faktor na udrzanie a zlepSenie
kvality zivota klientov. Cielom cviceni je udrZanie sebesta¢nosti naSich klientov
a zabranenie zhorSenia ich zdravotného stavu. Pri pohybovej aktivite sa zameriavame
na udrziavanie jemnej a hrubej motoriky. Jemnu motoriku zapajame pri rozcvicke,
automasazi, buchanim ¢i poklepavanim dlanami, vyuzivanim tenisovych ¢i §pecidlnych
reflexnych lopticiek, textilnych stih, Satiek, pri prstovych cviceniach atd’. Pri
udrziavani hrubej motoriky je doélezity pravidelny pohyb, ktory sa realizuje pri
kazdodennych aktivitach ako st /pravidelné prechadzky, rehabilitacia, nadcvik chodze
s pomockami, pomoc V zahrade na c¢erstvom vzduchu, hrabanie, zametanie okolo

penziénu atd’./

V ramci socidlnej rehabiliticie sa zameriavame na precvi¢ovanie nadobudnutych
zruCnosti v ramci sebaobsluhy a podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti
fyzickej osoby, rozvojom a néacvikom zru¢nosti alebo aktivizovanim schopnosti a
posiliiovanim néavykov pri sebaobsluhe. V rdmci socidlnej rehabiliticie sa
zameriavame hlavne na: nacvik pouzivania pomocky, nacvik priestorovej orientacie a
samostatného pohybu, socidlnu komunikéciu, sebaobsluzné aktivity, vyber a pripravu

oblecenia, krémovanie, samostatné jedenie, hygienu atd’.

Ani uspokojovanie spiritudlnych potrieb prijimatelov sociadlnej sluzby nezostava
lahostajnou témou. Vychéadzajic v dustrety duchovnym potrebam dbame o
reSpektovanie ndbozenskej slobody, ¢im sa snaZime vytvarat’ priaznivé podmienky pre
slobodny naboZensky prejav a zivot naSich prijimatelov. Raz za mesiac navStevuje
nase zariadenie pan farar s katechétom Prijimatelia sa zucCastiiuju svitej spovede,

omse, Citaju Bibliu, spievaji ndbozenské piesne atd’.

Nasim cielom v ramci kultiirno - zaujmovej ¢innosti je:

- poskytnat’ naSim seniorom priestor pre zmysluplné vyuzivanie volného casu,

rozSirovat’ prilezitost pre ich sebarealizaciu,

posilinovat’ zdravé sebavedomie, vieru vo vlastné schopnosti,
- zlepSovat’ vztahy medzi klientmi, spolupatri¢nost’ a sudrznost’ medzi nimi navzajom,

- rozvijat jemnu a hrubu motoriku, komunikacné a kognitivne schopnosti, pracovné
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navyky, telesné a psychické funkcie atd’.

- aktivne zap4jat’ klientov do ponuknutych akcii organizovanych zariadenim,

- odstranovat’ neéinnost’, pocit menejcennosti a neuzito¢nosti, spestrit’ Zivot klientov
V zariadeni,

- zabranit’ socialnej izol4cii a integrovat ich spit’ do spolo¢nosti.

Ponukané aktivity, terapie nie su len prinosom pre seniorov ale aj pre nas

pracovnikov, ktori ich realizuja. Klienti sa delia s nami o svoje spomienky, zazitky,

svoj Zivot, odovzddvaju ndm svoje skusenosti atd’.
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8. EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY

Senior Banky, n. o. preukézala ekonomicky oprdvnené naklady v roku 2019 podla § 72, ods. 3
Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni.

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019

Blok A 536

Nazov zariadenia:

Senior Banky, n.o.

Druh poskytovanej socialnej sluzby

Zariadenie pre seniorov, Banky 536,
Diviaky nad Nitricou, 972 25

Forma poskytovanej socialnej sluzby pobytova
Pocet mesiacov poskytovania socialnej sluzby 12
Kapacita klientov (plan poctu 16zok) 35
Skuto¢na obsadenost’ kapacity 34,54
Ekonomicky opravnené naklady (EON) — polozky EONv €
Celkové zarok | Namesiac | Namesiac
na klienta na klienta
podra podl'a
kapacity skutoénej
obsadenosti
a) Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 189 567,94 451,35 457,36
vratane miezd za m. 12/2019
b) Povinné na socialne poistenie, poistné na 65 849,93 156,79 158,87
verejné zdravotné poistenie a prispevky na
starobné dochodkové sporenie vratane
poistného za m. 12/2019
€) Tuzemské cestovné nahrady 728,05 1,73 1,76
d) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 10971,13 26,12 26,47
e) Vydavky na material okrem reprezenta¢ného 51 662,82 123,01 124,64
vybavenia novych interiérov
f) Dopravné 0,00 0,00 0,00
g) vydavky na rutinnu a Standardna udrzbu 13 688,43 32,59 33,02
h) najomné za prenidjom 25 885,76 61,63 62,45
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Blok B 534

i) vydavky na sluzby 15 392,13 36,65 37,14
J) vydavky na bezné transfery 160,38 0,38 0,39
k) odpisy hmotného majetku a nehmotného 11 119,51 26,48 26,83
majetku podl'a osobitného predpisu

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2019 spolu: 385 026,08 916,73 928,94

Vyska prijatych thrad za rok 2019 v €: 187 112,65

Skuto¢ny pocet prijimatel'ov v roku 2019: 34,54

Priemerné mesacné prijmy od jedného prijimatel’a v €: 451,44

Nazov zariadenia:

Senior Banky, n.o.

Druh poskytovanej socialnej sluzby

Zariadenie pre seniorov, Banky 534,
Diviaky nad Nitricou, 972 25

Forma poskytovanej socialnej sluzby pobytova
Pocet mesiacov poskytovania socialnej sluzby 12
Kapacita klientov (plan poctu 16zok) 13
Skutoc¢na obsadenost’ kapacity 12,83
Ekonomicky opravnené naklady (EON) — polozky EONv €

Celkové zarok | Namesiac | Namesiac
na klienta na klienta
podra podla
kapacity skutocnej
obsadenost
i
a) Mazdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 78 719,41 504,61 511,30
vratane miezd za m. 12/2019
b) Povinné na socialne poistenie, poistné na 26 822,45 171,94 174,22
verejné zdravotné poistenie a prispevky na
starobné dochodkové sporenie vratane
poistného za m. 12/2019
€) Tuzemské cestovné nahrady 270,64 1,73 1,76
d) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 4 078,43 26,14 26,49
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e) Vydavky na material okrem reprezenta¢ného 19 205,24 123,11 124,74
vybavenia novych interiérov
f) Dopravné 0,00 0,00 0,00
g) vydavky na rutinnu a Standardnt Gdrzbu 5 088,57 32,62 33,05
h) najomné za prenajom 9622,94 61,69 62,50
i) vydavky na sluzby 5721,90 36,68 37,16
J) vydavky na bezné transfery 59,62 0,38 0,39
k) odpisy hmotného majetku a nehmotného 4 133,59 26,50 26,85
majetku podl'a osobitného predpisu
Ekonomicky opravnené néklady za rok 2019 spolu: 153 722,79 985,40 998,46
Vyska prijatych tihrad za rok 2019 v €: 71 633,61
Skutoény pocet prijimatel’'ov v roku 2019: 12,83
Priemerné mesacné prijmy od jedného prijimatel’a v €: 465,27

9. HOSPODARENIE NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

9.1. ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH
UDAJOV V NEJ OBSIAHNUTYCH

W

Organizacia vedie podvojné uctovnictvo v sulade so zdkonom ¢&. 431/2001 Z.z o
uctovnictve v platnom zneni a v stilade s Opatrenim Ministerstva financii Slovenske;j
republiky zo 14. novembra 2007 ¢. MF/24342/2007-74, ktorym sa ustanovuju
podrobnosti o postupoch uctovania a tictovej osnove pre uctovné jednotky, ktoré nie st
zaloZené alebo zriadené na Ucel podnikania v zneni opatrenia z 27. novembra 2008, ¢.
MF/24485/2008-74, opatrenia z 12. marca 2009 ¢. MF/10294/2009-74, opatrenia z 3.
decembra 2009 ¢. MF/25238/2009-74, opatrenia z 26. novembra 2010 .
MF/25000/2010-74, opatrenia z 13. decembra 2011 ¢. MF/26582/2011-74 , opatrenia
z 20. novembra 2013 ¢. MF/17613/2013-74 , opatrenia z 3. decembra 2014 ¢.
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MF/22612/2014-74, opatrenia z 2. decembra 2015 ¢. MF/19760/2015-74, opatrenia z
19. septembra 2018 ¢. MF/13135/2018-74 a opatrenia z 5. decembra 2018 C¢.
MF/16715/2018-74.

Roc¢nd uctovna zavierka za rok 2019 bola zostavena 14.03.2020 a schvalend spravnou

radou dina 26.06.2020.

Vysledok hospodarenia organizacie je strata 27 783,77€. Stratu spdsobili zvySené

naklady so za¢atim prevadzkovania nového zariadenia s kapacitou 13 oso6b a kuchyne

(vlastného zariadenia) poskytujiceho stravovanie klientom aj zamestnancom od

1.1.2019 a to najma:

1) néklady na mzdy a poistné (zvySena potreba zamestnancov, narast minimalnej
mzdy)

2) naklady na bezplatné stravovanie zamestnancov (oproti predchadzajucemu roku sa
tymto spdsobom zvysil pocet stravnikov — zamestnancov)

3) zvysené odpisy majetku (rekonsStrukcia novej budovy — zariadenia v najme od obce
Diviaky nad Nitricou ako aj vybavenie kuchyne a izieb)

4) naklady na zvySenu spotrebu energii nového zariadenia a kuchyne.

Aj napriek zvySenému vynosu z thrad od klientov (v dosledku nérastu poctu),
zvySenému vynosu z prispevkov od fyzickych osob ako aj vySsej dotacii z MPSVaR na
mzdy a poistné neboli naklady dostatoéne kryté vynosmi, z ¢oho vyplynula nutnost

prehodnotit’ thrady od klientov pre rok 2020.

Zaporny vysledok hospodarenia bude pretctovany na tarchu uUctu 428 —

nevysporiadany vysledok hospodéarenia minulych rokov.

Organizdcia mala v roku 2019 len prijmy, ktoré nie su predmetom dane a prijmy
oslobodené od dane. Organizacia zostavuje aj danové priznanie k dani z prijmov

pravnickych osob za rok 2019, pricom jej nevznika povinnost platit’ dai.

Hlavné prijmy organizacie pochadzali z beznych platieb klientov za poskytované
sluzby a prispevkov, z penaznych darov a prispevkov, z prispevkov z podielu
zaplatenej dane a z dotacie Ministerstva prace. Organizacia mé od 1.9.2019 zriadenu aj

chranenu dielfiu, na jej prevadzku vyzila dotaciu UPSVaR za 4. Q 2019, ktora bola
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pripisana na ucet v marci 2020.

Organizacia mala k 1.1.2019 nesplatent finan¢nu vypomoc vo vyske 86 374,23€

(formou dlhodobej aj kratkodobej vypomoci), ktora k 31.12.2019 vzrastla
0 30 000,00€. Tato vypomoc je urcend na rekonstrukciu a vybavenie oboch zariadeni

postupne od roku 2013.

Roc¢né Gctovna zavierka za rok 2019, ktorej sucastou su:
1) Stvaha
2) Vykaz ziskov a strat
3) Poznamky

je prilohou tejto vyrocnej spravy.

9.2. VYROK AUDITORA K ROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE

Spréava auditora je prilohou G¢tovnej zavierky a vyro€nej spravy.

9.3. PREHIAD O PENAZNYCH TOKOCH (PRIJMOCH A VYDAVKOCH)

Senior Banky, n. o. sa riadila schvalenym rozpo¢tom na rok 2019.

Rok 2019 Prijmy (v Vydavky (v Zostatok
EUR) EUR) k 31.12.2019
Celkom rozpoctové vlastné 539 612,36 558 321,57 -18 709,21
z toho: - bezné 539 612,36 527 370,61 12 241,75
- kapitalove 30 950,96 -30 950,96
Celkom rozpoctové cudzie 30 000,00 0,00 30 000,00
z toho: - pézicka,vrdtenie 30 000,00 0,00 30 000,00
Celkom 569 612,36 558 321,57 11 290,79
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Kontrola na stav finan¢nych prostriedkov:

1. PSk1.1.2019

— Pokladna (211) 1849,49 €
— Bezny ucet (221) 1438,48 €
Z toho: nevycerpanda dotacia MPSVaR vratena
v stanovenej lehote do 31.3.2020 502,77€
— Peniaze na ceste (261) - 500,00 €
Spolu: 2 787,97 €
2. KSk31.12.2019
— Pokladna (211) 244297 €
— Bezny ucet (221) 11 635,79€
Spolu: 14 078,76 €
Rozdiel bodu 2. a 1. 11 290,79 €
Porovnanie beZného a predchadzajiceho obdobia:
BeZzné prijmy Vyska spolu €
r. 2018 r.2019
a) Prijmy z thrad za zékladnu sluzbu vratane preplatkov 195514,68 | 258 746,26
b) Prijmy z Ghrad za doplnkovu sluzbu a tovar 8 079,61 10 699,31
c) Dotacia MPSVaR 164 691,00 | 247 104,00
d) Preplatok z ro¢ného z(ét.ZP ZM 1 032,92 0,00
e) Grant, prispevok od FO na rozvoj socialnej sféry 10 000,00 18 810,29
f) Grant.prispevok od PO — na rozvoj socialnej sféry 1 655,00 2 610,00
g) Prispevok UPSVaR 5 766,26 0,00
h) Prispevok z podielu zaplatenej dane 873,92 1116,60
1) Prijem z dobropisov energii minulych rokov 170,76 525,90
Celkova vyska beznych prijmov 387 784,15 | 539 612,36

29




BeZné vydavky Vyska spolu €
r.2018 r.2019
j) Mazdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vyplatené 154 589,56 | 263 518,59
v m.1/2019 — 12/2019
k) Povinné na socialne poistenie, poistné na verejné 53 899,90 90 496,23
zdravotné poistenie a prispevky na starobné
déchodkové sporenie vratane poistného za m.
12/2018
I) Tuzemské cestovné nahrady 1176,50 998,69
m) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 5997,29 15 049,56
n) Vydavky na material 79 595,52 79 442,21
Z toho:
v’ potraviny 52 530,56 52 751,41
v’ refunddcia zdravot.potrieb uctovanych 6 406,85 8 574,15
klientom
0) Dopravné 0,00 0,00
p) vydavky na rutinnu a Standardna adrzbu 19 359,70 18 777,00
g) najomné za prenajom 38 871,80 35 508,60
r) vydavky na sluzby 18 963,93 22 801,44
z toho:
v’ stravovanie 1 167,65 0,00
v’ vSeobecné sluzby bez dopl.sluzieb 10 226,48 15 080,26
v’ doplnkové sluzby ref. klientom 1672,76 2 125,16
v’ Specidlne sluzby 3 640,00 4 009,20
v’ vratka nevycerp. doticie MPSVaR z r.2018 0,00 502,77
S) vydavky na bezné transfery 882,76 778,29
Celkova vyska beznych vydavkov 373 336,96 | 527 370,61
Kapitalové vydavky Vyska spolu €
r.2018 r.2019
a) nakup prevadz. SPZ, techniky a naradia 0,00 29 708,08
b) interiérové vybavenie 4 378,00 0,00
c) kupa, rek.,pristavby, nastavby, stav.upravy budov a 41 090,22 1242,88
stavieb
Celkova vyska kapitalovych vydavkov 45 468,22 30 950,96
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Navratné zdroje financovania — na kapitalové vydavky
(p6zicka)

Vyska spolu €

r.2018 r.2019

1) kratkodobé
m) dlhodobé

17 000,00 16 000,00
15 000,00 14 000,00

Celkova vyska kapitalovych vydavkov

32 000,00 30 000,00

9.4. PREHIAD ROZSAHU PRIJMOV V CLENENI PODLA ZDROJOV

A. Disponibilné zdroje r. 2019 spolu:

Z toho:

+ 505 850,26 €

— prijmy z uhrad zékladnych (socidlnych) sluzieb + 258 746,26 €

vratane preplatkov(z pol. 223 a 637)
— Dotacia MPSVR (pol.312001)

+ 247 104,00 €

B. Iné zdroje r. 2019 spolu: + 33 762,10 €
z toho:
— Prijmy z Ghrad za lieky a ost.vyb. (k Gétu 604060) + 8574,15€
— Prijmy za doplnkové sluzby (k uctu 602041) + 212516 €
— QGrant, prispevok od FO (klienti) + 18 810,29 €
— Grant, prispevok od PO (cudzi na BV a KV) + 2 610,00 €
— Prisp.z podielu zaplatenej dane FOaPO + 1116,60 €
— Prijem z dobropisov minulych obdobi + 525,90 €
C. Navratné zdroje financovania spolu: + 30 000,00 €

(na kapitalové vydavky)
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9.5. PREHIAD ROZSAHU VYNOSOV A NAKLADOV

Porovnanie bezného a predchadzajiceho obdobia:

Vynosy Vyska spolu €
r.2018 r.2019
— vynosy z thrad prijimatelov za zakladné sluzby 195 911,82 256 443,00
(vratane preplatkov)
— vynosy z thrad prijimatel'ov za doplnkové sluzby 1672,76 2 125,16
— vynosy z uhrad prijimatel'ov za tovar (os. zdr. 6 406,85 8 574,15
potreby))
— aktivacia vnutrop. sluzieb (stravovanie 0,00 13 518,40
zamestnancov)
— granty od FO 10 000,00 18 810,29
— granty od PO (cudzi) 1 655,00 2 610,00
— preplatok ro¢ného zaétovania ZP zar. 2017 1 032,92 0,00
(zamestnavatel’)
— prispevok z podielu zaplatenej dane 873,92 1116,60
— dotacia MPSVaR 2019 §78a zdkona o Socidlnych 164 188,23 | 247 104,00
sluzbéach
v tom:
v' zariadenie Blok A (Centrum 1) 202 176,00
v zariadenie Blok B (Centrum 2) 44 928,00
— dotacia UPSVaR 2018 §50, §51a zakona 4131,11 0,00
0 sluzbach zamestn.
— dotacia UPSVaR 2019 §60 zékona o sluzbach 0,00 2494,42
zamestnanosti
Celkova vyska vynosov 385 872,61 552 796,02
Naklady Vyska spolu €
r.2018 r.2019
— spotreba materialu 72 434,89 78 677,99
z toho:
v’ potraviny 50 989,72 52 111,53
v’ palivo na kiirenie 218,40 8 544.00




v" vybavenie (DHM do 1 700€) 11 583,64 6 345,87
v’ zdravotnicky spotrebny materidl 1171,33 2 585,83
v’ drogéria 3589,80 2 335,44
v sanita 1 140,89 3067,69
— spotreba energie (voda, el. energia, palivo) 3 239,09 10 159,75
— spotreba tovaru (0s.zdr.potreby) 6 403,06 8 574,15
— opravy (adrzba, kosenie) 17 231,00 20 337,00
— cestovné 1176,50 1 075,67
— sluzby 58 695,85 65 061,79
z toho:
Y’ ndjom budovy 40801,00 |  40801,00
Y’ ndjom softwaru 1470,80 1570,60
v’ admin., uctov., sprac. miezd , poradenstvo 11 730,88 17 642,45
a audit
V' doplnkové sluzby ref. klientom 1672,76 2 125,16
v’ (istenie, pranie, odvoz KO, Zumpy, rev.TZ 826,00 1 046,40
— mzdy a zdkonné postenie a zdravotné poistenie 207 775,95 | 365 373,40
(s pouzitymi rezervami na nevycerpané dovolenky v.
2018)
— zékonné socialne naklady 2 890,24 15 053,20
z toho:
v’ stravné zamestnancov 1111,55 12 745,92
v' tvorba SF 864,09 1 386,60
v’ ndhrada prijmu 704,70 609,68
— ostatné dane a poplatky (koncesionarsky, sudny popl.) 402,72 266,64
— pokuty, penale 24,01 59,48
— iné ostatné naklady (bankové poplatky) 196,20 200,62
— 1iétovné odpisy majetku 8 715,32 15 523,10
— poskytnuty &l.prispevok 90,00 220,00
Celkova vyska vynosov 379 274,83 580 582,79
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9.6. STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV

Stav aktiv netto k 31.12.2019 predstavuje sumu 140 473,36 EUR, pasiv tak isto.

K 31.12.2019 predstavovali :

1.

zaradenie do majetku budovu - zariadenie Centrum — 2 (33 688,68€) a spevnenych
ploch (2 874,57€) a vybavenie zariadenim a interiérom (34 086,08€) obstaravanych
postupne v roku 2018 (39 698,37€) a v roku 2019 ( 30 950,96€).

Zaloha na kapnu cenu prenajatej nehnutelnosti (blok B534) vo vyske 10 000,00€
a vynos buduiceho obdobia vo vyske 4 500,00€, viazuci sa k prijatého daru od FO na
cast’ poskytnutého preddavku v zmysle ndjomnej zmluvy.

kratkodobé pohladavky ciastku 7 357,71€ (nedoplatky klientov 4 863,29€; priznana
dotacia z UPSVaR - §60 2 494,42€)

dlhodobé zavizky Ciastku 77 669,84€ (socidlny fond 795,61€; dlhodoba fin. vypomoc
76 874,23€, z toho prijata v r. 2019 14 000,00€);

kratkodobé zavazky c¢iastku 60 732,26€ (z miezd, poistného a dane zo zavislej
¢innosti za m.12/2019 vo vyske 33 759,70€, ¢o je narast oproti predchadzajucemu
obdobiu 0 51,05%; z preplatkov klientov 6 153,56€; z doslych faktar za m.12/2019
v sume 10 619,00€ a najomného za obdobie 10-12/2019 uhradené v r. 2020).

prijatéd kratkodoba fin. vypomoc 39 500,00€, z toho prijata v r.2019 16 000,00€.

AKTIiVA

Nazov ZS k 1.1.2019 KZ k 1.12.2019

Majetok spolu netto 109 993,39 140 473,36

NeobeZzny majetok spolu 101 912,88 117 340,74

Z toho ;

Dlhodoby hmotny majetok 101 912,88 117 340,74
v tom:

v' nadobudacia cena
v’ opravky 136 359,70 167 310,66

- 34 446,82 - 49 969,92
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ObeZny majetok spolu 7910,87 22 930,62
z toho :
zasoby 834,99 1494,15
Kratkodobé pohl'adavky 4 287,91 7 357,71
Finan¢né ucty 2787,97 14 078,76
Casové rozliSenie 169,64 202,00
PASIVA
Nazov ZS k 1.1.2019 KZ k 31.12.2019
Vlastné a cudzie zdroje spolu 109 993,39 140 473,36
Vlastné zdroje -14 141,97 -41 928,74
z toho :
Nevyspor. vysledok hosp. -20 739,75 -14 141,97
MO
Vysledok hospodarenia BO 6 597,78 -27786,77
Zavizky 119 635,36 177 902,10
z toho :
Rezervy 0,00 0,00
Dlhodobé¢ zavizky 63 055,72 77 669,84
Kratkodobé zavazky a fin. 56 579,64 100 232,26
vypomoci
Casové rozliSenie 4 500,00 4 500,00
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10. ZASADNUTIA SPRAVNEJ RADY V ROKU 2019

Spravna rada zasadala v roku 2019 celkom pétkrat. Témou zasadnuti bolo
vyhodnotenie Cerpania rozpo¢tu za rok 2018, schvalovanie rozpoctu na rok 2019,
schvalovanie Gctovnej zavierky za rok 2018, schvalenie Vyroénej spravy za rok 2018.
Spravna rada uznesenim ¢. 9/2019 schvalila postavenie kone¢ného uzivatel'a vyhod a
navrhla osobu opravnenu podat’ navrh na zapis do registra vedenom na Okresnom
urade v TrenCine o udaj konec¢ného uzivatel'a vyhod. Spradvna rada v tomto roku
schvalovala tiez Prevadzkovy a Domaci poriadok, vypracovany 1.11.2019 riaditel'kou,
ktory bol schvaleny. Na svojom poslednom zasadnuti v novembri 2019 spravna rada
prehodnotila schvaleny rozpocet na rok 2019.

Spravna rada Senior Banky, n.o. sa v roku 2019 neuzniesla na ziadnych zmenach

v Statute ani zlozeni organov neziskovej organizacie.

11. VYHODNOTENIE ULOH ZA ROK 2019 A STANOVENIE ULOH NA ROK
2020

(REALISTICKE - OPERACNE CIELE KVALITY)

Vvhodnotenie uloh za rok 2019

1) Ekonomické oddelenie:

Zrealizovat’ 2 kontrolny audit zariadenia Senior Banky v zmysle normy ISO 9001:2015
Z: riaditel+externy dodavatel’ T: 2/2019 splnené

Aktualizovat’ vSetky interné smernice, metodické postupy v zmysle platnej legislativy
a metodického pokynu Implementacia podmienok kvality do praxe poskytovatelov
socialnych sluzieb Z: riaditel’ v spolupraci s vedicimi pracovnikmi jednotlivych
oddeleni T: 8/2019 - termin bol povodne stanoveny na 8/2019 - splnené a

implementované do praxe do 12/2019

2) Hospodarske oddelenie:

Zaviest do prevadzky internu pocitacovu siet’ Z: riaditel’ T: 12/2019 - nepodarilo sa

splnit’, presuva sa do uloh na rok 2020.

Udrzat’ odbornt uroven vedomosti a zru¢nosti zamestnancov zvySovanim kvalifikacie
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zamestnancov - Z: riaditel’ T: 12/2019 - priebeZne plnené, realizovat’ aj v roku
2020.

Vytvarat priaznivé pracovné a socidlne podmienky pre zamestnancov - zriadenim

sesterskej dennej miestnosti - Z: riaditel’ T: 8/2019 - splnené.

Vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov - obedy zadarmo

pre zamestnancov, variabilita stravy pre klientov - Z: riaditel T: 12/2019 - splnené.

Vybudovanie vlastnej COV v areali Senior Banky, n.o. Z: riaditel v spolupraci s
externym dodavatelom T: 12/2019 - nesplnené, presiva sa na rok 2020, resp.

2021.

Dobudovat terasu, pristresky pred vstupmi a chodnik pri ubytovacom bloku B, ktoré
by sluzili k zlepSeniu zivota u klientov B bloku Z: riaditel’ T: 12/2019

- dobudovanie terasy a chodnik pri bloku B - splnené

- dobudovanie pristreskov pred vstupmi pri bloku B - nesplnené, realizovat’ v

roku 2020

3) Socialno-osetrovatel’ské oddelenie:

Podporovat’ aktivitu a sebesta¢nost’ seniorov /dobra rehabilita¢né a kultirna ¢innost’/ s
cielom vyhnut sa jednotvarnosti, neustdle obnovovat ponuku aktivit Z: socialna

pracovnicka, inStruktor socialnej rehabilitacie T: 12/2019 - splnené

Dokupit pomdcky na psychomotoricky rozvoj klienta, rehabilitaciu a aktivizaciu
klientov - owerball, "padak" Z: riaditel’, socialna pracovnicka, in§truktor socialnej

rehabilitacie T: 12/2019 - splnené

Integrovat’ seniorov do spolo¢nosti, spolo¢né vylety, ndvsteva kultirneho podujatia,
svatej omSe, organizacia Sportového podujatia, zachovavat kontakt klienta s rodinou a
blizkou komunitou Z: socialna pracovnicka, inStruktor socialnej rehabilitacie T:

12/2019 - splnené

ZabezpecCovat pravidelné zdravotné a stomatologické prehliadky u klientov Z: vedica
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zdravotna sestra T: 12/2019 - priebeZne plnené, realizovat’ aj v roku 2020.

Na rok 2020 sme si stanovili nasledujice alohy:

1) Ekonomické oddelenie:

Realizovat’ pravidelne program supervizie certifikovanym supervizorom pre

zamestnancov Z: riaditel T: 12/2020

2) Hospodarske oddelenie:

Zaviest do prevadzky internu pocitacovu siet’ Z: riaditel’ T: 12/2020

Udrzat’ odbornt uroven vedomosti a zru¢nosti zamestnancov zvySovanim kvalifikacie

zamestnancov v zmysle planu vzdelavania Z:riaditel’ T: 12/2020

Vybudovanie vlastnej COV v areali Senior Banky, n.o. Z:riaditel T:12/2020
Zakupenie peletovej pece do bloku B Z:riaditel’ T:12/2020

Dobudovanie parku, lavi¢iek a pristreskov pri bloku B na oddych a prijimanie navstev
pre klientov a rodinnych prisluSnikov s cielom zlepSit Zivot klientov Z:
riaditel T: 12/2020

Zvysit bezpecnost’ klientov a zamestnancov na ochranu proti virusu Covid 19
zaklipenim odporuc¢anych OOPP a germicidnych ZiariCov v pocte 2 ks Z:riaditel

T:04/2020

3) Socialno-oSetrovatel’ské oddelenie:

Zvysit mieru samostatnosti, spolurozhodovania a spoluzodpovednosti prijimatelov
socialnych sluzieb. Umoznit’ klientom podiel’at’ sa na urovani Zivotnych podmienok v
zariadeni (Stravovanie, kultarne podujatia, denné aktivity, rezim dna) - volba
klientského dovernika Z:socialna pracovnicka, inStruktor socidlnej rehabilitacie T:

03/2020

Zvysovat’ kvalitu zivota prijimatelov soc. sluzby pravidelnymi prechadzkami po arealy
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zariadenia a v blizkom okoli a neobmedzenym pobytom na cerstvom vzduchu Z:

socialna pracovnic¢ka, inStruktor socialnej rehabilitacie T: 12/2020

Zvysit pocet Sportovych aktivit a pohybovych cviceni prijimatel'ov socidlnych sluzieb.

Z: socidlna pracovnicka, inStruktor socidlnej rehabilitacie T: 12/2020

Organizovanie zaujmovych c¢innosti, ponukat pestrost aktivit pre klientov,
participacia klientov na vybere aktivit Z: socidlna pracovnic¢ka, in§truktor socialnej

rehabilitacie T: 12/2020

Zvysit mieru spoluprdce s obecnymi, mestskymi organizaciami, MS, ZS
organizovanim kultarnych a spolocenskych podujati rézneho obsahu a Zanru

Z:socialna pracovnicka, inStruktor socialnej rehabilitacie T:12/2020

Rozsirit  spolupracu s dobrovolnikmi, Studentmi, inStitGciami  Z:socialna

pracovnicka, inStruktor socialnej rehabilitacie T:12/2020

Zabezpecovat pravidelné zdravotné a stomatologické prehliadky u klientov Z: veduca

zdravotna sestra T: 12/2020

12. SPOLUPRACA A SPONZORSTVO

Neziskova organizéacia Senior Banky, n.o. pri realizacii svojej ¢innosti v roku 2019
spolupracovala s inStiticiami aj stkromnymi osobami. NajuZSiu spolupracu mala
s inStitdciami: UPSVaR Prievidza, Socidlna poistoviia Prievidza, zdravotné
poistovne, Obecny urad Diviaky nad Nitricou a Diviacka Nova Ves, Spoloc¢ny
obecny trad Novaky, TSK.

Kultirnu a zdujmova ¢innost’ sa realizovala v spolupraci so ZS s MS Diviaky
nad Nitricou, subor Bukovec a Studnicka, zdruzenie Dobri susedia, folklérny subor
z Kostolnej Vsi, dobrovolnikmi a priateI'mi, ktori nam sprijemnuji bezné dni aj

sviatky svojim vystipenim a dobrou naladou.
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Osobitné pod’akovanie patri vSetkym darcom, ktori nam prispeli ¢i uz
sponzorskymi darmi (finan¢na hotovost, vecné dary), alebo 2% z dani - rodinni
prislu$nici, klienti, firmy a dodavatelia, ktori ndm venovali v priebehu roka 2019
na zabezpecenie vybavenia a beznej ¢innosti zariadenia dary vo vyske: 22 536,89 €.
Z toho:

2 610,00 € dary PO

18 810,29 € dary FO
1 116,60 € prispevok z podielu zaplatenej dane (2%).

Menny zoznam darcov, ktori s zmysle § 14 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych

udajov suhlasili so zverejnenim svojich osobnych tdajov:

1. Fyzické osoby: Ing. Alena BuSovska, Emilia Briatkova, Jarmila Hupkova,

Dusan gamaj, Zdenka Juricovd, Maria Beldkova, Irena Cerna, Ludovit
Mazanik, Jozef Kohut, Jozef Mjartan, Anton Beseda, RNDr. Stefan Sojék,
Anna Priova, Helena Ragkova, Stefania Kovacova, Stanislav Berec, Jozef
Kalfas, Stanislav DuSicka.

2. Pravnické osoby: VIDRA a spol. s.r.o., TZMO Slovakia s.r.o., Dr. Max 118

S.r.o.

12. ZAVER

Rok 2019 bol v nasom zariadeni rokom zameranym na kvalitu poskytovania
socialnej sluzby. Snazili sme sa, kvalitu stanovent v Implementacii podmienok kvality
do praxe poskytovatel'ov socialnych sluzieb pretavit’ do naSich smernic a metodickych
postupov. Prakticky sme sa snazili zlepSovat podmienky kvality poskytovania
socialnej sluzby, zlepSovali sme moZnosti prace s klientmi, moznosti aktivit a podujati.
Spravili sme kus prace, ale proces budovania kvality je nekonciaci sa proces, preto

budeme na zlepSovani neustale pracovat'.

Vyro¢na sprava Senior Banky, n.o. za rok 2019 bude po schvaleni spravnou radou
spristupnena :

- vo vstupnych priestoroch Senior Banky, n.o.
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- Vv Registri uctovnych zavierok,
- na internetovej stranke zariadenia.
PRILOHY:
1. Organiza¢na Struktara A Blok 2019
2. Organizacéna Struktara B Blok 2019
3. Ro¢na uctovna zavierka Senior Banky, n.o. k 31.12.2019, zostavena 14.3.2020
schvalena spravnou radou diia 26.06.2020
4. Vysvetlivky k uc¢tovnej zavierke zostavenej k 31.12.2019
5.Vyrok nezavislého auditora z xxx Kkro¢nej UCtovnej =zavierke zostavenej

k 31.12.2019 a Vyroc¢nej sprave Senior Banky, n.o. za rok 2019

Vyroénu spravu o ¢innosti a hospodareni neziskovej organizacie Senior Banky, n.o.

za rok 2019 schvalila spravna rada na svojom zasadnuti dia 26.06. 2020.

Vypracovala:
Mgr. Monika Masarova
Riaditel'ka
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