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1 ZAKLADNE UDAJE O NEZISKOVEJ ORGANIZACII TROJLISTOK

Neziskova organizacia Trojlistok, Kotradova 2. 080 01 Presov (d'alej len ,,organizicia™)
vznikla 21. juna 2012 a4, jala 2012 bola zapisand Obvodnym dradom Presov, odborom
vieobecnej vnitornej spravy, ako ncziskovd organizicia poskytujuca vieobecne prospesné
sluzby do registra neziskovych organizdcii poskymjicich vScobeene prospesné sluzby,
padla § 11. ods. 1) zdkona & 21371997 Z. z. o neziskovych organizdacidach poskyvtujticich
vSenhecne prospesné sluzby pod €. OVVS-364/2012-NO.

ZakladateTkou neziskovej organizacie bola PhDr. Mgr. Gabricla Sostikovd, Kotradova
2. Presov.

Predmetom &innosti neziskove] organizicie je poskytovanie vieobecne prospesnych
sluzieh:

a) poskytovanic zdravoing) starostlivosti,

b) poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti,

¢} poskytovanie socidlnych sluzieb podl'a zikona ¢, 4482008 Z. z. o socialnych sluzbach
v zneni neskordich predpisov.

d) poskytovanic socidlnych sluZieb podfa zakona ¢ 30572005 Z. 2. o socidlnopravnej
ochrane deti a socidlnej kuratele v zneni neskorsich predpisoy realizécia opatreni,

e) vykonAvanie prevencic v oblasti socidlne] prace, hlavne pri prici so zévislymi od
psychotrapnych latok,

f) ochrana l'udskych prav a zakladnych slobdd.

2) vyskum. vyvoj, vedecko-technické sluzby a informaéné sluzby,

h) ochrana zdravia obyvatel'stva,

i) sluzby na podporu regiondlneho rozvoja a zamestnanoslti,

i) poskytovanic socidineho poradenstva podla zdkona & 448/2008 7. z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov,

k) vykonavanie opatreni socidlnoprivne) ochrany a socialnej kurately v sulade s ust. § 11,
ust. § 12, ust. § 13 zdkona &. 3032005 Z. z. o socidlnoprivnej ochrane detl a socialng]
kuratele v zneni neskorSich predpisov,

1) zariadenie socidlnej sluzby Denny staciondr, podla zikona ¢ 4482008 7. =z
o socidlnyeh sluzbach v zneni neskorsich predpisov,

m) poskylovanie psychologicke) starostlivosti,

n) realizicia odhornych, preventivno-vychovnych, kultarno-spoloéenskych,
vzdeldvacich. osvetovych aktivit a programov,

0) organizécia osvety, propagdcia a realizicia prevencie socidlno-patologickych javov,

p) vedecko-v¥skumnd, v¥vojovd, informacnd, publikatnd, projektovd a propagatni
éinnost’.,

Predmet ¢innosti podl'a vy$Sie uvedeného, plsm. m) az p) bol doplneny s i€innost'ou od
27. jina 2019, rozhodnutim Okresného idradu Predov. odbor vicobecne] vnitornej spravy. pod
Gislom OVVS-QU-OVVS1-2019/034412-NO/Cm.

Organizicia vroku 2019 poskytovala socidlne sluzby avykonavala opatrenia
socialnopriavnej ochrany deti a socidlnej kurately.
Na zaklade rozhodnutia ministerstva o udeleni akrediticie €. 5. 6408/2015-M _OSS a &,

7, 9430/2013 zo dia 24. februdra 2015 ana zdklade rozhodnutia ministerstva o prediZeni
akreditacie & 5. 6915/2018-M 0SS 20 dia 28. februdra 2018 poskytovala organizicia
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fpecializovand socidlne poradenstvo podla § 19, ods. 3 zdkona & 4482008 Z. z. o socidlnych
sluzhdch aozmene adoplnent zakona & 4351991 7Zb. o Zivaostenskom  podnikani
(Zivnastensky zakon) v zneni neskorsich predpisov,

Organizacia vykonavala aj v roku 2019 terénnu socidlnu sluZbu krizovej intervencie
podla § 2da zakona ¢ 44872008 Z. = o socialmech sfuzbach a o zmene a dopineni zdakona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zreni neskor§ich predpisov
na zaklade registracie Prefovského samospravneho kraja od 1. oktébra 2014 na dobu neurditi.

Na ziklade rozhodnutia o udelent akreditacic pod éislom 11641/2017-M OSSODRAK
zo dia 6. jula 2017 ana ziklade rozhodnutia o predlZeni akrediticic & sp 11864:2019-
M_OAK, & z.: 2425172019 organizicia vykondvala v roku 2019 opatrenia socidlnoprivnej
ochrany deti a sociilnej kurately poadla § 11, ads, 1, pism. ¢) zdkona & 3032003 Z. =
o sociglnopravael ochrane defi a socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonrov.

S uginnost'ou od 30. septembra 2019 je organizicia ticZz akreditovanym subjcktom pre
poskytovanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti asocialnej kurately v centre pre deti
a rodiny, konkréine Centra pre deti a rodiny Zmena, podla rozhodnutia Ministerstva prace.
socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky o udeleni akreditdein ¢ spisu 17557/2019-
M_OAK, ¢&. zAaznamu 50298/2019. Uvedené opatrenia SPODaSK st vykondvané za Géelom
podla § 45 ods. 1 pism. b) ac), formou podla § 45 ods. 4 pism. b) ac), vramci ktorych
vykonava opatrenia podla § 37 ads. 2 pism. d) zdkona &. 36/2005 Z. z. a § 11 ods. 3 pism. b)
bod 2az4a§ 12 ods. | pism. b) a d), v prosiredi podla § 4 ods. 1 pism. a)aZ d) a § 4 ods. 6,
pre klientov podla § 39 ods. 1 zdkona ¢ 30372005 Z. z. o socidlnoprdveel ochrane deti
a socidinej kuratele a o zmene a doplneni nicktorych zdakonov (blizSie o ¢innosti CDR vid'
Cast” 2.1 Charakteristika adborn¥ch innosti neziskovej organizacie v roku 2019).

1.1 Organy neziskovej organizacie

Orgidnmi neziskovej organizacie si:
e spriavna rada — na)vySsi orgdn,
¢ riaditel'ka - $tatutarny organ,
» revizor — kontrolny orgdn.

Riaditel'’kou a Statutirnou zastupkyfiou neziskovej organizacie je s uéinnostou od 27.
jina 2019 Doc. PhDr. Denisa Soltésovd, PhD., na ziklade rozhodnutia Okresného tradu
Presov, odbor vieobecnej vnitornej spravy. pod Cislom OVVS-OU-0OVVS1-2019/034412-
NO/Cm,

Spravna rada md 4 Clenov. Sprdvna rada zasadala vroku 2019 3-krdt e
predsedni¢ckou je PhDr. Mgr. Gabricla Sostdkovd, kiord je zirovel zodpovednou
zdstupkyfiou pre vikon opatreni SPODaSK a pre puskytovanie socidlnych sluZieb.

Revizorom neziskovej organizacie je M. Sostik.

V roku 2019 doslo k zdsadnym zmenam vo vedeni organizdcic. Ako je zrgjmé z vySsie
uvedeného. post riaditelky akludlne zastava Doc. PhDr. Denisa Soltésovd, PhD. Rovnako
dodlo k zmenam v persondlnom obsadeni orgénov organizicie.
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1.2 Vznik a vychodiskové koncepty finnosti organizicie

Organizécia vznikla, ako je uz uvedené, v roku 2012. Jej zaloZenic bolo podmienene
viacerymi dévodmi. Prvolnym ddvodom bola neuspokojivé situiicia v oblasti poskytovania
adekvéatnej, odhornej, ipecializovanc) pomoci uZivatelkam a uzivatcTom psychoaktivnych
litok, osobdm so Skodlivimi ndvykovymi ¢innostami, zavislym osobam aich blizkym
v regione. Absentovali Specialistky a Specialisti na tito problematiku — ani v roku 2019 sa tato
siludicia vyraznejéie nezmenila, hoci v Poprade je otvorend psychiatrickd ambulancia
s ponukou expertizy v oblasti medicina drogov¥ch zavislosti a v rovnako Fakultna nemocnica
s poliklinikou J. A. Reimana v Predove v ramei oSetrovacej jednotky C (medicina drogovych
zavislost) zabezpeéuje Specializovani reZimovi liccbu pre tite ciefovi skupinu (vykonava aj
licébu nariadent sadom). Stale viak chybaju dostupné a komplexné moznosti pomexi, kioré
by redlne zohladnili potreby komunity.

Délezitim stimulom pre vznik organizicie bal aj proces prechodu z in¥titucionilne;
na komunitni starostlivost® v systéme socidlnych sluZieb (tzv. proces transformacie
a deindtitucionalizacie socidlnych sluZieb). Vychodiskami tohto procesu, o. i, je aj
preferovanic ambulantnych sluzicb pred sluzbami pobytovymi a podpora Co najdlhiieho
zotrvania v doméacom prostredi, aj kvéli snahe o minimaliziciu socidlneho vylugenia
a pasivity, Organizacia vznikala s ciefom doplnit’ aklualne sluzby. Neskdr sa ukézalo, Zc
innostou v zasade kompenzuje nedostatodné shuzby pre cielovi skupinu v lokalite a regione.
Ide o sluzbu dostupniy, nizkoprahovi, individualizovand a flexibilnd, ktorda umoziuje klientele
pri riefeni problémoy suvisiacich s uZivanim psychoaktivnych latok €1 sdvisiacich
s ndvykovymi ¢innostami ostat’ v prirodzenom prostredi, udrzat’ rodinné a komunitné vzlahy,
nepreruSoval vzdelavanie & pricu, prip. len na minimélny &as.

Rovnako délezitym ddvodom vzniku organizicie je aj presvedtenic zakladatel'ky
a odborného timu o nevyhnutnosti komplexného nazerania ateda aj riedenia problematiky,
ako vyplyva aj zkoncepru ekologickej perspektivy v socidlnej prici. Tdto tedria je
sikladnym  teoretickym  a koncepludlnym rdmcom  innosti - organizacie. Zdéraziuje
nevyhnutnost’ komplexného vnimania socidlneho fungovania, upozorfiuje na potrebu vnimat'
vkazdom narudeni sociglneho fungovania vzdjomné prepujenie roznych systémov
a systémovych drovni. Teda. pri predchidzani a‘alebo rieSeni narudenia socialneho
fungovania osoby zddvodu uzivania psychoaktivoych latok alebo kvdli navykovym
Ginnostiam je nevyhnuiné brat' na zretel jej komplexné vztahy v prostredi as
prostredim, v rodine, v susedstve, v 3kole & prici, v blizkom okoli, ale aj v kontextach
politickych ¢ kultarnych. Pri snahe o zmenu u jednotlivea je nevyhnuind zmena v jeho
vzfahoch s prostredim, &o plati obojstranne.

Ostatnym, nic viak hierarchicky, dévodom zaloZenia organizdcie bola aj potreba
reflekloval’ aktudlne trendy v riefeni tejto problematiky. nereplikovat’ tradiéné postupy. ak
nie st efcktivne, ale pontknut’ také individualizované moznosti pomoci. ktoré zohladuju
redlne potreby jednotlivea v prostredi a potreby komunity, klad( doraz na informovany
pristup zalozeny na dikazoch, T'udské prava. zdravie a bezpeénost, bez patologizujuce]
a stigmatizujicej (zdaroveri kriminalizujicej) optiky, ktore] ddsledkami si prive zhorSovanie
vizik a dosledkov uzivania psychoaktivnych latok & navykovych Einnosti.

S tymito vychodiskami boli koncipované programy prevencie a pomoci, kloré potvrdili
svoju opodstatnenost’ a viznam v systéme komplexnej ponuky pomoci klientkam a klientom.,
niclen svojim pristupom, ale aj skutoén¥mi vysledkami.
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2 ODBORNA CINNOST VYKONAVANA ¥V KALENDARNOM ROKU 2019

Ako je zreimé zu? uvedeného, vychodiskovymi principmi price organizicie

s klientelou a v komunite sG najmii:

s dbraz na aktudlne trendy v protidrogovej problematike - teda nie ,nulovad

tolerancia® a ,vojna proti drogdm™, ale informovany pristup zaloZeny na dokazoch,
orientécia na podporu zdravia, bezpednost, Tudské prava, s ponukou pomoci prompine
reagujiicej na redlne potreby cielovych skupin v komunite. Tento doraz je zrejmy &)
2 flexibilnej ponuky individualizovanych moZnosti pomoci, ktor¢ kopirovali aj trendy
v komunite (napr. vlna mladych dospelych ..tramalistov* od roku 2013, ,hracov™ od
roku 2013, pricom od roku 2017 online hragov. vina deti a mlade2e z pouli¢nych partil
a 0s6b so sebaposkadzovanim najvyraznejdie od roku 2018 ai.):

o destigmatizujica optika — teda niclen snaha minimalizéciu rizik a poskodeni, ale

prioritne kvalita Zivola a zdravy 2ivotny Sty s redpektujlicim pristupom a snahu
o odiabuizovanie predmetnej problematiky. Pomoc je dostupnd, vybavenim,
usporiadanim a pristupom odborného timu organizicia vyjadruje respekt a ietu ku
klientele, preventivne aj intervenéné ¢innosti st zamerané na Tudske prava. podporu
potencidlu a silnych strinok, autonémne a zodpovedné rozhodnutia;

holisticky pristup s individualizovan¥mi rieSeniami — teda zapojenic jednotliveoy,
skupin akomunity do rieSenia lgjo problematiky. Diraz na vercjné  «dravie
a bezpetnost. odmietanie patologizicic a kriminalizicic. Ambulanta a terénna forma
pomoci umoziuje kreovanie flexibilnych kombindcii réznych typov pomoci tak, aby
zodpovedali Specifikdm kazdého klientka &i kaZdej klientky.

Hoci program pomoci poskytovany v organizicii nenahridza tradiéné sposoby pomoci

cielovej skupine, je délezitym prvkom na kontinuu v systéme pomoci: predlieCebné
poradenstvo — lietba — naslednd starostlivost’ (vritane dolie¢ovania) — k plnej socidlnej
integricii (pri¢om organizcia sa orientuje najmd na predlietebné poradensivo a nasledna
starostlivost’).

2.1 Charakteristika odbornych &innosti organizdcie v roku 2019

Organizdcia uz tradiéne aj v roku 2019 poskytovala holistick pomoc pre uzlvateTky a

uzivatelov psychoaktivinych latok. osoby so Skodlivymi navvkovymi ¢innostami aich
blizkvch v rémei programu koncipovanému v §tyroch oblastiach pomoci:

Program celostného  manazmentu  pomoci  miladym  dospelym osobam s latkovou
a nelatkovou zivislost'ou,

Program celostného mana?mentu pomoci zavislym osobam,

Program celostného manaZmentu pomoci mladistvym osobam s rizikovym spravanim
7z dovodu uZivania psychouktivnych litok azavislosti od nich alcbo od tkodlivych
ndvykovych Einnosti.

Program celostného manazmentu pomoci kodependentnym osobdam.
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Prvé tri si zostavend ako preventivno-intervendné programy so zretel'om na Specifika
jednotlivich vekovyeh skupin (mladistvi, mladi dospeli, dospeli), tvrty so zameranim na
skupinu 0sdb, ktoryvch situdcia je zasadne komplikovand pritomnostou osib nad/uZlvajucich
psvchoaktivne latky, osdb sndvykovymi &innostami & osdb so zavislostou (ide wzv.
spoluzavislé osoby ¢&i kodependentné osoby).

Organizécia poskytuje ambulantnou  a terénnou formou  socidlnych sluZieb
a opatreni socialnoprivnej ochrany deti asocidlnej kurately, na zAklade komplexity
implementovanych pristupov, individudlne a skupinové socidlne a psychologické poradensive
a starostlivost, krizovii intervenciu, opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlne)
kuratcly, preventivne, osvetové, vadelivacie aktivity, s nosnym zameranim na predlicécbné
poradenstvo andsledni starostlivosl’, Klitovymi piliermi préce su stale dostupnost,
komplexnost. diskrétnost, reipekt, dovera a individualny a kontinualny pristup, Cinnosti so
gpecifickym viznamom pre klientelu organizicie a zvlast pre komunitu aj ¥ roku 2019 boli
online poradiia, realizicia preventivaych programov na Skolach, vo viizniciach a pre
nczamestnanych a zorganizovanie podujatia pre odborna verejnost’, aj tenlo rok edbomne)
diskusie za okrihlym stolom.

Uvedené ¢innosti boli v roku 2019 realizované v ramei dvoch jadrovich odbomych
registrovanych ¢innostl. I8lo naymi:

» poskytovanic socidlnych sluzicb, a to zdkladného a pecializovancého socidlocho
poradenstva (§ 19 ods. 2 a 3} a terénnej sluzby krizovej intervencic (§ 24a) podla
zdkona ¢ 4482008 Zz. o socidinych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona ¢ 43571 991
7b. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zikon) v zneni neskorsich predpisov,

s arealiziciu opatreni socidlnoprivnej ochrany deti a socidlnej kurately podla § 11 ods,
1 pism. ¢) zdkona & 3052003 Z. z. o socidginopravnej ochrane deti a socidlne/ kuratele
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

V roku 2019 ziskala organizicia akrediticiu na vykondvania opatreni socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately v Centre pre deti a rodiny Zmena, ktoré bolo zriadend na
acel podla:

e § 45 ods. 1 pism. b) zdkona ¢ 3032005 Z z o socidlnoprivnel ochrane deli
a sociglnej kuraiele aozmene adopineni niektoryeh zdkonov na vykonavanic
vychovn¥ch opatreni padfa § 12 ods. | pism. b) a d), vychovnych opatreni, ktorymi je
uloZend povinnost podrobit’ sa socidlnemu poradenstvu, alebo inému odbormému
poradenstvu, povinnosti uloZenych na zabezpetenic tcelu vychovného opatrenia alebo
neodkladnych opatrent, ktorymi je uloZend této povinnost’;

e § 45 ads. 1 pism. c¢)zdkona ¢ 3032005 Z. z. o sociglnoprdivaei ochrane deli

a socidlne] kuratele a o zmene a dopineni niektorych zdkonov na vykondvanie opatreni

na predchédzanie vzniku, prehlbovania a opakovania krizovych situdcii dietata

v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom prostredi; portich

psvchického, fyzického a‘alebo socialncho v¥vinu dietata zddévodu problémov

v prirodzenom, ndhradnom  rodinnom  prostredi, §irsom socidlnom  prostredi

a v medziludskych vztahoch, stvisiacich najmé s nad‘uZivanim psvchoaktivnych

latok, realizdcion navykovyceh innosti ¢i zvislosti nicklorého z ¢lenov rodiny.

V Centre pre deli a rodiny Zmena budd vykondvané opatrenia (na zdklade sidneho

nariadenia alebo odporiCania organu SPODaSK) zabezpetované ambulantnou a terénnou
formou prostrednictvom programov:



s Program 1: Orientdceia, § 12 ods. | pism. b), odborna diagnostika dief'aa, rodita
alebo osoby. ktora sa osobne slard o dieta: program s diagnostick¥m a motivaénym
zameranim.

¢ Program 2: Snaha, § 11 ods. 3, pism. b) bod 3 a4; § 12 ods. | pism. d); § 37 ods. 2,
pism. d) zdkona & 362005 Z. z. orodine: vychovny program s edukano-
supportivinym a motivaénym zameranim. zacielenym na ricSenie problémaov spojenych
s nad‘uzivanim psychoaktivnych ldlok & realiziciou navykovych ¢innosti,

e Program 3: Stabilita, § 11 ods. 3, pism. b) bod 3; § 12 ods. 1 pism. d): § 37 ods. 2,
pism. d) zikona ¢ 3672005 Z. z orodine: socidlny program s intervenénym
amotivaénym zameranim je zacieleny na ricienic problémov  spojenych
s nad/uzivanim psychoaktivnych latok &i realizéciou dkodlivych ndvykovy¥ch ¢innosti.

s Program 4: Porozomenie, uloZenic povinnosti padrobit’ sa socialnemu poradenstvi,
§ 37 ods. 2. pism. d) zakona &. 36/2005 o rodine: ambulantné vychovné opatrenie,
s poradensko-intervenénym zameranim je zacicleny na optimaliziciu socialncho
fungovania rodiny naruseného v savislosti s s nad/uivanim psychouaktivnych latok ¢i
realiziciou navykov¥eh ¢innosti, a to na zéklade dlhadobejsej spoluprace.

¢ Program 5: Nova cesta - vykonavanic opatreni v prirodzenom prostredi, § 11 ods, 3,
pism. b), bod 2, 4 (k poskytovaniu opatreni podla § 12 ods. 1 pism. d), § 11 ods. 3.
pism. b) bod 3) zikona & 305/2005 Z. z. 0 SPODaSK a § 37 ods. 2. pism. d) zikona ¢.
36/2005 o rodine): terénny program orientovany na tpravu rodinnych a socidlnych
pomerov dietara a podporu obnovy alcho rozveja radicovskych zruénosti pre klientov
zaradenych do nicktorého 7 ostatnych programov CDR.

2.2 Cielové skupiny

Klientela organizicie je tvoreni skupinami uZivateliek a uzivatcl'ov psychoaktivnych
latok, osab so dkodlivymi navyvkovimi ¢innost'ami, zavislych, ich blizkych a spoluzavislych.

Prijimatelmi socidlnych sluzieb si fyzické osoby, ktoré sa podla § 2, ods. 2, pism. b)
zdkona & 4482008 Z. z. o socidinych sluzbdch v zneni neskorfich predpisov nachddzaju
v nepriaznivej socidlnej siludcii, teda si ohrozené sociglnym vylacenim alebo obmedzenim
schopnosti spolotensky sa zaclenit’ a samostatne ricsit' svoje problémy pre svoje Zivouné
ndvyky, spasob Zivota, zavislost’ od ndvykovych latok alebo névykovych Skodlivych ¢innosti.

Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately s vykondvané, podla § 3,
ods. (1) zdkona ¢ 305/2003 7. z. o socidlnoprdvnej vchrane detl a socidlnej kuralele v znenl
neskorsich predpisov pre dicfa (vo veku od 10 rokov). plnoletd fyzickd osobu, rodinu,
skupinu a komunitu. Ide najmé:

e deti a dospelé osoby (vritane rodiov a inych osdb, ktoré sa o diel'a osobne staraju).
ktorych psychicky, fyzicky a‘alebo socidlny vyvin, zdravie, socidlne fungovanie &
Jivotna situdcia si ohrozené z dévodu vlasiného rizikového spravania a nad/uZivania
psychoaktivnych latok, realizicie dkodlivych ndvykovych Einnosti a‘alebo zdvislosti
(latkova, nelatkovd), prip. ohrozené zddvodu rizikového spravania dietata, rodica
alebo inej osohy, ktord sa o dicta osobne stard, nad‘uzivajiceho psychoaktivne latky
a‘alebo realizujiceho Skodlivé navykové Einnosti, alebo zavisl¢ho (latkové a nelatkova
zavislost') a dosledkami tohto spravania (vritane nésilia);

-
.



o arodiny, ktorfch rodinné prostredic jo rizikové a funkénost” je narudena z dévodu
nad/uZivania psychoaktivnych liwk, realizacic $kodlivych navykovych ginnosti
afalebo zAvislosti (latkovej a nelatkovej) niektorého z¢lenov a ddsledkov tohto
spravania (vratane nasilia).

Aj vroku 2019 zaznamenala organizdcia narast poétu klientely. Konkréine,
v kompardcii s rokom 2018, je to nérast 0 30,38 % (z podlu 237 ¥ roku 2018 na poet 309
v roku 20119).

Tabulka 1 Polet dlhodobych klientok a klientov v jednotlivich rokoch fungovania
organizicie

Rok | Poéetosob | Medzirofny Medziroény
_ narast - podet narast - %
2013 77 s o=
2014 112 35 45,45
2015 | 148 36 32.14 =
2016 172 24 16,22
2017 173 1 0.58
| 2018 237 64 36,99
2019 309 72 ; 3038 |

Hoci organizicia zaznamenala pomerne vyrazny narast pociu klientely nad‘uZivajuicej
alkohol (0 31.40 %). velmi podobny je trend aj uosdb naduZivajicich iné psychoaktivne
latky (ndrast o 30,77 %). Tzv. spoluzévislé osoby ticz vyhladivaji pomoc organizicie
pomerne &asto, aj v roku 2019 organizécia zaznamenala narast (o 46,15 %)

7 hladiska veku je najvyrazncisi narast v kategorii do 20 rokov {o 166,67 ")
avkategérii nad 60 rokov (o 55,56 %). Ticto zistenia potvrdzuji  prognozy
7 predchadzajicich rokov a zdroven potvrdesuji nevyhnutnost postupného zasadnejsicho
zamerania na predmetné ciclové skupiny. Tdto progndza v zisade potvrdzuje aj snahu
o ziskanie akrediticic CDR, prave kvdli potrebe Specifickej pozomosti zamerane] na
najmladsic vekové skupiny a ich rodiny.

31 PERSONALNE ZABEZPECENIE ODBORNEJ CINNOSTI V ROKU 2019

Aj v roku 2019 bolo nevyhnutné zabezpedit odbomy prisiup kvalifikovan¥m odbomym
timom.

Zodpovednou zéstupkyiiou v rdmei socidlnych sluzieb aj opatreni socidlnoprivnej
ochrany deti a socidlnej kurately v kontexte vyidie popisanych programov je PhDr. Mgr. G.
Sostakova, &o sa v porovnani s minulym obdobim nemenilo. ¥ zhladom na avizovy odchod
do dochodku vdak lGto &innost bude nevyhnuiné v budicnosti presunal’ na aktualnu
riaditeTku, Statutdrnu zéstupkyiiu organizdcie. prip. na ini osobu.

Statutdrna zastupkyfa ¢ riaditeTka organizdcic, Doc. PhDr. D. Soltésovd, PhD., je
sutasne socidlnou pracovnitkou, vikondvajiic vybrané metidy, techniky a postupy socidlnej
price, hlavne v konlexte poskytovania $pecializovaného socidlneho poradenstva. Je tie2
riadiacim orgidnom organizdcie.
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Odborné kapacity v pracovnom time boli v roku 2019 zabezpecen¢ troma socialnymi
pracovni¢kami (z twho jedna je zaroven zodpovednou zdstupkyfiou, druhd je zdrovei
riaditel’kou organizacie), krizov¥m pracovnikom, psychologitkou a psychologom. V kontexte
odborného zabezpedenia finnosti organizacia Gzko spolupracuje s d'alSimi osobami: najmii
finanénou a dlhovou poradkyhou, pravnikom ¢ advokilom, projektovou manazérkou.
Administrativne je innost' organizdcie zabezpefend najmi riaditeTkou, ckondémkou
a projektovou manaZérkou, 1T odbornikom (spraveom webovej stranky).

Pracovny tim bol konStituovany tak, aby reflektoval nevyhnutnost' multidisciplinarity
v riedeni problematiky, na ktori je ¢innost organizdcic zamerand. Zamesinankyne
4 zamestnance organizacie spliiaji kvalifikaéné predpoklady vo vztahu ku akreditovanym
programom aj kvalifikaéné predpoklady podfa platne) legislativy, konkrétne zdkona ¢
3032005 7. z o socidlnopravaej ochrane deti a socidlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorich zdkonov, zdkona ¢ 4482008 Z. z. o secidinych sluzbach a o zmene o dopineni
sikona & 455/1991 7b. o Zivnostenskom podnikani (Zivrostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov a zékona ¢ 2192014 Z z. o socidinej praci a podmienkach na vykon niektorych
odbornych dinnosti v oblasti socidlnych veci arodiny wozmene a doplneni niektorych
zdkonov.

Zamestnankyne  azamestnanci  organizicie ku 3l decembru  2019:
v pracovnopravnych vzahoch organizécia vyuZivala pracovné pomery aj vztahy zaloZzené
dohodami, V pracovnom pomere mala organizicia v roku 2019 celkom tri socidlne
pracovniéky, jedného krizového pracovnika, jednu psvchologitku, jedného psychologa (na
polovieny tvizok, na dobu urgiti, do konca roka), jednu ckonomku ¢ Gétovnicku, jednu
projektovit manazérku, jednu upratovacku.

V rdmei vzahov zaloZenych dohodami iflo o zabezpetenie odbornych &innosti
dlhového poradenstva (v spoluprici s dlhovou a hinantnou poradkyfiou), pravne sluZby
(zabezpetené pravnikom ¢ advokatom a pravnitkou), spravovanic webovej stranky (I
odbornikom), dizajnové sluzby (zabezpetené architektkou / projektantkou), moderdtorské
a expertizne ¢innosti (v spoluprici s externou moderitorkou).

K 31. decernbru 2019 poziadalu psychologitka o ukongenie pracovného pomeru. Tato
situdcia si vyZiadala urychlené hfadanic rielenia. Vzhl'adom na narastajice poéty klientely
a v suvislosti s nevvhnutnostou 3pecializoval’ sa vo vymedzenych oblastiach danej
problematiky bude nevvhnutné v budicnosti posilnit odbomy tim - to sa tyka krizovej
intervencie, $pecializovaného socidlneho poradenstva i psychologicke; starostlivosti, Ak bude
financovanie pre buduci rok adekvatnejsie a sabilnejsic, bude nevvhnutné, aby permanentnou
chtastou odborného timu boli dve osoby zabezpetujice psychologicki starostlivost’ na pin¥
aviizok. V stiasnosti je mozZné podperit’ odborny tim dobrovolnickami, resp. dobrovol'nikmi
z minulosti, v pripade naplnenia kvalifika¢nych predpokladov pre vykon tejto Cinnosti. prip.
realizéciou vyberového konania na uvedent poziciu,

Clenky a &lenovia odborného timu v roku 2019 absolvovali individudlnu a skupinovil
supervizin, realizovani podla dojednaného supervizncho programu. a mnoZstvo daldich
vzdelivacich podujali 7a itelom zvySovania odbornych spdsobilosti.

Vo vzrahu k dobrovolnifkam a dobrovol'nikem, organizicia aj v roku 2019 vyvijala
aktivnu Ginnost, zvicda itlo o odbornitky pomahajicich profesii, Studentky a Studentov
vysokych 8kél, jedna Studentka a jeden Student boli z gymndzii.



4 MIMORIADNE UDALOSTI V ROKU 2019

V roku 2019 nenastali mimeriadne udalosti, ktoré mali zisadny vplyy na vykon
odbornej dinnosti organizacie. V dvode roka bola prijata socidlna pracovnika, ktord nahradila
na pracovnej pozicii odchadzajicu zamesnankyiu. Uvedene bolo nevyhnutné kvoli
sabezpedeniu kontinuality vykondvanych aktivil projektu Z bludiska zavislosti v ramei
operaéného programu [udské zdroje, vyzvy Podpora vikonu opalreni socidlnoprivne
ochrany deti asocidlngj kurately v otvorenom prostredi a zefektivnenie resocializicie
drogovych a ingeh zdvislosti, na prioritnej osi 4. Socialne zaclenenie (Invesliéna priorita 4.2
Zlepenic pristupu k cenovo pristupnym, trvalo udrzateInym a kvalimym sluZbam vratane
zdravotne] starostlivosti a socialnych sluzieb vicobecného zaujmu v Specifickom cieli 4.2.1
Prechod 7 indtituciondlnej na komunitni starostlivost).

Rovnako bol na poloviény uvizok prijaty psycholog, ato najmii kvali potrebe
persondlneho zabezpetenia rastiecho objemu ¢innosti kvoli zvi¥denému pocétu klientely.
Psycholag bol prijaty na jeho Ziadost” na dobu ur€itd, do konca roka. Po ukonéeni spoluprace
boli vyhodnotené prinosy druhého psychologa v organizacii a ukdzalo sa, Ze organizicia
potrebuje dve osoby zabespetujice psychologickii starostlivost. K 31.12.2019 poziadala
o ukonéenic pracovného pomeru aj psychologika, ktord v organizacii pracovala od roku
2015, Vzhladom na uvedené bolo nevyhnumé v pomeme kritkom Casc zabezpedit
kvalifikovana psychologitkw, &o sa podarilo edte v priecbehu mesiaca december 2019.
s nastupom na plny pracovny uviizok od 2.1.2020. Tymto bala psychologické starostlivost
v orpanizacii zabezpedena bez obmedzeni.

K inej zmene osob. zodpovednych za &i kompetenmych vykondvat' akreditované &i
registrované sluzby a opatrenia. nedoslo. Nastala vimena na pozicii riaditelky / Statutirnej
zastupkyne, ake vyplyva aj z predchadzajiceho textu. Poziciu aktudlne zastdva soclilna
pracovnidka organizicie. Zmena nastala s uéinnoston od 27.6.2019. Novovymenovana
riaditelka vyjadrila snahu pokratoval’ v trendoch a zabezpedit udrZanie dostupnosti
azvidcnic kvality poskytovanej odbomej pomoci o. i. & sameranim na daldie oblast
odbornej Einnosti, Uvedené argumentovala aj potrebou vyraznejie] intervencie smerom
k zmene spoloéenskej optiky voéi klientele organizicie.

V huduicnosti, v pripade zabezpetenia stabilnejsicho linancovania ginnosti organizicie,
bude nevyhnutné posilnit odbomy tim, okrem druh¢ho psycholéga & psychologitky je
nevvhnutné posilnit' aj oblast’ sociélnej prace.

5 FINANCOVANIE CINNOSTI ¥ ROKU 2019

Financovanie &innosti organizicic bolo v roku 2019 pomernc stabilné. prvykrit od
vzniku organizacie. Cinnost” bola financovand viaczdrojovo.

Od decembra 2017 organizicia realizuje projekt Z bludiska zdvislosti, s podporou
Implementaénej agentiry. V roku 2019 ziskala organizicia podporu aj dotacni podporu
z Mesla Predov (projekt Zdravi obcania — zdravé rodiny — zdravé komunily I, s celkovou
sumou podpory vo vySke 1.126 cur) az  programu Socialne sluZby Presovského
samosprivneho kraja (projekt Rozvoj kvality siuZieb v programe Celostry: manaZment pomoci
zavishim a ich rodindm s celkovou sumou podpory vo vyske 1 000 eur).

10



Ako vyplyva zo zdkona ¢ 4482008 Z. z. o secidinych sluZbach v zreni neskorSich
predpisov a zdkona €. 305:2005 Z. z. o socidlnoprdavnef ochrane deti a socidlnej kuratele
a o zmene a doplneni niekiorych zdkonov, zvaéia bolo financovanie zabezpeéené prispevkami
a dotaciami z obee a vy$dieho tizemného celku. V roku 2019 bolo uz posilnené financovanie
terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie. Hoei v plnej mierc nereflektovala vyska
poskymutého prispevku vysoky percentudlny nirast klientely, obfanov mesta Presov, bolo
mosné udrzat’ pracovné miesto (s poloviénym pracovn¥m uviizkom) terénneho pracovnika
a pokratovat’ v tomto druhu &innost, ktory je vzhladom na charakter zamerania a 3pceilika
ciel'ovej skupiny nevyhnutny pre zabezpetenie kvalitnej a dostupnej pomoci.

Kompletny prehlad prijmov a vydavkov, spelu s koneénym vysledkom hospodéarenia
organizécie za rok 2019 bude dostupny po finalizicii GCtovnej ¢innosti a spracovani dafového
priznania, a to v silade s prislusnymi ustanoveniami § 33 a § 34 Zdkona & 21371997 7. .
0 neziskovych organizdciach poskytuiicich vieobecne prospesné siuzhy, V Tabulke 2 si
uvedené prijmy a vydavky z minulych rokov a predbené data z G¢tovnictva za rok 2019 ku
dilu spracovania tejto spravy. Aj z uvedeného dévodu nie je moZné k dneinému diu uviest
ekonomicky opravnené ndklady na jedného klientka. Aj tento ukazovatel’ bude dostupny po
finalizacii GElovnictva aspracovani danového priznania. Vsetky kompletné udaje budda
zapracované do findlnej verzie vyrotnej spravy, ktord bude v silade so zikonom uloZend do
verejne] dasti registra atovnych zévierok a zverginend na webovom sidle organizicie.

‘Tabul'ka 2 Prehl'ad prijmov a vydavkov v jednotlivych rokoch fi ungovania organizacie

Rok Dotidcie | Prispevky Celkove Mzdové Celkové | Rozdiel vynosoy
a dary YY¥NOsY nhklady ndklady a nfikladov
2013 7.102 4.356 11.458 | 15.829 23.554 - 12.096
2014 22.452 3.529 28.600 24,346 | 35492 -6.892
| 2015 35.595 2.379 38.792 39.094 52.733 - 13.941
2016 7.161 2,678 36,77 33379 42,323 - 5,347
2017 49.140 0.873 62.569 | 33.249 63.372 - 802
| 2018 [ 108241 11.071 123274 | 92.801 126.117 - 2.843
[ 2019 | 141.097 0 143.909 | 107357 [ 144063 -154

I-konomicky opravnené néklady na jedného klienta boli 532,14 cur na osobu na rok
{2019).

5.1 Roc¢nd aétovna zavierka

Neziskové organizicia Gétuje v sistave podvoiného fi¢toynictva a vedie vo svojom
Gctovnictve oddelene vymosy a naklady spojené s hlavnou tinnostou s rozi¢lovanim na
projekty a vynosy a naklady spojené so zdanitelnou &innostou.

Rotnd uétovnd zévierka organizacie za rok 2019 bola zostavend dia 15.7.2020.
Vzhl'adom na zmenu legislativy, v roku 2020 nehole potrebné overenie audilorom. Zaroven
hola predloZend spravne rade organizicie. Ako aj vyplyvaz Tabulky 2:

o naklady spolu boli v roku 2019 144.063 eur,
e vymosy spolu boli v roku 2019 143.909 eur,

e vysledok hospodarenia za rok 2019 predstavuje sumu -154 cur.
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6 NAKLADY NA CINNOST VOBLASTI VYSKUMU A V¥VOJA

V arganizacii sa ani v roku 2019 nerealizovala v¥skumna a v¥vojova Einnost.

7 UDAJE O VLASTNYCH AKCIACH A INYCH PODIELOCH

Organizacia nevlastni vlasiné akeie, ani Ziadne obechodné padiely v inych subjektoch.

8 NAVRH NA ROZDELENIE ZISKU ALEBO VYROVNANIE STRATY

Rozdelenic vysledku hospodérenia za Gélovné obdobie 2019 vo vyike -154 euwr
rozhodne spravna rada organizacie. Navrh bude predlozeny s tymto textom: hospodarsky
vysledok — OClovnd strata vo vyske 154 eur bude prenérovanid na uéet nevysporiadany
vysledok hospoddrenia minulych rokov®,

9 ZLOZKY ORGANIZACIE V ZAHRANICI

Orgunizicia nema Ziadne organizaéné zlozky v zahraniéi.

10 ZIVOTNE PROSTREDIE

Ani v roku 2019 organizacia nevykondvala ¢innost’, klord by mala, resp. mohla mat’
negativiny dopad na Zivotné prostredie. Tuhy komundlny odpad organizicie je prechodne
zhromazd'ovany v uzatvorenych kontajneroch na prevadzkovom dvore prenajimalel’a
nebytovych priestorov COOP  Jednota PreSov. Odvoz odpadu je zabezpeCovany
prenajimatelom jedenkrit tyzdenne. V priestoroch organizicie su k dispozicii odpadové kofe
v dostatoénom podte. V organizicii sa separuje papier aplast. V pricstoroch na osobni
hygienu s uzatvaratené, I'shko udrZiavatelné nadoby. ktoré sa vysypdavaji denne. Objekt je
adkanalizovany do vercine) kanalizicie mesta PreSov.

11 PREDPOKLADANY BUDUCI VYVOJ CINNOSTI ORGANIZACIE

V roku 2020 ma orgam/uuu snahu zachovat' svoje smerovanie, napifal’ svoje poslanic
a priblizovat’ sa k formulovanej vizii. Cinnost' organizicic je potrebné vyraznejsie
prispdsobovat’ komunite a jej potrebam. Pritom sa nejedna len o odbomi Cinnost, ale najmi
o ponuku vzdeldvacich moZnosti aintenzivnejdie zapojenie do publikaénej a vedecko-
\1sl~.umnq ¢innosti, V tomto ohlade bude nevyhnutné posilnit’ odborn¥ tim tak, aby ostévali
kapacity aj na tento Lyp &innosti, spolu s prezentdciou zisteni na verejnych férach. TieZ je
zreimé, 2e ak je jednym z ciclov arganizicie prlsplct k zmene spolotenske] optiky smerom
k destigmatizécii duevnych poriich (a teda aj zavislosti), jc pom.bnc vyraznej$ia medidlna
podpora & prip. organizacia mohutnejSich kampani, aj na Grovni cclej komunity.
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Zuvedenych dévodov, spolu so zdokumentovan¥m permanentn¥m ndrastom poétu
klientav a klientok, bude nevyhnutné v roku 2020 navysit' pocet ¢leniek &i elenov odboréha
timu, Tento zamer bude mozné uskutofnit’ &) v savislosti s postupnou  stabilizaciou
financovania, hoci. vzhladom na charakter financovania nemoZno predpokladat’ Gplni
stabilitu aj v d'alSich rokoch (v sivislosl s bliZziacimi sa volbami a predpokladanymi zmenami
na deciznych poziciach aj v savislosti s ukonéenim projektu s podporou [A MPSVaR SR
v raku 2021). Tieto skutocnosti potvrdzuji fakt, ktory bol vo v¥ratnej sprave kondtatovany aj
v minulom roku, ato, Z& j¢ nevyhnutné venoval intenzivnejdiu pozornost’ marketingu
a finanénému manazmentu.

Trendy vo vyvine klientely viedli organizaciu k snahe o ziskanie moZnosti pontikat’
pomoc &) so Specilickym zameranim na problematiku deti a mladistvych v rodinach (CDR
Zmena). &o sa vroku 2019 aj podarilo. Ostdva viak dorieSit’ intenzivnejSiu aktivizaciu
smerom k najstar&im vekovym kategoridam klicntely, a to aj v pripadoch, ak ide o prijimateToy
inych socialnych sluZieb (prip. aj pobytovou formou). V oboch pripadoch jc ticz potrebné
uviest, Ze organizacia kvali dosiahnutiu tychto zamerom tie2 zasadnym spdsobom podporuje
d'alSic vzdeldvanie a zvyiovanie odbornych spdsobilasti Elenov a Eleniek adborného timu.

12 ZHODNOTENIE PRINOSOV ODBORNEJ CINNOSTI ¥V ROKU 2019

Zésadnym prinosom odborného pdsobenia  organizicie, ale hlavne aktivneho
aintenzivneho pédsobenia zakladatelky organizécic v oblasti pomoci predmetnej cielove]
skupine. PhDr. Mgr. G. Sostékovej, je aj nominacia na ocenenie, ktoré ziskala v Nirodnej
cene Dobré srdce 2019. Tuto ankctu organizovala Asocidcia poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb v Bratislave za G¢elom ocenenia najlepSich pracovnikov a ingch aktérov v oblasti
poskylovania socidlnych sluzieb na Slovenku. PhDr. Mgr. G. Sostdkovd postipila medzi tri
najlepsic adeptky na ocenenie v kategorii Odborny pracovnik v socialnych sluzbich.

‘Tymto nielen potvrdila vyznam sluzby, ako je koncipovand a poskytovana, ale zdroven
vyuzila moZnosti k propagécii kIi€ovych principoyv organizacie — ako reSpekt, l'udské prava,
vercjné zdravie, bezpednost’ a nestigmatizujici pristup.

Prinosy odbornej &innosti organizicic je moZné nasledne vymedzit' vo viacerych
oblastiach.

e ndrast poétu klientely (v kazdom druhu atype poskytovanc] pomoci, 1. j. zdkladné
a Specializované socidlne poradenstvo, krizova intervencia, opatrenia socidlnoprivnej
ochrany deti asocidlnej kurately, online poradenstvo) automaticky zvySuje
informovanost komunity o moZnosti pomoci, hoci zdroveft vyZadujc posilnenie
personalnych kapacit organizacie:

¢ organizicia ziskala akrediticiu pre Centrum pre deti a rodiny Zmena, ¢im sa umoZnila
formalizacia odbomngj ¢innosti s detskou klientelou a rodinami;

e organizacia pripravila viaceré vzdeldvacie podujatia pre SirSiu vercjnost’ (18.9.2019
Psycholdgia rozhodovania: Naozaj sa rozhodujeme raciondlne?; 16.10.2019 DuSevne
zlravie: Co by sme mali {ne)vediet?; 23.10.2019 Religiozita a duSevné zdravie:
5.11.2019 Obraz vs. realita a nie€o medzi ym):



organizacia podporovala spolupricu v ramei siefovania a tvorby  (existujicich
i novych) partnersticy, Nové moznosti spoluprice sa ukazuji najmi v stvislosti
s (IPSVaR v regidne aviacerymi psychiatrickymi ambulanciami (v regione i mimo),
pri¢om zésadny vyznam ma najmé aktivna spoluprica s OLUP Predna Hora, CPLIDZ
Kogice. MyMamy. o. 2. adiktologickd ambulancia Remedis, s.r.o. Bmo, psvchiatricke
addelenie FNsP J. A. Reimana v PreSove;

organizicia realizovala vyznamné odborné podujalie pre odbornt aj laicku vergjnost’
v komunite — odborni diskusin formou okrihlcho stola, na wmu Prevencia v oblusti
wivania drog a Skodlivych ndvykovyeh dinnosti - perspekiivy a limity. Diskusie sa
aktivne zGéastnili viznamné autority v predmetnej oblasti, ktoré zaroven zastupovali
organizacie pdsobiace v dancj oblasti (PhDr. V. Stanislay, PhD). MPH, OLUP Prednid
Hora: PhDr. V. Hybenovd, CPPPaP Presov; JUDr., V. IFel'baba, 1. zdstupca primatorky
Mesta Preiov: Mgr. B. Horvithovd, Komisia MZ SR pre tvorbu novych
ainovovanych postupov pre vykon prevencie, SKSPaASP: PhDr. | Tarabtdkova.
odbor tkolstva PSK: Be. et Be, D. Véchet, Remedis, s. r. 0., Brno; Megr. P. Knapik,
OLUP Predna Hora; Mgr. K. Poldkova, Trojlistok, n.o.; M. Scheibel, Gymndzium na
Kon&tantinovej ul. v Presove),

Ginnost a vvsledky organizécie boli prezentované na viacerych odbomych
a vedeckveh podujatiach. K najvyznamncjsim patri najmi aktivne vystipenic na 11.
bojnickej AT konferencii v diioch 11.-13.10.2019 v Bojniciach (organizovala Sekeia
drogovych zivislosti SPsS SLS) a na konferencii Prednohorské dni v dioch 30.-
31.5.2019 na Prednej Hore;

vzhl'adom na komplexnost’ problematiky psychoaklivnych létok a ndvykovych
dinnosti s inymi socidlno-patologickymi javmi organizicia pokracovala v ucasti na
projektc implementdcic Néarodného projektu Podpora ochrany deti pred nasilim (NP
PODNP , ITMS +2014; 312041M679);

osobitny vyznam v éinnosti organizdcie maju preventivne aktivity. Tie si zameran¢ na
sirdie kontexty dudevného zdravia a destigmatizacie dugevnych porach, su realizované
s vyuzitim zdzitkovych a diskusnych metdd, vyuZivajuc parmersky pristup a respekt.
Aj v roku 2019 organizécia realizovala lieto programy pre zikladné a stredné Skoly,
pre viiznice v PreSove a v Sabinove apre klientov a klientky UPSVaRu v Presove
a Sabinove:;

ginnost v rdmei projektovych zamerov su sice Casto nizko finan¢ne clektivne, ale
jednotlivé projeklové aktivity maji polencial zdsadnich dopadov na laickd alebo
odbornt: verejnost’ v komunite prostrednicivom diseminacie skusenosti a informacii.
Preto aj v roku 2019 organizicia realizovala neformilnu besedu, pripravila viaceré
vzdeldvacie podujatia pre $iroki verejnos’ a pre klientov a klientky organizicie.
zorganizovala kaxdoroéné odborné podujatic — tento rok odbornd diskusiu formou
okrihleho stola so zameranim na prevenciu v oblasti uZivania psychoaktivnych latok
a dkodlivich navykovych &innostl (ako je vysie uvedené),

pre kvalilné socidlne fungovanic je kl'Geoveé aj byt' zaradeni do pracovného procesu
(prip. pripravovat’ sa na povolanic), fo sa u Klientely v roku 2019 darile. Len u dvoch
klientoy a jednej klientky bol identifikovany problém dlhodobe] nezamestnanosti;
dolezigm indikatorom elektivity programov je aj funkénost’ rodin klientely. ¥ roku
2019 organizicia evidovala rozvod v dvoch rodindch:
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o Suatistické Gdaje o klientele za rok 2019 si: uvedené v Prilohe.

o JROILISTOK na

Katradova 2, 080 at Prr!ov
vrm Konstantinova 3
itttk o orsamr NG “
Doc. PhDr. Denisa §oltésovﬁ, PhD.
riaditel’ka / Statutdrna zastupkyna

14, jula 2020
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Priloha Prehl'ad klientely organizdcie za rok 2019 (k 21. januiru 2020)

Celkovy pocet klientoy a klientok 309 klientov a klientok
Zavislost od alkoholu 159 52%
Nelatkové zavislosti 40 13%
Spoluzavislé klientky a klienti 76 25 %
Klientky a klienti zévisli od psychoaklivnych latok 34 11 %
muz 169 35 %
Had 7end 7 140 45 %
. . Predoyv 186 60 Y
Miesto bydliska [ 5c o obce) 123 a0
SS 229 74 %
Vzdelanie VS , 600 19 %
78 20 7%
vydaté/zenati ) ED) 42 %
P rozvedeni 32 7%
RN N N Sloboda , 118 38 %
ovdaveli 10 3 %
do 20 rokoy 16 5%
21 - 30 rokov. 36 18 %
’ 31 — 40 rokov 80 26 %
Vek [ S
41 - 50 rokoy 69 22%
31 =60 rokov 60 19 %
61 a viac 28 9 %
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