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1. Úvod 

 
Nezisková organizácia Iskierka nádeje SD, n.o., poskytujúca všeobecne prospešné 

služby, vznikla 02.03.2010. V roku 2012 otvorila prevádzku Zariadenia sociálnych služieb – 

ZSS Seniorville Trenčín a začlenila sa do siete zariadení poskytujúcich sociálne služby -  

Seniorville, ktorá pôsobí na Slovensku od roku 2006. Sociálne služby sú poskytované v novo 

zrekonštruovanom kaštieli s rodinnou atmosférou. 

 

 

2. Profil organizácie 

 

Základné informácie 

 

Názov: Iskierka nádeje SD, n.o. 

Sídlo: Pri parku 39/19, 911 06 Trenčín 

IČO: 45 732 515 

DIČ: 2022983842 

Doba trvania: neurčitá 

Reg. číslo: OVVS/NO/170-9/2010 

Riaditeľ: Ing. Pavol Cigánik 

 

Kontaktné údaje: 

Tel.: 032/7430825 

Mob.: 0948 582 020 

E-mail: info@iskierkanadeje.sk 

 

Druh všeobecne prospešných služieb, ktoré organizácia poskytuje: 

 poskytuje všeobecne prospešné služby v oblasti zdravotnej starostlivosti 

v zariadeniach sociálnych služieb v domoch pre seniorov, 

 poskytovanie služieb v oblasti sociálnej pomoci a sociálnych služieb: opatrovateľská 

služba, starostlivosť v zariadeniach v domoch pre seniorov, 

 tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentácia duchovných a kultúrnych hodnôt,   

- poskytovanie služieb v oblasti zachovávania ľudových tradícií, piesní, krojov, 

tancov, 

- poskytovanie služieb v oblasti obnovy kultúrneho bohatstva – opravy sôch, malieb, 

historických budov, atď..., 

 ochrana ľudských práv a základných slobôd – poskytovanie služieb týraným deťom 

a ženám, 

 poskytovanie služieb v oblasti vzdelávanie, výchovy a rozvoji telesnej kultúry detí 

v detských domovoch, 

 poskytovanie služieb na podporu regionálneho rozvoja a zamestnanosti formou 

vypracovávania podporných programov, 

 poskytovanie služieb v oblasti pomoc pri tvorbe a ochrany životného prostredia 

a ochrana zdravia v obciach. 

 

 

mailto:info@iskierkanadeje.sk


4 

 

Prevádzka ZSS Seniorville Trenčín: 

Názov: Seniorville Trenčín 

Adresa: Pri parku 39/19, Trenčín 911 06 

Web: www.seniorville.sk 

 

Súčasný stav 

ZSS Seniorville Trenčín  je zariadenie sociálnych služieb, ktoré zabezpečuje v zmysle 

zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov a o zmene 

a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom  podnikaní (živnostenský zákon) v znení 

neskorších predpisov, sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu 

zdravotného  postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z dôvodu dovŕšenia 

dôchodkového veku.  

Poskytované sociálne služby: 

- zariadenie pre seniorov ( ZPS ),  

- zariadenie opatrovateľskej služby ( ZOS ), 

- špecializované zariadenie ( ŠZ ).  

 

ZSS Seniorville Trenčín pozostáva z dvoch samostatných oddelených budov – 

Pavilónov. Celkový počet vytvorených miest v obidvoch pavilónoch je 72, z čoho 60 miest 

prislúcha na poskytovanie služieb v ZPS, 2 miesta sú určené na poskytovanie služieb v ZOS a 

10 miest v ŠZ. Sociálne služby sú poskytované v 2 a 3-ložkových izbách plne vybavených 

s vlastným sociálnym zariadením a nemocničným informačným systémom na privolanie 

personálu. V zariadení pracujú zdravotné sestry, zdravotní asistenti a opatrovateľky 

v nepretržitej 24 hodinovej prevádzke. O mentálny a duševný rozvoj klientov sa starajú  

sociálni pracovníci, ktorí sú v každodennom styku so všetkými klientmi. O zachovanie 

a zlepšenie pohybových schopností spokojných klientov sa stará kvalifikovaný fyzioterapeut.  
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Orgány neziskovej organizácie 

 

Orgánmi neziskovej organizácie sú: 

- Správna rada 

- Riaditeľ 

- Revízor 

 

Členovia štatutárnych orgánov a dozorných orgánov: 

 

 predseda správnej rady :  Ing. Pavol Cigánik  

 člen správnej rady :  Ing. Martin Hantabál  

 člen správnej rady :  Mgr. Emília Cigániková 

 člen správnej rady :  Laskovičová Anna 

 riaditeľ n.o. :   Ing. Pavol Cigánik 

 revízor :   Bc. Jakub Cigánik 

 

 

 

Personálne zloženie: 

 

V priebehu roka 2019 bol počet a zloženie zamestnancov podľa štruktúry a počtov, 

ktoré vyžadujú zákonné predpisy. Poskytované služby smerujú k uspokojovaniu potrieb a 

spokojnosti klienta. Tá spočíva v profesionálnom správaní zamestnancov a v prístupe ku 

klientom. Cieľom je zabezpečiť  každému klientovi zariadenia  dôstojnú a príjemnú starobu  a 
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dodávať mu potrebný pocit istoty a rodinnej atmosféry. K naplneniu cieľov prispieva aj 

supervízia zamestnancov, ktorá bola realizovaná v priebehu roka 2019 dvakrát. 

 

Výkon komplexnej sociálnej starostlivosti o klientov zariadenia zabezpečovalo v roku 2019 

priemerne 39 zamestnancov. Zloženie a počet zamestnancov bol nasledovný: 

 

Riadenie, prevádzka, ekonomika: 3 

Sociálny úsek:    3 

Zdravotný úsek:   21 

Prevádzkový úsek:   9 

Pracujúci na dohodu:   3 

 

 

 

 

Organizačná štruktúra zamestnancov: 

 

      Iskierka nádeje SD, n.o.           

      Správna rada           

      Štatutárny orgán (riaditeľ)           

                    

      Riaditeľ ZSS Seniorville           

                  

                    

Sociálny úsek   Prev. – ekonom. úsek   Zdravotný úsek     

Sociálny pracovník   Vedúca prevádzky   Vrchná sestra     

                    

      Údržba   
Zdravotné 
sestry   Rehabilitácia 

      Kuchyňa   Opatrovateľky   Fyzioterapeut 

      Práčovňa           

      Upratovanie           

      Nočný strážnik           
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3. Prehľad vykonaných činností v roku 2019 

 
Aj v roku 2019 bolo hlavnou činnosťou organizácie poskytovanie sociálnych  

a opatrovateľských služieb svojim klientom. Cieľom práce bolo a stále je zabezpečiť každému 

klientovi zariadenia dôstojnú a príjemnú starobu. Práca s klientmi prebiehala podľa denného, 

týždenného a mesačného harmonogramu, v rámci ktorého sa klienti zúčastňovali 

individuálnych, alebo skupinových terapií. 

 

Individuálna práca – je zameraná na individuálny prístup ku každému klientovi s cieľom 

podporiť jeho fyzickú a duševnú kondíciu zapájaním sa do rôznych činností a aktivít, ako aj 

udržiavanie spoločenských kontaktov a riešením osobných problémov a požiadaviek. 

Súčasťou individuálnej práce s klientmi je vypracovávanie individuálneho plánu osobitne 

s každým klientom. 

 

Skupinová práca – naopak udržiava vzájomnú súdržnosť klientov, vzájomnú komunikáciu 

a zároveň rozvíja ich tvorivé myslenie napĺňa ich voľný čas. Súčasťou skupinovej práce sú 

rôzne formy kultúrnej, záujmovej a pracovnej činnosti. 

 

 ergoterapia 

 biblioterapia 

 muzikoterapia 

 pamäťové cvičenia 

 canisterapia 

 duchovné okienko 

 prechádzky 

 výlety v okolí 

 

 Okrem sociálnych služieb sa klientom poskytovali aj doplnkové služby a to najmä: 

- telefónne 

- dopravné 

- kadernícke 

- pedikúra 

- zabezpečenie duchovných potrieb klientov 

- lekárske vyšetrenia 

- zabezpečenie liekov, alebo zdravotnických pomôcok 

 

Pri realizácií odbornej praxe organizácia aj v tomto roku naďalej spolupracovala 

s agentúrami , ktoré v pravidelných intervaloch organizujú opatrovateľské kurzy pre ľudí, 

ktorí majú záujem vykonávať prácu opatrovateľa aj v budúcnosti. 

V roku 2019 organizácia pokračovala v spolupráci so Súkromnou strednou odbornou 

školou a Pedagogickou a sociálnou akadémiou  sv. Andreja - Svorada a Benedikta. Študenti 

vykonávali v ZSS Seniorville Trenčín  počas školského roka odborný praktický výcvik 

a aktívne pomáhali aj pri príprave rôznych podujatí pre klientov zariadenia, napr. pri 

príležitosti ( Dňa matiek, Veľká noc, .... ).  

 

Voľnočasové aj pracovné aktivity  trávili  klienti v parku v altánku, posedením na 

lavičkách, alebo prechádzkami. Pripravovali sa aj na zimné posedenie pri čaji zbieraním a 

sušením lipového kvetu. Pokračovalo sa s odborníkom v dendrologickom ošetrovaní stromov 

i v skrášlení areálu zariadenia bohatou výsadbou letničiek.  
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F

ormou prednášok a besied sa nezabúdalo ani na vzdelávanie klientov v oblasti kultúry 

a histórie. Dozvedeli sa veľa o histórii významných slovenských miest a regiónov. Zaujala ich 

aj beseda  o histórí a živote v kláštoroch. V zariadení sa uskutočnila prednáška o vzniku 

Európskej únie a význame volieb do europarlamentu, jako aj o právach občanov so 

zdravotným postihnutím.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klienti sa zúčastnili aj výstavy pripravenej k 100. výročiu  M.R. Štefánika spojenej 

s posedením na kávičke v kaviarni Štefánik. Záujem bol aj o prechádzky v blízkom okolí. 

 

 

 

 

Veľa radosti klientom priniesli  aj  návštevy detí z MŠ 

v Záblatí. Svojou bezprostrednosťou a hravosťou 

predvádzali pripravený program k rôznym sviatkom, 

alebo ročným obdobiam. Svoju zručnosť ukázali aj 

v darčekoch, ktoré pripravili pre našich seniorov. 

Predškoláci sa rozlúčili svojím tanečným vystúpením.  
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Na spestrení kultúrneho života sa podieľali aj vystúpeniami FS skupiny dospelých ale i detí. 

Pri tancoch  folklórnych súborov z Trenčína a okolia si niektorí klienti vyskúšali svoje 

tanečné schopnosti. Zaujala ich aj módna prehliadka, ktorú pripravila ŠUP TN. 

 

 

Každý mesiac sa organizovalo spoločné posedenie klientov s jubilantmi, spojené 

s kvetinovým darčekom a  hudobným programom harmonikára, spoločným spevom  a malým 

občerstvením. 

 

Počas pekného počasia sa organizovali športové aktivity za pomoci odborného 

personálu. Uskutočnil sa IV. ročník našeho obĺúbeného Športového dňa, kde si na 

jednotlivých stanovištiach klienti vyskúšali svoje sily a schopnosti. Ich úsilie bolo ocenené 

medailami a sladkou odmenou. 

 

                      

 

Ku psychickej pohode klientov prispeli aj viaceré návštevy 

psíkov, ktorí pod odborným dohľadom cvičiteľa predviedli svoje 

schopnosti. Hladkanie aj pritúlenie sa so štvornohými priateľmi potešilo 

všetkých  aj imobilných klientov.   

 

 

 

Duchovné uspokojenie našli klienti v účasti na  bohoslužbách 3-krát týždenne ale 

i počas cirkevných sviatkov v kaplnke kaštieľa.  

Rozšíril sa aj počet kníh našej knižnice, ktoré nám darovali rodinní príslušníci. Veľa klientov 

využíva svoj voľný čas  individuálnym čítaním kníh. 

 

 

Lekárska starostlivosť bola zabezpečená zmluvným lekárom, ktorý v pravidelných 

intervaloch vykonával lekárske vyšetrenia a staral sa o zdravotný stav klientov. Za veľmi 
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dôležitú považujeme aj dobrú spoluprácu so špecialistami, hlavne z oblasti psychiatrie, 

geriatrie, diabetológie a urológie. 

 

Viac o poskytujúcich službách ale aj o živote klientov v zariadení sa verejnosť aj 

rodiny mohli dozvedieť aj prostredníctvom Facebook-ovej stránky, kde boli pravidelne 

zverejňované akcie aj udalosti, ktoré sa uskutočnili v zariadení spolu s fotogalériou. Už 

tradične sa v septembri koná oslava otvorenia zariadenia sociálnych služieb ZSS Seniorville 

Trenčín na ktorej sa zariadenie zviditelnilo ďalším rokom poskytovania služieb. Stretli sa tu 

pozvaní hostia, rodinní príslušníci, klienti a zamestnanci. V parku bol pripravený bohatý 

kultúrny program aj s občerstvením.  

 

V septembri sme sa zúčastnili ako spolupartneri na 46. Celoslovenskej konferencii 

sekcie sociálnych sestier a sociálnych pracovníkov. Téma konferencie bola: „Zdravotne 

sociálna problematika v zdravotníckom zariadení a zariadení sociálnych služieb.“ 

 

 

 

4. Finančné ukazovatele za rok 2019 

 

Stav majetku a záväzkov k 31.12.2019 

 

Strana AKTÍV k 31.12.2019 k 31.12.2018 

Neobežný majetok 1517320 1568358 

Dlhodobý nehmotný majetok 0 0 

Dlhodobý hmotný majetok 1517320 1568358 

Dlhodobý finančný majetok 0 0 

Obežný majetok spolu 14561 16802 

Zásoby 849 1004 

Dlhodobé pohľadávky 0 0 

Krátkodobé pohľadávky 36 2287 

Finančné účty 13676 13511 

Časové rozlíšenie 2801 1407 

Spolu majetok 1534682 1586567 

   
Strana PASÍV k 31.12.2019 k 31.12.2018 

Vlastné zdroje krytia majetku -277846 -270754 

Imanie a peňažné fondy 0 0 

Fondy tvorené zo zisku 0 0 

Nevysporiadaný HV minulých rokov -267414 -242680 

VH za účtovné obdobie -10432 -28073,96 

Cudzie zdroje 495377 484478 
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Rezervy 24372 16941 

Dlhodobé záväzky 6521 4964 

Krátkodobé záväzky 97454 95543 

Bankové výpomoci a pôžičky 367031 367030 

Časové rozlíšenie 1317150 1372843 

Vlastné zdroje a cudzie zdroje spolu 1534682 1586567 

 

Výkaz ziskov a strát k 31.12.2019 

 

Náklady k 31.12.2019 k 31.12.2018 

Spotreba materiálu 220668 214523 

Spotreba energie 17415 13398 

Opravy a udržiavanie 0 5587 

Ostatné služby 155630 139956 

Mzdové náklady 368472 327386 

Zákonné sociálne poistenie a zdravotné 
poistenie 125442 110532 

Ostatné sociálne poistenie 1783 938 

Zákonné sociálne náklady 1556 1496 

Ostatné dane a poplatky 36 16 

Odpísanie pohľadávky 0 0 

Zmluvné pokuty a penále 33 0 

Úroky 1332 1638 

Osobité náklady 0 0 

Manká a škody 0 0 

Iné ostatné náklady 7115 7608 

Odpisy DNM a DHM 65438 75634 

Poskytnuté príspevky organizačným zložkám 0 220 

Účtovná trieda 5 spolu 964920 898932 

Výnosy k 31.12.2019 k 31.12.2018 

Tržby z predaja služieb 557970 529677 

Úroky 0 0 

Prijaté dary 1529 4150 

Osobitné výnosy 15453 11034 

Iné ostatné výnosy 0 0 

Príspevky z podielu zaplatenej dane 0 2536 

Dotácie 379537 323461 

Účtovná trieda 6 spolu 954489 870858 

      

Výsledok hospodárenia pred zdanením -10431 -28074 
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Komentár k finančným ukazovateľom 

 

Nezisková organizácia viedla svoje účtovníctvo v zmysle zákona č. 563/1991 Zb. 

o účtovníctve v znení neskorších predpisov. Ročná účtovná závierka bola vypracovaná 

19.06.2020.  

Prehľad súvaha zobrazuje majetok a záväzky Iskierky nádeje SD, n.o. k 31.12.2019.  

Majetok pozostáva z technického zhodnotenia - rekonštrukcia Kaštieľ Záblatie, dopravných 

prostriedkov a z obežného majetku, ktorého súčasťou sú finančné účty s kladným zostatkami. 

Záväzky Iskierky nádeje SD, n.o. pozostávajú zo záväzkov z obchodného styku, záväzkov 

voči zamestnancov. Všetky záväzky boli v roku 2019 uhrádzané v plnej sume v termíne 

splatnosti.  

Prehľad výkaz ziskov a strát organizácie za rok 2019 je prílohou tejto správy. 

Najväčšiu časť nákladov tvorili výdavky na mzdy, zákonné poistenie a zákonné sociálne 

poistenie. Navýšenie nákladov v roku 2019 oproti predchádzajúcemu roku bolo najmä pri 

nákladoch na mzdy, zákonné poistenie a zákonné sociálne náklady, a to o 56 901 eur, 

z dôvodu zvýšenia minimálnej mzdy a zvýšenia naviazaných príplatkov na túto mzdu. 

Podstatnú časť výdavkov organizácie tvorili, spotrebný  materiál/ potraviny, energie, 

hygienické a čistiace prostriedky, zdravotnícke pomôcky, kancelárske  potreby a iné. Ostané 

výdavky súviseli nájmom, opravami, údržbou a ochranou majetku, bankovými poplatkami, 

poštovými službami. Ostatné služby zahŕňajú ošetrenie klientov,  účtovné,  telekomunikačné 

služby a iné.  

 

Výnosy sa skladajú z príjmov od klientov zariadenia sociálnych služieb za poskytnuté 

služby a z dotácií – Finančný príspevok na poskytovanie sociálnej služby podľa §78a Zákona 

č.488/2008 Z.z. o sociálnych službách. 

 

Celkové ekonomicky oprávnené náklady v zariadení pre seniorov boli 833 292,83 eur, 

pričom pri priemernom počte klientov za rok 2019 ( 57,5 klientov) suma ekonomicky 

oprávnených nákladov na 1 prijímateľa / 1 mesiac predstavuje 1208,33 eur. Celkové 

ekonomicky oprávnené náklady v zariadení opatrovateľskej služby boli 27 402,07 eur, pričom 

pri priemernom počte klientov za rok 2019 ( 1,9 klientov) suma ekonomicky oprávnených 

nákladov na 1 prijímateľa / 1 mesiac predstavuje 1200,98 eur. 

  

Koncom roka 2019 sa prvýkrát objavili správy z Číny o koronavíruse. V prvých 

mesiacoch roka 2020 sa vírus rozšíril do celého sveta a jeho negatívny vplyv nadobudol veľké 

rozmery. Aj keď v čase zostavenia tejto výročnej správy vedenie účtovnej jednotky zatiaľ 

nezaznamenalo významné obmedzenia v poskytovaní svojich služieb resp. významný pokles 

rozsahu poskytovaných služieb, nakoľko sa však situácia stále mení, nemožno predvídať 

budúce účinky/ dopady. Vedenie účtovnej jednotky bude pokračovať v monitorovaní 

potenciálneho dopadu a podnikne všetky možné kroky na zmiernenie akýchkoľvek 

negatívnych účinkov na účtovnú jednotku, jej klientov a zamestnancov. 

 

5. Výrok audítora k ročnej účtovnej závierke 

 

Vzhľadom na účtované položky v roku 2019 bol audit  vykonaný. Výrok audítora 

k ročnej účtovnej závierke sa nachádza v prílohe tejto výročnej správy. 
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6. Záver 

 

Záverom možno skonštatovať, že  nezisková organizácia Iskierka nádeje SD, n.o. patrí 

k stabilným zariadeniam, ktoré poskytujú široký výber sociálnych služieb pre seniorov 

a zabezpečujú pre značné množstvo zamestnancov stabilné zamestnanie. Aktívnou činnosťou 

sa podieľala  na poskytovaní  všeobecne prospešných služieb tak, ako ich má uvedené 

v zakladacej listine a tým začala v roku 2012 plniť svoje poslanie, ktoré aj v roku 2019 stále 

zlepšovala podľa potrieb svojich klientov a naďalej hľadala nové možnosti na spríjemnenie 

a skvalitnenie ich života. Vedenie organizácie vyslovuje vďaku za každodennú prácu všetkým 

zamestnancom, ktorý sa podieľali pri realizovaní tohto poslania, členom správnej rady, 

rodinným príslušníkom klientov zariadenia, ako aj všetkým darcom a podporovateľom. 

 

Výročná správa bola predložená na schválenie a schválená na zasadnutí správnej rady 

dňa : 26.06.2019 

 

 .............................................. 
                                                                                        Iskierka nádeje SD, n.o. 

                                                                                                 Ing. Pavol Cigánik – riaditeľ  


