VIERA restart n. o. — poskytuje socidlnu pomoc a vSeobecne prospesné sluzby v ramci socidlnej starostlivosti
so zameranim na ochranu l'udskych prav, duSevného zdravia, sprostredkovanim pomoci, vytvara podmienky na
rozvoj schopnosti riesit’ socidlne situdcie a psychické problémy fyzickej osoby, rodiny akomunity
v Bratislavskom samospravnom kraji.

Vyro¢na sprava za rok 2019

Neziskova organizdcia VIERA reStart n. o. bola vroku 2010 zaregistrovand Okresnym
uradom Bratislava, odbor v§eobecnej vnttornej spravy do Registra neziskovych organizacii
pod ¢islom OVVS/23765/329/2010-NO.

Organizécia vykondva opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, MPSVaR
SR ndm udelilo akreditidciu v roku 2009 (na dva roky), akreditatnd komisia MPSVaR SR
neziskovej organizaciec VIERA reStart n. o. dita 15.05.2013 opakovane udelila akreditaciu
na vykonavanie SPO (na tri roky).

Organizicia je registrovana v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich
predpisov o vykondvani socidlnej sluzby a to podla § 190ds. 2 zdkladné socidlne poradenstvo,
§ 46 sprostredkovanie osobnej asistencie, § 53 krizovi pomoc, § 55 pomoc pri vykone
opatrovnickych prdv a povinnosti, rozhodnutie bolo vystavené dna 28.02.2012 na dzemie
Bratislavského samospravneho kraja.

Organizicia je registrovana v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane
deti a socialnej kuratele a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, akreditovany subjekt vykondvajuici opatrenia SPO podla § 2,3,4 ods. 1 pism.
a),c),d), § 11 ods. 1 pism. b),c),d),e),f), § 11 ods. 3 pism. b),c),d), § 12 ods. 1 pism. d), § 13
ods. 1, § 45 ods. 1, § 470ds. 3 pism. a) 1, 3, 4, 6, 8, 10, 11, 12, 13 ods. 4 pism. a),b) zdkona
o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele, rozhodnutie bolo vystavené dna
13.09.2013 na tdzemie Bratislavského samospravneho kraja.

V oblasti ochrany zdravia obyvatel’stva so zameranim na zvySovanie zaujmu o vlastné
dusevné zdravie a na osvetu poskytujeme vSeobecne prospesné sluzby. Organizujeme
pravidelné skupinové stretnutia podla indikdcie a veku klientov, edukacné tréningy pre
klientov aich pribuznych, robime individudlnu a krizova socidlnu intervenciu, ambulantné
a terénne socidlne poradenstvo, programy pre rozvoj individudlnych socidlnych schopnosti a
praktickych zrucnosti pre Zivot.

Historia

Hlavnym ciel'om je snaha o integraciu klientov do rodiny, skupiny a komunity, poskytnit
socializa¢ny priestor a vytvdrat’ rehabilitaéné podmienky pre I'udi so psychickymi poruchami
a ich pribuznych, pokracujeme uz v realizovanych projektoch:

* Restart podporovaného zamestndvania, v roku 2007-2008



» Restart podporovanie abstinujicich, v roku 2009-2010

e Restart rodiny centrum pre I'udi so psychickymi poruchami, v roku 2011- 2012

e Komunitné poradenstvo Restart podpora v socidlnom systéme, v roku 2013-2015

* Poradenska pomoc Restart pre Specializované socidlne poradenstvo 2016-2017

* Poradenska pomoc Restart individuélna, skupinové a krizova podpora do teraz.
Nosnou myslienkou je aj socidlna opora pre rodiny a pribuznych, ktori poskytuji
starostlivost’ pre ¢lena rodiny s duSevnym ochorenim, so zavislost'ou a aktudlne abstinujucich.

Poslanie

Zabezpecime Specializované socidlne poradenstvo v terapeutickej komunite v ambulantnej
poradni ResStart, ktord zastreSuje socidlne a zdujmové programy pre psychicky chorych
klientov a ich pribuznych.

Pomoc klientom v ich socialnom kontexte realizujeme pdsobenim v podpornych skupinéach,
organizujeme pravidelné skupinové stretnutia pre klientov a pribuznych. Povazujeme ich za
nevyhnutné v systéme Specifickej socidlnej praci s duSevne chorymi klientmi.

Dlhodobii pomoc klientom a rodindm robime pre moZny prenos psychickych tazkosti na
inych €lenov v rodinnom systéme. TieZ prechddzaji jednotlivymi fdzami duSevnych portch,
¢o ovplyvnuje ich socidlne fungovanie a cely chod spolo¢nej domécnosti.

Ciel’om socialnych programov v podpornych skupindch je pomoc pri bolestivej skuto¢nosti,
existujucej zranitel'nosti, akceptacii dlhodobej epizédy dusevnej poruchy.

Cielové skupiny

Klientov charakterizuje urcity stupen socidlneho vylicenia, vznika socidlna izol4cia,
odcudzenie sa vlastnej rodine, ibytok socidlnych kompetencii a zmena socidlneho statusu.

Cielova skupina klientov
* so psychickymi problémami, zdvislostou, astym sidvisiacimi psychickymi
a socidlnymi problémami,
* pred/a po hospitalizicii, pred/a po resocializicii, as tym spojené psychické
a socialne situacie,
* znevyhodneni na v§eobecnom trhu priace a evidovani v podporovanom trhu préce,
* rodina a pribuzni klientov ciel'ovej skupiny.
Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlne sluzby, ktoré vykondvame, si zamerané na
redukciu vyskytu psychickych portch v populécii. Uskuto¢inované su prostrednictvom
systematickej a kontinudlnej odbornej socidlnej prace, aplikovanim formalnych
a neformélnych pristupov a realizovanim ambulantnej a terénnej formy pomoci.

Socialne programy

Preventivny program: informdcie a socidlne poradenstvo pre Sirokd verejnost. Zamerany
na zachovanie duSevného zdravia, nizko-prahovi socidlnu pomoc, kriatkodobé
poradenstvo/terapiu, prvi liniu kontaktu, jednorazové socidlne poradenstvo pri latentnom
psychickom probléme. Program je vedeny odbornym poradcom/terapeutom, ktory sa orientuje
na mobilizaciu, participaciu, udrzanie dusevného zdravia a preventivne opatrenia,
v ambulantnych priestoroch, ale aj v externych priestoroch v rodinnom, v Skolskom av
pracovnom prostredi.

Ambulantny program: individudlna/skupinovd/ a rodinnd pomoc cestou udrZiavania
psychickej rovnovéhy, pravidelného individudlneho a skupinového socidlneho poradenstva,



krizovej mobilnej pomoci rodine pri relapse/recidive/ a dekompenzicii psychického stavu
klienta. Program s odbornym poradcom/terapeutom, s dérazom na posilnenie vzt'ahov,
adaptaciu, zvladanie zataze, ziskavanie socidlnych a praktickych zrucnosti,
v ambulantnych priestoroch, ale aj v externych priestoroch v prirodzenom, v otvorenom a v
utvorenom prostredi.

Terénny program: sprevadzanie, osobnd asistencia, navstevna sluzba klientom a socidlna
intervencia prostrednictvom telekomunikacnych technolégii. Tato terénna podpora, mobilna
pomoc v nepriaznivych situdcidch a v krize, sa vykondva v ambulantnych priestoroch, ale aj
v prirodzenom rodinnom, v Skolskom, v otvorenom av pracovhom prostredi. Program s
odbornym poradcom/terapeutom/asistentom. Pocita sa so spoluti¢astou pri rieSeni
psychického problému, ucastou na Kkultirnych, spolo¢enskych, Sportovych ana
zaujmovych stretnutiach, ponikame zazitkové/tréningové podujatia, vzajomné zblizenie a
posilnenie interakcii v rodinnych, v partnerskych a v priatel'skych kontaktoch.

Organizovanim vyssie uvedenych zdkladnych socidlnych programov je snaha predchadzat’
vzniku psychickych porich, zmiernit’ socialne nasledky psychickej poruchy a vytvarat’
socializa¢né podmienky pre spoloc¢enské kontakty.

Pravidelné aktivity

Skupina Kkognitivha je edukacna skupina, ktord vznikla na pdde organizacie. Prebieha
kognitivny tréning, stretdvaju sa podl'a dohody (na jar, na jesefl) v ambulancii, realizuji
vzdjomné hodnotenie a zdverecny efekt realizovaného tréningu pri réznych Zivotnych
udalostiach.

Skupina pohybova je skupina, ktora vznikla na pode organizacie, stretdvaji sa podl'a dohody
(na jar, na jesenl), Ndplhou su relaxacné, dychacie, dynamické a pohybové tréningy
v externych podmienkach, ide o dlhodobu aktivitu aj individudlne pre klientov a rodinnych
prislusnikov.

Skupina Art brut je kreativna skupina, ktord vznikla na pdde organizécie, stretdvaju sa
spolupraci s Kre At Brno, s podporou c¢lenov. V poradenskom centre potom pokracuju
(nadvizne).

Skupina pracovna je skupina pre pomoc a orienticiu vo vybere pracovného zaradenia.
Népln: zosuladenie socidlneho a pracovného zivota u klientov, priprava a posilnenie pre
ziskavanie pracovnych ndvykov, zrucnosti v Stidijnom/profesijnom smerovani a mozZnosti na
trhu préce.

Outdoorové podujatia: V lokalite Senec, vikendova terénna/a relaxa¢nd terapia na chate (1
krét/rok), celodenny zédzitkovy pobyt v hordch v meste (1 krat/rok). Kondi¢na turistika, podla
ponuky azdujmu klientov, stretnutia v ramci kultirneho a spolocenského diania v kraji,
sezonne.

Deti a mladi dospeli si vekova skupina na ktord sa zameriavame v organizicii prioritne,
pretoze z hladiska vzniku psychickej poruchy povazujeme toto vekové obdobie za
najrizikovejSie a skupinu za najohrozenejSiu. Poskytovanie sekundarnej a terciarnej
socialnej prevencie je v organizicii kontinudlne a hlavne za aktivnej spolutcasti pribuznych,
blizkych a partnerov.



Individualne Specializované socialne poradenstvo organizujeme kriatkodobo (3-6 krat) pre
klientov zo Sirokej verejnosti. Nizkoprahova, nizkokontaktnd pomoc, organizovanie
individudlneho Specializovaného socidlneho poradenstva dlhodobo (8-15 krat) pre klientov
a ich pribuznych, v pravidelnych (v 1-2 tyZdinovych) intervaloch v mesiaci.

Kratkodoba socialna intervencia je dolezitd pre ziskavanie informacii, pre orientaciu
a identifikaciu psychického problému, ktord urcuje moznu distribtciu klientov.

Dlhodoba socidlna intervencia je kPidcova pre smerovanie a formovanie klienta v
pozitivnom zmysle. S akcentom na uzdravovanie, vytvdranie identity, preberanie istych
socidlnych uloh a roli, na adaptaciu a prijimanie vzorov pri prezivani psychickych problémov
a socidlnych situécii.

Ambulantnd poradiia poOsobi nad’alej v priestoroch Domu odborov na Vajnorskej 1,
v Bratislave, prebicha tu individualne alebo online poradenstvo, s dodrZanim nariadeni od
hlavného hygienika, vlady.

V zlozeni orgénov neziskovej organizacie VIERA reStart n. o. nedoSlo k Ziadnym zmendm
v organizacnej Struktire organizacie.

Socialne individuilne poradenstvo je potrebné nad’alej poskytovat pre klientov podla
naliehavosti, indikdcie a procesu psychického stavu klientov. Odborna ¢innost’ bude prebiehat’
v subporadniach s externymi odbornikmi, v pripade dalSej intervencie aj v terénnych
podmienkach.

Distan¢né poradenstvo zahiha podporu pre klientov a rodinu pri adaptacii na nesStandardné
situdcie, preziti v ¢ase krizy. Nasou snahou bude ukdzat’ na redukciu strachu a zlepSenie
vztahov v rodine, po dohode umoznit' klientom aich rodinnym prislusnikom krizové
intervencie cez telefon.

Skupinové aktivity si tvori kazd4d skupina sama, klienti si spolu v socioterapeutickych
stretnutiach (4 1 tyZzden, 4 2 tyZdne, 4 1 mesiac, 4 2 mesiace). Na zdver roka sa jednotlivé
skupiny podelia so zdzitkami a aktivitami, ktoré absolvovali na jednotlivych terénnych
terapiach.

Spolo¢né aktivity: planujeme s Ligou za dusevné zdravie SR, Zdruzenim Sofia Bratislava, s
UNB Bratislava. Fungovanie VIERA reStart vytvdra uz desiaty rok pdodu pre vznik nového
modelu komplexnej pomoci rodine s dusevne chorym. Podielame sa na tom poradensky,
projektovo.



Neziskova organizdcia s nizvom VIERA reStart n. o. vroku 2019 viedla jednoduché
uctovnictvo v zmysle zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve, zdkona ¢. 213/1997 Z. z.
v zneni zdkona €. 35/2002 Z. z. o neziskovych organizaciach. Neziskova organizacia nevlastni
Ziaden dlhodoby majetok.

Prehlad o peniaznych prijmoch a vydavkoch
Organizécia s ndzvom VIERA reStart n. o. v roku 2019 dosiahla tieto hospodérske vysledky.

N. o. za rok 2019 ziskala prijmy na ¢innost’ vo vyske 5 961,-Euro
z toho:
- prijmy z darov vo vySke 5961,-Euro
N. o. za rok 2019 dosiahla vydavky na ¢innost’ vo vyske 8 231,65 Euro
z toho boli pouzité:
- nadkup materidlu 2 587,88Euro
- sluzby 5 273,81Euro
- ostatné vydavky 369,96 Euro
Celkové hospodarenie za rok 2019 so stratou vo vyske 2 270,65Euro

Stav a pohyb majetku a zaviazkov

Ku diu 31.12.2019 stav uvedenej p6zi¢ky dosiahol ¢iastku 5 600,-Euro
- pri¢om stav financnych prostriedkov €inil 2 242,07 Euro
-z toho stav v hotovosti 280,80Euro
-z toho stav v peflaZznom Ustave 1 961,27Euro

Neziskova organizdcia VIERA restart nevlastni Ziaden dlhodoby majetok a majetok
pozostava iba z finanénych prostriedkov na bankovom ucte neziskovej organizacie.

Ku diiu 31.12.2019 vykonal revizor inventarizaciu finan¢nych prostriedkov a potvrdil, Ze tieto
suhlasili s G¢tovnym stavom.

V Bratislava dia 16.9.2020 PhDr. Viera Nogova
Statutdrny zdstupca n. o.

Priloha: Vykaz o majetku a zavizkoch
Vykaz o prijmoch a vydavkoch




