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PRIHOVOR VEDENIA SPOLOCNOSTI

Vazeni akcionari,
vazené kolegyne,

vazeni kolegovia,

predkladame vam vyrocnl spravu sumarizujicu vysledky nasich &innosti a realizécie projektov v obdobi od

1. augusta 2019 do 31. jula 2020, ktoré méZeme komplexne povazovat za Uspe$né. Objem distribuovaného
plynu bol v porovnani s predchddzajucim Gctovnym obdobim priblizne na rovnakej Grovni. V poslednych rokoch
uz tradi¢ne mierna zima mala vplyv na nizsiu distribGciu plynu polas vykurovacieho obdobia, chladné polasie
v8ak nastupilo oneskorene v marci 2020, ¢o prispelo k dobrym vysledkom a zvy$enej spotrebe. K mierne
vySSiemu objemu spotreby zemného plynu v segmente Domadcnosti v prvom polroku 2020 prispela aj kriza
spojena so Sirenim nového koronavirusu, kedy vdcsina obyvatelstva z dévodu zmiernenia pandémie zotrvavala
vo svojich domovoch. Spojenie ,korona-krizy" s neoCakavanym ochladenim na zaciatku jari znamenalo narast
spotreby zemného plynu a z pohladu celkového distribuovaného objemu aj kompenzaciu teplejéej zimy.

Spolahlivost a profesionalitu naSej spolonosti preverila prdave situdcia spojend s pandémiou. Distriblcia
zemného plynu, ako jeden z prvkov kritickej infrastruktury, musi byt neustdle pripravend na rézne druhy rizik.
Vdaka nasim akénym planom trvalého znizovania vplyvov rizik na chod spoloénosti sme v predstihu prijali
preventivne opatrenia a definovali postupy v pripade zvySenia pocltu pripadov ochorenia COVID-19, resp.
nedostupnosti zamestnancov, ¢ uz kvoli ich potencidlnej hospitalizacii, alebo karantény. Skulsenosti
s efektivnym vykonom manazmentu rizik na vSetkych Grovniach organizaénej $truktiry nadej spolo&nosti nam
zabezpedili véasnu reakciu na pandemick( situdciu a preukazali sme, Ze sme pripraveni na zvladanie
najroznejsich krizovych situdcii. Vdaka flexibilite zamestnancov a nasadenym IT nastrojom, ktoré nam umoznili
riadenie prac na diatku, sme boli schopni efektivne prispdsobit nase vykony tejto mimoriadnej situacii. OdloZili
sme napriklad vymeny meradiel v bytovych domoch a posunuli rekondtrukcie vrdtane samostatnych
montaznych cinnosti v prospech korektivhej Udriby. Obzvla$t vSak treba vyzdvihndt lojalitu nasich
zamestnancov a prejavent zodpovednost za poslanie, ktoré mame.

V snahe stabilizovat uroveri prevadzkovych nakladov sme nadalej optimalizovali nade prevadzkové Cinnosti,
hlavne zvy$ovanim produktivity prace v oblasti Gdriby a obstardvania. Uspedne méZeme hodnotit aj stav
v oblasti bezpecnosti a spolahlivosti distribu¢nej siete. Nada spolo¢nost aj v uplynulom obdobi splnila v3etky
sledované Standardy kvality. Distribuénu siet sme vdaka zodpovednej praci nadich zamestnancov pripravili tak,
aby sme dokazali zabezpelit bezpelnu a spolahlivi dodavku zemného plynu pre obchodnych partnerov aj
v dalSom obdobi. Splnenie vsetkych opatreni sved¢i o tom, Ze spolo¢nost je schopnd zabezpedit nepretrziti
a spolahliva distriblciu plynu pre vsetky domadcnosti v Slovenskej republike aj v pripade vzniku mimoriadnej
situacie.

Zmysel pre perspektivu a inovativny pristup v oblasti prevadzky nasej distribuénej siete sme deklarovali
spustenim projektu H2PILOT zameraného na overenie znalosti s primiesavanim vodika do distribuovaného
zemného plynu. V rdmci projektu sme sa rozhodli uskutoénit sériu laboratérnych testov pre identifikaciu
moznosti a obmedzeni nasej infrastruktary v distribucii vodika ako energetického nosi¢a v budicnosti.

V uplynulom obdobi sme pokradovali v medidlnej podpore zemného plynu ako ekologicky $etrného
vykurovacieho média prostrednictvom kampane Zemny plyn je 3E. KlG€ovym posolstvom zostdva, ze zemny
plyn aj v kombinacii s OZE mdze byt efektivnym a lacnym rieSenim v boji proti klimatickym zmenam, v snahe
o] zlepseme kvality ovzdusia, a tym zohrat kltic¢ovu rolu pri prechode na nizkouhlikovl energetiku v sulade s
principom ,hodnota za peniaze".

V kontexte novej eurdpskej iegislativy mozno v blizkej budicnosti o¢akdvat viaceré zmeny, ktoré sa dotknu
¢innosti nasej spoloc‘fnosti a na ktoré bude musiet spoloénost reagovat. V tomto smere pozorne sledujeme
prezentované zamery novej vlady a aktivne sa zapajame do iniciativ Ministerstva hospodarstva SR, & Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi, s cielom hajit vyznam a strategické postavenie zemného plynu v energetickom
mixe Slovenskej republiky. Sme totiz presvedCeni, Ze zemny plyn moéze zohrat kli¢ovu ulohu pri efektivhom
prechode na nizkouhlikové hospodarstvo vdaka jeho nespornym pozitivnym vlastnostiam.

Atraktivnost zemného plynu zvySujeme aj kontinudlnym zlep$ovanim sluzieb zakaznikom. NaSe internetové
aplikacie sa tesia stdle vacsiemu zaujmu. Sme radi, Ze méZeme aj nadalej kongtatovat zvySujdici sa zadujem o
nase online sluzby. Dnes ich vyuzivaju uz takmer Styri patiny zédkaznikov, ktori sa pripajaju k distribuénej sieti.

V histérii naSej spolocnosti nasi zamestnanci vzdy preukazovali schopnost pruZne reagovat na zmeny na
energetickom trhu, ale aj efektivne zvladat krizové situdcie. Aj vdaka ich Usiliu a profesionalite je dnes nasa

spolo¢nost schopna efektivne vytvarat hodnoty pre svojich zakaznikov, obchodnych partnerov a akcionarov, a
pravom sa radi k najspolahlivejs$im entitdm na slovenskom energetickom trhu.
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